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Este relatério tem como objetivo divulgar os
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Sexo dos entrevistados
resultados da Pesquisa de Intencdo de Compra

dos consumidores do Grande ABC para o Natal

de 2021. O trabalho de campo para a PIC ocorreu

Masculino

no periodo de 03 de novembro a 08 de dezembro, CEHS Feminino
56,4%
resultando em 349 questionarios validados.

Renda das familias

Com a participacdo de 57% de mulheres e 43 %

de homens na amostra, o levantamento apurou ok

que aproximadamente 37% dos entrevistados 20,7%

ganham até trés salarios-minimos. Outros 48% 10,7%
8,3%

declararam rendimento familiar entre 3 e 10 2,9% l 43% o
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A taxa de desemprego manteve sua trajetoria de
reducdo apds ter atingido o pico no trimestre Pessoas a serem presenteadas

encerrado em setembro de 2020, com maior
22,6%

acréscimo proporcional de trabalhares formais no Mie
mercado de trabalho comparativamente a 2021. oai
— 15,7%

Irmos(a)  |E— 10,5%

Ainda assim, a renda real dos trabalhadores da

Regido Metropolitana de Sdo Paulo se mostra

menor do que no periodo pré-pandemia, segundo Esposa/Marido | 9,5%
a PNAD Continua do IBGE. Fi
ilhos(a) - —
9,2%
Os principais presenteados pertencem ao nucleo Namorado(a) |l 8,2%

familiar, destacando-se as mées, pais, filhos(as),
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esposas(0s), irmaos e namorados(as).
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Entre os fatores que influenciam as decisfes de
compras, 0s consumidores entrevistados na
regido se mostraram mais sensiveis ao desejo da
pessoa a ser presenteada e a qualidade do
produto. Os itens Pregco do Produto e Descontos,
conjuntamente, representam pouco mais de 31%
dos principais fatores a influenciar a escolha do

presente.

Dentre os presentes mais procurados estdo 0s
vestuarios/calcados  (30,7%), seguidos de
perfumes/cosméticos (21%), brinquedos (10,2%) e
relogios/joia e bijuterias (6,3%). Esse ordenamento
permaneceu razoavelmente estavel em relacdo a 2020
e 2021. A prorporcdo de consumidores que afirmou
néo ter definido o presente foi de 5,5%, semelhante

a0 ano passado.

Os estabelecimentos preferidos para compras sdo
os shopping centers (36,9%), seguidos do
comércio formal do centro da cidade (25,6%).
As transacGes via Internet, que em 2021 se
mostrou a mais preferida (29%), teve sua
participacdo reduzida para 23%, fruto da redugéo
dos niveis de contagio e dos casos graves
provocados pela COVID-19, tornando o
consumidor mais confiante em realizar compras

presenciais.

Contudo, comparativamente aos anos anteriores,

9% dos consumidores que irdo presentear ainda

Principais determinantes na escolha dos
presentes

Desejo da pessoa a ser 33,67%

presenteada

Qualidade do produto 22,64%
Precgo do produto _ng‘o %
) (]
Desconto/Promogio do
PPy

lojista
Outros |mimmm 10,3%
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Principais presentes selecionados

Vestuario e calgados _—;0’7%
Perfume e cosmético — 21,0%

Brinquedos 10.2%

Relégio/Joia/Bijuteria [l 6,3%
Maquiagem i 5,6%

Livros H 4,1%

Artigos esportivos [l 349

Jantar/Passeio ' 2,4%

Itens de colegdo i 1,7%
Nzo definiu [l 5 59

Outros [l 9,1%
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Estabelecimento das compras
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estdo indecisos sobre o local de compra, contra
11% em 2021, 6% em 2020 e 3% em 20109.

Com relacdo as formas de pagamento, 0S
consumidores declararam preferir o cartdo de
crédito (49%), seguido do cartdo de débito
(38,5%) e utilizagdo do dinheiro a vista (9,5%).
A opcao de pagamento em dinheiro é preferida
pelas familias de menor renda. A utilizacdo de
crédito tende a demonstrar maior preferéncia

pelas familias de renda média e média alta.

O preco médio que os consumidores do ABC
revelaram estar dispostos a pagar por presente é
de R$ 162,5). Comparado aos R$ 165,7) do ano
passado, houve reducdo nominal de 1,95%. Se
considerada a inflagdo acumulada de
aproximadamente 5,88% nos Gltimos 12 meses

até novembro, a reducdo real foi de 7,4%.

Com relacdo aos gastos totais planejados para a
compra de presentes (lembrangas para mais de
uma pessoa, ceia, passeio etc), os entrevistados
revelaram pretender desembolsar R$ 466,11. Em
comparagdo com o gasto programado de R$
558,80 no Natal de 2021, houve reducéo nominal

Renda e for ma de pagamento
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de 16,5%. Considerando a inflagdo acumulada
em 12 meses, houve reducéo real de 21,23%.

Assim como nas pesquisas anteriores, os homens
tém demonstrado maior propensdo (R$ 535) ao
gasto do que as mulheres (R$ 411).

Quanto maior a renda, maior tende a ser o ticket
planejado pelo consumidor Apesar do gasto
médio de R$ 466, a disposicdo a gastar comeca a
se elevar de forma mais expressiva nas faixas de

renda acima de 5 salarios-minimos.

Apbs a recuperacdo do ano de 2021 frente ao
Natal de 2020, este ano devera apresentar
movimentagcdo um pouco menor com a compra
de presentes na regido. Estima-se para 0s sete
municipios do Grande ABC um giro econdmico
da ordem de R$ 302 milhdes, queda nominal de
cerca de 1%. Se descontada a inflacéo de 5,88%
dos ultimos 12 meses, a reducao real deve ser de

aproximadamente 6,5%.

Apesar da reducdo das taxas de desemprego,
comparativamente ao primeiro trimestre de 2020,
o rendimento real médio na RMSP encolheu
12,6%, situando-se em R$ 3.711. Ja a massa de
rendimento estd 7,2% menor na mesma
comparacgdo. A este se soma o elevado nivel de
endividamento e inadimpléncia das familias. S&o
fatores que ajudam a compreender por que o

nivel de movimentacédo financeira para a compra

Preco e gasto por género do entrevistado
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de presentes est4 abaixo da média observada no
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periodo pré-pandemia entre 2017 e 2019.
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URL.:http://www.metodista.br/observatorio-economico
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A servico do desenvolvimento do Grande ABC.
Patrocine esta iniciativa!
E-mail: observatorio.economico@metodista.br
Tel: 4366-5035
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