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Fonte: Observatório Econômico

Gênero dos entrevistados



Fonte: Observatório Econômico

56,5%

9,0%

11,7%

10,8%

11,9%

Mulheres a serem presenteadas

Mãe Avó Esposa Sogra Outras



Fonte: Observatório Econômico

6,5%

16,7%

26,8%

24,5%

17,1%

5,3%

2,1%
1,1%

1 S.M 1 a 2 S.M 2 a 3 S.M 3 a 5 S.M 5 a 10 S.M 10 a 15 S.M 15 a 20 S.M Mais que 20 S.M

Renda familiar dos entrevistados

SM = Salário mínimo (R$ 954,00)



Fonte: Observatório Econômico

38,9%

26,3%

21,7%

7,2%

4,1%

1,8%

Desejo da pessoa a ser presenteada

Preço do produto

Qualidade do produto

Desconto/Promoção do lojista

Marketing/Divulgação

Sustentabilidade do produto

Principais determinantes na escolha do presente



Fonte: Observatório Econômico

4%19%

10,5%

9,3%

41,2%

0%

0%

Municípios preferidos para compra



Fonte: Observatório Econômico

32,0%

19,1%

9,1%

8,0%

5,6%

2,9%

2,5%

2,3%

3,0%

2,3%

1,5%

1,5%

3,2%

7,0%

Vestuário

Perfume e Cosmético

Flores

Joia e Bijuteria

Cesta de café da manhã

Utensílios de cozinha

Objetos de decoração

Eletrodomésticos

Celular

Livros

Eletroeletrônicos

Viagem

Outros

Não definiu

Principais presentes selecionados



Fonte: Observatório Econômico

39,9%

26,5%

12,1%

11,1%

1,8%

1,4%

6,8%

No shopping

No comércio formal do centro da cidade

Pela internet

No comércio formal do bairro

No supermercado/hipermercado

Na livraria

Não sabe/Não definiu

Estabelecimentos preferidos para a compra



Fonte: Observatório Econômico

35%

32,5%

30,5%

2%

Cartão de débito

Cartão de crédito

Dinheiro

Cartão da loja

Formas de pagamento preferidas



Fonte: Observatório Econômico

28% 31%
36% 33%

22%
28%

9%

19% 12%

17%

6%

15%
7%

9%

28%
39%

33%

50% 53%
62%

82%

67%

25%
18% 14% 12% 10%

3%

33%

ATÉ 1  SM 1 SM A 2  SM 2 SM A 3  SM 3 SM A 5  SM 5 SM A 10 SM 10 SM A 15 SM 15 SM A 20 SM MAIS QUE 20 SM

Comércio do centro Comércio de bairro Shopping Internet

Renda x Estabelecimento



Fonte: Observatório Econômico

R$ 150 
R$ 95 

R$ 130 R$ 138 

R$ 269 
R$ 348 

R$ 625 

R$ 330 

1 S.M 1 a 2 S.M 2 a 3 S.M 3 a 5 S.M 5 a 10 S.M 10 a 15 S.M 15 a 20 S.M Mais que 20 S.M

Renda x Preço do presente

R$ 107 R$ 121 R$ 137 
R$ 174 

R$ 215 
R$ 272 

R$ 412 

R$ 790 

R$ 200 

R$ 116 
R$ 182 

R$ 240 

R$ 344 

R$ 590 

R$ 870 R$ 887 

1 S.M 1 a 2 S.M 2 a 3 S.M 3 a 5 S.M 5 a 10 S.M 10 a 15 S.M 15 a 20 S.M Mais que 20 S.M

Renda x Gasto total

Gasto 2017 Gasto 2018



Fonte: Observatório Econômico

R$ 107 

R$ 142 

R$ 130 

R$ 204 

R$ 158 

R$ 325 

R$ 145 

R$ 201 

R$ 165 

R$ 361 

R$ 334 

R$ 350 

R$ 125 

R$ 128 

R$ 146 

R$ 217 

R$ 206 

R$ 286 

Livraria

Comércio de Bairro

Comércio no Centro

Hipermercado

Shopping

Internet

Estabelecimento x Preço por presente x Gasto total

Gasto 2017 Gasto 2018 Preço



Fonte: Observatório Econômico

47%

36%
37%

32%

19%

15%

18%

25%

13%

40%

28%

35%

49%

41%

55%

25%

41%

24%

35%
33%

31%

44%

27%

50%

Até 1 SM 1 SM a 2 SM 2 SM a 3 SM 3 SM a 5 SM 5 SM a 10 SM 10 SM a 15 SM 15 SM a 20 SM Mais que 20 SM

Renda x Forma de pagamento

Dinheiro Cartão de Débito Cartão de Crédito



Fonte: Observatório Econômico

R$ 117 

R$ 187 
R$ 152 

R$ 115 

Forma de pagamento x Preço

Dinheiro Cartão de Débito Cartão de Crédito Cartão da Loja

R$ 168 

R$ 270 

R$ 403 

R$ 144 

R$ 171 

R$ 193 

R$ 202 

R$ 261 

Cartão da Loja

Cartão de Débito

Cartão de Crédito

Dinheiro

Forma de pagamento x Gasto total

Gasto 2017 Gasto 2018



Fonte: Observatório Econômico

R$ 144 

R$ 244 

R$ 193 

R$ 270 

R$ 137 

R$ 184 

Preço presente Gasto

Preço por presente e Gasto total x Gênero do 

entrevistado

Feminino Masculino Média



Fonte: Observatório Econômico

0,9%

17,2%

42,5%

12,5% 12,3%

6,3%

3,2%

0,6%
2,4% 2,2%

 Até R$ 25  R$ 26 a 50 R$ 51 a R$ 100 R$ 101 a R$ 150 R$ 151 a R$ 200 R$ 201 a R$ 300 R$ 301 a R$ 500 R$ 501 a R$ 750 R$ 751 a R$ 1000 Mais de R$ 1000

Preço por presente

2017 2018

Preço médio
R$ 191

Preço médio     
em 2017       
R$ 128,00



Fonte: Observatório Econômico

0,2%

10,5%

27,3%

13,9%

21,9%

11,6%

5,6%

1,8%

3,6%

1,8% 1,8%

 Até R$ 25  R$ 26 a 50 R$ 51 a R$ 100 R$ 101 a R$ 150 R$ 151 a R$ 200 R$ 201 a R$ 300 R$ 301 a R$ 500 R$ 501 a R$ 750 R$ 751 a R$ 1000 R$ 1000 a R$
1500

Mais de R$ 1500

Gasto total planejado

2017 2018

Gasto médio
R$ 260

Gasto médio     
em 2017       
R$ 180,00



Fonte: Observatório Econômico

Principais eixos de Mobilidade dos Consumidores

Local de Residência % de Consumidores Local de Compra

Rio Grande da Serra 40,0% Santo André

Ribeirão Pires 25,0% Santo André

Diadema 23,1% São Bernardo

Mauá 14,2% Santo André

São Caetano do Sul 13,6% São Bernardo do Campo

São Paulo 10,0% Diadema

100,0%

70,0%

23,8%

40,6%

27,7%

24,0%

17,4%

28,0%

Rio Grande da Serra

Ribeirão Pires

Mauá

Diadema

São Caetano do Sul

Santo André

São Bernardo

Grande ABC

Mobilidade dos entrevistados

Mobilidade 2017 Mobilidade 2018
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