
 
Tema do trabalho: DERIVATIVOS: A IMPORTÂNCIA DO MERCADO FUTURO NO 
MERCADO FINANCEIRO. 
  
Banca Examinadora: Prof. Esp. Kleber dos Santos Ribeiro 
         Prof. Ms. Leandro Henrique Mariano Foltran  
         Prof. Dr. Plínio Bernardi Junior 
  
Data: 02/12/2009  
Local: Ed. Capa 417 às 18h00 
 

 Tema do trabalho:  A PERCEPÇÃO DOS CLIENTES SOBRE O ATENDIMENTO DE 
CALL CENTER DAS EMPRESAS DE TELEFONIA MÓVEL. 
  
Banca Examinadora: Prof. Ms. Sandro Pasquini Moretti 
         Prof. Ms. Leandro Henrique Mariano Foltran  
         Prof. Dr. Plínio Bernardi Junior 
  
Data: 02/12/2009  
Local: Ed. Capa 417 às 20h00 
 

 
 Tema do trabalho: ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS: FORD CAMAÇARI X 
FORNECEDORES. 
  
Banca Examinadora: Prof. Esp. Kléber dos Santos Ribeiro 
         Prof. Ms. Leandro Henrique Mariano Foltran  
         Prof. Dr. Plínio Bernardi Junior 
  
Data: 02/12/2009  
Local: Ed. Capa 417 às 21h30 
  
 
 Tema do trabalho: MARCAS A X MARCAS B – UM ESTUDO SOBRE OS IMPACTOS 
DA INVASÃO DAS MARCAS PRÓPRIAS NO MERCADO. 
  
Banca Examinadora: Prof. Ms. Vicente Manzione Filho 
           Prof. Ms. Douglas Filenga  
           Prof. Ms. Raimundo Donizete de Camargo  
Data: 27/11/2009   
Local: Ed. Epsilon 211 às 19h00 
 
  
 
 
 
 
 



Tema do trabalho: PETROBRÁS: RESPONSABILIDADE AMBIENTAL X MARKETING 
SOCIETAL. 
 
Banca Examinadora: Prof. Ms. Vicente Manzione Filho 
           Prof. Ms. Douglas Filenga  
           Prof. Ms. Raimundo Donizete de Camargo  
Data: 27/11/2009   
Local: Ed. Epsilon 211 às 20h00 
 
 
Tema do trabalho: PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO NO TERCEIRO SETOR: UM 
ESTUDO DE CASO DA ONG AMIGOS DO BEM. 
  
Banca Examinadora: Prof. Ms. Vicente Manzione Filho 
           Prof. Ms. Douglas Filenga  
           Prof. Ms. Marco Aurélio Bernardes  
Data: 03/12/2009   
Local: Ed. Epsilon 211 às 18h00 
 
 
Tema do trabalho: O USO DA ENERGIA SOLAR TÉRMICA PARA AQUECIMENTO DE 
ÁGUA NA CONSTRUÇÃO CIVIL. 
  
Banca Examinadora: Prof. Ms. Vicente Manzione Filho 
           Prof. Ms. Flávio Crepardi Brustelo  
           Prof. Ms. Marco Aurélio Bernardes  
Data: 04/12/2009   
Local: Ed. Epsilon 211 às 18h40 
 
 
Tema do trabalho: QUALIDADE DE VIDA – O QUE AS PESSOAS BUSCAM PARA 
TER UMA VIDA MELHOR. 
  
Banca Examinadora: Prof. Ms. Vicente Manzione Filho 
           Prof. Ms. Flávio Crepardi Brustelo  
           Prof. Ms. Marco Aurélio Bernardes  
Data: 04/12/2009   
Local: Ed. Epsilon 211 às 18h00 
 
 
Tema do trabalho: A IMPORTÂNCIA DO USO DO BALANÇO SOCIAL NA 
RESPONSABILIDADE SOCIAL DAS ORGANIZAÇÕES. 
  
Banca Examinadora: Prof. Dr. Ivan Ricardo Gartner 
           Profa. Dra. Dagmar Pinto de Castro  
           Prof. Esp. Marcelo dos Santos  
Data: 02/12/2009   
Local: Ed. Epsilon 211 às 19h30 
 



Tema do trabalho: POLÍTICAS PARA A REDUÇÃO DO ABSENTEISMO NAS 
ORGANIZAÇÕES. 
  
Banca Examinadora: Prof. Dr. Ivan Ricardo Gartner 
           Profa. Dra. Dagmar Pinto de Castro  
           Prof. Esp. Marcelo dos Santos  
Data: 02/12/2009   
Local: Ed. Epsilon 211 às 20h25 
 
 
Tema do trabalho: PROCESSO DE RECRUTAMENTO E SELEÇÃO DE 
PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS: A VISÃO DAS EMPRESAS E AS 
DIFICULDADES ENCONTRADAS NOS PROCESSOS DE GESTÃO DE PESSOAS. 
  
Banca Examinadora: Prof. Dr. Ivan Ricardo Gartner 
           Profa. Sibelly Resch  
           Prof. Esp. Marcelo dos Santos  
Data: 25/11/2009   
Local: Ed. Epsilon 419 às 19h30 
 
 
Tema do trabalho: ANALISE DA ADEQUAÇÃO DAS ESTRATÉGIAS COMPETITIVAS 
DAS DUAS MAIORES FABRICANTES DE REFRIGERANTES DO BRASIL ÀS 
ESTRATÉGIAS COMPETITIVAS GENÉRICAS DE PORTER. 
  
Banca Examinadora: Prof. Dr. Ivan Ricardo Gartner 
           Profa. Sibelly Resch  
           Prof. Esp. Marcelo dos Santos  
Data: 25/11/2009   
Local: Ed. Epsilon 419 às 21h00 
 
 
 
Tema do trabalho: ANALISE DOS IMPACTOS DA ESTRATÉGIA DE EXPANSÃO DO 
GRUPO JÚLIO SIMÕES, SEGUNDO O MODELO DAS CINCO FORÇAS 
COMPETITIVAS DE PORTER: ESTUDOS DA AQUISIÇÃO DA TRANSPORTADORA 
GRANDE ABC LTDA. 
  
Banca Examinadora: Prof. Dr. Ivan Ricardo Gartner 
           Profa. Sibelly Resch  
           Prof. Esp. Marcelo dos Santos  
Data: 25/11/2009   
Local: Ed. Epsilon 419 às 20h15 
 
 


