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ATO ADMINISTRATIVO CONJUNTO DG/REITORIA N 03/2010

f?m’a'm At .-I:fmmf.'.fruf.;'.'.‘f'a TMS D N L2000

(3 Diretor Cieral do Instituctonal Metodista de Ensing superior — TS, ¢
“agnifico Reror da Untversidade Metodista de Sao Panlo - UMESP, Prot,
. Marcio de Mores, noo wso de suas atnbuawoes  estatutaries, o
consderando as disposicoes dos Ao Vhmimstrana U1/20000  reedin

]1|-:1{-|,-{1i|11|,-|1|:.s. para unlzacan dos lboratoros deinformanea,

RESOLVE:

Arl. 17 - Os Laboratorios de Informatica 1&m por objetive oferecer condighes para o
desenvolvimento de atividades weemco-cientifico-académica do IMS,

Art. 2" - Os Laboratorios de Informatica destinam-se prioritariamente 4 comunidade
constituida pelo corpo docente. discente ¢ wéenico administrativo do TMS.

Art. 3" - Os Laboratorios de Informatica dispdem de equipamentos de informatica,
interlipados em rede. com acesso a intermet de alta velocidade ¢ com soltwares de
aplicagio téenico-cientifico-academica

AL 49 - Os Laboratorios de Informatica licam & disposigio da comunidade academica
de sepunda a sexta-feira no hordrio das 7h as 23k ¢ sdbado no horario das 7h ds 1 7h.

81 - Durante os horarios de aula os Laboratorios de Intormatica designados para
esta atividade ndo estario disponiveis para os demais alunos ¢ professores,

§2° - O uso dos Laboratorios de Informatica por discentes, docentes ¢ LECnIcos
administrativos estard limitado aos periodos em gue o laboratorio ndo estiver sendo
utilizado para aulas.

§3° - As miquinas dos Laboratorios de Informatica estardo bloqueadas vinte
minutos antes do inicio das aulas. para uso do ambiente,

§4° - O docente tera um limite de tolerancia de vinte minutos, para inicio da aula
nos Laboratérios de Informatica. Apés este periodo. o ambiente lica liberado para a
utilizagio de todos os usuarios.

85" - Na auséncia do docente. fica sob responsabilidade da Coordenagio do
Curso a abertura e fechamento do Laboratdrio de Informdtica, para uso preferencial dos
alunos da discipline/madulo.

§6° - O IMS poderd a qualquer tempo ceder os espagos dos Laboratorios de
informatica a terceiros. desde gue ndo afetem as atividades téenico-cientifico-
académica.

Art. 59 - Compete a Coordenagio do setor de Apoio e Desenvolvimento Académico gque
responde pelos Laboratorios de Informatica:
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Art B

al

b)

Ch

i)

e)

o)

Assegurar o cumprimento do regulamento de uso dos Laboratorios de
Informatica:

Informar a area de suporte téenico (SAU - Servigo de Atendimento ao
Usudrio) qualguer problema de natureza wéenica ou operacional que exigir
agho desta area:

Orientar, teenicamente quanto aos recursos de infra-estrutura (hardware ¢
software), o Assessoria de Espago Fisico. na alocagio das atividades
académicas regulares ¢ eventuais dos Laboratorios de Informatica:

Informar ds Coordenagoes de Curso faltas disciplinares de alunos dentro dos
Laboratorios de Informatica:

Disponibilizar o formulidrio de requisigio de cotas de impressao pari as
L oordenagdes de Curso e posteriormente inseri-las no sistemi de impressao,
Disponibilizar o formulane  de requisigdo de instalagio de
softwares/aplicativos pary as Coordenagdes de Curso,

Acompanhar os processos de instalagdo/atualizagdo de software nos perioduos
estabelecidos pelo IMS.

- Compete a Coordenagio de curso:

i)

b)

<)

d)

Apos fechamento do horarie e defimglo do espago fisico para o semestre
seguinte. realizado em conjunto com a Assessoria de Espago Fisico, avalar a
necessidade e acompanhar a instalagio/atualizagio de soltware ¢ liberagio
de acesso  nos  Laboratorios  de  Informatica  para atender  as
disciplinas/madulos alocadas (Hordrio coletivo: prazo para o 1" semestre
serd na 2" semana de novembro © Prazo para o 2° semestre sera na | semana
de junho):

Quando houver a necessidade de agendamento de aulas esporddicas nos
laboratorios de informatica com as configuragdes existentes, solicitar a
Assessoria de Espago Fisico. com antecedéncia minima de 02 dias dleis!

Quando houver a necessidade de agendamento de aulas esporadicas nos
laboratdrios de informatica e também a necessidade de instalagaoatualizagio
de software. solicitar 4 Assessoria de Espago Fisico, com antecedéncia
minima de 07 dias tieis ¢ informar a Coordenagio dos Laboratdrios de
Informatica:

{Juando houver complexidade na instalagdo ou atualizagio de software o
prazo de sete dias Oteis podera ser estendide por mais sete dias dters. A
instalacdo ou atualizacdo podera ndo ocorrer por inviabilidade técnica, sendo
emitide comunicado aos solicitantes:

Fsclarecer aos discentes ¢ docentes. as politicas de uso dos Laboratorios de

Informatica. para que o ambiente seja utilizado de forma adequada, trazendo
o beneficios esperados.

Art. 7" - Compete aos docentes quanto ao uso dos laboratorios em aula;
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a) Informar a Coordenacio do Curso qualquer problema de  natureza
administrativa ¢ ao SAL qualquer problema de natureza téenica, atraves de
e-mail ou telefone:

b Solicitar ao Coordenador de Curso. antes da semana de plancjamento., a
necessidade de ajustes aos recursos disponibilizados nos Laboratorios de
Inlormatica;

¢)  Acompanhar os processos de instalagdo/atualizagio de software nos periodos
estabelecidos pela mstituigao:

d) Participar dos respectivos cursos de capacitagdo dos recursos leenologieos
disponiveis nos Laboratorios de Informatica;

¢) Em casos esporadicos. solicitar com antecedéncia ao Coordenador de Curso.
a necessidade de instalacio ou conliguragio de softwares/aplicativos nos
[aboratonios de Informanea:

[} Acionar o Setor de Seguranga do IMS em caso de emergéncia,

Arl, 87 - Compete a arca de Suporte Téemeo:

a) Coordenar a escala de trabalho dos téenicos que Tardo atendimento aos
espagos adminstratives ¢ académicos. principalmente nos Laboratonios de
Informatica, no periodo de aula;

by Definir padroes dos recursos teenologicos dos Laboratorios de Informidtica
de acordo com as suas aplicagdes;

¢) Especificar os recursos dos Laboratorios de Informitica nas aquisigies,
instalagdes. remanejamentos ou retiradas por questdes tecnicas. estratégicas
ou de seguranca lisica e logica;

d) Atender aos chamados téenicos dos Laboratorios de Informatica:

¢) Acompanhar 0s processos de instalagdo/atualizagdo de soltware nos periodos
estabelecidos pela instituigio.

) Manter os equipamentos ¢ softwares dos Laboratorios de Informatica
atualizados conforme as politicas institucionais para a area!

p) Assessorar a Coordenagio dos Laboratorios de Informatica quanto a
disponibilidade de infraestrutura, hardware e software:

h) Promover. em conjunte com a Coordenagdo dos Laboratorios ¢
Coordenagies de Curso. capacitagdo dos docentes no uso dos recursos
tecnologicos disponiveis nos |aboratorios de Informidtica na semana de
capacitagao.

Art. 9° - Estara sujeito a sangdes previstas nos ordenamentos istilucionais, o Usudrio

a) Tlahzar indevidamente uma conta de acesso mediante forneciments de senha
o leTeeIToS:
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by Utilizar os Laboratorios de Informatica para fins ndo académicos ou
comerciais:

¢} Interferir no funcionamento de equipamentos compulacionials essenciais pard
o funcionamento da rede:

dy Instalar software sem awtorizacio da Coordenagio dos Laboratorios de
Informatica;

¢} Enviar mensagens pela rede consideradas ofensivas i moral. ¢tica, de
natureza racista, com objeltivos ¢scusos ou que possam vir ser considerada
uma ameaga, desrespeito ou discriminatoria a qualguer pessoi;

) Acessar sites da Internet considerados ofensivos a moral, ctica de natureza
racista, discriminatoria ou pornogratica, salvo quando estritamente vineulado
a uma atividade académica com autorizagio expressa do docente responsavel
pela disciplina’/mdodulo:

g} Consumir alimentos ou bebidas nas dependéncias dos  Laboratonos de
Informatica;

hy Utilizar recursos de comunicagdo instantinea gue ndo eslejam previstos em
atividades didatico-pedagogieas:

i) Utilizar jogos individuais ou coletivos que ndo esiejam  previstos em
atividades didatico-pedagogicas.

§1" - Eventuais violagdes das normas estabelecidas no caput deste arligo serdo
consideradas falta disciplinar, sendo o objetivo de apuragio ¢ solugdo mediante a
aplicagido dos ordenamentos institucionais.

§2° - Quaisquer atitudes wmadas pelo usudrio. ndo citadas no caput deste artigo,
que venham a serem consideradas, pela Diretoria de Teenologia ¢ Informagdo, nocivas
qos recursos e a rede dos Laboratorios de Informatica. tambeém estardo sujeitas a
sangdes disciplinares.

§3° - Todo ¢ qualquer objeto/material encontrado nos Laboratorios de
Informética, serd enviado para o setor de Seguranga do Instituto Metodista de Ensino
Superior. A insttuigio ndo se responsabiliza pelos objetos/materiais esquectdos no
interior dos laboratdrios de informatica.

§47 - A instituigdo poderd exercer de forma generalizada e impessoal o controle
sobre 08 acessos 4 contetdos (eguipamento ¢ internet) por ela fornecidos, estritamente
com a linahdade de evitar abusos. na medida em que estes podem vir a causar prejuizos.
A instituicdo ndo ira divulgar as informacdes relativas de um usudrio a tereeirns, excelo
para apresenta¢io de prova em processo administrativo ou judieial,

§57 - Serd considerada "FALTA GRAVE™ o desrespeito aos docentes. téenico-

administrativos ¢ demams usuarios dentro dos Laboratorios de Informiticit. seja por
ameaca, agressao verbal ou [sica.
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36" - A medida disciplinar referente & falta grave serd aplicada de acordo com os
ordenamentos institucionais.

Art. 10- Casos omissos ou duvidosos na aplicagdo destas normas serdo resolvidos pela
Direciio Geral,

Art 11— Este Ato Administrativo entra em vigor na data de sua assinatura. revogadas
as disposigties em contrario.

Sao Bernardo do Campo. 14 de setembro de 2010

/é‘ ';:«f j(tf PAzm
Prof. Dre. Marcio de Moraes
Diretor Geral/ Reitor
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