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Resumo

O artigo discute o papel reservado a universidade na organizagdo e fomento de negocios em
localidades carentes. A segunda metade da década de 1990 se constituiu no periodo em que se
verificou, no Brasil, significativa ateragdo no grau de abertura da economia, que, desde os
anos de 1930, havia sdo uma economia predominantemente fechada com relacido a
importacdo de produtos industrializados e de tecnologias, portanto, pouco exposta a
concorréncia de produtos fabricados no exterior. A liberalizagio comercial ¢ as
reestruturagdes produtivas drasticas geraram um novo padrdo tecnoldgico que modificou,
eliminou e criou profissdes. O processo resultou em produtos e Servigos em patamares
competitivos, mas apresentou a conta aos excluidos: crescimento do desemprego, da
violéncia, da informalidade e da economia subterranea.

Palavras-chave: Empreendedorismo; Economia Informal; Universidade.

Abstract

This article discusses the role of university on the encouragement and organization of
business at needed areas. The second half of the 1990’s was constituted as a time were could
be verified in Brazil, significative shift at opening economy degree which, since the 1930’s,
has been a mostly closed economy regarding technology and industrialized products import,
therefore, not exposed to the competition of outsiders. Commercial liberation and drastic
productive restructuration has generated a new technological standard which modified,
eliminated and created new professions. The process has result in services and products on
competitive grounds, but has introduced the bill to the excluded ones: unemployment growth,
increase of violence, informality and underground economy.

Key Words: Entrepreneurship; Informa Economy; University.
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Introducio

Este artigo discute o papel da universidade no fomento e na organizagdo de negocios
em comunidades carentes, pelo apoio a constituicdo, fortalecimento e consolidagdo de
iniciativas empreendedoras em um contexto solidario. Para a discussio, faz-se importante um
memoria da histéria economica recente do pais. A segunda metade da década de 1990 se
congtituiu no periodo em que se verificou, no Brasil, significativa alteracdo no grau de
abertura da economia, que, desde os anos de 1930 havia sido uma economia
predominantemente fechada com relagao a importagdo de produtos industrializados e de
tecnol ogias, portanto, pouco exposta a concorréncia de produtos fabricados no exterior.

A exposi¢do a concorréncia desencadeou reestruturagdes produtivas e mecanizagao
das empresas, mais notadamente nas induastrias, o que gerou a diminui¢do do quadro de
empregados. O novo padrio tecnologico modificou ou eliminou tarefas e criou novas
profissdes. A mao de obra que niao teve oportunidade de adequar-se a nova demanda por
especialidades, segundo os empregadores, formou um exército industrial de reserva ou se viu
forcada a trabalhar informalmente (GREMAUD, A. P.; VASCONCELLOS, M. A. S;
TONETO JR., R., 2002).

Para Cacciamali e Silva (2003) o setor formal se assenta no trabalho assalariado,
possibilitando saltos tecnologicos e taxas competitivas de retorno num processo de
acumulagdo e de concentragdo de capital. A economia subterranea consiste em atividades
econdmicas nas quais os executantes burlam os preceitos tributdrios e trabalhistas. Sdo
atividades clandestinas, mercados paralelos, ilegais mesmo, em que se ocultam informagdes
de empregos gerados, produgdo e comercializagdo. Atividades como prostituigdo, trafico de
drogas e comércio de produtos piratas, entre outras, acabam por incluir grande niamero de
pessoas, jovens e maduras, que nao sio requisitadas pelo setor formal da economia, por conta
de suaformagio educacional deficitaria.

Segundo o Ministério da Industria e Comércio (MDIC, 2006) os negocios informais
representam 40% da renda nacional e, em média, 60% dos trabalhadores brasileiros ndo tém
registros formais nem pagam impostos. A exclusio do mercado de trabalho por falta de
qualificagido dos trabalhadores promoveu o crescimento das iniciativas de empreendedorismo
por necessidade.

De acordo com a definigdo da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), o setor
informal ¢ o conjunto das empresas familiares operadas pelos proprietarios e seus parentes, OU

em sociedade com outros individuos. S3o unidades produtivas ndo constituidas como
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entidades legais separadas de seus proprietarios e que ndo dispdem de registros contabeis
padrio.

O setor informal, sob a optica da ocupacdo, ¢ definido como o conjunto de
trabal hadores inseridos nessa forma de organizagdo da producdo que inclui proprietarios, a
mao de obra familiar e os ajudantes assalariados (OIT, 1993, apud CACCIAMALI, M. C;
TATEI, F., 2008).

Estudos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE — 2005), indicam que
a maior mortalidade entre as empresas de micro e pequeno portes decorre especiamente de
problemas de gestao e falta de planejamento, entre outros. Aqui, vale apontar a distingdo entre
empreendimentos por necessidade e por oportunidade.

Empreendimentos por oportunidade Sio aqueles que ocorrem mediante um
plangiamento prévio e visam ao aumento de renda ou independéncia financeira. Os
empreendimentos por necessidade Sio aqueles cuja maior motivagdo para a agdo ¢ a caréncia
financeira. Segundo a Global Entrepreneurship Monitor (GEM), “quanto maior a
desigualdade socia na localidade, maior a propor¢ao de pessoas que empreendem por
necessidade” (GEM, 2008, p. 34). Atividades artesanais, pequenos comércios, trabalho
auténomo e de pequena producido, nestas condigdes, tendem a demandar a for¢a de trabalho
familiar.

As atividades inseridas na peguena producdo urbana ou rural demandam, muitas
vezes, forga de trabalho familiar, ndo apenas como estratégia de sobrevivéncia na pobreza, na
medida em que reduz custos, mas também como um elemento de confianga ¢ de garantia para
operar e manter os pequenos negocios em funcionamento (CACCIAMALI; TATEI, 2008).

As politicas sociais de transferéncia de renda pos-plano Real (1994), do governo
federal entre 1995 e 2002 e acentuadas nos sete ultimos anos do periodo 2003-2010, tém
desempenhado importante papel na vida de familias marginalizadas economicamente, mas
provavelmente por si sd ndo configuram um quadro de apoio voltado a sustentabilidade das
familias amparadas pel os programas.

Para Cacciamali (2003, p. 3)

Politicas sociais que apoiam o aumento das capacidades individuais
elou que visam transferéncia de renda (cash transfers), embora
tenham sido indispensaveis nos ultimos quinze anos para minorar a
pobreza e/ou as desigualdades de acesso a bens publicos, sdo

insuficientes para superar as desigualdades sociais e de renda, bem

“Thank you very much! I can use Acrobat Distiller or the Acrobat PDFWriter but | consider your

pdfMachine - is a pdf writer that produces quality PDF files with ease!
Get yours now!

product a lot easier to use and much preferable to Adobe's" A.Sarras- USA



http://www.pdfmachine.com?cl

para sustar a nova pobreza que se instaurou nos estratos da classe
média. Apenas o crescimento de atividades econdmicas intensivas em
mao de obra, a geracdo de empregos, politicas continuas de
distribui¢ao de renda e a criagdo de instituigdes que favoregam o
acesso dos mais pobres a mercados e a servigos que lhes sao ainda
restritos permitirdo essa superagdo, ¢ a orientacdo da sociedade latino-

americana nadiregdo do progresso social e da promogdo humana.

A reflexdo de Cacciamali permite apontar o sentido deste artigo, que ¢ refletir sobre
0 papel da universidade no fomento e na organizagdo de empreendimentos solidarios em

patamares de sustentabilidade nas localidades mais pobres.

Breves consideracoes sobre o mundo do trabalho

A produgéo capitalista comegou a partir do momento em que se criaram condi¢des de
excesso de oferta de mao de obra por for¢a do desemprego generalizado que predispunha um
crescente nimero de seres humanos a vender sua forga de trabalho a “qualquer prego” para
subsistir. Conforme Huberman (1981, p. 173), “um homem sé trabalha para outro quando ¢é
obrigado”. Essas condi¢oes fundamentaram a Inglaterra como local onde o capitalismo se
evidenciou e reuniu condigdes de irradiar sua influéncia para outras nagdes europeias.

As Revolugdes Industriais dos séculos XVIII e XIX foram marcos nas transformagdes
das relagoes de trabalho e nos avangos tecnologicos e, a medida que o processo de
substituicdo de pessoas por maquinas automatizadas ¢ a énfase no aumento da produtividade
aumentavam, se reduzia o poder de compra da maior parte da populagdo. Gerou-se,
inicialmente de forma gradual, posteriormente de forma aguda, um “desemprego estrutural
sem precedentes” (KHURY, 2007, p. 9).

O sistema capitalista tem, entre seus pressupostos, aredugao de custos e o aumento da
produtividade para tornar os produtos competitivos no mercado. Esta logica foi
hi storicamente atendida no decorrer do processo de desenvolvimento desse modo de produgao
e certamente beneficiou um grupo seleto de grandes corporagdes, que alcangaram produgéo
sem precedentes, mercados transcontinentais e ganhos expressivamente elevados, por conta
da melhora nos processos produtivos e ganhos de produtividade, gracas, entre outros, aos
avancos tecnologicos incorporados. Esses avancos tecnologicos propiciaram o surgimento de

outra categoria de trabal hadores, os trabalhadores do conhecimento.
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Os trabalhadores do conhecimento sio um grupo distinto, unido pelo
uso da tecnologia da informagao de ultima geragdo para identificar,
intermediar e solucionar problemas, Sio criadores, manipuladores e
abastecedores do fluxo de informagao que constroi a economia global

pos-industrial e pos-servigo. (p. 175).

De acordo com o Jorna “A Folha de Sao Paulo” (2009, p.1), em 1991, o setor
automobilistico, no Brasil, empregou 110 mil trabalhadores para produzir 960 mil veiculos.
Em 2008, gracas ao avanco da tecnologia, com praticamente o mesmo contingente de
trabal hadores, esse setor industrial produziu 3,2 milhdes de unidades e a apropriagao desse
ganho de produtividade ocorreu em beneficio das montadoras.

Vale ressdtar que os ultimos anos da primeira década do século XXI foram
envolvidos pela pior crise econémica e financeira global depois da crise dos anos 30 do século
XX. Iniciada nos Estados Unidos, repercute em nivel mundial, pois a economia norte-
americana ¢ uma das que mais importam bens ¢ servigos de todo o mundo. O quadro agrava
Situagdes de concentragdo de renda nos paises emergentes e contribui sobremaneira para o
aumento da atividade econdmica informal. A recessdo diminui a atividade da industria; os
bancos, dadas as incertezas sobre o encaminhamento da crise, receiam nao receber pelos
empréstimos e elevam as taxas de juros; e, por fim, os consumidores acabam por preferir
poupar a consumir.

A situagdo, dramatica e contraditoria, desencadeou, por parte dos governos dos paises
desenvolvidos, em especial do governo norte-americano, decisdes e ag¢des de grande monta,
voltadas para o socorro financeiro, com a utilizagao de bilhdes de ddlares de recursos ptblicos
para sanear montadoras de carros e institui¢des financeiras privadas, notadamente aquelas
com atividades globalizadas.

No Brasil, a crise foi perceptivel ja no primeiro més do ano de 2009, com as
demissdes anunciadas por grandes empresas, tais como montadoras, institui¢des financeiras e
mineradoras. 1Sso ocorreu mesmo com o atendimento a demandas da sociedade (empresarios
e trabalhadores), por medidas que pudessem levar ao aquecimento da atividade econdmica.
Assim, 0 governo anunciou, para o primeiro semestre desse ano, reducdes no Imposto sobre
Produtos Industrializados (IPI), para veiculos e eletrodomésticos, além de prontificar-se a
estudar aredugdo da taxa de juros e outros estimulos facilitadores das condigdes de concessdo

de crédito. As medidas tém-se revelado insuficientes para conter os movimentos de demissdes
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gue, mais do que outras metas, parecem visar a preserva¢ao dos ganhos acumulados do
capital.

As inovagdes tecnologicas representam grande entrave para a mdo de obra pouco
gualificada, pois esse tipo de trabalhador, uma vez dispensado pelas empresas, via de regra
nao consegue refazer sua volta ao mercado formal e, quando isso ocorre, o patamar salarial é
inferior ao proporcionado pelo emprego anterior.

O rompimento desse ciclo de empobrecimento se manifesta, nas camadas excluidas do
ambiente economico formal, de diversas formas, como descrito anteriormente. Atuando junto
a essas pessoas, a universidade pode ressignificar o uso de novas tecnologias e sentidos a
partir de agdes fundamentadas naformagdo humana e de economia solidaria.

Seguem-se exemplos de iniciativas de apoio ao empreendedorismo social, advindas de

universidades publicas brasileiras.

Algumas experiéncias de cooperacio entre comunidades e universidades publicas

Atualmente, muitas universidades estao implantando projetos com o objetivo de apoiar
empreendimentos de alta tecnologia ou de cunho social, como ¢ o caso das cooperativas, ou
ainda, desenvolver programas internos cujo objetivo ¢ a disseminagdo de praticas de
empreendedorismo entre seus alunos.

Entre as universidades ptblicas, um dos casos mais significativos é o do Centro
Incubador de Empresas Tecnologicas (CIETEC), inaugurado em abril de 1998: foi instalado
no campus da Universidade de Sdo Paulo (USP), na cidade de Sdo Paulo, a partir de um
convénio entre a Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento Econdmico
(SCTDE-SP), 0 Servi¢o de Apoio as Micro ¢ Pequenas Empresas de Sdo Paulo (SEBRAE-
SP), a USP, a Comissio Nacional de Energia Nuclear (CNEN) através do Instituto de
Pesqguisas Energéticas e Nucleares (IPEN), e o Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas do Estado
Sdo Paulo (IPT), entidades que compdem o Conselho Deliberativo do CIETEC.
Posteriormente, incorporou-se ao Conselho o Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT).

O CIETEC visaa promogao do desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia nacionais,
mediante o incentivo a transformagdo do conhecimento em produtos e servigos inovadores
competitivos e, para tanto:

colocase na vanguarda de uma edratégia nacional de
desenvolvimento capaz de incentivar o empreendedorismo, melhorar a

qualidade de vida e posicionar 0 pais como um polo criador ¢
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exportador de tecnologias inovadoras nas mais diversas areas do

conhecimento (CIETEC, 2008, consulta online).

Por estar instalado no campus da USP, o CIETEC ¢ parte de uma rede
excepcionalmente notavel, formada por instituigdes de ensino e pesquisa, Orgaos
governamentais e iniciativa privada. Essa sinergia viabiliza a qualificagdo das empresas ao
longo do processo de incubagdo, em que se aplicam 0s mais modernos instrumentos de gestao
e tecnologia, além das numerosas competéncias disponiveis nos diversos Institutos que
compoem a USP.

Caminho semelhante seguem a Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) e a
Universidade Federal de Sao Carlos (UFScar). As singularidades ou particularidades ficam
por conta de agdes de atendimento de cooperativas.®

Do mesmo modo que o CIETEC, a Incubadora de Empresas da Universidade de
Campinas (INCAMP) - criada em 2001 e incorporada a Agéncia de Inovag¢do da Unicamp em
2003 - se vale de uma estrutura de rede que compreende pesquisadores, entidades de fomento,
de crédito e governo, para viabilizar o desenvolvimento de novas tecnologias.

Os principais objetivos da incubadora tecnologica da Unicamp sdo: (i) a implantagdo
de uma estrutura propicia ao surgimento de empresas de base tecnoldgica -- contando para
tanto com o apoio do SEBRAE e dos governos nas trés esferas de poder - com vista a
produzir resultados benéficos em termos de desenvolvimento de tecnologias adequadas ao
pais; (ii) fluxo continuo de inovagoes, diversificacdo e¢ desconcentragdo industrial; (iii)
valorizagao da cultura empreendedora; (iv) sinergia entre universidades, escolas técnicas ¢
escolas municipais, governo local, empresarios e sociedade civil. Todos os mencionados
colaboram para ainstalagao de uma dindmica virtuosa na localidade.

Especialmente a esse respeito, Dowbor, valendo-se dos estudos de Putnam, esclarece:

0S mecanismos participativos ndo s6 complementam a regulagdo do
Estado e do mercado, mas constituem uma condi¢do importante da

eficiéncia destes mecanismos. O capital social aparece como fator

! De acordo com o relatério de 2007 da Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), o Brasil -- em um ranking composto por 233 paises -- € o 15° em quantidade de
pesquisa cientifica publicada e o primeiro da América Latina. Os numeros tém como base o indicador
SCImago, que usa o banco de dados Scopus, mantido pela editora cientifica homénima. Em nosso
pais, por ordem de quantidade de publicagbes, sdo cinco as instituigbes que se destacam em
producdo cientifica: USP., Unicamp e as Universidades Federais de Rio Grande do Sul, Rio de
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importante da qualidade da governanca de um territorio determinado.
(DOWBOR, 2006, p. 2).

A analise de Putnam?® (apud DOWBOR, 2006) sobre os Estados Unidos demonstra a
importancia da capacidade de organizagdo da sociedade em torno de seus interesses como um
elemento-chave da racionalidade do desenvolvimento em geral. Empresas sociais,
cooperativas e incubadoras sociais desempenham esse papel ao se caracterizarem por atender
pessoas de baixa renda e com déficit educacional. Sdo populagdes que trabalham como
catadores de material reciclavel organizados em sistema de cooperativas, costureiras e
artesios, pessoas que atuam no ramo de manuteng¢ao de maquinas, entre outras.

A educagdo ambiental, a capacitagdo no campo da gestdo e a qualificacdo de méao de
obra sao alguns dos campos de apoio para esse perfil de agdo da Universidade. Caminha nessa
diregdo a Incubadora Regional de Cooperativas Populares da UFSCar, ao se posicionar como
uma forma de intervengdo académica, orientada para a construgdo cooperada de alternativas
ao problema do desemprego e da exclusio social.

Segundo  EID, F. GALLO, A.R. PIMENTEL, A.E.B (2006), a questdo que se
apresenta ¢ a necessidade de um fator redefinidor da acdao universitaria de carater social.
Quando a proposta de incubagdo de cooperativas populares emergiu na UFSCar, como
iniciativa dos Ntcleos de Extensdo Municipio, Sindicato e Cidadania, ela se defrontou, como
mencionam Gallo et al., com trés problemas relativamente simultdneos para a sua efetivacao:

0 primeiro, disseminar a proposta para toda a comunidade académica;
0 segundo, extrapolar dessa fase, isto é, da necessidade de uma
formagdo tedrica comum; terceiro, o de estabelecer critérios de
escolha da primeira area ou grupo social com o qual a academia iria

interagir (p. 22).

As empresas sociais intentam a viabilizagdo da mudanga social: entre as mais
favoraveis consequéncias de sua implantagdo, deverd estar a maior integragio da
Universidade com segmentos sociais invisiveis, visto que sdo subdimensionados pelas

estatisticas, inclusive as oficiais.

2 Robert Putnam ¢é cientista politico e professor de politicas publicas na Universidade de Harvard.
Seu estudo sobre a Italia. Making Democracy Work. foi traduzido no Brasil como Comunidade e
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Nos primeiros anos do século XXI, a questdo do multiculturalismo se apresenta ao
meio académico de forma urgente. A universidade que se proponha a pensar e a desenvolver
tecnologias de inclusio e de sustentabilidade deve apresentar, as comunidades interagentes,
tecnologias apropriadas a realidade local, que promovam sustentabilidade aos grupos
participantes dessa agio.

O dialogo entre discentes, docentes e a populagdo local sugere a constru¢do de um
instrumental de trabalho a feigdo da realidade ¢ ndo a partir da aplica¢do pura e simples das
teorias existentes. A agdo universitaria deve repercutir e gerar o desejo do protagonismo na
populagdo local. Nao devera se consolidar como assistencialista, antes, engajada na realidade
social, envolvera pessoas, grupos, cooperativas, parceiros ou a comunidade como um todo,
buscando causar impacto positivo nas condi¢des existentes de desemprego, precariedade do
trabal ho e exclusio social (GALLO et al., 2006). No topico seguinte tratamos da questdo do

desenvolvimento local, considerando a agdo da universidade articulada.

Desenvolvimento local: tradi¢ao e livre iniciativa
Para Milani (2003), o desenvolvimento local diz respeito a um conjunto de politicas
gue nao se regulam pelo sistema de mercado. Afirma que o crescimento econdomico € uma
variavel essencial, porém ndo suficiente para ensejar o desenvolvimento local:
O desenvolvimento local pode ser considerado como o conjunto de
atividades culturais, econdmicas, politicas e sociais — vistas sob a 6tica
intersetorial e transescalar — que participam de um projeto de
transformagdo consciente da realidade local enquanto projeto
integrado no mercado, mas ndo somente: o desenvolvimento local é
também fruto de relagdes de conflito, competi¢do, cooperagdo e
reciprocidade entre atores, interesses e projetos de natureza social,

politica e cultural (p. 2).

O desenvolvimento local, para o autor, expressa o contexto e a qualidade do dialogo
vigente naregiao.

Para Dowbor (2006, p. 6), “promover o desenvolvimento local ndo significa voltar as
costas para 0s processos mais amplos, inclusive planetarios: significa utilizar as diversas
dimensdes territoriais segundo 0s interesses da comunidade.”

A transformagdo da realidade local requer condi¢des de relacionamento entre atores

educacionais, tecnologicos e politicos, entre outros; a ndo ocorréncia dessas condicdes, em
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intensidade necessaria, talvez possa ser explicada pelo fato de a organizagdo social ter
derivado do predominio do interesse privado sobre o interesse coletivo.

De acordo com Casarotto (1998), enquanto o processo de globalizagdo economica se
expressa na crescente competigao transnacional, o de regionalizagdo social compreende um
crescente esforgo das sociedades regionais para configurar e sustentar seus proprios projetos
de desenvolvimento:

Em casos de grandes potencialidades naturais ou na quase total
restricdio das mesmas, a potencialidade basica de qualquer local,
regiao ou pais esta assentada em sua populagdo, ou mais amplamente,
em seu ambiente: a interagdo dessa gente, por meio de sua cultura,
com o territorio e suas relagdes externas. Essa ¢ a alavanca principal
do processo de desenvolvimento e requer grandes esforgos de fomento

e promogao (p. 87).

Assevera 0 Relatorio sobre desenvolvimento humano no Brasil, estudo realizado pelo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) e pelo Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), que a equidade ¢ um componente essencial do desenvolvimento
humano e, nessa medida, todos tém o direito de participar e de se beneficiar dos frutos ¢ das
oportunidades criadas pelo processo de crescimento economico. Todavia,

[...] dado o acentuado grau de desigualdade observado na maioria das
nacdes, essa equidade ndo depende apenas da eliminagdo de eventuais
barreiras que possam impedir as pessoas de usufruir plenamente
aquelas oportunidades e beneficios; na verdade, a desigualdade e a
pobreza sio, em S mesmas, as maiores barreiras a essa participagao.
(PNUD, apud GREMAUD et al., 1995, p. 95).

Como salienta Dowbor (2006), o desenvolvimento sempre foi visto como um processo
gue chega a uma regido vindo das esferas superiores do governo, sob a forma de
investimentos puablicos, ou mediante a instalagdo de empresas privadas. A modernizagio, no
sentido amplo de geragdo de emprego e renda, valorizagdo de pequenas e médias empresas,
combate a pobreza, redugao das desigualdades, provimento de politicas publicas de qualidade,
tende a ser vista pela comunidade/sociedade como dindmica que vem de fora, portanto, é

passivamente aguardada pela comunidade.
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Décadas de experiéncias com projetos de desenvolvimento
comprovam, no entanto, que a capacidade de auto-organizagio local, a
riqueza do capital social, a participacdo cidadd e o sentimento de
apropriagao do processo pela comunidade sdo elementos vitais em sua
consolidagao. O desenvolvimento ndo ¢, meramente, um conjunto de
projetos voltados ao crescimento econdmico. E uma dindmica cultural

e politica que transformaa vida social. (op. cit., p. 4).

Conforme o SEBRAE (2004), 1,5 milhdo de empresas sdo abertas anualmente.
Entretanto, 60% encerram as atividades em menos de cinco anos. Paradoxal mente, em um
mundo caracterizado pelo excesso de informagdo, as causas mais comuns para essa
mortalidade Sio a auséncia de planejamento prévio, desconhecimento ou falta de experiéncia
no ramo e ma administragdo do fluxo de caixa. E possivel que se encontre uma explicagio
para o fracasso de tdo grande nimero de empreendimentos — € iSSO N3o ocorre apenas no
Brasil -- no fato de que as forgas empresariais ndo estejam nem suficientemente agrupadas,
nem suficientemente representadas. Como diz Filion,

Encontramo-nos huma situagdo onde aqueles que seriam 0s principais
atores do desenvolvimento -- 0os empresarios e os lideres de pequenas
empresas -- estdo ausentes da elaboracdo das legislagdes que
governam a nossa sociedade. (FILION, 2004, p. 29).

A modernizagio e o desenvolvimento da economia requerem a integragao de politicas
centrais com a de agentes locais para que ocorram desdobramentos virtuosos do ponto de
vista da populagdo como um todo. Tais desdobramentos virtuosos terdo sido conseguidos se ¢
quando atingirem os atributos propostos pelos formuladores do Orgamento Participativo:
radicalizagdo da democracia, construg¢do de nova cidadania, aperfeicoamento do gasto publico
e promogao do desenvolvimento local (CARVALHO e SILVA, 2006).

No caso da categoria trabalhadores por conta propria, ou formas analogas (como ¢ o
caso de muitos microempresarios), observa-se que eles estio criando uma ocupagdo no
mercado de bens, principalmente na prestagio de servigos, com o objetivo de se
autoempregar. O que caracteriza esse grupo “¢ que [ele] compreende individuos com pouco
nivel de capital fisico ou humano, que sdo simultaneamente patrdoes e empregados de si

mesmos” (CACCIAMALL, 2000, p. 167).
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Examinado o processo pelo qual o desemprego ¢ gerado e a
remuneracao do emprego se torna cada vez pior, a0 mesmo tempo em
gue o poder publico se retira das tarefas de protegdo social, ¢ licito
considerar que a atua divisio “administrativa” do trabalho ¢ a
auséncia deliberada do Estado de sua missdo social de regulagdo
estggam contribuindo para uma produgdo cientifica, globalizada e

voluntaria da pobreza.

Todo processo de apoio devera se alinhar a agdes que propiciem a autogestdo. Ao
longo do processo de organizagdo ¢ fomento de negocios os topicos abaixo deverdo ser
contemplados:

1°) Acesso a linhas de financiamentos e investimentos. Segundo Dornellas (2002, p.
26), 0 acesso ao crédito ¢ dificil, sobretudo pela falta de cultura de investimento de risco em
negocios de alto potencial no pais; o capital é fundamental para a consolidagdo de pequenos
negocios e para que as empresas crescam e saiam das incubadoras em condi¢des de competir
no mercado. Pequenas empresas possuem maiores custos, proporcionamente as grandes, em
razao das quantidades produzidas para comercializacao.

Troster (2007, p. 136), informa que

no Brasil a concentragio empresarial ¢ ainda maior do que a
concentracao da renda. Enquanto os 10% mais ricos da populagdo
detém 46,4% da renda, as 10% maiores empresas detém 59,5% dos
lucros e 60,8% dos rendimentos das vendas. Enquanto os 50% mais
pobres da populagdo tém 13,2% da renda, as 50% menores firmas

registram apenas 5,5% das vendas e ndo lucram.

Parcerias com o Banco do Povo devem ser estabel ecidas para sustentar o crescimento
e consolidagdo dos empreendimentos.

2% Programas de consultoria e assessorias. Sio as agdes de atendimento pelos
alunos, sob a supervisao de professores: Gestdo Financeira, Marketing, Processos Gerenciais
(GPME), Gestdo de Pessoas (RH), Gastronomia, Logistica e Turismo. Além de professores e
alunos da universidade, convém estabelecer parcerias com centros técnicos locais, para
desenvolver tecnologias e capacitar amao de obra.

3°) Suporte a comunidade. Segundo Dornelas (2002, p. 27), “trata-se da participagéo
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4°) Rede de empreendedorismo. E fundamental estimular redes de solidariedade
entre o projeto e o de outras localidades, para troca de experiéncias sobre gestdo, contratagdo
e outras tematicas de interesse de empresas sociais ou cooperativas de pequeno porte.

Casarotto e Pires (1998) explicitam a importancia de que micro ¢ pequenas empresas
tenham um posicionamento cada vez maisflexivel e voltado a parcerias: “[...] quando se passa
a falar em negdcios e ndo mais em fabricas isoladas, uma forma de diminuir os riscos e
ganhar sinergia ¢ a formagao de aliancas entre empresas, especialmente as pequenas” (p. 24).

Algumas medidas a ser consideradas para propiciar sustentabilidade aos projetos sio:
a) divulgagdo das empresas sociais e outras surgidas na localidade e regido; b) criagdo de um
site para divulgacdo dos produtos das empresas sociais; c) abertura do dialogo entre
empresarios regionais e empreendedores solidarios para permitir desenvolvimento de
parcerias regionais; d) apresentacio do conceito de “plano de negocios” para a comunidade
local; €) desenvolvimento de novos formatos de apoios financeiros e estruturais para eventos
das empresas surgidas e consolidadas no projeto; f) desenvolvimento de um formato inovador
narelagdo entre empresas Sociais e bancos comerciais.

5°) Processo de sele¢io de empresas. O processo de selegdo deve servir para avaliar,
recomendar e selecionar as melhores empresas para 0 projeto de extensio. Alguns critérios, de
acordo com Dornelas (Ibid., p. 30), sio: ser capaz de gerar empregos; pertencer a setor
priorizado pelo projeto; ter disposicdo para desenvolver plano de negocios e potencial de
geragdo de postos de trabalho.

6°) Programa de Metas. E necessario definir claramente procedimentos e metas.
Pactuar critérios de avaliagdo, prestacdo de contas e direitos e deveres das empresas. Como
afirma Amato Neto, “[...] na atual conjuntura econdmica, para manter a taxa de rentabilidade
gue permita permanéncia no mercado, a empresa tem que ampliar receita e/ou diminuir
custos” (2005, p. 72).

Consideracoes finais

No dia 25 de junho de 1995, o diretor, a época, do Departamento de Apoio a Micro e
Pequena Empresa da Federagdo das Industrias do Estado de Sdo Paulo afirmou, em entrevista
ao Jornal Folha de Sdo Paulo: “N&o ha discriminagdo racial no pais, mas uma diferenca
cultural e de aptidao. Os japoneses sdo mais habeis em coisas pequenas e delicadas e os
negros tém mais facilidade no trabalho pesado”. A reflexdo do entdo diretor da FIESP

certamente revela a visio preconceituosa de muitos estratos da sociedade brasileira em
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possibilitam que se dé o passo adiante, como ja disse Milton Santos. E necessario responder
ao atraso e a comodidade das mentes com programas que signifiqguem um olhar adiante e que
criem oportunidades de crescimento educacional, socioeconémico e cultural, ou seja, de
ampliagdo da cidadania.

Por conseguinte, um projeto de extensao universitaria se constituira como um conjunto
de atividades temporarias, desenvolvidas por docentes e discentes, com 0 propoésito de
estimular o desenvolvimento social. Seu resultado deve indicar que as questes sociais, com
asquais o projeto se propds a trabal har, foram respondidas de forma consequente.

Para a sustentabilidade das empresas organizadas e fortalecidas pela participagdao no
projeto, ¢ fundamental a consolidag@o escrita das referéncias construidas a partir dos valores
locais. E essa espécie de roteiro que, seguido, assegura que as populagdes locais se apoderem
das tecnologias transferidas e beneficios gerados pelo trabalho, para sua repercussdo por
muitos anos, até que novo ciclo se inicie e outros processos alterem o patamar do estado da
arte. Segue, como exemplo, uma proposta de roteiro a ser adotado nas localidades:

e Articulagdo, caso ndo exista, de moradores mais antigos para a criacdo de uma

associagdo de moradores;

e |Identificagdo de potencialidades;

¢ Ajuda aos interessados no desenho de metodol ogia de trabal ho;

e Construgao de formatos de gestdo adequados ao perfil das pessoas do lugar;

¢ Dialogo continuado sobre cooperativismo;

e Promogao de eventos na comunidade que enfatizem a participacdo das pessoas do

local nos resultados periodicamente apresentados;

¢ Reunides periddicas, ou eventos na regido, para troca de experiéncias sobre boas

praticas de gestdo entre os empreendedores da localidade e de outras;

¢ Desenvolvimento, pela comunidade e por professores e alunos, de novos modelos de

gestao de empresas sociais,

e Parcerias com entidades técnicas;

e Parcerias com o Banco do Povo;

o Parcerias com grandes industrias da regido;

e Promogdo de intercAmbio com outras cooperativas ¢ empresas sociais;

e Apresentagdo das empresas em associagdes regionais industriais, comerciais e de

Servigos.
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As empresas sociais possivelmente se constituirdo em agdes de maior impacto, por se
referirem a geragdo de postos de trabalho para a populacdo desempregada e estabelecerem
parcerias com grandes empresas da regido. Isso podera ocorrer como parte de uma agenda de
articulagdes que ira se delineando ao longo daimplantagao do projeto.

E sobremaneira importante o trabalho pela autonomia desses projetos, a fim de que
promovam de forma eficaz o desenvolvimento na localidade. Concomitante a formagdo e
organizagao de novos empreendimentos sociais, deve-se trabalhar com os moradores de rua a
formagdo de redes e cadeias produtivas virtuosas que possibilitem a eles uma arquitetura
original de novos negocios que respondam a necessidades daquela localidade.

Em 2007, no municipio de Santana de Parnaiba (BERNARDES, 2009, p. 99), deu-se
um exemplo pratico da importincia da agdo integrada para a consolidagdo de novos
empreendimentos. Empreendedores e empresarios foram treinados e capacitados para uso de
novas tecnol ogias e postos em contato com aimportancia da inovagao tecnologica.

Estudiosos citados brevemente neste trabalho convergem para a importancia da
implantagdo de projetos da iniciativa privada ou agdes de politicas publicas que efetivamente
resultem em atividades econdmicas capazes de absorver a mado de obra com intensidade. Esse
seria um caminho possivel para diminuir a desigualdade social entre 0os mais ricos e 0s mais
pobres.

O saudoso professor Milton Santos (2007, p. 191) aponta, em 0 Espago do Cidaddo, 0
fato de que as pessoas a quem o plangamento se destina raramente tém acesso aos
documentos finais, e ainda menos aos documentos de base. O trabalho da universidade com
comunidades, nos moldes apontados, sugere, todavia, nao ser improvavel propiciar ao “outro”
aquilo que Marilena Chaui (1994, p.19) chama de ganho cultura (novos conhecimentos,
novas habilidades e novos simbolos).

Alias, se poderia enxergar nesse resultado uma heranga positiva de um projeto de

extensio universitaria coerente.
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