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RESUMO

No artigo sdo analisadas as trés mensagens escritas pelo Papa Francisco para o Dia
Mundial das ComunicacGes Sociais, data celebrada pela Igreja Catolica no mundo todo,
desde 1967, apds o Concilio Vaticano Il: “Comunicagdo a servico de uma auténtica
cultura do encontro” (2014); “Comunicar a familia: ambiente privilegiado do encontro
na gratuidade do amor” (2015); e “Comunicacdo e misericordia: um encontro fecundo”
(2016). lluminadas pela teoria da semidtica francesa, as analises buscam identificar
elementos que indiqguem a constru¢do de uma nova légica dos processos
comunicacionais da Igreja. A percepcdo € de que o Magistério do Papa Francisco sobre
a Comunicacao é fortemente marcado pelo resgate e valorizacdo de uma cultura que
gere proximidade e interacéo entre as pessoas.

PALAVRAS-CHAVE: Papa Francisco. Igreja Catdlica. Comunicacdo. Proximidade.
Dia Mundial das Comunicag6es Sociais.

INTRODUCAO

Analisamos neste artigo as trés mensagens escritas pelo Papa Francisco para o
Dia Mundial das Comunicagdes Sociais (DMC): “Comunicacdo a servico de uma
auténtica cultura do encontro” (2014); “Comunicar a familia: ambiente privilegiado do
encontro na gratuidade do amor” (2015); e “Comunicagdo e misericordia: um encontro
fecundo” (2016). As analises partem da identificacdo de dois temas que perpassam 0S
trés documentos — “proximidade” (euforico), que leva a solidariedade e misericordia; e

“distancia” (disforico) que leva a formas de exclusdo e marginalizagdo.
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O objetivo central é identificar elementos que apontem para a construcdo de
uma nova légica dos processos comunicacionais da Igreja a partir do discurso do Papa
Francisco. O Magistério do Pontifice sobre a Comunica¢do tem sido fortemente
marcado pelo resgate e valorizacéo dos aspectos da comunicacdo humana/interpessoal.

Diante desse objetivo, analisamos 0 texto de cada uma das mensagens escritas
por Francisco por ocasido do DMC identificando as marcas discursivas que fazem
circular o valor da “proximidade”, que se configura como um indicativo dessa nova
I6gica de comunicacdo incentivada pelo Pontifice.

As teorias da Semiotica francesa desenvolvidas por Landowski (1992, 2012,
2014) iluminam o corpus na analise mais direta dos textos. Puntel (2011), Marques de
Melo (2005) e Dariva (2003) sdo usados na contextualizacdo da relagdo Igreja-
Comunicagéo®.

O texto esta dividido em cinco sess@es, além das conclusdes. Na primeira e
segunda sesséo, sdo resgatados aspectos contextuais que favorecem o entendimento e
andlise das mensagens. Na terceira, apresentamos os primeiros elementos da analise. A
sessdo quatro traz a figurativizacdo dos temas identificados nas mensagens. Na ultima
sessdo, propomos um Quadrado Semidtico para identificar a circulacdo dos valores que

sdo reiterados nos textos.

UM DIA PARA A COMUNICACAO

Para que possamos realizar uma andlise mais completa, é necessario
compreender inicialmente o contexto no qual surgiu 0 DMC. Neste sentido é importante
observar que a relagdo Igreja-Comunicacdo sempre foi marcada por altos e baixos. De
acordo com Melo (2005, p.38), “uma analise comparativa daqueles textos® oferece uma

compreensdo da trajetoria percorrida pela doutrina catdlica em face da tecnologia da

4 Convencionamos utilizar a termologia relagdo Igreja-Comunicagao para definir os processos, acdes e
posicionamentos da Igreja Catélica sobre a Comunicacdo de modo geral.

°> Os textos mencionados por Marques de Melo (2005) sdo os documentos da Igreja que se apresentam
com diferentes nomes, de acordo com seus prop6sitos. Por exemplo, “enciclica” é uma carta do papa
dirigida a todas as comunidades de fiéis. Os “decretos” sdo documentos de significado préatico, expondo
disposigdes disciplinares. Diferem das “constituigdes”, que apresentam visfes teoldgicas abrangentes,
com verdades doutrindrias. “Declaragdes” sdo defini¢des de principios particulares (BURKE, 19686,
p.137).
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difusdo coletiva e que pode ser catalogada sistematicamente em quatro grandes fases”.
Essas fases apontadas pelo autor sdo: 1) censura e repressdo; 2) aceitacdo desconfiada;
3) deslumbramento ingénuo; e 4) avaliagdo critica.

O DMC surge na transicdo entre a segunda e a terceira fase, apontada por
Marques de Melo. Em um momento que a Igreja passa a compreender os desafios
impostos pelo novo modelo social, diretamente influenciado pelo rapido crescimento
dos meios de comunica¢do. A convocacdo do papa Jodo XXIII para o Concilio
Ecuménico Vaticano Il, em 25 de janeiro de 1959, é marco dessa transicao.

O Concilio teve inicio em 11 de outubro de 1962, com a participacdo de dois mil
e quinhentos padres conciliares. Os trabalhos foram iniciados pelo papa Jodo XXIII,
porém o encerramento, datado de 8 de dezembro de 1965, foi realizado pelo papa Paulo
VI.

Foram necessarios trés anos de trabalho para concluir as discussfes acerca dos
diversos assuntos levantados pela Igreja Catdlica durante o Concilio. Como resultados
concretos, foram publicados 16 documentos, entre eles o Decreto Inter Mirifica, que,
segundo pesquisadores como Joana Puntel (2011), representou um marco para 0S Novos
rumos na relagdo Igreja-Comunicagdo. “Pela primeira vez, um documento universal da
Igreja assegura a obrigagdo e o direito de ela utilizar os instrumentos de comunicagao
social” (p. 226).

O Inter Mirifica foi estruturado em dois capitulos: 1) Normas para o correto uso
dos meios de comunicacdo social; e o 2) Os meios de comunicacdo social e o
apostolado. O documento propde, inclusive, uma nova terminologia para a
comunicagdo. “A comissdo preparatoria considerou que expressdes como “técnicas de
difusdo”, “instrumentos audiovisuais”, “mass media” ou “comunica¢do de massa” ndo
exprimiam adequadamente as preocupagdes, os desejos e as perspectivas da Igreja”
(DARIVA, 2003, p.68). A partir do novo olhar, pode-se perceber que a comunicagdo
ndo deveria ser suprimida a apenas instrumentos técnicos, mas, sim, considerada como
um processo social. “Assim, a expressdo proposta foi ‘instrumentos de comunicacdo

social’, que ndo sO parecia mais apta a traduzir a ideia da comunicacdo que acontece
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entre os seres humanos (...), como permitia ir alem dos ‘mass media’ (imprensa, radio,
televisdo e cinema)” (DARIVA, 2003, p.68).

Questdes referentes a formacdo técnica e apostélica para o uso dos meios de
comunicacdo sdo tratadas no documento, bem como a criacdo do Dia Mundial das
Comunicacg6es Sociais, com o propoésito de “reforcar o variado apostolado da Igreja por
intermédio dos meios de comunicacdo social, celebrando-se anualmente, nas dioceses
do mundo inteiro, um dia dedicado a ensinar aos féis seus deveres no que diz respeito
aos meios de comunicagdo” (INTER MIRIFICA, 1963, p. 18).

Da publicacdo do decreto Inter Mirifica, no dia 4 de dezembro de 1963, até a
celebracdo do 1° Dia Mundial das ComunicacGes Sociais, se passaram alguns anos.
Desde a primeira celebragdo do DMC, os papas escrevem anualmente uma mensagem,
sobre a tematica escolhida para cada ano. Essas mensagens se tornaram verdadeiras

referéncias sobre a compreensdo da Igreja sobre a Comunicacgéo ao longo de 50 anos.

O PAPA LATINO-AMERICANO

Ha pouco mais de trés anos a frente da Igreja Catolica no mundo, o argentino
Jorge Mario Bergoglio, hoje Papa Francisco, primeiro pontifice latino-americano vem
promovendo dentro e fora da Igreja uma verdadeira reviravolta de pensamento. Seus
discursos estdo alinhados com a realidade social, politica e econdmica; suas atitudes séo
tidas como espontaneas e tém sido o combustivel dessa reviravolta.

Francisco é considerado o Papa Latino Americano, ndo s6 por ser 0 primeiro
pontifice nascido no continente, nem por ter recebido em seus dois anos & frente do
catolicismo todos os presidentes latino-americanos ou por ter ajudando na aproximagéo
entre Cuba e Estados Unidos, mas por sua sensibilidade para com as necessidades dos
povos desse continente e suas causas sociais.

Um aspecto de destaque no pontificado de Francisco tem sido seu constante
incentivo a ‘Cultura do Encontro’, que segundo o Papa ¢ chave para os grandes
problemas da humanidade. Esse termo é frequente nos discursos e escritos do Papa

Francisco. A sua recorréncia serve de indicio para nossa hipétese de que o Magistério
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do pontifice favorece a construcdo de uma nova logica dos processos comunicacionais
da Igreja e na prépria sociedade.

Tendo em vista essas caracteristicas do novo Pontifice, a escolha das mensagens
justifica-se pelo fato desses documentos concretizarem o que pensa 0 Papa Francisco
sobre a comunicacgdo. Por se tratarem de textos regulares (anuais) e que abordam uma

mesma tematica, é possivel compara-los com metodologia cientifica.

OS PRIMEIROS INDICIOS

Em 2014, o Pontifice argentino explicou que para ele a comunicacdo ideal
levava a consciéncia de que “somos humanos, filhos de Deus” e, em 2016, que “a rede
pode ser bem utilizada para fazer crescer uma sociedade sadia e aberta a partilha”. Em
ambas as mensagens, Francisco confidenciou que lhe agradava definir o poder da
comunicacdo como proximidade. Nas mensagens que o Papa escreveu para o Dia
Mundial das Comunicagdes Sociais, ele reiterou temas e figuras que fazem circular um
mesmo valor — o da proximidade como principio fundamental de uma comunicacgao
ideal.

As traducBes oficiais das mensagens, disponibilizadas pelo site do Vaticano,
mostram as frases com palavras diferentes. Porém, no original italiano é possivel
verificar que o Papa fez questdo de usar exatamente a mesma frase nas trés mensagens —
“Mi piace definire questo potere della comunicazione come ‘prossimita’”. Essa
interdiscursividade demonstra que Francisco tem muita clareza de onde quer chegar —
fazer com que as pessoas se comuniquem de modo mais proximo e que mesmo quando
se tratar de uma comunicacao mediada pela tecnologia, o fim Gltimo seja a aproximacéo
que leve ao encontro real, efetivo e afetivo.

Nas anélises das trés mensagens, € possivel verificar a instauracdo de um eu/nés
que, desde o inicio dos textos, gera efeitos de sentido de informalidade e proximidade.
Por meio da debreagem enunciativa, o Papa Francisco deixa marcas pessoais e se
aproxima dos enunciadores — os trechos “Hoje vivemos um mundo [...]” (2014); “Neste
contexto, considerei oportuno [...] (2015)”; e “O Ano Santo da Misericordia convida-

nos a refletir [...]” (2016) sdo exemplares deste procedimento.



7
heoaista  J7» ECLESIOCOM  UN'J'SP

3 Curare Undrersiibda ddvestivie oo o Paule
de Sao Paulo

Catedra Unesco de Comunicagdo e Desenvolvimento/Universidade Metodista de Sdo Paulo
Xl Conferéncia Brasileira de Comunicacdo Eclesial
Centro Universitario Adventista de Sdo Paulo - EC, SP, 18/8/2016

O uso da primeira pessoa do plural (“vivemos” e “convida-nos”) e da primeira
do singular (“considerei”) revela-se, ainda na enunciagdo, como um pressuposto de que
0 Papa procura estabelecer didlogos interpessoais em que ele proprio € um interlocutor
acessivel. Essa estratégia percorre os trés textos. Ha trechos, inclusive, em que
Francisco se coloca claramente em conjuncdo com o objeto de valor que ele quer fazer
com que as pessoas se ajustem. “A nossa luminosidade ndo derive de truques ou efeitos
especiais, mas de nos fazermos préximo, com amor, com ternura, de quem encontramos
ferido pelo caminho” (2014).

Nosso principal aporte teérico/metodoldgico é a semidtica francesa, que por sua
vez ndo restringe a identificacdo das marcas da enunciacdo a forma como o enunciador
se instaura no discurso pronominalmente, mas depreendendo sentidos, também, a partir
das marcas espaciais e temporais deixadas em cada texto. No caso das mensagens
analisadas, essas marcas reiteram o sentido de proximidade e acessibilidade instauradas
com a enunciacdo em primeira pessoa — “hoje” (2014); “para o proximo més de
Outubro” (2015) e “O Ano Santo da Misericordia” (2016) sdo expressoes que reforgcam
a ideia de gue o enunciador esta acessivel aqui/agora.

Outra forma de depreender sentidos na enunciacdo € perceber no discurso o uso
de palavras, expressdes ou frases que tem teor subjetivo e ou passional e exprimem
opinides ou julgamentos. Os trés textos de Francisco tem exemplos do uso passional de
algumas expressdes, como quando ao falar sobre os contrastes entre ricos e pobres
percebidos nas cidades, o Papa afirmar que “estamos ja tdo habituados a tudo isso que
nem nos impressiona” (2014). Na mensagem que tem a familia como tema central, um
exemplo dessa subjetividade enunciativa pode ser encontrado no trecho em que
Francisco admite que “ndo existe a familia perfeita” (2015). Expressdes como “audacia
positiva e criativa” e “dom de Deus” (2016) geram esse mesmo efeito de sentido

euférico de proximidade em rela¢do ao que se esta enunciando.
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A FIGURATIVIZAC}AO DAS MENSAGENS

A partir da identificacdo de dois grandes temas que percorrem o discurso das trés
mensagens analisadas — o da proximidade (euforico) que leva a solidariedade e
misericordia; ¢ o da “distancia” (disforico) que leva a formas de exclusdo e

marginalizacdo, é possivel destacar figuras que o Papa utiliza para concretizar esses

48° Dia Mundial das Comunicagdes Sociais - 2014
“Comunicacio ao servico de uma auténtica cultura do encontro”

VALOR TEMA FIGURATIZACAO

Os progressos dos transportes e das tecnologias de
comunicacdo; familia humana; mass-media; internet; variedade
de opinifes expressas; siléncio para escutar; pessoa acolhida;
Matrimonio; Cristianismo; discipulos do Senhor; encontrar uma
pessoa; escriba; bom samaritano; rede digital; Igreja acidentada
gue sai pela estrada; discipulos de Emaus; Evangelho;

Euforico Proximidade

Distancia escandalosa que existe entre o luxo dos mais ricos e a
miséria dos mais pobres; contraste entre 0s que vivem nos
passeios e as luzes brilhantes das lojas; muros; esfera de
informacBes que correspondem apenas as nossas expectativas e
as nossas ideias; desejo de conexdo digital; consumo;
manipulacdo das pessoas; o levita e o sacerdote;

Disférico Distancia

49° Dia Mundial das Comunicac@es Sociais -2015
“Comunicar a familia: ambiente privilegiado do encontro na gratuidade do amor”

VALOR TEMA FIGURATIZACAO

Familia; visita de Maria a lzabel; alegria do encontro; ventre
gue nos abriga; oracdo; se abracar; decifrar olhares e siléncio, rir
e chorar juntos; visitar; Igreja; crianca; meios mais modernos de
hoje; os pais; a comunidade crista.

Euforico Proximidade

Mundo que amaldicoa; insulta; semeia discordia; polui; 6dio;

Disforico Distancia L o
violéncia; meios modernos de hoje;

50° Dia Mundial das Comunicagdes Sociais - 2016
“Comunicac¢ao e misericordia: um encontro fecundo”

VALOR TEMA FIGURATIZACAO

Compaixao; ternura; perdao de Deus para todos; amor; nosso
coracdo; nossos gestos; filhos de Deus; Igreja; Jesus; calor
materno; pontes; inclusdo; paz; harmonia; palavra do cristdo;
harmonia entre familias; paz duradoura; escutar; Moisés;
ambiente digital; verdadeira cidadania; sociedade sadia; dom de
Deus.

Euforico Proximidade

Circulos viciosos de condenacdes e vingancas; velhas feridas e
prolongados ressentimentos; desconfianca; 6dio; medo; orgulho
Disférico Distancia soberbo do triunfo; violéncia; corrupcdo; exploracdo; maldade.
Injustica; espectadores; usuarios; consumidores; fingir-se de
surdo;
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temas em seu discurso.

A partir da andlise da figurativizagcdo dos temas no discurso, € possivel verificar
a ocorréncia daquilo que Landowski (2014) definiu como regime de ajustamento, que
opera no campo da sensibilidade. O teodrico explica que sdo duas as formas de

sensibilidade suscetiveis de fundar os processos de ajustamento.

Primeiramente, uma sensibilidade no sentido mais usual do termo:
a sensibilidade perceptiva que nos permite ndo apenas
experimentar pelos sentidos as variacdes perceptiveis do mundo
exterior (ligadas a presenca de outros corpos-sujeitos ou elementos
do mundo-objeto) e de sentir as modulagdes internas que afetam o
estado do corpo proprio , mas também interpretar o conjunto dessas
solucBes de continuidade em termos de sensacOes diferenciadas
que fazem por si mesmo sentido. Em seguida, uma sensibilidade
que chamaremos de sensibilidade reativa: é aquela que atribuimos,
por exemplo, aos toques do teclado de um computador ou ao pedal
do acelerador quando dizemos que estdo muito, e as vezes,
demasiadamente, “sensiveis”. O que se entende por isso € que sdo
construidos de modo tal que reagem muito exatamente, e inclusive
rapido demais ao nosso gosto, ndo ao que “sentem” no sentido
precedente do termo (porque desse ponto de vista se entende que
ndo sentem nada), mas aos impulsos mecanicos, elétricos ou
outros, aos quais os submetemos (LANDOWSKI, 2014, p.52).

Em figuras como, por exemplo, “familia”; “decifrar olhares e siléncios, rir e
chorar juntos”; e “Igreja acidentada que sai pela estrada” € possivel perceber que 0 Papa
que fazer sentir uma nova forma de comunicacdo mais afetiva. Esse regime de
interacdo, mais arriscado segundo Landowski (2014), tem como caracteristica marcante
o fato de que nenhum dos atores planeja exatamente, de forma antecipada, aquilo que

devera resultar da interacdo com seu parceiro.
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O objetivo fundamental dos participantes ndo consiste aqui, para
nenhum deles, em fazer com que o outro realize um programa
preestabelecido em detalhe. No que concerne as possibilidades da
emergéncia de efeitos de sentido inéditos, isso constitui, por si sO
uma libertagdo! Porque, se, por desgraca, toda interacdo tivesse
verdadeiramente (como postula a gramatica narrativa canonica)
que reduzir-se a wuma formula quer programética quer
manipulatoria, tudo se passaria como se existisse no mundo sé uma
classe muito particular de sujeitos. Seriamos, nos todos, individuos
cartesianos de alma e prudentes como pequenos burgueses
(ricardianos): conhecendo de antemé&o, em toda a circunstancia, os
fins que almejamos, teriamos somente que escolher 0os meios para
atingi-los, jogando seja com a forca das coisas (na programacéo),
seja com as debilidades humanas (na manipulagdo). Em tais
condicdes, quanto mais seguros dos resultados de nossos atos
estivermos por antecipacdo enquanto programadores ou
manipuladores, mais rapidamente terminariam nossas acdes —
manobras ou estratégias — por tender a uma eterna repeticdo do
mesmo. Monotonia, que, no final das contas, s6 produziria
insignificancia — e enfado (LANDOWSKI, 2014, p.53).

Em outros trechos do texto, Francisco evidéncia que sua conviccao é a de que
0s sentidos se constroem na relacdo entre sujeitos que se percebem como diferentes. O
excerto a seguir, por exemplo, estd em plena sintonia com o que Landoswki articula no
quadrado Conjuncdo/Disjuncdo que ele propbe no livro Presencas do Outro (2012),

concretizando as relagdes entre assimilagdo, exclusdo, agregacéo e segregacéo.

Temos necessidade também de ser pacientes, se quisermos
compreender aqueles que sdo diferentes de nds: uma pessoa
expressa-se plenamente a si mesma, nao quando é simplesmente

tolerada, mas quando sabe que é verdadeiramente acolhida. Se
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estamos verdadeiramente desejosos de escutar 0s outros, entdo
aprenderemos a ver o mundo com olhos diferentes e a apreciar a
experiéncia humana tal como se manifesta nas vérias culturas e
tradicbes. Entretanto, saberemos apreciar melhor também os
grandes valores inspirados pelo Cristianismo, como, por exemplo,
a visdo do ser humano como pessoa, 0 Matrimonio e a familia, a
distincdo entre esfera religiosa e esfera politica, os principios de
solidariedade e  subsidiariedade, entre outros. (PAPA
FRANCISCO, 2014).

INTERACAO HUMANA E TECNOLOGICA

A partir das analises realizadas, é possivel sintetizar a circulacdo de valores na
0posicao basica entre uma comunicag¢ao que tem como base a “interacio HUMANA” e
uma outra regida pela “interagio TECNOLOGICA”, conforme o esquema proposto no

Quadrado Semiotico abaixo:

Imagem 1 — Quadro Semiético — Interagdo Humana e Tecnol6gica

DIGITAL
= interagio = -----mmm e interacio -
HUMANA TECNOLOGICA
' F 3
REAL - — VIRTUAL
- interagdo = ------mmmmmmmmmmmmooomommooooo---oo- interagio
NAO TECNOLOGICA NAO HUMANA

NAO COMUNICACAD
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O valor euférico do texto estd no termo complexo formado a direita do
quadrado, a partir da implicagdo do termo “interacdo ndo humana” no termo “interagdo
humana”, que origina o “real”. Portanto, para o Papa Francisco a comunicacao ideal até
pode partir de uma interacdo mediada pela tecnologia (digital) desde que leve ao
encontro “real”. A media¢dao que faz com que o individuo mantenha-se conectado
apenas virtualmente tem valor disforico nos textos analisados.

S&o muitos e reiterados os trechos das mensagens que confirmam essa axiologia
proposta. No caso da euforia, tem-se, por exemplo:

- “a internet pode oferecer maiores possibilidades de encontro e de

solidariedade entre todos; e isto € uma coisa boa, ¢ um dom de Deus”
(2014);

- “arede digital pode ser um lugar rico de humanidade: ndo uma rede de fios,
mas de pessoas humanas” (2014);

- “os meios modernos de hoje [...] podem-na [a comunicacdo na familia]
favorecer, se ajudam a narrar e compartilhar, a permanecer em contato com
os de longe, a agradecer, a pedir perddo, a tornar possivel sem cessar 0
encontro” (2015);

- “também e-mails, sms, redes sociais, chat podem ser formas de comunicagéo
plenamente humanas. N&o é a tecnologia que determina se a comunicacao é
auténtica ou ndo, mas o coracdo do homem e sua capacidade de fazer bom
uso dos meios ao seu dispor” (2016).

S&o exemplos da operacdo de disforia proposta no Quadrado trechos como:

- “o desejo de conexdo digital pode acabar por nos isolar do nosso proximo,
de quem estd mais perto de nés” (2014);

- “os meios modernos de hoje [...] podem-na dificultar, se se tornam uma
forma de se subtrair a escuta, de se isolar apesar da presenca fisica, de
saturar todo o momento de siléncio e de espera [...]” (2015);

- “[as redes sociais]... podem também levar a uma maior polarizacéo e divisdo

entre pessoas e grupos” (2016).
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CONCLUSAO

Nas trés mensagens analisadas, o valor “proximidade” expresso no Quadrado na
relagcdo entre “digital” e “real” estd materializado em objetos que, apesar de diferentes,
circulam esse mesmo valor — no texto de 2014, o objeto de valor ¢é a propria “cultura do
encontro”, no de 2015, a “familia” e, finalmente, no de 2016, a “misericordia”. E na
conjuncdo com esses Objetos que o0s enunciatarios cumprirdo sua performance
satisfatoriamente.

Confirma-se, portanto, a hipdtese de que o Magistério do Papa Francisco sobre a
Comunicacdo tem influenciado na construcdo de uma nova logica dos processos
comunicacionais. Logica que ultrapassa o entendimento da Comunicagdo apenas como
sistemas modernos de midia aos processos contemporaneos de troca. A proposta do
Pontifice resgata a compreensdo da Comunicacdo como algo que nos constitui como
seres humanos.

O Papa discursa em torno da superacdo da compreensdo equivocada de que 0s
processos comunicacionais sdo apenas aparatos técnicos. Para o Pontifice, mesmo
quando se tratar de uma comunicacdo mediada pela tecnologia, o fim ultimo deve ser a
aproximag&o que leve ao encontro real, efetivo e afetivo.

Vivemos em uma sociedade em que a modernizacdo da comunicagdo acontece
de maneira praticamente imensuravel. Todo esse processo, na perspectiva de Francisco,
pode favorecer as relacdes e promover o bem da sociedade, assim como também pode
levar a uma maior polarizagéo e divisao entre as pessoas.

Esse dualismo é recorrente nas trés mensagens do Papa, a proximidade
(eufdrico) que leva a solidariedade e misericordia; e a “distancia” (disforico) que leva a
formas de exclusdo e marginalizacdo. Neste sentido, a comunicacdo ideal para
Francisco e aquela cujo principio fundamental é a proximidade.

A atual perspectiva pontificia sobre a comunicagdo pode favorecer na Igreja uma
mudanca significativa na I6gica dos seus processos comunicacionais. Incentivando uma
cultura que utiliza os modernos aparatos de comunicagdo como equipamentos para

favorecer as relagbes humanas, proporcionando o encontro e a interacdo pessoal,
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tornando a comunicacdo cada vez mais dialégica e humana, para que as acgoes
comunicativas ultrapassem 0s meios e permeiem o tecido social a partir das interagdes

humanas e pessoais nos diversos espacos da sociedade.
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