EAD

On- Ilne mas

exigentes

Cursos de pos-graduacao a
distancia aparecem como
boas op¢oes para quem
busca uma formacao de
qualidade aliada a precos
mais acessiveis e um
formato flexivel, mas exigem
comprometimento do aluno

Juliana Duarte

std na davida entre uma po6s-graduacgao
presencial ou a distancia? A psicologa
Camila Olaya, de 25 anos, também
enfrentou esse dilema e pode falar com
muita propriedade sobre o assunto. O motivo ¢ sim-
ples: ela faz as duas modalidades ao mesmo tempo.
Além de trabalhar em uma consultoria de recursos
humanos, a jovem se desdobra para acompanhar as
aulas virtuais do curso de gestdo estratégica de ne-
gocios da Universidade Anhanguera de Niterdi (RJ),
e ainda comparecer trés vezes por semana a sede do
Ibmec, onde estuda gestdo em recursos humanos.
“Procurei uma institui¢do primeiro e, achando que
ndo daria certo, decidi ir atras de outra. Para minha
surpresa, fui chamada por ambas no mesmo dia e
ndo resisti, pois as grades curriculares me interes-
savam muito”, conta.
Ponto para Camila: antes de fazer qualquer
tipo de escolha em relagdo a um curso a dis-
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tancia, ¢ fundamental conhecer
as disciplinas e, principalmente,
a metodologia de ensino da ins-
titui¢do. Verifique como as aulas
sdo ministradas, como ¢ o funcio-
namento do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), plataforma
onde o aluno acessa os materiais

e interage com tutores e colegas, ¢
analise com antecedéncia os prazos
de entregas de todos os exercicios
(os encontros sd3o remotos, mas o
calendario ¢ fixo, entdo vale checar
esses detalhes).

Com as matriculas feitas, Ca-
mila teve de repensar a rotina,

Marcella Marer

estabelecer horarios para cada ati-
vidade e fazer da organizagdo a sua
companheira inseparavel. Roberto
De Fino Bentes, diretor da Univer-
sidade Positivo Online, diz que a
jovem seguiu pelo caminho correto.
Segundo ele, o primeiro passo para
garantir qualidade de aprendizado ¢é
investir em um bom planejamento.

Um erro muito comum, de
acordo com Luciano Sathler, diretor
de pos-graduagdo da Universidade
Metodista, ¢ incorporar o curso a
distdncia a rotina sem abrir mao
de nenhuma atividade ou compro-
misso. “Um curso presencial, por
exemplo, exige a participagdo dos
alunos, que ja sabem previamente
quais datas devem reservar para
os estudos. Na EAD, as pessoas
costumam incluir as aulas sem tirar
nada da agenda, o que prejudica o
processo”, afirma.

Em outras palavras, ¢ impres-
cindivel estabelecer uma carga
horaria para estudar que seja fixa, e
que pode ser didria ou semanal. Com
isso, ¢ possivel evitar o acimulo de
aulas e leituras, situagdo que pode
fazer o aluno perder ritmo e se
distanciar da turma — uma das prin-
cipais causas da evasdo na modali-
dade. “Vale reservar de nove a dez
horas por semana para os estudos”,
sugere Eloi Francisco Rosa, pro-
reitor de Pos-Graduagao, Pesquisa e
Extensao da Universidade de Santo
Amaro (Unisa).

PLANO DE ESTUDOS

Para evitar esses problemas,
Camila decidiu montar um plano
de estudos. Ela mora na cidade de
Niteroi e seu trabalho esta localizado
no centro do Rio de Janeiro. Sao trés
horas diarias s para ir, ou seja, a
jovem fica pelo menos seis horas em
transito. O periodo ¢ longo e poderia
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EAD

ser ainda mais cansativo se ela ndo o
aproveitasse de uma boa maneira —
cada minuto ¢ utilizado para colocar
a leitura do curso da Anhanguera em
dia, inclusive na travessia de balsa.
Mais uma vez, Bentes, da UP On-
line, vé com bons olhos a estratégia
da estudante. “E sempre muito bom
aproveitar os deslocamentos para
fazer exercicios ou ler, ja que sdo
momentos de espera”, diz.

Ensino

compartilhado

No entanto, isso so deve ser feito
em ambientes mais tranquilos e sem
muita movimentagdo, que poderiam
atrapalhar a capacidade de concentra-
¢do. Seguindo essa linha, estudar em
frente a TV, com redes sociais abertas
na tela do computador, os filhos na
sala ou os amigos por perto ndo ¢ uma
boa ideia — o contetido dificilmente

Uma sigla tem movimentado o mer-
cado de ensino a distancia nos ulti-
mos dois anos: os MOOCs (Massive
Open Online Courses - cursos on-
line abertos e de massa, em portu-
gués). Os MOOCs séo aulas e cursos
virtuais disponibilizados livremente
por instituicdes de ensino, que ofe-
recem conteutdo principalmente em
video, além de grupos de discussdo
capazes de permitir uma grande
interacao entre alunos e professores.
A procura por esse formato tem
aumentado entre os estudantes que
desejam aperfeicoar a formacéo ou
entao buscar um diferencial, o que é
visto com bons olhos pelo mercado
de trabalho. “Quem faz um curso
aberto geralmente esta sempre atras
de novos conhecimentos, o que é
muito positivo profissionalmente’,
diz a consultora Andreia Inamorato
dos Santos, pesquisadora do Institute
for Prospective Technological Studies
(IPTS), com base na Espanha.

Para ela, a modalidade é uma grande
tendéncia por garantir acesso a edu-
cacao em larga escala. “Ha milhares
de pessoas matriculadas ao mesmo

tempo. Nao estamos falando em grupos
pequenos’, afirma. Além disso, Andreia
defende que uma das grandes vanta-
gens do formato esta no desempenho
dos participantes — o aproveitamento
costuma ser maior, ja que o curso nao se
limita aos certificados tradicionais.
Institui¢coes de renome pelo mundo tém
apostado nos MOOCs, entre elas Stan-
ford, Princeton, Harvard e o Instituto
de Tecnologia de Massachusetts (MIT).
No Brasil, a Universidade de Sao Paulo
(USP) e o portal de educacédo Veduca
lancaram em 2013 os primeiros cursos
da América Latina, que sdao ministrados
por docentes da instituicdo e veiculados
pela plataforma. O Veduca oferece até
mesmo um curso de MBA completo e
gratuito nesse formato.

Na opinido do presidente da Universida-
de Virtual do Estado de Sao Paulo (Uni-
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sera absorvido como deveria. O me-
lhor ¢ negociar horarios com a familia
e pedir aquele momento de “trégua”.

AGENDA DE AULAS

Isso acontece na casa de Camila,
mas mesmo assim ela ndo consegue
estudar a noite, ja que o cansago fala
mais alto. Para contornar o proble-
ma, a jovem prefere assistir as aulas
apenas aos finais de semana. “Com

vesp), Carlos Vogt, os cursos abertos
deverdo ganhar ainda mais espaco no
Brasil. “O interesse ja é muito grande e,
sem duvida, aumentara. O investimen-
to em novas metodologias de ensino é
uma realidade, pois tratamos o conhe-
cimento como um bem publico’, diz.
Atualmente, a instituicao disponi-
biliza cursos livres, de graduacéao,
especializacdo e pds-graduacao
(todos sao gratuitos). As matriculas
nos trés ultimos sé podem ser feitas
mediante aprovacdo. Ja os livres sdo
acompanhados pelo canal da univer-
sidade no YouTube, que contabilizou
mais de 24 milhées de visita¢oes, ou
entéo pelo site.

ONDE ESTUDAR:

» Udacity (www.udacity.com).
Plataforma americana, iniciada em
Stanford.

» edX (www.edx.org).
Parceria entre MIT e Harvard.

» FutureLearn
(www.futurelearn.com).
Reune instituicdes do Reino Unido.

» Veduca (http://www.veduca.com.br).
Plataforma brasileira, com material
proprio e traduzido.

» Univesp (univesp.br). Criado pelo
governo paulista, oferece cursos livres.



a mente relaxada consigo aproveitar
melhor”, comenta. O unico impasse ¢
que muitos dos encontros da Anhan-
guera acontecem ao vivo pela inter-
net, mas a estudante s6 consegue
vé-los em outros momentos, o

que diminui a interagdo com

os professores. Uma forma

de compensar essa falta, na
opinido de Sathler, ¢ consulta-
-los sempre que aparecer uma
davida ou entdo a necessidade

de discutir determinado assunto.
Lembre-se: no EAD, deixar algum
questionamento passar batido pode
se transformar em um problemao 1&
na frente.

PROS E CONTRAS

Para Camila, o saldo desse
primeiro ano de estudos em dose
dupla foi positivo, apesar de ter
sido bem puxado. As aulas virtuais a
conquistaram pela praticidade e pela
qualidade do conteudo. “Nao perdem
em nada para o ensino presencial.
Pelo contrario. E muito comum os
professores das duas universidades
usarem os mesmos autores ou entao
exercicios parecidos”, diz. Outra
caracteristica que a fez aprovar a mo-
dalidade foi a motivagao conquistada
durante esse periodo. Ao longo do
curso, ela chegou a conclusdo de que
o ensino a distancia s6 faz sentido
se o aluno estudar com vontade e se
dedicar por completo.

O unico lado negativo, na opi-
nido dela, ¢ o convivio prejudicado
com os demais colegas. No Ibmec,
por exemplo, Camila ampliou bastan-
te a carteira de contatos profissionais,
0 que ndo tem acontecido com tanta
frequéncia nas aulas de EAD. Tal
problema pode ser amenizado de
algumas maneiras simples, como
ficar de olho no calendario de even-
tos da instituicdo. Afinal, participar
desses encontros costuma render

iStockphoto

A localizacao do
polo de apoio deve
ser analisada antes
da matricula. O
aluno nao deve
esquecer que as
provas realizadas
regularmente sao

presenciais

boas conversas, e criar grupos nas
redes sociais (0 Facebook ¢ bastante
utilizado nesses casos). “Ainda ha a
possibilidade de ir até a universidade
sempre que for preciso, seja para a
troca de conhecimentos com os co-
legas ou o uso da biblioteca”, afirma
Rosa, da Unisa.

Alias, ¢ importante que a loca-
lizagdo da sede ou do polo de apoio
da instituicao seja analisada antes da
matricula. O aluno ndo deve esquecer
que as provas realizadas regularmen-
te sdo presenciais, portanto optar por

um lugar muito longe pode ser um
empecilho ao longo do curso.

FALTA DETEMPO

A professora Katia Nishimura
Dallas, 46 anos, desejava am-
pliar os conhecimentos em sua
area de atuag@o, mas nao tinha
muito tempo disponivel — ela da
aulas de inglés em duas escolas
diferentes. Para fazer a pos-
-graduacdo que tanto desejava, a
solu¢do foi apostar no curso virtual

em gestdo escolar, da UP Online.

De acordo com o pro-reitor de
Educagdo a Distancia da Uninter,
Marco Antonio Eleuterio, a rotina
atribulada ¢ um dos caminhos que
mais levam alunos a EAD. “A flexibi-
lidade atrai os estudantes, principal-
mente aqueles que viajam frequente-
mente a trabalho ou tém filhos”, diz.
A modalidade também costuma ser
bem aceita nas empresas, ja que a
jornada de trabalho dos funcionarios
ndo precisa ser comprometida devido
ao horario das aulas.

No caso de Katia, ela conseguiu
se organizar bem para conciliar as
duas atividades sem que nenhuma
das duas fosse prejudicada. O inicio
foi repleto de adaptacdes ao ambiente
de aprendizagem ¢ a metodologia,
considerada por ela muito mais
dinamica. Tal caracteristica é uma
das principais preocupagdes das
instituicdes, que se organizam para
oferecer um contetdo envolvente,
capaz de estimular a busca volun-
taria pelo conhecimento. Na UP
Online, por exemplo, os alunos dos
cursos de gestdo fazem atividades
semanais que vao além da teoria. “A
nossa grade curricular, por exemplo,
¢ voltada para a pratica. Temos até
mesmo jogos virtuais relacionados a
area de trabalho dos alunos, o que os
estimula muito. O retorno ¢ sempre
positivo”, afirma Bentes.
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Tire suas duvidas sobre ensino a distancia

0 que define um curso a distancia?
Mais de 70% do contetido deve ser
ministrado sem a necessidade de
encontros presenciais.

Quem costuma optar pelo EAD?
Atualmente, a modalidade tem sido
procurada por diferentes perfis. O
publico retine jovens a pessoas mais
maduras, passando por quem ja fez
pds-graduacao até aqueles que estdo
no primeiro curso.

0 que é necessario fazer para
ingressar em uma poés a distancia?
Ter concluido a graduacao
normalmente e dispor de acesso a
internet.

Os cursos a distancia demandam
alunos mais dedicados?

Grades curriculares bem planejadas
exigem bastante de seus alunos,
tanto na modalidade presencial
quando na EAD. No entanto, estudar
remotamente requer mais disciplina e
organizacao.

Os alunos sao mais cobrados?

Sim. Como nao ha encontros fisicos, o
estudante é avaliado e exigido a partir
das atividades realizadas.

Quem produz o contetido?
Professores com experiéncia na area
desenvolvem a grade curricular do
curso. Ja o acompanhamento pode ser
feito por tutores.

Quais sao os beneficios da pos-
graduacao a distancia?
Flexibilidade e precos mais

atrativos, ja que as instituicoes
nao tém os mesmos gastos

com infraestrutura. De acordo
com a Associacdo Brasileira de
Educacéo a Distancia (Abed),

as mensalidades podem ser até
75% mais baixas. Além disso, o
quadro de professores costuma ser
uma mescla de profissionais com
titulacdo académica e experiéncia
de mercado.

Como o contetido é
disponibilizado aos alunos?
As instituicoes trabalham

com Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVAs), softwares
que permitem acesso as aulas,
aos exercicios e possibilitam
ainteracdo entre professores,
tutores e alunos, entre outras
atividades.

O diploma tem o mesmo valor
dos cursos presenciais?

Sim. Tal valor é assegurado

pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacgao (LDB 9394/96).

No diploma ha alguma mencao
de que o curso foi realizado a
distancia?

Nao, pois as duas modalidades
tém o mesmo valor.

No mercado de trabalho ainda
existem preconceitos em relacao
amodalidade EAD?

Para especialistas da area, esse
problema ja foi superado e a
modalidade é reconhecida como
uma grande tendéncia.
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E preciso fazer prova nos cursos
EAD? Como isso acontece se as
aulas acontecem a distancia?

Sim. As provas sao presenciais, por
isso é necessario checar o calendario
de atividades do curso. Elas podem
ser feitas na sede da instituicdo ou em
seus polos de apoio.

E necessario entender muito

de computador para fazer uma
pos-graduacao a distancia?

Nao. Basta ter uma boa conexao, além
de nogoes basicas.

A duracao do curso pode

variar de acordo com a
disponibilidade dos alunos?

Nao. A Lei de Diretrizes e Bases diz que
a duracao deve ser fixa e ter cargas
horérias semelhantes as dos cursos
presenciais.

Ha cursos stricto sensu em EAD ou
as possibilidades se restringem
ao lato sensu?

0 aluno pode ter acesso aos dois.
Os mestrados a distancia tém
crescido muito no Brasil e muitos
sao disponibilizados por meio da
Universidade Aberta do Brasil (UAB),
um sistema criado pelo governo
federal que incentiva e apoia
instituicoes publicas a oferecerem
cursos a distancia.

Como saber se um curso de
poés-graduacao a distancia é
reconhecido pelo MEC?

Basta consultar o site:
www.emec.mec.gov.br e verificar
se o curso faz parte da lista.

Fontes: Uninter, Unisa, MEC, Abed e Metodista.
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