
Programação Gestão da Qualidade Presencial 
 
Eixo estruturante: O bem comum - Sustentabilidade e compromisso social 
Nº do trabalho: 7202 
Título: Ciclo PDCA: Análise de sua Aplicação nos Segmentos de Metalurgia, Bebidas e 
Remanufatura de Toner 
Autores: Claudia Patricia Bock Andréia Santos de Moraes, João Paulo Melo de Oliveira, 
Janderson Aquino dos Santos, Thayse Santos de Oliveira 
Instituição: Universidade Metodista de São Paulo 
Sessão: 130 
Campus: Vergueiro 
Data: 11.11.2015 
Horário: 21h20 ás 23h 
Local: VB-107 (MM70) 
Coordenador/a de Sessão: Angelita Ap. Nogueira de Mattos Silva 

 

Eixo estruturante: O bem comum - Promoção da qualidade de vida 
Nº do trabalho: 7287 
Título: A Reutilização da água na industrialização da espuma fenólica. 
Autores: Claudia Patricia Bock  
Instituição: Universidade Metodista de São Paulo 
Sessão: 130 
Campus: Vergueiro 
Data: 11.11.2015 
Horário: 21h20 ás 23h 
Local: VB-107 (MM70) 
Coordenador/a de Sessão: Angelita Ap. Nogueira de Mattos Silva 

 

Eixo estruturante: O bem comum - Promoção da qualidade de vida 
Nº do trabalho: 7240 
Título: Implantação do programa 5S. 
Autores: Claudia Patricia Bock  
Instituição: Universidade Metodista de São Paulo 
Sessão: 130 
Campus: Vergueiro 
Data: 11.11.2015 
Horário: 21h20 ás 23h 
Local: VB-107 (MM70) 
Coordenador/a de Sessão: Angelita Ap. Nogueira de Mattos Silva 

 

Eixo estruturante: Regionalização e Internacionalização - Inserção regional 
Nº do trabalho: 7156 
Título: KAIZEN: Melhoria continua. 
Autores: Claudia Patricia Bock Diego Cavalcante 
Instituição: Universidade Metodista de São Paulo 
Sessão: 131 
Campus: Vergueiro 
Data: 11.11.2015 
Horário: 19h30 ás 21h10 
Local: VB-203 (MM60) 
Coordenador/a de Sessão: Karin Muller 



 

Eixo estruturante: Regionalização e Internacionalização - Inserção regional 
Nº do trabalho: 7235 
Título: Estudo de caso sobre utilização da Folha De Processo em uma empresa metalúrgica 
Autores: Claudia Patricia Bock  
Instituição: Universidade Metodista de São Paulo 
Sessão: 131 
Campus: Vergueiro 
Data: 11.11.2015 
Horário: 19h30 ás 21h10 
Local: VB-203 (MM60) 
Coordenador/a de Sessão: Karin Muller 

 

Eixo estruturante: Regionalização e Internacionalização - Inserção regional 
Nº do trabalho: 7263 
Título: Norma ISO 9001 - Determinates de competitividade 
Autores: Claudia Patricia Bock  
Instituição: Universidade Metodista de São Paulo 
Sessão: 131 
Campus: Vergueiro 
Data: 11.11.2015 
Horário: 19h30 ás 21h10 
Local: VB-203 (MM60) 
Coordenador/a de Sessão: Karin Muller 

 

Eixo estruturante: Regionalização e Internacionalização - Inserção regional 
Nº do trabalho: 7322 
Título: Implantando a norma ISO 9001, em busca da excelência. 
Autores: Claudia Patricia Bock  
Instituição: Universidade Metodista de São Paulo 
Sessão: 131 
Campus: Vergueiro 
Data: 11.11.2015 
Horário: 19h30 ás 21h10 
Local: VB-203 (MM60) 
Coordenador/a de Sessão: Karin Muller 

 

Eixo estruturante: Regionalização e Internacionalização - Inserção regional 
Nº do trabalho: 7346 
Título: Análise da implantação do controle estático de processo nos segmentos sucroalcooleiro, 
de águas e farmacêutico. 
Autores: Claudia Patricia Bock  
Instituição: Universidade Metodista de São Paulo 
Sessão: 131 
Campus: Vergueiro 
Data: 11.11.2015 
Horário: 19h30 ás 21h10 
Local: VB-203 (MM60) 
Coordenador/a de Sessão: Karin Muller 

 



Eixo estruturante: Regionalização e Internacionalização - Processos de Internacionalização 
Nº do trabalho: 7281 
Título: T.Q.C: “A Origem, dimensão, metodologia e suas aplicações para a sobrevivência de 
organizações mundiais”. 
Autores: Claudia Patricia Bock  
Instituição: Universidade Metodista de São Paulo 
Sessão: 130 
Campus: Vergueiro 
Data: 11.11.2015 
Horário: 21h20 ás 23h 
Local: VB-107 (MM70) 
Coordenador/a de Sessão: Angelita Ap. Nogueira de Mattos Silva 

 

Eixo estruturante: O bem comum - Sustentabilidade e compromisso social 
Nº do trabalho: 7847 
Título: Análise da implantação do programa 5S: Identificação das dificuldades e benefícios 
durante a implantação em diferentes setores organizacionais 
Autores: Claudia Patricia Bock  
Instituição: Universidade Metodista de São Paulo 
Sessão: 130 
Campus: Vergueiro 
Data: 11.11.2015 
Horário: 21h20 ás 23h 
Local: VB-107 (MM70) 
Coordenador/a de Sessão: Angelita Ap. Nogueira de Mattos Silva 

 

 


