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APRESENTACAO

A Avadliagdo Institucional ¢ um dos mais importantes instrumentos da Educacdo
Superior. Ao integrar o Sistema Nacional de Avaiagdo da Educag¢ao Superior - SINAES,
traduz-se como um importante componente que prima, especiamente, pela melhoria da
qualidade da Educagdo Superior e seu compromisso académico, provocando o constante
aprimoramento da eficacia institucional nos compromissos estabelecidos com a comunidade.

Na Universidade Metodista de Sio Paulo a Avaliagdo Institucional ¢ uma preocupagio
gue precede as exigéncias do SINAES, visto que a Universidade ja desenvolvia, anteriormente
uma sistematica auto-avaliativa junto aos seus publicos de relacionamento, envolvendo
especialmente discentes, docentes e técnico-administrativos.

A participagdo destes atores, ao longo do trabalho, permitiu que os processos fossem
constantemente revistos e seus resultados utilizados internamente como instrumento de
inteligéncia - perfil do ingressante, evolugao da oferta e demanda e outros indicadores
referentes aos sistemas académico-financeiros e administrativos, aém daqueles mais
diretamente relacionados ao processo de ensino-aprendizagem, em comparagdo aos dados de
avaliacdes externas produzidas pelo MEC/INEP — para o continuo aprimoramento da dinamica
institucional .

Esta pratica demonstra a maturidade institucional e sua preocupagdo em estabelecer
acoes que permitam uma aprendizagem permanente.

Nesta nova fase de Avaliacdo Institucional, incorporada pelo SINAES, a Metodista
conduziu os processos de forma a torna-los os mais participativos possiveis, envolvendo nas
diversas etapas representantes dos diferentes publicos de relacionamento. Para condugdo deste
processo, com a preocupacdo de uma auto-avaliagdo realizada com e pelos agentes
institucionals, considerando as dez dimensdes previstas na Lei 10.861, adotou a seguinte
forma organizativa

DIMENSOES CONSIDERADAS NO PROCESSO DE
AREA AUTO-AVALIACAO

(SINAES)

Missio e PDI

Plangjamento e Avaliagio

N Politicas Académicas

ORGANIZACAO Organizagido e gestdo

INSTITUCIONAL ' |"Responsabilidade socia

Comunicagdo com a sociedade

Sustentabilidade financeira

Politicas de Pessoal docente ¢ técnico-administrativo

Politicas de atendimento aos estudantes

INFRA- Infra-estrutura fisica de ensino, pesquisa, biblioteca e recursos de
ESTRUTURA informacdo e comunicagao

CORPO SOCIAL




Esta nova forma de organizacdo por grupamentos em trés macro-areas, bem como a
formagdo de cinco Comissdes de Avaliagdo Institucional (CAls), conduzidas pela Comissio
Propria de Avaliagao (CPA), em suas inimeras reunides, viabilizou a implementacao do
sistemade Avaliagdo Institucional dentro do prazo estabelecido pelo SINAES.

Esta dinamica também permitiu que os resultados fossem considerados como processo
permanente de desenvolvimento incorporados a dinamica organizacional ¢ a0 Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

Vae destacar, enfim, a seriedade demandada pela Coordenacdo da Avaliagdo
Institucional da Metodista, a0 conduzir toda a articulagao no ambito interno e suas inimeras

interfaces e relagdes. O compromisso desta lideranga somente abrilhanta os resultados deste
trabal ho!

Como universidade confessional, cremos que estamos no caminho certo, reforcando
nossa pratica académico- administrativa para uma Educagdo Superior onde a aprendizagem
privilegie a formacdo cidadd e cujos processos sejam constantemente avaliados para o
aprimoramento da qualidade.!

Prof. Dr. Davi Ferreira Barros
Diretor-geral/Reitor
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1. DADOS DA INSTITUICAO

1.1. DA MANTENEDORA

INSTITUTO METODISTA DE ENSINO SUPERIOR - IMS
Enderego: Rua do Sacramento, 230 — Rudge Ramos

Sdo Bernardo do Campo — SP

CEP: 09735-460

Tel.: (11) 4366-5530

Fax: (11) 4366-5782

E-mail: reitoria@metodista.br

1.1.1. CONDICAO JURIDICA

O INSTITUTO METODISTA DE ENSINO SUPERIOR — IMS ¢ uma sociedade civil,
confessional metodista, sem fins lucrativos, de carater educacional, cultural, de assisténcia
socia e de filantropia, constituido em 20 de julho de 1970, pelo X Concilio Geral da Igreja
Metodista, com finalidade de formagao de professores, profissionais liberais e preparo
teologico em geral, e continuadora da Faculdade de Teologia da Igrega Metodista, fundada em
09 de fevereiro de 1938, conforme estatuto registrado sob n° 409, pagina 106, liviro A —
Pessoas Juridicas, em 27 de novembro de 1970, no Primeiro Registro Civil de Pessoas
Juridicas de Sao Bernardo do Campo, SP. O Estatuto Socia vigente data de 19/08/1998,
registrado no Primeiro Registro de Pessoas Juridicas da Comarca de Sdo Bernardo do Campo,

sob n° 158.370, em 22/09/98.

1.2. DAS MANTIDAS

1.2.1. UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO — UMESP

Credenciamento: Decreto de 03/07/97 (D.O.U. 04/07/97)

Campus Rudge Ramos

Enderego: Rua do Sacramento, 230 — Rudge Ramos
Sdo Bernardo do Campo — SP

CEP: 09735-460

Tel.: (11) 4366-5535 (Comissio Propria de Avaliagao — CPA)

Fax: (11) 4366-5782
Site: www.metodista.br

Campus Vergueiro

Enderego: Av. Senador Vergueiro, 1.301 — Centro
Sdo Bernardo do Campo — SP

CEP: 09750-001

Campus Planalto

Endereco: Av. Dom Jaime de Barros Camara, 1.000 — Planalto

Sdo Bernardo do Campo — SP
CEP: 09895-400


mailto:reitoria@metodista.br
http://www.metodista.br

1.2.2. COLEGIO METODISTA

Unidade | — Sdo Bernardo do Campo

Enderego: Rua Alfeu Tavares, 112 — Rudge Ramos
S3o Bernardo do Campo — SP

CEP: 09641-000

Unidade |1 — Bertioga
Enderego:Passeio do Ipé, 99 — Rivierade Sdo Lourengo

Bertioga— SP
CEP: 11250-000

1.3. COMPOSICAO DA CPA

Quadro 1 — Rela¢do Nominal dos Componentes da CPA

Nome Segmento

Fatima Aparecida Pighinelli Azar * Técnico-Administrativo”
Sonia Marques Docente

Marcia Perencin Tondato Docente

lara Tamagnini Montibeller Docente

Elylio dos Santos Neto Docente

Jos¢ Valentim Iglesias Pascual Docente

Andréa Duarte de Souza Corréa Leite Técnico-Administrativo
Luciano Vendlli Costa Técnico-Administrativo
Wesley Fgjardo Pereira Técnico-Administrativo
Fernando Ortiz Sociedade Civil Organizada
Marcos de Araijo Oliveira Discente

CarlaCristina Teixeira Discente

* Coordenadora

1.3.1. ATO DE DESIGNACAO:
Ato Administrativo UMESP N° 13/2004
Nomeia Comissao Propria de Avaliagdo Institucional

! Além do cargo técnico-administrativo, também é docente do Curso de Psicologia (8h/a)

2 A professora lara Tamagnini Montibeller substituiu a professora Barbara Cristina Moreira Sicardi que solicitou
desligamento por motivos particulares em 31/08/2004, conforme correspondéncia enviada a Coordenagéo da
CPA.



2. METODOLOGIA PARA IMPLANTACAO DO PROCESSO
DE AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL - SINAES

2.1. CONSIDERACOES INICIAIS

Conforme descrito em nosso Projeto, a Metodista ja desenvolvia, anteriormente ao
SINAES, uma sistematica de auto-avaliagio, utilizando abordagem quantitativa e qualitativa,
tendo como instrumentos questionarios estruturados para discentes e docentes da graduagio e
arealizacdo de entrevistas semi-dirigidas e grupo focal para as areas administrativas. Havia
também uma preocupagdo em considerar a analise critica de dados ndo-invasivos, como o
perfil do ingressante, evolugdo da oferta e demanda e outros indicadores referentes aos
sistemas académico-financeiros e administrativos, bem como os resultados de avaliagoes
externas produzidas pelo MEC/INEP, para subsidiar a compreensio da dinamica institucional
erever politicas e objetivos institucionais.

Com aLei 10.861/04, os processos ja existentes foram revistos buscando adequagao as
orientacdes do SINAES. Porém, essa adequacdo ndo poderia desconsiderar o historico das
avaliacdes anteriores, devido as conquistas decorrentes dos principios e procedimentos que
vinham sendo adotados. A experiéncia com os processos avaliativos ressaltava a importancia
da escolha equilibrada e racional de comissdes, co-responsaveis pelo processo de avaliagao,
encarregadas de levantar e analisar dados, politicas e resultados.

A Coordenagao Geral do Programa de Avaliagdo Institucional na Metodista, anterior
a0 SINAES, era de responsabilidade da Reitoria com o auxilio das Vice-reitorias Académica e
Administrativa e a estrutura para condugdo do processo de auto-avaliagao, considerava trés
grupos inter-relacionados:

1. Comité Permanente de Avaliagdo — CPA, composto por um Coordenador e
representantes de diferentes areas académicas ¢ um representante da areca administrativa,
nomeados pelo Reitor. Em linhas gerais, este Comité era responsavel por orientar o processo
de Avaliagdo Institucional, intermediando a¢des entre Orgdos colegiados para garantir a
indissociabilidade destas agoes, além de elaborar o relatorio geral de avaliagao.

2. Comissbes Setoriais de Avaliagio — CSASs académicas (uma comissdo para cada
faculdade) e CSAs administrativas (uma comissio para cada area envolvida diretamente no
processo de avaliagdo do curso). Co-responsaveis pelo processo de avaliagao do(s) curso(s) /
Faculdade, tinham como responsabilidade e atribui¢des atuar como elo entre o Comité
Permanente de Avaliagdo e a faculdade ou area administrativa, além de atribui¢des mais
especificas como divulgar o processo no ambito da unidade, contribuir para a construgdo e
aplicacdo de instrumentos, reunir informagdes sobre o curso ou area; agrupar e proceder
analise dos dados, produzindo sinteses cada vez mais abrangentes, do curso ou 4rea,
possibilitando a compreensio destas areas e cursos na totalidade da Instituigdo, além da
elaboragdo de relatorios setoriais, encaminhando-0s parao CPA.



3. Comissio Geral de Avaliagio — CGA. Composta por coordenadores das CSAs e
membros da CPA. A finalidade desta era garantir o dialogo entre o Comité Permanente e as
unidades - académicas e administrativas - e, a0 mesmo tempo, possibilitar discussdes e
reflexdes referentes ao processo em curso e troca de experi€ncias, com a conseqiiente
identificacao das dificuldades e elaborag¢do de sugestdoes de medidas para melhoria do proprio
processo de avaliagdo institucional. As propostas do CGA eram apresentadas a Coordenagao
Geral do Programa, pelo CPA, para analise ¢ tomada de decisdes em relagdo a implementagao.

Vale destacar que como co-responsaveis pela condugdo da avaliagdo no ambito das
unidades tinhamos junto ao CPA, até 2004, 20 Comissdes Setoriais, envolvendo 53 docentes,
19 funcionarios técnico-administrativos e 17 discentes. Tal composi¢ao promove uma ampla
participacdo dos agentes no processo, possibilitando a atribuicdo de sentido aos dados e
aspectos levantados, contribuindo para uma avaliagio de carater formativo e ndo somatorio.

Quando da revisio do processo de auto-avaliagdo para adequagdo ao SINAES,
considerou-se que a nova metodologia deveria garantir a manutengao das comissoes setoriais,
cuja participacdo enriquece o processo ¢ permite a identificagdo das fragilidades e a solugdo de
problemas locais simultaneas a avaliagdo, ou seja, no decorrer do processo, mantendo sua
efetividade. Porém, as dimensdes contempladas no processo anterior eram diferentes das
estabelecidas pelo SINAES. Para adequacdo a nova estrutura de indicadores, no projeto
encaminhado ao INEP, propds-se substituir as CSAs por Comissdes de Avaliagdo Institucional
— CAls, mantendo em cada CAIl pelo menos um membro da “antiga” CSA.

Quando da discussdo da proposta junto a comunidade interna, percebeu-Se que 0 papel
e atuacdo das CAls nao substituiriam as CSAs, resolvendo-se, portanto, pela continuidade das
Comissdes Setoriais, esclarecendo a competéncia de cada uma delas no processo continuo de
auto-avaliagdo. Neste momento, percebe-se area integracdo entre as diferentes comissdes e a
relevancia de cada um dos processos — avaliagdo geral, avaliagdo das areas administrativas e
avaliacdo de cursos - paraamelhor compreensio da dindamicainstitucional.

Por esta razao, na operacionalizagdo da auto-avaliacdo institucional, a sistematica
adotada foi a de manter as avaliagoes de curso, sob a responsabilidade das CSAs, trabalhando
no nivel das faculdades e unidades diretamente envolvidas no processo ensino-aprendizagem;
criar as CAls para analise de dimensdes integradoras, no nivel institucional; manter a CGA
(funcional) como espaco de discussao, reflexdo e encaminhamentos, visto que esta garante a
comunicagio e viabiliza a condugdo mais adequada do(s) processo(s).



Hoje, aconfiguragao desta dindmica pode ser assim representada:

(1) COORDENAGAO* CONSUN
(4) docentes™*

(3) técnico-administrativos
(2) discentes

(1) representante sociedade

(1) COORDENAGAO*

TOTAL = 11 COORDENAQAO
GERAL DO PROGRAMA
DE AVALIAQAO
(REITORIA)
CPA X
Comissao ":. ..................................
Prépria de ;
Avaliacao
AREA
AVALIA(}AO
INSTITUCIONAL

(2) técnico-
administrativos
Colaboradores:

(2) docentes**

(6h e 12h semanais)

CGA
Comissao Geral

: De Avaliagao
CAls / ! 38 MEMBROS

: CSAs
: \ Académicas e

Administrativas

5 COMISSOES INSTITUCIONAIS
15 Diretores; 8 Gerentes; 9 Coordenadores; 4
Assessores; 14 Professores (5 membros das
CSAs); 15 Funcionarios Técnico-Administrativos
TOTAL = 65

22 COMISSOES SETORIAIS
(53) docentes
(19) técnico-administrativos
(17) discentes
TOTAL =89

Figura 1 — Estrutura para operacionalizacdo da Auto-Avaliacio

2.2. PROCEDIMENTOS PARA IMPLEMENTACAO

No periodo de junho a dezembro de 2004 a area de Avaliagao e a CPA desenvolveram
acdes voltadas a divulgacdo do SINAES para a comunidade interna e revisao do Programa de
Avaliacio Institucional (1999-2004) a luz das Diretrizes® estabelecidas pela Comissio
Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior — CONAES, conforme cronograma de agoes
realizadas, apresentado no Projeto de Auto-avaiacdo — SINAES, ao Instituto Naciona de

Pesquisas Educacionais — INEP, em dezembro de 2004.

% Ministério da Educagio. Comissdo Nacional de Avaliagio da Educagdo Superior — CONAES. Diretrizes para

Avaliacio das Instituicdes de Educacdo Superior, agosto de 2004.




O processo de auto-avaliagao da Metodista foi conduzido de acordo com o proposto no
projeto encaminhado a0 MEC/INEP. Alteragdes ocorreram em fungdo de adequagdes para
melhor desenvolvimento do processo, e também por ndo haver, quando da data de
encaminhamento da proposta de auto-avaliagdo, clareza na compreensio das articulagdes
necessarias, conforme proposto pelo SINAES. Faz-se necessario considerar que uma proposta
como esta so6 faz sentido se de fato for construida pelos agentes internos, ou seja, se for
compreendida como um caminho do qual se tem clareza de onde se quer chegar, mas nao o
controle, a priori, da trgjetéria. Neste sentido, relatamos a trajetoria percorrida por esta
instituicdo na implementagdo da auto-avaliagdo institucional, considerando o periodo de 2004
a 2005.

Para o0 plangamento das atividades de avaliagdo e para a atribuicdo das
responsabilidades pela coleta de informagdes, foram realizadas seis reunides envolvendo:
Reitoria, Diretores de Faculdades, Assessorias (de Ensino, Pesquisa, Extensio e de
Plangamento e Desenvolvimento Institucional), Comissio Propria de Avaliagéo,
representantes docentes, discentes e técnico-administrativos.

Destas reunides, formulou-se uma proposta com indicagoes sobre as dimensdes a
serem avaliadas, as fases que deveriam compor o processo de auto-avaliagdo na Metodista e os
segmentos que seriam envolvidos nas respectivas fases, explicitando as articulagoes
necessarias a melhor compreensao da dinamica institucional e as diretrizes para a conducao e
fechamento de um ciclo auto-avaliativo.

A auto-avaliagdo institucional na Universidade Metodista foi organizada e conduzida
levando em contatrés grandes areas: Organizagdo institucional; Corpo social e Infra-estrutura.
A partir desta divisio e considerando-se 0 roteiro orientativo do SINAES, buscou-se reordenar
as dez dimensdes propostas pelo SINAES, agrupando-as de acordo com a natureza de cada
uma das trés areas. Desta reordenagdo, surge a necessidade de compor cinco Comissoes de
Avadliagdo Institucional — CAIs, que, conduzidas pela CPA, foram responsaveis pela
operacionalizagdo das avaliagdoes. Esta estratégia viabilizou a implementagdo da auto-
avaliacdo dentro do prazo estabelecido pelo SINAES. O quadro 2 apresenta esta organizagao.



Quadro 2 - Organizaciao para conducio do processo de auto-avaliacao
Metodista/ SINAES

AREA

DIMENSOES
(SINAES)

GRUPO DE INDICADORES

CAI

ORGANIZACAO
INSTITUCIONAL

Missio e PDI

= Articulagio entre o PDI € o PPI
= Aderéncia do PDI com a realidade
Institucional

Plangjamento e Avaliagido

= Auto-avaliagio;

= Avaliagdes externas;

= Articulagdo entre o PDI ¢ a
Avaliagio Institucional

CAIl

Politicas Académicas

= PPI: ensino de

graduagio, especializacdo e educagio
continuada; pés-graduagio.

» PPl: Pesquisg;

PPI: Extensio.

CAI2

Organizacio e gestio

= Administracdo

Ingtitucional;

= Estruturae

funcionamento de 6rgéos colegiados;

Responsabilidade social

= RS nas politicas institucionais;
= RS nas atividades de ensino,
pesquisa e extensio;

Comunicagdo com a
sociedade

= Comunicagdo interna;
= Comunicagio externa;

Sustentabilidade financeira

= Captagdo e
alocagdo de recursos
= Aplicagdo de
recursos

CAI3

CORPO SOCIAL

Politicas de Pessoal docente
e técnico-administrativo

= Perfil docente

Condi¢des institucionais para os
docente

= Corpo técnico administrativo e suas
condi¢des institucionais

Politicas de atendimento aos
estudantes

= Programade Apoio ao
desenvolvimento académico do
discente;

= Condigdes institucionais do
discente

= Egressos

CAI 4

INFRA-
ESTRUTURA

Infra-estrutura fisica de
ensino, pesquisa, biblioteca
e
recursos de informagéo e
comunicagio

= |nstalagdes gerais: para o ensino
= |nstalagdes
académico-administrativas

» |nstalagdes gerais: equipamentos e
Servigos

= Biblioteca: espago fisico, acervo,
Servicos

= Biblioteca: Recursos Humanos

= Laboratorios ¢ instalagdes
especificas: espago fisico,
equipamentos e servigos

CAIS




Na condugao do processo, uma das preocupagdes foi manter os principios assumidos
desde o inicio da auto-avaliagao na Metodista, em 2000, dentre os quais vale destacar:

» (Que a auto-avaliagdo e as melhorias ocorressem durante o processo avaliativo, numa
perspectiva de avalia¢do formativa. Uma estratégia que contribuiu para isso foi o
critério adotado na composigdo das comissdes (CAI, CSA e CGA), de inclusdo de
membros diretamente responsaveis por aspectos considerados na dimensdo avaliada.
Além disso, incluir outros membros que ndo tivessem envolvimento direto, porém
conhecedores ou usuarios. Isto foi feito para garantir o olhar interno e externo que
provocasse a reflexao critica sobre os aspectos avaliados e, conseqiientemente, a busca
imediata de solugdes, as vezes, simples, porém, imperceptiveis para os dirctamente
envolvidos no processo;

» compreensio da avaliacdo da instituicdo como uma totalidade integrada. A
consideragao da opinido de alunos e docentes, de funcionarios técnico-administrativos,
das disposi¢des constantes nos documentos institucionais, das sugestdes de melhoria
da avaliagdo externa e, principalmente, das consideragdes produto da auto-reflexao dos
membros envolvidos nos diferentes aspectos permitiram a auto-analise valorativa da
coeréncia entre a missdo — que ¢ participar efetivamente na formacao das pessoas — e a
aplicacdo das politicas institucionais, visando a melhoria da qualidade da vida
académica e o desenvolvimento institucional, identificando assim, movimentos de
aproximagado ¢ distanciamento entre as intengdes explicitadas e as praticas realizadas.

» aconsciéncia de que a avaliagdo nao ¢ punitiva ou premiativa, mas um processo
efetivo e permanente de desenvolvimento.

Outra preocupacdo na condugdo do processo de auto-avaliagio refere-se a defini¢do de
critérios para composicdo das CAls e estabelecimento de condi¢des efetivas para o seu
funcionamento. Dentre os critérios, destacamos: a participagdo de um membro da Comissdo
Setorial de Avaliagdo — CSA em cada uma das CAls;, a participagio de pessoa-chave,
identificada como pessoa responsavel por informagdes pertinentes a natureza da dimensdo
avaliada; a participagdo de representantes do corpo docente e técnico-administrativo;, a
definigdo do(a) coordenador(a); pagamento de hora-projeto para docente horista;
institucionalizagio das Comissdes por Ato Administrativo da Reitoria.

Além da reordenagdo das dimensdes, esclarecimento dos principios, viabilizagao de
condi¢des de funcionamento e definigdo de critérios para compoSi¢ao das comissdes, outra
medida fundamental adotada para a consecugio da avaliagdo foi a explicitacdo das
competéncias das CAls, definidas no Projeto de Auto-avaliagdo Metodista-SINAES, e a
organizagido de sub-projetos para 0 desenvolvimento da avaliagdo. Neste sentido, cada
Comissio elaborou um sub-projeto, apresentado em Reunido-seminario para ajustes e
(re)adequagdes, buscando a racionalizag¢do dos procedimentos e o realinhamento das
atividades de cada CAl. O principal objetivo desta Reunidao-seminario foi garantir, dém da
visio do todo, um fluxo eficiente de trabalho das diferentes CAls, identificando interfaces e
mantendo a coeréncia e coesdo necessarias a todo o processo avaliativo.

* Ato Administrativo conjunto IMS/ UMESP N° 01/2005 — Nomeia Comissées de Avaliagio Institucional



Nesta ocasido, as CAIls puderam rever seus sub-projetos e melhor definir a
metodologia, instrumentos e procedimentos para levantamento, organizacdo e analise dos
dados referentes a(s) dimensao(6es) sob sua responsabilidade. Também definiram um plano de
trabal ho, dentro do prazo maximo estabelecido pela CPA, em fungdo do cronograma definido
pelo SINAES.

Vae ressdtar que as CAls tiveram autonomia na escolha da metodologia mais
adequada a natureza da dimensdo pela qual era responsavel, atendendo a orientagdo de
considerar os resultados ja produzidos em outras modalidades avaliativas (internas ou
externas) como subsidio para analise dos indicadores que compunham a dimensao avaliada. A
organizagdo de estratégias, procedimentos e fonte de informagdes possibilitou a cada
comissio, com o acompanhamento da CPA, desenvolver seu trabaho na busca da
concretizagao de seus relatorios parciais. Apresentamos no quadro 3 as metodologias
utilizadas pelas CAls, bem como as fontes de informagdes necessarias a avaliagdo da
dimensio.

Quadro 3 — Metodologia/ Instrumentos e fontes/ documentos utilizados para a
Auto-avaliacio

) Dimensdes Metodologia/
Areas CAI instrumentos Fontes / documentos
(SINAES) -
utilizados
ORGANIZACAO Missio e PDI e PDI
INSTITUCIONAL e PPI
e Analise e Estatuto
Documental ¢ Regimento
e Entrevistas ¢ Quadro sintese — resultados das
CAl'l e Preenchimento de avdiagdes do MEC (ENADE e
Plangjamento e (Missio e formulario ACG)
Avaliagdo Avaliagio) (levantamento e Quadro sintese — resultados da auto-
junto as Diregdes e avaliagdo — cursos de graduagio
Coordenagdes de e Relatério de avaliagdo institucional
Curso) (setoriais e geral) de 2000, 2002 e
2004,
e Projeto de avaliagio institucional
o PP
e PPCs (todos)
e Estatuto
e Regimento
e Quadro sintese — resultados das
e Andlise avaliagdes do MEC (ENADE e
documental e gg? i0 CAPES
Politicas CAl 2 eﬂaﬁs-tica : Quad(r)cr)l(;i t resultados da auto-
académicas (Politicas e Questionario uro sintese — -
académicas) e Entrevistas semi- avaha;go - cursqs de gradga;go
estruturadas e Reatorio de avaliagdo institucional
(setoriais e geral) de 2000, 2002 e
2004.
¢ Relatorios — dados ndo-invasivos
(evolugdo de oferta e demanda,
formandos, perfil deingressantes,
produgdo académica, tempo de
dedicacio)




Organizagio e e PDI
gestio o Estatuto
Responsabilidad ¢ Regimento
€ SOf_ilal e Reatorio de avaliagio das areas
Comumqagéo Analise administrativas
com a sociedade documental e Relatorio de avaliagio do CONSUN
Questionario ¢ Agendas e atas do CONSUN
CAl 3 (Gestio Entrevistassemi- | o Agendas e atas das reunides dos
institucional) estruturadas Conseglhos de Faculdades e
Pesguisa de Colegiados de Cursos
Sustentabilidade opinido ¢ Relatorio Balango Social 2004 /
financeira 2005
e Reatorio financeiro
o Relatorios: filantropia; bolsa de
estudos; atendimentos a
comunidade;
Pessoal docente, e PDI
discentee e PPl ePPCs
técmco-. o Atos administrativos e Resolugdes
administrativo Andlise e Quadro sintese - resultados das
avaliagdes externas do MEC — ACG
documental . I
Questionério e Reatorio de auto-avaliagao 2002/
Pesoisa de 2004 e Quadros sintese - resultados
OSisr?i 3o das auto-avaliagdes de cursos de
CAl 4 graduagdo
CORPO SOCIAL . 3 . .
Politicas de (Corpo social) ;)npslig’viiqao{ . e Reatorio de avaliagdo das areas
; alise do sistema administrativas e do CONSUN
atendimento aos académico- Dados estatisticos do Fundo d
estudantes financeiro ¢ 05 estallisticos o Fundo de
Desenvolvimento Académico —
FUNDAC
e Censo e Cadastro docente —
MEC/INEP
o Rdatorios estatisticos de RH
e Reatorios financeiros
e PP
e PDI ePPCs
o Atos administrativos e Resolugdes
e Quadro sintese e relatorios -
resultados das avaliagdes externas do
MEC - ACG eENADE
e Réatorio de auto-avaliagdo 2002/
- 2004 e Quadros sintese - resultados
Analise o
documental e das auto-avaliagdes de cursos de
estatistica graduacio (2000, 2002 ¢ 2004)
CAI'5 estionéri e Reatorio de avaliagdo das areas
Infra-estrutura Questionério administrativas
INFRA-ESTRUTURA . (Infra-estrutura Visitas/ . s
fisica o o e Réatorio de auto-avaliagdo das
elogistica) Observagio in - . S
i condigdes fisicas e ambientais de
oco
. trabalho
Entrevista

Laudo Técnico das Condigdes
Ambientais de trabalho —
IMS/UMESP - Val. Il — 2004-2005
Relatorio Bibliotecas

Relatérios da area de Tecnologiae
Informagdo

Relatorios de gestdo do espago fisico
— ADESOFT
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A Area de Avaliagdo ¢ a CPA acompanharam todo o processo por meio de reunides
com os coordenadores das comissdes, além de atendimento as necessidades que foram
surgindo no decorrer dos trabalhos. O Quadro 4 mostra o numero de reunides de
acompanhamento dos trabalhos desenvolvidos pelas CAls, considerando cada fase do
processo de auto-avaliagao.

Quadro 4 - Reunioes de Acompanhamento do Processo de Auto-avaliacao

Fase 1: Preparo do Grupo e

Fase 2: Organizacio e Analise

Fase 3: Elaboracio do

Levantamento de Dados Relatério
Periodo: 31/03 a 27/04 Periodo: 11/04 a 25/10 Periodo: 29/08/05 a 24/01/06
N° PAUTA N° PAUTA N° PAUTA
reunides reunides reunides
o Ingtituigdo do e Discussio das o Discussdes
CPAe grupo / definigao de tarefas; finais para
CAI-1 03 GTsedistribui¢do de 17 Divisio das tarefas 03 fechamento do
tarefas; por sub-grupos; Relatorio Parcial;
e Definigdo de e Articulagdo com
e Discussio da cronograma; os resultados
metodologia e de e  Desenvolvimento obtidos em outras
possiveis de instrumentos CAls (em especia
instrumentos (quadros de leitura) de Politicas para
paraanalise de Ensino, Pesquisae
documentos, Extensio);
e Discussio de e Leiturados
critérios para leitura e relatorios parciais
analise dos quadros de outras CAls;
Sinteses; e Discussio da
e Levantamento de formade redacio e
informagdes junto a apresentagdo dos
coordenadores de resultados;
curso e Diretores ¢ Devolutivadas
Faculdade analises produzidas
e Discussio dos pela CPA
resultados de outras e Elaboragio do
modalidades quadro de forgas/
avaliativas — internas fragilidades e
e externas— recomendagdes da
organizagao/ analise e CAl,
discussio das
informagdes
e Ingtituicdo do grupo; e  Sub-grupo - e Conclusio das
CPA e ensino e extensio: analises e
CAI-2 o Definicio de analise documental; encaminhamentos
documentos; e Reunido conjunta e Discussio dos
— propostas de resultados
e Defini¢do dos GTs e formularios para e Meéhor
de tarefas; analise de definigdo de foco
informagdes; para aqueles
o Definicao da e  Sub-grupo - indicadores que
metodologia e pesquisa e pos- estio sendo
03 instrumentos; 05 graduagio: definigdo 04 tratados também
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dos pontos de partida
para analise;

e Distribuic¢do de
tarefas

e Reunigo
conjunta: proposta de
textos para
composi¢ao do
relatorio;

e  Sub-grupo-
pesquisa e pos-
graduagio:
guestionario
elaborado para coleta
dedadose
documentos
analisados pela pos-
graduagio

emoutras CAls

o Elaboragio do
quadro deforgas,
fragilidades e
Recomendagoes
da CAl

e Devolutivadas
analises
produzidas pela
CPA;
¢ Fechamento do
processo e
adequagdes na
estrutura/ redagéo
do relatorio
parcial;

e Leiturado

e Apresentacio dos

e Discussio dos

manual — orientacoes estudos desenvolvidos resultados e
CPAe para avaiagio; pelos sub-grupos (o ja defini¢ao da
CAI3 e Leiturae identificado e as sistematica de
discussio das lacunas— com organizagao em
dimensdes ¢ indicagdes de relatorio parcial
indicadores da area instrumentos/ e Revisio de
Gedtio Institucional; sistematicas para indicadores que
02 e Identificagdo dos 04 levantamento de 04 aparecem em
documentos informagdes e outras CAls—
NEecessirios; analise); definicio de foco
e Divisio dos sub- paraaarea
grupos (GTs) e e Definigdo de “Gestdo”;
definigdo de tarefas; Critérios para analise e Devolutiva das
e Elaboragido de documental analises produzidas
cronograma; pelaCPA;
e Deéfinicdo de e Levantamento/ e Discussio dos
estratégias/ métodos e organizagdo e anélise resultados e
inicio discussio dos das informagdes; construgio do
critérios adotados para quadro de forgas,
avaliagio das fragilidades e
dimensdes. recomendagdes da
CAl
[ ] [ ] [ ]
e Discussio das e Apresentagido dos e Articulagdo dos
CPA e dimensdes e sub-grupos—0ja resultados dos sub-
CAI 4 indicadores a serem sistematizado e as grupos;
avaliados pela CAl; lacunas; e Discussio dos
03 e Divisio dos sub- e Discussio de resultados e
grupos (GTs) 12 estratégias para 05 revisio da forma
e Cronogramade levantamento de de organizagio/
atividades; dados; apresentagio dos
e Identificagdo de e Resultados resultados;
documentos; parciais dos sub- e Devolutivadas

e ldentificagdo/
|levantamento dos

grupos (apresentacio
e discussdes — “olhar
na horizontalidade”);

analises produzidas
pela CPA;
e Revisio da
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dados ja existentes;

e Estabelecimento de

e  Analise de
informagoes;
Discussio dos

estrutura e
organizagdo do
relatorio parcial;

metodologia e resultados/ revisio de e Elaboracdo do
critérios para consideracdes parciais quadro geral de
avaliagio das — elaboragio de forcas/ fragilidades
dimensdes. “considerac¢bes” mais e recomendagdes
abrangentes; daCAl.

Fechamento das

analises (por

categorias)
e Sensibilizagdo/ e Apresentagio e e Apresentacio
preparo dos membros discussio dos dos relatorios dos

pararealizagdo do resultados das analises sub-grupos —
CPA e trabal ho; parciais (resultante do discussio dos
CAI 5 02 e Elaboragdo do ja produzido na resultados parciais;
plano de trabalho com 07 ingtitui¢do e de 06 e Revisio do
definigdo de tarefas e resultados numéricos cronogramae
cronograma; — dados nao- redistribui¢do de
e Levantamento de invasivos) tarefas — (redagio
documentos oficiais desenvolvidas pelos final) — busca de
Proposta de criagao sub-grupos, unidade na
dos sub-grupos para e Revisio das apresentagao dos
analise documental; responsabilidades e resultados;
e Definicdo de atribui¢oes dos sub- e Apresentagio
metodologia e grupos, dos resultados —
critérios para e Definicdo de discussdes finais;
levantamentos (do nao metodologia de e Elaboracdo do
sistematizado) e trabalho; quadro de forgas/
analise e Indicagdes fragilidades e
/sugestoes de agdes Recomendagoes da
institucionais, em CAl;
fungio dos resultados e Devolutivadas
parciais obtidos; analises produzidas
e Descrigdo da pela CPA;
metodologia de e Apresentagdo e
trabalho (para discussdes finais
continuidade do (fechamento do
processo — dados nao relatorio parcial)
sistematizados)
e Revisio do
cronograma
e Conclusio do
trabalho de avaliagdo
Total de
Reunides 13 45 22
TOTAL GERAL DAS REUNIOES DE ACOMPANHAMENTO 80

As reunides foram espacos fundamentais, pois possibilitaran a visualizagdo da
necessidade de integragdo dos diferentes processos encaminhados pelas CAls para um
movimento de interseccdo e ndo de justaposi¢do das dimensdes consideradas na Auto-
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avaliacdo. Ainda nesta trajetoria, definiu-se, em conjunto, o modelo para Relatorios parciais e
parao Relatorio final de Auto-avaliagdo Institucional.

A CPA definiu critérios para leitura e analise critica dos relatdrios parciais, efetuou
esta leitura e apontou os aspectos que necessitavam de revisio e ou complementagdo. Os
pareceres produzidos foram apresentados e discutidos com os coordenadores das CAls,
subsidiando-os na reorganizagao (quando necessario) ou finaliza¢do dos relatorios.

Além das reunides para acompanhamento, a CPA promoveu em janeiro de 2006 uma
Reuniao Geral com as CAls para alinhamento do processo e o preparo para apresentagdo dos
resultados as liderangas institucionais. Esta dindmica trouxe um ganho ao processo porque
possibilitou visualizar tanto os resultados especificos de cada dimensio (analise vertical) como
os desdobramentos ou implicagdes destes para as demais dimensdes avaliadas.

Em fevereiro de 2006, a CPA organizou o primeiro forum de divulgacao dos resultados
parciais, no qua cada CAl gpresentou a Reitoria e Vice-Reitorias assematica utilizada e os resultados
de cada dimensio avaliada. Foi realizado um segundo forum, com a mesma findidade, envolvendo
todos os Diretores de Faculdade e Diretores Adminidrativos, com a presenca da Reitoria, Vice-
reitorias e Assessor de Plangamento e Desenvolvimento Ingtituciond. Além disso, foi apresentada ao
Consdho Diretor da Mantenedora, em maio do mesmo ano, a Ssematica para a Auto-avaiacio
Ingtituciond e os resultados produzidos até entio.

Na medida em que cada fase da auto-avaliagao era desenvolvida, criticas, sugestdes e
consideragdes eram incorporadas ao processo, corrigindo rotas ou subsidiando a revisdo de
procedimentos que dificultavam o andamento do mesmo. As dificuldades e facilidades
encontradas no percurso foram incorporadas neste relatorio de auto-avaliagdo e estdo
explicitadas nas consideracoes finais, devendo subsidiar as instancias responsaveis, interna e
externa, pela condugdo do processo de avaliagdo institucional, nas discussdes para
readequacdo do mesmo, redefinindo e instituindo uma sistematica que possibilite o
aperfeicoamento do processo.

Os relatorios parciais, elaborados pelas CAls, subsidiaram a CPA na elaboragao
deste Relatorio Final. A sistematica utilizada para sua elaboragao foi sendo construida
ao longo do processo de auto-avaliagdo institucional. Com as reunides de
acompanhamento e a leitura critica dos relatorios setoriais, percebemos a importancia
de preservar a avaliagdo produzida por elas, em forma e conteido, mantendo o caminho
adotado pelas CAls e os resultados alcangados, em cada grupo de dimensdes. Esta
decisio implicou em assumir a ndo unicidade de linguagem e de estilo de texto quando
da elaboragido do item Desenvolvimento (item 3 deste Relatorio). Neste sentido, alguns
itens foram ampliados em fun¢do da leitura global desenvolvida pela CPA ¢ das
discussoes produzidas nos foruns; outros foram desdobrados ou realinhados
considerando, além dos aspectos mencionados, o modelo proposto (e divulgado) pelo
INEP para a avaliagao externa. Conseqiientemente, o quadro de Forgas, Fragilidades ¢
Recomendagdes resultante deste processo incorpora, além das a¢des indicadas pela
CAl, outras que surgem na leitura mais global da Institui¢ao, a partir de consideragdes
e resultados ja produzidos em outra dimensio, ampliando sinalizagdes e, por vezes,
atribuindo novos sentidos.
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O capitulo 3 deste Relatério traz os resultados das dez dimensdes avaliadas pela
Metodista, considerando os indicadores obrigatorios apresentados pelo SINAES no modelo
previsto em Projeto para condugio da auto-avaliagdo na Universidade Metodista.
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3. DESENVOLVIMENTO

A auto-avaliacdo institucional na Universidade Metodista foi organizada e conduzida
levando em contatrés grandes areas: ORGANIZACAO INSTITUCIONAL; CORPO SOCIAL
e INFRA-ESTRUTURA. A partir desta divisio e considerando as Orientacdes Gerais® da
CONAES/ INEP, buscou-se reordenar as dez dimensdes (e seus indicadores obrigatérios)
propostas pelo SINAES, agrupando-as de acordo com a natureza de cada uma das trés areas.
Esta organizagao esta apresentada no quadro 5 e este devera orientar o leitor para a melhor
compreensio dos resultados obtidos, que foram analisados e interpretados seguindo areferida
organizagao.

> MEC — CONAES. Sistema Nacional de Avaliagio da Educagdo Superior. Orientacdes Gerais para o
Roteiro da Auto-avaliacio das Instituicdes. INEP, 2004.
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Quadro 5 — Organizaciao das Dimensdes/ Indicadores para Auto-avaliacao Institucional

AREA

DIMENSOES

GRUPO DE INDICADORES SINAES

Indicadores da Auto- Avaliaciao

3.1 ORGANIZACAO
INSTITUCIONAL

Missao e PDI

Articulagdo entre o PDI e o PPI
Aderénciado PDI com areadidade I nstitucional

Missio e visdo nos documentos de referéncia (PDI,
PPI, Estatuto e Regimento Geral)

Articulagdo entre o previsto e o realizado pelo PDI € o
PPI

Aderéncia do PDI com a realidade institucional

Planejamento e

Auto-Avaliagio
Avaliagoes Externas

Explicitagdo do Processo de auto - avaliagio:
Participagio, analise e divulgacdo dos resultados.
Resultados da Auto-Avaliagdo: Subsidios para tomada

Avaliagio = Articulagdo entre PDI e a avaliagdo institucional de decisoes e revisio dos planos internos;
& ¢ Resultados das avaliagdes oficiais: Subsidios para
tomada de decisio e revisdo dos planos internos;
QUADROS DE FORCAS, FRAGILIDADES E RECOMENDACOES

Politicas Académicas

PPI: Ensino de Graduagao

PPI: Especidlizagdo e Educagdo Continuada; Pos —
Graduagio;

PPI: Pesquisa

PPI: Extensdo

Politicas de ensino
Politicas de Pos-Graduagio
Politicas de Pesquisa
Politicas de Extensdo

QUADROS DE FORCAS, FRAGILIDADES E RECOMENDACOES

Organizacio e Gestio

Administragio Institucional
Estrutura e funcionamento dos 6rgéos colegiados

Administragdo Institucional: Politicas e Estrutura
Organizacional

Responsabilidade
Social

Resp. Soc nas Politicas Institucionais
Resp. Sos nas atividades de Ensino

Resp. Soc nas atividades de Pesquisa
Resp. Soc nas atividades de Extensio

Resp. Soc nas Politicas Institucionais
Resp. Sos nas atividades de Ensino

Resp. Soc nas atividades de Pesquisa
Resp. Soc nas atividades de Extensio

Comunicaciio com a
Sociedade

Comunicagio Interna
Comunicagido Externa

Comunicagio interna: canais de comunicagio e
sistema de informagédo

Comunicagio externa: canais de comunicacgio e
sistemas de informagio
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Sustentabilidade
Financeira

= Captagdo ¢ alocagdo de recursos
= Aplicagdo de recursos para programas de ensino,
pesgquisa e extensio

Captagdo e alocagdo de recursos
Aplicagio de recursos para programas de ensino,
pesquisa e extensio

QUADRO FORCAS, FRAGILIDADES E RECOMENDACOES

3.2 CORPO SOCIAL

Politicas de Pessoal
Docente e Técnico-
Administrativo

= Perfil docente

= Condigdes institucionais para os docentes

= Corpo técnico-administrativo e suas condi¢des
institucionais

Perfil docente

Condi¢des institucionais para os docentes
Corpo técnico-administrativo e suas condi¢des
institucionais

Politicas de
Atendimento aos
estudantes

= Programa de apoio ao desenvolvimento académico do
discente

= Condigdes institucionais do discente

= EQressos

Condigdes institucionais do discente

Programa de apoio ao desenvolvimento académico do
discente

Interagdo com os egressos

QUADRO FORCAS, FRAGILIDADES E RECOMENDACOES

3.3 INFRA-
ESTRUTURA E
LOGISTICA

Infra-estrutura fisica
de ensino, pesquisa,
biblioteca e recursos
de informacao e
comunicacio

» |nstalagdes Gerais para o ensino

Instalagdes Académicos- Administrativas

Instalagdes Gerais - Equipamentos

Instalacdes Gerais - Servigos

= Biblioteca: Espago fisico e acervo

= Biblioteca: Recursos Humanos

= Biblioteca: Servigos

= Laboratorios e instalagdes especificas: Espaco fisico,
equipamentos e servigos

Instalagdes Gerais para o ensino

Instalagdes Académicos- Administrativas

Instalagdes Gerais - Equipamentos

Instalacdes Gerais - Servigos

Biblioteca: Espago fisico e acervo

Biblioteca: Recursos Humanos

Biblioteca: Servigos

Laboratorios e instalagdes especificas: Espago fisico,
equipamentos e servigos

QUADRO FORCAS, FRAGILIDADES E RECOMENDACOES
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3.1. ORGANIZACAO INSTITUCIONAL

3.1.1. MISSAO E VISAO NOS DOCUMENTOS DE REFERENCIA (PDI, PPI,
ESTATUTO E REGIMENTO GERAL)

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI é um referencial que expressa as
politicas e as diretrizes para a institui¢do num determinado periodo de tempo. Também
retrata 0 que a Metodista pretende realizar, pautando suas agdes na construgdo da cidadania
como patrimonio coletivo de toda a sociedade.

A partir da analise documental, observa-se claramente no PDI a preocupagdo com a
Filosofia Educaciona da Igregja Metodista, que tem como principais referenciais 0s
documentos. Credo social; Plano para a vida e missdo; € Diretrizes para a educagdo na
Igreja Metodista®.

Atuando em todos os niveis educacionais, desde a educagido infantil até a pos-
graduagdo, o Instituto Metodista de Ensino Superior - IMS, entidade mantenedora da
Universidade Metodista de Sdo Paulo, destacava claramente que sua missio no PDI de
1999-2003, ¢é: "a formagdo da pessoa humana como ser integral, o desenvolvimento de sua
qualidade de vida, a preservacdo do meio ambiente, o desenvolvimento do seu espirito
critico e a sua participagdo social e politica”. Em 2002, na construcao de seu Planejamento
Edtratégico, o IMS inicia um processo de revisdo de sua missio, sua visdo e suas metas
indtitucionals, a partir dareflexiao sobre seus valores e suas crengas. Assim, a missdo do Instituto
Metodista de Ensno Superior, reescrita, passou a ser definida nestes termos.  “Participar
efetivamente na formagao de pessoas, exercendo poder de influéncia e contribuindo na melhoria
da qualidade de vida, baseada em conhecimento e valores éticos”.

Em 2003, as discussdes produzidas por este processo desencadeiam arevisio, também,
da missio da Universidade Metodista de Sdo Paulo. Envolvendo representantes de todas as
unidades académicas e académico-administrativas, este exercicio coletivo levou a
instituicdo a redirecionar o seu foco, sinalizando aspectos relevantes para a pratica
educadora. O resultado foi uma melhor compreensio de seu papel no contexto educacional
eregional, que foi explicitado da seguinte forma:

Educar pessoas para participar do processo de construgdo do bem-estar integral do
ser humano e de suas relagoes, inclusive em sua dimensdo ecologica, com atengdo ao
sujeito individual, as exigéncias profissionais e a responsabilidade cidadd no contexto
das transformagoes culturais em curso.(...) Nessa perspectiva, a Missdo — pari pasu da
nossa confessionalidade — implica assumirmos o compromisso politico-social de nos
cultivarmos como Comunidade aprendente, construindo e tendo um modelo de
Educacgdo por toda a vida, propondo-nos a agoes efetivas que tém presentes 0 nosso
espaco de Insergdo regional. (...) A Metodista assume, nestes termos, sua missdo de
educar para a competéncia, a consciéncia critica e solidaria frente a situa¢do de

® VIDA E MISSAO. Decisdes do XIII Concilio geral da Igreja Metodista (18-28/07/1982) e Credo Social da
Igreja Metodista. 2°ed. Sao Paulo: UNIMEP, 1982.
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exclusdo social, assumindo correlativamente o desafio de se tornar mais que uma
o . 7
organizag¢do, sobretudo uma comunidade aprendente.

No ambito de significagdo atribuido por esta explicitagdo da missdo do IMS —
UMESP, principios norteadores para as agdes educacionais sdo apresentados:

Os principios que norteiam as agdes educacionais da instituigdo sdo os seguintes:

» Formagdo humana, profissional, cientifica e politica, dentro da universidade, que
tem por destino a pessoa humana, individual e coletivamente, pois estamos
preparando pessoas para trabalhar com pessoas, seja qual for a drea profissional
de atuagdo a que se destinem.

» Compreender e considerar — para fins de nossa atua¢do no Ensino, Pesquisa e
Extensdo — os diferentes e multiplos aspectos da condi¢do humana, de forma a
podermos participar efetivamente da constru¢do de um novo Ethos fundamentado
na justi¢a, na paz e na solidariedade.

» Que nossos destinatarios possam problematizar e refletir sobre suas existéncias
individuais como possibilidade de autoconhecimento, como forma de construgdo de
sentido, como caminho para exercitar o didlogo, como uma maneira de participar da
gestagdo de uma sociedade com capacidade de acolhimento e de solidariedade.

» A preocupagdo em formar profissionais com as competéncias necessdarias para
responder aos desafios presentes do mundo das relagées humanas, do trabalho, da
ciéncia, da técnica, da ética e da economia/politica, isto é, profissionais capazes de
pensar, critica e criativamente os problemas da profissdo, quer no seu contexto de
inser¢do, quer no contexto da cultura contemporanea e, progressivamente, capazes de
criar solugoes inovadoras com responsabilidade ética e social.

» Trabalhar com nossos destinatdrios a consciéncia cidada, cientes de que esta tem
inumeras implicagoes para o cotidiano pessoal, profissional e politico no qual
atuam e atuardo aqueles com os quais trabalhamos. Assim, para nos, a capacidade
de leitura critica do mundo e da sociedade é condicao fundamental para participar
de uma sociedade que necessita ser transformada.

» Possibilitar aos nossos destinatarios leituras compreensivas dos processos de
transformagdo cultural - que planetariamente vivemos neste momento historico -
certos de que toda e qualquer pessoa, em qualquer lugar profissional e social,
podera contribuir, de modo melhor para a construc¢do da sociedade presente e
futura, na medida em que tiver maior consciéncia dos muitos e complexos aspectos
neles implicados.’®

" Cf. Documento discutido e aprovado em reunido de diretoria, em 10 de novembro de 2003.
8 Cf. Documento discutido e aprovado em reunido de diretoria, em 10 de novembro de 2003.
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A visiao do Ingtituto Metodista de Ensino Superior, declarada em seu Plangiamento
Estratégico, aponta a necessidade de, como instituicao de ensino, a Universidade Metodista
de Sdo Paulo ser “referéncia educacional na construg¢do de uma comunidade aprendente,
reconhecida nacional e internacionalmente por servigos de qualidade e relevancia social,
com prdaticas flexiveis, criativas e inovadoras 9

Logo, a Universidade considera ser de sua responsabilidade participar do processo de
construcdo que a humanidade vem fazendo de s mesma, por meio do conhecimento
produzido historicamente na e para a cultura humana. Neste sentido, pois, e de modo geral,
elatem umartriplice responsabilidade: conservar, regenerar e criar conhecimentos e saberes
gue possam contribuir com a manutengao e o desenvolvimento da vida em esfera individual
e coletiva. A ingtituicao participa desta tarefa como uma universidade confessional, dada a
sua identidade metodista.

Para avaliagao desta dimensdo, outro documento analisado foi 0 Projeto Politico-
Pedagogico Institucional (PPI) de 2003-2007. Neste sentido, podemos afirmar que o PPI ¢
um importante instrumento de apoio para a construgdo da identidade institucional,
conciliando fundamentos filosoficos e articulado-0s as necessidades emergentes nos locais
em gue a Universidade atua, expressando 0s seus ideais no ambito do ensino, da pesquisa e
da extensio. Este documento, assim como o PDI, destaca a missdo, a visdo e os valores do
IMS, tendo como premissas a “construcdo ¢ reconstru¢do do conhecimento” ¢ a
“constru¢do de uma cidadania responsavel”, pautada na ética, nos valores e no
comprometimento com os ideais de justica.

Tais premissas também foram encontradas no Estatuto e no Regimento Geral da
Universidade Metodista, que reforgam as atengdes da instituigdo para a comunidade onde
atua, com suas necessidades e expectativas, prestando servicos ¢ produzindo
conhecimentos, preservando a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensio.

Percebe-se, desta forma, coeréncia na politica académica e administrativa que norteia a
gestao das unidades escolares da Metodista, tanto no PDI quanto no PPI, no Estatuto e no
Regimento Geral.

3.1.1.1. ARTICULACAO ENTRE O PREVISTO E O REALIZADO PELO PDI E PPI

A partir da leitura analitica do PDI e do PPI, no periodo de 1999 a 2005, e
considerando ainda levantamentos da dinamica institucional, desenvolveu-Se um exercicio
avaliativo que possibilitou uma melhor compreensio da articulagdo entre o Plano de
Desenvolvimento Institucional, o Projeto Politico Institucional (agdes de Ensino, Pesquisa e
Extensdo) e a Gestao Institucional.

O quadro a seguir demongtra, resumidamente, a distribuicao do previsto e do realizado
por area, possibilitando a visualizagao da concretizagao das intengdes institucionais.

% Cf. Documento discutido e aprovado em reunido de diretoria, em 10 de novembro de 2003.
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Quadro 6 - A¢oes previstas e realizadas

AREA P/R P/NR P/RP NP/R

Tecnologia e informagio 63% 37%

Governo e estrutura organi zacional 67% 12% 9% 12%
Gestdao econdmico-administrativa 67% 25% 8%
Expansio fisica 67% 33%

Corpo Socia — Docente e técnico-administrativo 80% 7% 13%

Ensino 89% 11%

Pesquisa 88% 12%

Extensio 33% 33% 33%

Processo seletivo 100%

Biblioteca 75% 25%
Processo editoria 50% 50%
FUNDAC 75% 25%

Pastoral 82% 9% 9%

Avaliagio institucional 78% 4% 18%
TOTAL 73% 11% 8% 8%

P/R:  Previsto e Realizado

P/NR: Previsto e Nao-Realizado

P/RP : Previsto e Realizado Parcialmente
NP/R: Nao-Previsto mas Realizado

Numa andlise geral dos resultados, podemos observar que 73% de todas as agdes
previstas nas diferentes areas que compdem a universidade foram realizadas. Quando olhamos
para eta Universdade de uma mandra avdidiva, este dado evidencia dois aspectos
fundamentais. O primeiro deles ¢ a sincronia entre o que foi planejado e a real necessidade da
ingtitui¢ao, uma vez que muitas das agoes planejadas foram realizadas. O segundo aspecto que
podemos destacar ¢ o empenho de cada uma das areas acima descritas em organizar suas agoes €
suas atividades a partir deste plangamento prévio.

Vale ressdtar que, tratando-se de uma universidade, espago da sociedade que tem
como principal objetivo a produgdo de conhecimentos, as areas de Ensino ¢ Pesquisa tém
89% e 88%, respectivamente, de acdes previstas e realizadas, o que reafirma a principal
funcdo desta institui¢do educacional. As atividades de Extensio foram aquelas com menor
propor¢ao entre o previsto e o realizado. Porém, ¢ importante ressaltar que a area de
Assessoria de Extensio foi criada no ano 2000, quando comega o processo de articulagao
com as faculdades. Até entdo, as agdes desta area eram coordenadas apenas por um
profissional que acumulava a assessoria de ensino e pesquisa. Nas areas de Processo
Editorial, Biblioteca e Avaiagdo Institucional, observam-se agdes nado-previstas e
realizadas, o que demonstra que estas areas, além de desenvolverem agdes planejadas,
acompanharam 0 movimento institucional na busca de novas estratégias e agdes que
pudessem corresponder as novas exigéncias, tanto internas quanto externas.

3.1.1.2. ADERENCIA DO PDI COM A REALIDADE INSTITUCIONAL

Considerando a articulagao entre as politicas expressas no Projeto Politico
Institucional e as agdes previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional, apresentamos
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a seguir os resultados desta avaliagdo, buscando explicitar a coeréncia das propostas de
expansio e demais propostas descritas no PDI com a realidade institucional, além da
utilizagdo deste plano como referéncia para claboragdo de programas e projetos
institucionais.

Asareas que compoem os quadros de leitura das a¢des previstas e realizadas Sao:

1 - Governo e estrutura organizacional
2 - Gestao economico-administrativa
3 - Proposta pedagogica

4 - Pastoral universitaria

5 - Tecnologia e informagao

6 - Avaliagio institucional

As ades desenvolvidas por estas areas aparecem nos quadros da seqjiiéncia. Apos cada quadro
e identificam e se relatam, resumidamente, aspectos que evidenciam a implementagao das agoes.
Estes rdaos acompanham a seqjiiéncia das agdes previstas no quadro e ndo a seqii€ncia cronologica
destas agoes.

3.1.1.2.1. Governo e estrutura organizacional

O quadro 7 apresenta as agdes previstas e realizadas nas areas de Governo e¢ Estrutura
Organizacional.

Quadro 7 - Acoes previstas e realizadas na area de Governo e Estrutura
Organizacional

ACOES PROPOSTAS —- GOVERNO E ESTRUTURA VIGENTE ‘ P/R ‘ P/NR| P/RP| NP/R ‘

Regulamentar o funcionamento dos Col egiados Superiores,
Intermediarios e Basicos e de suas Comissdes

Implantar Assessorias de Ensino, de Pesquisa e de Extensio, junto a
Vice-Reitoria Académica

x
x

Instituir Assessoria aos Cursos de Nivel Superior de Curta Duragdo
Reestruturar a Vice-reitoria Administrativa X
Desmembrar a Secretaria Geral e Académica

Criar a Diretoriade Tecnologia e Informagao

Criar a Assessoria de Plangjamento Institucional

Criar 0 Centro de Educagio Continuada e a Distdncia — CEAD
Criar a Geréncia Financeira

Criar 0 Departamento de Filantropia e Apoio ao Alunado
Criar 0 Departamento de Suprimentos

Criar aDiretoria de Comunicagdo ¢ Marketing

Criar Coordenagao de Cursos Seqiienciais
Extinguir o IMAP e o CAVE X
Criar comités gestores para Biblioteca, Espago Fisico,
Administragdo de Laboratorios e de Horario

Criar Assessoria de Relagdes Institucionais X

XX XXX X XXX
x
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Desmembrar as Faculdades e ampliar seu nimero

Implantar as areas de Telemarketing e Ombudsman Digital

Implantar aarea de Relacionamento com Empresas e Ex-alunos

Reformular o Estatuto e o Regimento Geral

Criar Normas e Procedimentos Administrativos

Regulamentar e Gerar Normas I nternas

Criar 0 Espago Universitario Metodista de Arte e Cultura

Criar Setores de Apoio aos Docentes

Ingtituir Seguran¢a nos Campi

Instituir Plangjamento Estratégico

Definir Politica de Gestdo de Documentos e Arquivos
da Mantenedora e das Mantidas

XXX XXX | X[ X

TOTAL

N
N

P/R:  Previsto e Realizado

P/NR: Previsto e Nao-Realizado

P/RP : Previsto e Realizado Parcialmente
NP/R: Nao-Previsto mas Realizado

Na area de Governo e Estrutura Organizacional, foram realizadas 67% das agdes

propostas, destacando-se dentre elas as que sio descritas na seqiiéncia.

Em 2003, pela Resolugao CONSUN n° 01/2003, foi aprovado o Regimento Interno do
Conselho Universitario. As matérias submetidas a apreciagio do CONSUN - Conselho
Universitario sdo avaliadas por meio de Camaras Permanentes que auxiliam o plenario
em suas decisdes, mediante pareceres. Além disso, o0 CONSUN constituiu Comissdes
para assessorar as Camaras Permanentes com estudos e pareceres no tocante ao ensino,
a pesquisa e a extensdo compostas por membros do corpo docente e técnico-
administrativo externos ao CONSUN.

Em 1999, foi instituida a Assessoria de Pesquisa; em 2000, a Assessoria de Extensio; e
em 2001, a Assessoria de Ensino.

Pelo Ato Administrativo da Reitoria n® 28/2005, foi constituida a Assessoria aos Cursos
de Nivel Superior de Curta Duragdo (Graduagido Tecnologica e Cursos Seqiienciais de
Formacdo Especifica) para atuar articulada a Assessoria de Ensino da Vice-Reitoria
Académica, com defini¢do de suas atribui¢des € competéncias.

Em 2001 foi criada a Secretaria Académica de Pos-Graduagao Stricto Sensu que, dentre
suas fungdes, colabora com o cumprimento das especificidades normativas dos
regulamentos internos, cuida da organizagdo do relacionamento com Orgaos externos,
notadamente a Capes, e 0 atendimento aos corpos docente e discente. Em 2002 a
Secretaria Geral teve suas fungdes e competéncias reorganizadas e distribuidas em dois
orgdos distintos, a Secretaria Geral e a Secretaria Académica. A Secretaria Académica
foi redesenhada, 0 que permitiu rever 0s processos, possibilitando maior agilidade e
seguranga na prestagdo de servigos, com o principa objetivo de atender a crescente
demanda de docentes e discentes de graduagao.
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Em 1999, foi criadaa Diretoria de Tecnologia e Informagao, resultante daintegracdo de duas
areas existentes até entdo, a “Geréncias de Novas Tecnologias” e o “Nucleo de Informatica”.
A mudanga permitiu avangos que possibilitaram trabalhar com uma visdo moderna sobre a
gedtao da informagao, de forma integrada e acessivel.

Em 2000, foi criada a Assessoria de Plangiamento Institucional, que em 2001 passou a
denominar-se Assessoria de Plangamento e Desenvolvimento Institucional. A
Assessoria de Comunicagdo Social e a Assessoria Juridica foram reestruturadas, sendo
gue estaultima passou ao status de Departamento Juridico.

Em 2000, foi criado o Centro de Educagdo Continuada € a Distancia — CEAD.

Em 2005, pelo Ato Administrativo IMS/DG n° 10/2005, instituiu-se 0 Comité Gestor de
Ensino a Distancia — EAD.

Em 2001, foram criadas a Geréncia Administrativa e reestruturou-se a Geréncia de Recursos
Humanos, ficando a primera responsivel pela administragdo das areas de apoio e de infra-
edrutura, enquanto que a segunda foi reorganizada e ampliada de forma a garantir melhor
atendimento as demandas internas e a otimizag¢ao dos processos de gestdo de pessoal.

Em 2004, pelo Ato Administrativo IMS/DG n° 04/2004, foi criada a Diretoria de
Finangas ¢ Controladoria.

Em 2002, peo Ato Adminigrativo IMSDG n° 01/2002, foi criado o Depatamento de
Filantropia e Apoio Financeiro ao Alunado, com a findidade de organizar e prestar servigos
concernentes a concessao de bolsas de estudos, integrais ou parciais (bolsas restituiveis),
mediante o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (Fies). O departamento
responde também pelo acompanhamento dos projetos socio-educacionas e assstencias
oferecidos a comunidade carente. A partir de 2005 passou a responder também pelo Programa
Universidade para Todos (ProUni).

Em 2002, foi criado o Departamento de Suprimentos, resultante da reestruturacao das areas de
“Compras” e “Almoxarifado”, para atender as demandas da estrutura multicampi, integrando
0S processos de compra, distribuicao e armazenamento dos recursos materiais.

Em 2004, pelo Ato Administrativo IMS/DG n° 11/2004, foi criada a Diretoria de
Comunicagao e Marketing.

Outra agdo de muita importancia para a area de Governo e Estrutura Organizacional é que
0s Cursos Seqiienciais de Formagao Especifica passaram a contar com uma coordenacao
para cada um dos cursos em funcionamento.

Ainda com a preocupagdo de contribuir para a concretizagdo dos objetivos
institucionais, foram criados, em 1999, Comités Gestores de projetos e temas
considerados de relevancia estratégica para a instituicdo. Os comités foram assim
identificados: Apoio a Implantagdo de Tecnologia e Informacdo; Desenvolvimento do
Sistema de Gestao Académica e Financeira; Acompanhamento do Sistema de Gestdo
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Académica e Financeira; Tecnologia; Espaco Fisico; Biblioteca; Comunicagdo ¢
Marketing; Processo Seletivo; Licenciaturas; Etica em Pesquisa.

Também foi instituida uma estrutura basica capaz de garantir a implantagdo ¢ o
desenvolvimento do processo de avaliagao institucional, contemplando um Comité
Permanente de Avaiacdo e Comissdes Setoriais de Avaliagdo compostas por
representantes docentes, discentes e técnico-administrativos.

Em dezembro/2002, pelo Ato Administrativo IMS/DG n° 16/2002, foi criada a
Assessoria de Relagoes Institucionais, tendo-se definido as suas finalidades.

Quando do seu credenciamento, a Universidade Metodista contava com cinco unidades
académicas, denominadas centros. Os Centros foram desmembrados em Faculdades,
como reflexo da politica de descentralizagdo e do crescimento quantitativo e qualitativo
dainstituicao.

No 2° semestre de 2005, foi implantada uma Central de Informagdes.

Dentro das perspectivas do marketing de relacionamento, da busca de exceléncia no
tratamento dado a0 aluno e da reiteragdo da vocacdo de universidade confessional,
objetiva-se a criagdo do Centro de Colocagdo Profissional, Orientagdo Vocacional ¢ de
Carreira.

Acgdes visando a reformulagdo do Estatuto ¢ do Regimento Geral da Metodista podem
ser evidenciadas pel as seguintes portarias/resol ugdes:

» Portaria MEC n° 2.343, de 02.09.2003, nos termos do Parecer CES/CNE n°
153/2003, que aprovou ateracdes no Estatuto da Metodista. Em 2005, nova
alteragdo do estatuto foi aprovada pela Portaria MEC n° 770, de 09-03-2005, nos
termos do Parecer CES/ICNE n° 10/2005.

» Resolugao CONSUN n° 19/2002, que aprovou alteragdes no Regimento Geral da
Metodista, com vigéncia a partir de 02.01.2003.

» Resolugao CONSUN n° 26/2004, que aprovou alteragdes no Regimento Geral da
Metodista, com vigéncia a partir de 01.01.2005.

Em 2002, instituiram-se Politicas, Normas e Procedimentos Administrativos para a area
de Recursos Humanos, com a principal finalidade de “responder pelo cumprimento de
politicas, normas e procedimentos de RH, assessorando as areas na gestao de seus
quadros de pessoal, bem como na administragio, na avaliagdo e no acompanhamento
destes processos, propondo aternativas que possibilitem a compatibilizagdo das
necessidades dos recursos humanos com a filosofia institucional”. Criaram-se normas
relativas &

1. Admissio de Funcionario Administrativo e Docente
2. Assisténcia a Saude
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Bolsa de Estudo para Curso de Lato Sensu

Capacitagao e Desenvolvimento de Pessoal - CADEPE

Concessio de Vale-Alimentagio

Contratagao e Pagamento de Docente em Curso Livre e de Lato Sensu
Controle de Acesso

Criagdo, Bloqueio ¢ Eliminacgao de Conta de E-Mail

. Demissio de Pessoal

10. Exercicio Simultaneo dos Cargos de Docente ¢ de Técnico Administrativo
11. Funcionario em Vias de Aposentadoria

12. Atribuicao de Horas de Trabalho Docente

13. Licenca sem Remuneragao

14. Ponto Eletronico para Estagiarios

15. Ponto eletronico para Funcionario Técnico-Administrativo

16. Recrutamento, Selecdo e Contratacdo de Funcionario Administrativo
17. Recrutamento, Selecdo e Contratagdo de Docente

18. Recrutamento, Selecdo e Contratacdo de Estagiario

19. Reembolso de Quilometragem e de Vale-Refeicao

20. Remuneracao e Carreira

21. Servigo Voluntario

Em 2000, pelo Ato Administrativo IMS/DG n° 8/2000, foi criado o Espaco
Universitario de Musica Arte e Cultura — EUMAC, que foi extinto em 2003 e 0 Ato
Administrativo UMESP n° 04/2005 criou o Niicleo de Artes.

©ooND O AW

A Meodiga vem gperfeicoando o Ssema de seguranga de seus campi. Desde 2001, todos os
funcionarios passaram a usar cracha de identificagdo. A partir de agosto de 2002, os docentes
incorporaram essa ratina e, no primeiro semedre de 2003, dunos também passaram a portar
cateirade identificagido obrigatoriamente. Atualmente € possivel identificar 0 duno em quaquer
uma das entradas de acesso aos campi, por melo de um Sistema que permite a consulta por nome,
métricula, RG, turma a que pertence e foto. Novos procedimentos foram adotados culminando
com ainddacdo de catracas eletronicas e cameras para controlar o fluxo de pessoas e garantir a
seguranca nas dependéncias dos campi.

Em 2001, pelo Ato Administrativo IMS/DG n° 11/2001, foi criada a Assessoria de
Plangiamento e Desenvolvimento Institucional, tendo-se definido as suas fungoes.

O ano de 2003 foi marcado pelo desenvolvimento das agdes para o Planejamento
Estratégico. A primeira etapa foi constituir os grupos de trabalho, com a formacgao de
trés programas: Educagdo por toda a Vida; Comunidade Aprendente; e Insercdo
Regional. O trabalho do Plangjamento Estratégico vem sendo consolidado com o apoio
e articulacao de cinco forgas-tarefa que, em 2003, analisaram 0s aspectos operacionais
do Instituo Metodista de Ensino Superior.

Em 2004, pelo Ato Adminigrativo IMSDG n° 19/2004, foi instituida a Politica de Gestao de
Documentos e Arquivos do IMS e de suas mantidas. Esta politica tem como objetivo orientar
as decisdes nesta area, bem como estabelecer diretrizes € normas para sua organizagao e seu
funcionamento. Subordinada temporariamente a Direcao Geral, foi criada a area de Gestdo de
Documentos e Arquivos - GEDOC. Inditui-se também a Comissdao Institucional de
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Avdiagdo de Documentos. Também foi adquirido software DOCManager

desenvolvimento das atividades desta area.

3.1.1.2.2 Gestao Economico-Administrativa

O quadro 8 apresenta o previsto eredizado naarea de Gestdo Econdmico-Administretiva

paa o

Quadro 8 - Acdes previstas e realizadas na area de Gestao Econdmico-Administrativa

~ ACOES PROPOSTAS —AREAFINANCEIRA | P/R | P/NR| P/RP NP/R

Solicitar planos de trabalho das Unidades Académicas e da Instituigao.

Elaborar proposta orgamentaria para o ano seguinte, a partir da analise
de desenvolvimento operacional do ano em curso, das previsdes de

ACOES PROPOSTAS
FUNDO DE DESENVOLVIMENTO ACADEMICO-

matricula, dos investimentos estruturais e infra-estruturais e dos X
compromissos financeiros.

Iniciar auditoria de despesas com vistas a detectar excessos ou

distorgoes

Promover incentivo aos funcionarios, professores e alunos para

sugestdes de economia operacional

Analisar as unidades de gestido com vistas a detectar distorg¢des X
Or¢amentarias

Desenvolver planos de contas gerenciais para consolidar o novo X
sistema de informagdes contabeis

Desenvolver sistema de gerenciamento financeiro que permitaintegrar X
as unidades daingtitui¢io

Definir politica de precos das mensalidades e outras taxas em face da

previsio inflacionaria, da previsao de reajuste de salrios e dos pregos X
da concorréncia

Criar o Fundo de Desenvolvimento Administrativo e Pedagégico — X
FUNDAP

Revisar o programa de Bolsa de Estudos X
Reestruturar a Comissio de Bolsas, com redefini¢do de fungdes e X X
composi¢do, bem como sua subordinagio.

Subtotal 8 1

CIENTIFICO (FUNDAC)
Criar Fundo de Desenvolvimento Académico-Cientifico (FUNDAC)

Acompanhar e avaliar a utilizagdo do FUNDAC, dentro dos objetivos
propostos.

Divulgagio do FUNDAC entre docentes e quadros administrativos

Subtotal

ACOES PROPOSTAS
AREA DE PESSOAL DOCENTE
Criar eimplantar o Plano de Carreira Docente

NP/R

Criar Comissio Permanente de Carreira Docente

Implantar Plano de Capacitagao Docente

Regulamentar o processo de enquadramento dos atuai s docentes no
Plano de Carreira
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Acompanhar e avaliar aimplementagio do Plano de Desenvolvimento
de carreira dentro dos objetivos propostos

X
Criar normas para 0 Processo de Selegdo Docente X
X
7

Ingtituir critérios para o exercicio simultdneo de cargos de docente € de
funcionario técnico-administrativo

Subtotal

ACOES PROPOSTAS

AREA DE PESSOAL TECNICO-ADMINISTRATIVO
Elaborara e implantar o Plano de Carreira Técnico-Administrativo X

Desenvolver Programa de Capacitagdo de Pessoal Técnico-
Administrativo

Elaborar Plano de Desenvolvimento de Pessoal (Técnico-

Administrativo/Docente)

Implementar nova estrutura da area de Recursos Humanos
Implementar Ponto Eletrénico

Regulamentar Processo de Administragdo de Pessoal X

Elaborar e divulgar Manual de Normas e Procedimentos de Recursos
Humanos

Subtotal 5 1 1 0

| A

ACOES PROPOSTAS AREAS - EXPANSAO FiSICA
Constituir Comité Gestor para Espago Fisico X
Estabelecer critérios para a Evolugdo da Infra-Estrutura Fisica X
Construir campus nas dependéncias da Rua Vergueiro X

X

Adquirir area e construir campus para Hospital Veterinario, curso de
MedicinaVeterinaria e outros cursos da area da Sande.

Reformar Edificio Capa para abrigar nova Clinica Odontologica,
Cozinha Experimental, Estadios, Laboratorios e outras dependéncias.
Iniciar e concluir obras do novo prédio do Colégio Metodista Unidade I
Construir aClinica de Fisioterapia

Construir prédio para a Biblioteca Central e o Centro de Convivéncia
Construir Clinica de Nutri¢do

Construir Capelas nos campi

Reformar Anfiteatro Sigma

Preparar estudos sobre o destino da casa da Chacara Flora e
plangjamento para atuagdo em Sao Paulo

Subtotal 8
TOTAL DE ACOES 31

il

B R AR

P/R:  Previsto e Realizado

P/NR: Previsto e Nao-Realizado

P/RP : Previsto e Realizado Parcialmente
NP/R: Ndo-Previsto mas Realizado

Na area financeira foram realizadas 73% das agdes propostas, destacando-se entre elas:

= A partir de 1999, os dados econdmico-financeiros refletem o crescimento verificado
tanto no numero de alunos (receitas) quanto no conseqiiente aumento do nimero de
professores e funcionarios (despesas). Para manter o compromisso com a qualidade e a
inovagdo, torna-se imperativo efetuar amplos investimentos em infra-estrutura fisica e
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equipamentos. Para tanto, foi necessario buscar financiamentos de longo prazo,
captados junto a0 Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES.
A posi¢do de capitais bancarios no financiamento do processo de crescimento ficou
limitada a percentuais de seguranca definidos pelo Conselho Diretor da Mantenedora —
saldos limitados a 22% do faturamento anual e servico da divida limitado a 8% do
faturamento mensal, o que permitiu manter a institui¢do em posi¢ao saudavel, mesmo
em meio as flutuagdes cambiais e de juros do mercado financeiro.

Com vistas a cumprir o seu plangjamento e fomentar o desenvolvimento institucional de
forma equilibrada e contemplando todas as areas, a institui¢do adotou politica de
investimentos conjugando recursos proprios e financiamento externo. Esta politica
enfatizou as areas de infra-estrutura fisica, de apoio pedagdgico, de recursos
tecnoldgicos e de desenvolvimento académico.

A ingtituigdo investiu, no periodo 1999-2002, cerca de 17,5% do faturamento nominal
estimado para 0 periodo. Mantendo sua trajetoria or¢amentaria, comparativamente nos
anos de 1997/2005, a area fisica teve um acréscimo de 66% da area, assim identificada:

> Area ocupada com construgdes: 15.011,40m?/27.698,40m?;

> Area de circulagio interna (bosgues, ruas, jardins, estacionamento):
62.098,50m?/88.973,60m?;

» Total daarea do terreno: 77.109,90m?/116.672m?>.

Dos investimentos relativos ao apoio pedagogico, varias agdes tomadas buscaram
manter e ampliar a qualidade do processo educativo. Dentre elas, destaca-se a criagdo
de normas para o Fundo de Desenvolvimento Administrativo e Pedagogico - FUNDAP
dos colégios, com o objetivo de refor¢ar a gestdo administrativa, principalmente em
desenvolvimento de pessoal e apoio pedagogico.

Em relacio a0 exercicio do carater filantropico, o Instituto Metodista de Ensino
Superior tem pautado sua atuagdo nao apenas para o efetivo cumprimento de suas
obrigacdes legais mas, principalmente, na busca de promover instrumentos de
ampliagdo do acesso aos alunos carentes. Também enfatiza o oferecimento de servigos
gratuitos ou subsidiados, voltados a melhoria das condigdes de vida em sociedade,
especialmente as comunidades que se relacionam com a instituigdo. Desta forma, no
que diz respeito ao oferecimento de bolsas de estudo, buscou-se 0 aprimoramento da
sistematica de concessdo destas, com vistas a atender de forma apropriada as exigéncias
legais, tanto quanto aos valores estabelecidos de concessio filantropica, como na
qualidade do oferecimento. Além disso, foi perseguido o objetivo de propiciar o melhor
atendimento possivel ao alunado carente, especialmente quanto a qualidade do servigo
prestado. A ampliagdio ao maximo do numero de alunos a serem atendidos pelos
programas of erecidos também pautou as agdes desenvolvidas.
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Ostipos de bolsas de estudo concedidas pelainstitui¢ao foram ampliados e classificadas
da seguinte forma:

1. Funcional — concedida por forga do acordo coletivo das categorias profissionais.

2. Demanda socid — concedida a0 estudante que comprove caréncia econdmico-financeira
que Ihe impossihilite o tota financiamento de seu a0 ensino superior. A concessio do
percentual de bolsa é condicionada ao perfil de caréncia e limites possiveis de atendimento,
em funcgio de defini¢des orcamentariasingitucionas.

3. Reembolsavel / Restituivel — concedida ao aluno que precise de apoio financeiro
transitorio, com reposi¢ao de valores a partir do final do curso. Os valores restituidos
sdo direcionados para o Fundo de Bolsas da Universidade, que voltam a ser
disponibilizados em forma de novas bolsas, visando a manutengdo ¢ ao crescimento
deste programa.

4. Emergencial — concedida a0 aluno em caso de falecimento ou desemprego do
responsavel pelo pagamento da sua mensalidade.

5. Creduc/Fies — refere-se a0 Programa de Financiamento Estudantil, vinculado ao
Ministério da Educagao.

6. Capes/lCNPqg — Programa de bolsas vinculado a essas instituigoes, como fomento a
pesquisa cientifica.

7. PEC-G — Programa de bolsas para aunos estrangeiros, em especial de paises
empobrecidos da Africa, com expressdo da Lingua Portuguesa, ou da América Latina. A
Metodista tem liberdade de aderir, ou ndo, ao programa.

Em 2005, a Metodista foi uma das primeiras instituigdes a aderir ao Programa
Universidade para Todos - ProUni, do Ministério da Educagdo. Historicamente, ela
aplica 20% de sua receita em bolsas de estudo, conforme legislagdo especifica das
instituigdes filantropicas. Desde 2002, foi estabelecido que 14% da receita bruta devem
ser aplicados em projetos de filantropia dessa natureza; os outros 6% devem ser
destinados a gratuidade em seus servigos sociais € comunitarios, tais como clinicas,
escolas de esportes, trabalhos com a terceira idade, entre outros. Para melhor
viabilizagdo do programa de bolsas de estudo, em 2003 foi informatizado seu sistema
de requisi¢ao por meio do Sistema Integrado de Comunicagdo da Metodista - SiSCOM.
O Sistema de Requisi¢iao de Bolsa de Estudo ¢ destinado a area de filantropia e oferece
como beneficios: pré-selegdo dos candidatos (podendo ser aluno ou candidato do
processo seletivo), controle de agenda de entrevista com a assistente socia e divulgagao
dos alunos que receberam bolsa de estudo.

Em 2002, nos termos do Ato Administrativo IMS/DG n° 09-A/2002, foi nomeada a
Comissio de Bolsa de Estudos, com a finalidade de assessorar a dire¢do geral na
administracdo do programa de bolsas para alunos carentes.
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Na area referente ao Fundo de Desenvolvimento Académico-Cientifico —

FUNDAC, podemos verificar que 100% das agdes previstas foram realizadas, a saber:

Em 1999, mediante a Resolugao CONSUN n° 11/1999, se criou o Fundo de Desenvolvimento
Académico-Cientifico (FUNDAC). O FUNDAC ¢é um instrumento participativo de gestdo,
enfocando variaveis essenciais ao desenvolvimento universitario, dentro de uma politica
orcamentaria condizente com as possibilidades de uma universidade confessional em fase de
consolidagdo. A regulamentagdo propicia, a partir de quotas orcamentarias bem definidas, a
descentrdizagdo operacional de suas varias rubricas, sendo administradas pelas proprias
Faculdades. O FUNDAC tem como metas e mantém, pelo fluxo constante de recursos, ainda
que limitados, aternativas de fomento aos seguintesitens.

Investimentos em tecnologia

Acervo bibliografico

Publicacoes

Projetos de pesquisa

Projetos de extensao

Capacitacio institucional de docentes

Resalizagdo e participacdo em eventos

Reprografia e pequenas despesas das unidades académicas

N ORA~WNE

Em 2001, pea Resolugago CONSUN n° 08/2001, se aprova a reformulagdo das Normas do
Fundo de Desenvolvimento Académico-Cientifico (FUNDAC).

Em 2003, pda Resolugao CONSUN n° 11/2003, se reedita, com alteragdes, o Manual do
Fundo de Desenvolvimento Académico-Cientifico (FUNDAC).

As ateragoes no regulamento de funcionamento do FUNDAC nos anos 2001 e 2003
resultaram de avaliagio da utilizagao dos recursos proporcionados.

Naarea de pessoal docente 100% das agdes previstas foram realizadas. Destacamos

aseguir, aevolugao das agoes:

Em 2001, pela Resolugago CONSUN n° 09/2001, se aprimora a Politica de Pessoal
Docente e o respectivo Plano de Carreira, de acordo com o previsto no art. 40 da
respectiva normativa aprovada pela Resolugdo CONSUN n° 13/1999, de 30.08.1999.
Em 2003, pela Resolugado CONSUN n° 12/2003, se reedita, com alteragdes, a Politica
de Pessoal Docente e o respectivo Plano de Carreira.

A consolidagao das politicas e diretrizes de recursos humanos implicou a revisio ¢
reconstrucdes continuas de estratégias e metas institucionais que resultassem em
programas de desenvolvimento pessoal e profissional, além do aprimoramento de
planos que possibilitassem a defini¢ao da carreira, de modo a estimular continuamente
0 potencia criativo e a mobilizacdo da vontade do individuo, para atingir seu auto
desenvolvimento.
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O Plano de Carreira Docente existente quando da implantacdo da Metodista
contemplava a qualificagao do docente em niveis a serem cumpridos em periodos de
tempos, sua formagdo permanente e profissionalizacdo docente, entendida como
dedicagido ao magistério e as atividades técnico-profissionais.

A consolidagao da universidade foi se efetivando a partir de uma série de agdes. Uma
delasfoi adaavaliagio e revisao do Plano de Carreira Docente entido em vigor, visando
estimular a participagdo, o aprimoramento didatico-pedagogico e a produgio
académico-cientifica. Assim, a nova estrutura de carreira tem por objetivo consolidar a
Politica de Pessoal Docente e Plano de Carreira, ou seja:

a) ampliar a capacidade de atrair e fixar docentes na M etodista;

b) criar condigdes que ampliem seu comprometimento com a politica académica
institucional;

c) estimular e dar condigdes para o desenvolvimento pessoal ¢ académico-profissional
do docente;

d) contribuir para o desenvolvimento da missio institucional.

A evolugdo na carreira esta norteada pelo nimero de vagas fixadas pelo Conselho
Universitario, por proposta da Reitoria ¢ homologacdo pela Diregdo Geral do IMS,
sendo que a avaliagdo dos docentes para ingresso ¢ evolu¢do na carreira é de
competéncia da Comissido Permanente de Carreira Docente.

Em 2005, pelo Ato Administrativo IMS/DG n° 19/2005, se reedita o Ato
Administrativo IMS/DG 40/2002, que trata da Comissio Permanente de Carreira
Docente, cujas competéncias ficam estabelecidas.

A Resolugao CONSUN n° 09/2001 dispoe, no art. 39: “Os professores vinculados ao
plano de carreira vigente até 1999 poderdo optar por permanecer no sistema de
classificagdo e remuneragdo desse plano, ora em extingdo, ou solicitar, a qualquer
tempo, seu enquadramento na categoria e no nivel deste Plano de Carreira Docente,
bem como narespectivatabela salaria”.

O processo de avaliagdo € periddico, a partir da aplicagdo das Politicas de Pessoal
Docente, que define os critérios para aperfeicoamento e avaliagdo. Conforme o Ato
Administrativo IMS/DG n° 19/2005, ¢ de competéncia da Comissdo Permanente de
Pessoal Docente “sugerir a Reitoria que encaminhe ao CONSUN alteragoes ou
aperfeicoamento nos critérios de pontuagio estabelecidos pelo Colegiado™.

Em 2001 foram aprovadas dteragoes no processo de enquadramento docente. A Resolugéo
CONSUN n° 14/2001 regulamenta o processo de avaliagdo do desempenho e produgdo
intdlectual do docente para efeitos remuneratorios da carreira. Para 2006 estuda-se nova
dteracao da regulamentagio, a fim de contemplar requisitos rel ativos aos docentes que também
atuarao nos cursos oferecidos na modalidade da educagdo a distancia. O Plano de Carreira
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Docente contempla a importancia do processo de desenvolvimento docente a partir do
Plano de Capacitagido Docente.

Em 1997, o desenvolvimento do Plano de Capacitacdo Docente visava atender
sistematicamente as necessidades de aperfeicoamento continuo, bem como promover e
estimular o docente a qualificar-se para 0 seu desempenho no ensino, na pesquisa e na
extensio. Foi implementado um programa de bolsas de capacitagao para ampliar o
acesso de docentes da M etodista a pos-graduagio stricto sensu.

Entendendo que a capacitagdo docente ndo se restringe somente ao critério de titulagao
especifica de mestres ¢ doutores, desde 1999 buscou-se ampliar o plano de capacitagao,
para inclusio de outros tipos de programas de atualizacdo e aperfeigoamento
académico-cientifico, com regulamenta¢do estabelecida e gerida pelo Fundo de
Desenvolvimento Académico-Cientifico (FUNDAC).

Como valorizagdo humana, a qualidade pode ser mensurada pelos reflexos que produz.
A preocupacao com a formacao de professores para assumirem a funcdo e o papel de
coordenadores de curso coincide com a necessidade apontada pelos resultados da
avaliagdo institucional. Em 2001, foi instituido o Forum de Coordenadores de Cursos,
viabilizando o desenvolvimento e a capacitacdo dos coordenadores de curso, abordando
temas de interesse dos proprios participantes.

Em consonancia com a Politica de Pessoal Docente sdo organizadas normas de Gestao
de Pessoal que tratam do recrutamento, da selegdo e da contratagdo de professores na
Metodista. Ha também norma que define atribui¢do de carga horaria docente para
ensino, pesquisa, extensio ¢ administragao académica.

Naarea técnico-administrativo 56% das agdes previstas foram realizadas:

Todo colaborador técnico-administrativo podera exercer, simultaneamente, o cargo de
docente, desde que sgja habilitado e capacitado para tal. A Situagdo inversa também
pode acontecer, ou sga o0 docente exercer simultaneamente o cargo técnico-
administrativo, desde que atenda ao perfil e aos requisitos exigidos.

A eaboragio e implementagdo de um Plano de Carreira Técnico-Administrativo ndo foram
redlizadas. Contudo, o corpo técnico-administrativo conta com um Plano de Cargos e
Sdlarios aprovado em 1997. Coerente com o objetivo geral para a ascensdo na carreira, a
medida das possibilidades ingtitucionais, o Plano de Cargos Técnico-Administrativos foi
melhorado e ampliado, buscando compatibilizar a readlidade ingtituciona e o mercado
profissiona, respeitadas as caracteristicas proprias de uma organizagao educacional. Fez-se
necessaria a adogdo de um caminho mais generalista do perfil profissional técnico-
administrativo, de forma que o individuo pudesse ter mobilidade para atuar nas diversas
areas, tendo certa flexibilidade quanto a area de formagdo em relacdo a area de atuacdo
profissond.

O desenvolvimento profissional do pessoal técnico-administrativo ocorre pelo incentivo
a educacgdo formal e a participagdo em programas de capacitacdo que ampliem suas
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habilidades, promovam a qualidade e mantenham um clima de estimulo ao bom
desempenho profissional, a realizagdo pessoal e a continua melhoria nas relagdes
interpessoais.

Neste sentido, foi adotada uma Politica de Capacitagao para 0 Corpo Técnico-
Administrativo cujo objetivo ¢ oferecer aos colaboradores condigdes para que reconhecam
e desenvolvam suas potenciaidades, bem como a capacidade de assumir responsabilidade
de dirigir seu comportamento, de tal forma que possam compatibilizar sua necessidade de
auto-realizagdo com os objetivos institucionais. A mobilizagdo para o desenvolvimento de
pessoal administrativo ¢ alavancada pelo processo de avaliagdo institucional da area
administrativa

Para viabilizar programas e atividades de capacitagdo interna, foi adotado o incentivo a
redizacdo de agdes conjuntas e parcerias com as Faculdades e outras areas, como
Coordenagdo de Esportes, Agéncias Experimentais, Clinicas, Nucleo de Pesquisa Aplicada
em Pscologia, Estudios de Radio e TV, dentre outras, visando a integracao das areas do saber
com apratica e realidades proprias da instituicao.

Quanto aos recursos de aprendizagem eletronica a distancia, que podem impulsionar o
treinamento e a atualizagao permanentes, foi criado em 2001 0 Fitness - Fluéncia em
Tecnologia da Informagéo.

A area de recursos humanos buscou também trabalhar na reorganiza¢do do Plano de
Desenvolvimento e Capacitagiao dos Funcionarios Técnico-Administrativos, de forma a
adequa-lo as novas necessidades, possibilitando articulagdes cada vez mais
significativas, além do estabelecimento de normas e procedimentos mais adequados a
realidade atual.

Em 2005 foi eaborada proposta de um “Programa de Desenvolvimento de Potencial”. Esta
proposta devera ser discutida junto a comunidade interna para ajustes e adequagdes para
posterior gprovacdao da Retoria. A construgdo sistematizada de um Programa de
Desenvolvimento de Potencia com base em Competéncias ocorre a partir do mapeamento
do potencia individud e contribui para 0 gprimoramento do processo de gestao de
pessoas. O modelo do programa leva a uma melhor compreensio ¢ entendimento da
redlidade organizacional, que por sua vez deve retroalimentar as estratégias e agoes
organizacionais.

Em 2001 deu-se inicio a implantagdo de uma nova estrutura de Geréncia de Recursos
Humanos, constituida das seguintes areas: Administracdo de Pessoal; Beneficios e
Apoio; e Contratos e Licengas.

Em 2002, foram implantadas as areas de Planejamento e Desenvolvimento de Pessoal e
de Seguranga do Trabalho.

A partir de 2004 passou a funcionar a area de Relacionamento de Pessoal.
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Na Intranet Metodista 0 pessoal técnico-administrativo e docente tem acesso as
seguintes informagdes: beneficios; integragdo de pessoas; servigos do RH; capacitagio
de pessoas; previdéncia privada; calendario; colaboradores; plano de satude; sala “estar
bem”.

O Ponto Eletronico foi desenvolvido utilizando o Sistema Smart, software que substitui
0 método manual de cartdes de ponto por um sistema automatico de identificagao,
tornando o processo de apuragdo de freqiiéncia de pessoal técnico-administrativo
totalmente automatizado. O sistema contempla um conjunto de funcionalidades para o
controle de ponto como: emissio e tratamento de justificativas das excecdes; ¢ a
geracao de arquivo de exportagdo para o sistema de folha de pagamento do setor de
administracao de Pessoal.

Na area de expansao fisica das 12 agdes previstas 67% foram realizadas,

conforme detalhamento a seguir:

Dentre os resultados do diagndstico elaborado como balizador do PDI 1999-2002, um
dos pontos gue “saltavam a vista” estava relacionado a deficiéncia de infra-estrutura
fisica necessaria para fazer frente as demandas educacionais da instituigdo. Neste
sentido, a partir de 1999 varias decisdes foram tomadas e implementadas, visando
adequar os meios fisicos da instituicdo aos requisitos, cada vez mais exigentes, de
preparacao do alunado e receber uma demanda crescente de alunos.

Desta forma, em 1999, ¢ criado, pelo Ato Administrativo IMS/DG n° 17/99, o Comité
Gestor de Espago Fisico, com a finalidade de assessorar na eaboragdo da politica de
desenvolvimento do espaco fisico, definir critérios de utilizagdo e estabelecer
procedimentos de solicitacao do uso do espago fisico. Um dos pontos fortes instituidos foi o
do acompanhamento das decisdes de expansdo fisica, analisadas a partir de indicadores,
com afinalidade de ndo permitir qualquer desvio das politicas tragadas.

Infra-Estrutura de Apoio Pedagogico: 0 PDI 1999-2002 destaca, dentro do capitulo “Ensino”,
da Proposta Pedagogica da Metodista: “A qualidade do ensino depende ndo apenas do
conhecimento do professor, mas também das condigdes de que disponha para exercer a
docéncia, dos recursos a ele oferecidos para realizar as pesquisas academicamente gprovadas...
Dedta forma, a indtitui¢do procura investir na melhoria dos recursos didatico-pedagogicos, da
biblioteca, dos laboratérios, das instalagdes € dos equipamentos...”

Estas observagoes, colocadas logo apos a descri¢ao dos principios norteadores da praxis
pedagogica da Metodista, revelam a importancia do oferecimento de instalagdes
adequadas e equipadas ao bom desempenho do ensino. Por isso mesmo, os laboratorios
da Metodista tém merecido destaque especial no planejamento de investimentos,
representando, ja em 2002, 23% do espago fisico utilizado para o ensino superior. A
criagdo de novos cursos levou a instituigdo a definir parametros norteadores dos novos
laboratorios e equipamentos.

Em 2002, o Campus Planalto teve sua area construida duplicada, passando ela a ser de
14.000m?, sendo que 70% da area sdo utilizados para atividades académicas.
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=  Em 2000, foi iniciada a primeira fase da modernizagio do Campus Rudge Ramos com a
reforma do Edificio Capa, para receber a Faculdade de Publicidade e Propaganda, com
os cursos de Publicidade e Propaganda e Turismo.

= Também em 2000, teve inicio a constru¢do do Complexo Esportivo com 2.450,80m?,
que inclui quadra e piscina coberta além da academia-escola de ginastica.

= Em 2001 foram inauguradas as novas instalagdes do Colégio Metodista de Sdo
Bernardo do Campo, que passou do campus Rudge Ramos para um espago contiguo,
dando ao colégio condigdes mais adequadas aos niveis da Educagdo Basica.

= Em 2000, teve inicio a construgdo da Clinica de Fisioterapia, que foi inaugurada em
2001. Com 552,78m? de area construida, ela conta com uma residéncia-modelo,
adaptada para tratamento e orientagdo dos pacientes com deficiéncia. Possui
equi pamentos modernos para atendimento em todas as areas fisioterapéuticas.

= Em 2004 iniciaram-se, no Campus Rudge Ramos, as obras do prédio de 2.400m? que
abriga a Biblioteca Central e o Centro de Convivéncia, inaugurado em 2005.

= Em 2002 foi inaugurado, no campus Rudge Ramos, o consultério de Nutri¢do com o
objetivo de atender pessoas sadias ou portadoras de doencas relacionadas com a
Nutri¢do, educando-as e orientando-as sobre habitos alimentares e nutricionais, além de
oferecer diagnostico e tratamento de patologias associadas a alimentag@o e a nutrigao.
Em 2004, no campus Planalto, foi criada uma clinica de Nutrigdo no espago
multidisciplinar, envolvendo as areas de fonoaudiologia, nutri¢do e psicologia. Desde
2002, ha destina¢do de uma area fisica para implantagdo de laboratorios de alimentos,
atendendo ao curso de Nutrigdo. Em 2005 este espago foi readequado, criando-se trés
laboratérios (alimentos, confeitaria e demonstragdo), devidamente equipados, com
aproximadamente 250m?,

= Em 2005 foi gorovado o projeto de condrugio da Capelano campus Rudge Ramos. No mesmo

ano foi decidida, com previsio de conclusdo em 2006, a reforma, do Anfitestro Sigma, que
edtariaareladaa mudanga da Reitoria para um novo espago fisico.

3.1.1.2.3 Proposta Pedagogica

O quadro 9 apresenta o total geral de propostas ligados aos aspectos pedagogicos. Estas
propostas e seu status estao discriminados nos quadros 10 a 18.
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Quadro 9 — Total geral dos aspectos pedagégicos

ACOES PROPOSTAS — AREA DE PROPOSTA PEDAGOGICA || P/R|
TOTAL DE ACOES |25 | 4 | 4| 2

P/R:  Previsto e Realizado

P/NR: Previsto e Nao-Realizado

P/RP : Previsto e Realizado Parcialmente
NP/R: Ndo-Previsto mas Realizado

Quadro 10 - A¢des previstas e realizadas com relacao a Proposta Pedagégica:
Area de Ensino

ACOES PROPOSTAS — AREA DE ENSINO NP/R

Consolidar os cursos seqiienciais em modalidade que permita a X
ampliagéo do acesso
Criar novos cursos e habilitagdes na area da graduagio X
Expandir cursos de pos-graduagio lato e stricto sensu X
Expandir a oferta de cursos na modalidade de ensino a distancia X
Reformular os projetos pedagogicos dos cursos de graduagio e
alteragdes curriculares, em face as novas diretrizes.

Consolidar 0 Nucleo de Disciplinas de Formagao Cidada X

Desenvolver estratégias e agdes com vistas a a cangar resultados
positivos nas avaliagdes externas, tais como: Exame Nacional de
Curso, Comissdes de Especialistas do MEC e Recredenciamento da
Universidade

Criar novos |laboratérios e modernizar os existentes
Criar salas multimidia
Subtotal

00 | 4 | 4

P/R:  Previsto e Realizado

P/NR: Previsto e Nao-Realizado

P/RP : Previsto e Realizado Parcialmente
NP/R: Nao-Previsto mas Realizado

Em rdagdo as agdes voltadas para o desenvolvimento do ensino, em 1999, a Metodista deu
inicio ao oferecimento de Cursos Segiienciais de Formagdo Especifica e de
Complementagdo de Estudos, que permitiram aos egressos do ensino médio ou do ensino
superior a matricula em disciplinas de seu interesse em cursos ja em andamento, cOm O
objetivo de ampliar ou atudizar o gprendizado com respeito as qualificagdes técnicas,
profissonais ou académicas, nos diversos campos do saber.

De janeiro de 1999 até¢ julho de 2002, a Metodista implementou 15 novos cursos de
graduagao, chegando ao total de 26 cursos nesse nivel de ensino. No periodo 2005-
2006, esse nimero havia aumentado para 34 cursos de graduagdo e 14 de graduagdo
tecnoldgica, que atendiam a 14.985 alunos.
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Em relagdo aos cursos de Pos-graduagdo Lato Sensu, em 1997 eram oferecidos 13
cursos com 287 matriculados. Ja em 2002 foram ofertados 25 cursos, com 792
matriculados. Em 2004-2005, o nimero foi de 27 cursos, com 842 matriculados.

A Pos-Graduagdo Stricto Sensu na Metodista teve inicio em 1978. Ela tem como
objetivos principais. aformagio cientifica aprofundada de professores, pesquisadores e
especialistas; a realizagdo de estudos sistematicos e pesquisas avancgadas nas diversas
areas de concentragdo; o estimulo & produgdo cientifica; a divulgacao de dissertagoes,
teses, monografias e trabalhos de pesquisa. Em 2005 a Metodista oferecia 6 programas
de Mestrado e 2 programas de Doutorado.

A implantagao da Educagio a Distancia na Metodista iniciou-se com a organizagao de
um grupo de trabalho, o GT-EAD, formado por representantes das areas académica,
administrativa e tecnologica, que, desde o seu inicio, se reine semanalmente para
refletir, definir e criar parametros iniciais do “Modelo de EAD”. Para isso, os
membros se propuseram a realizar cursos, fazer pesquisas, participar de encontros
externos e buscar interlocutores que os gudassem na definigdo do projeto de
implantacdo de EAD, observando as especificidades da instituigdo. Com o
desenvolvimento dessas reunides, surgiu a necessidade de consulta ampla a
comunidade (professores, alunos e funcionarios) para avaliar a receptividade a projetos
dessa natureza, bem como para identificar possiveis profissionais da instituigdo que
tivessem interesse em aprender e/ou competéncias e formagdo necessarias para se
incorporar imediatamente ao projeto.

Promovido pelo GT-EAD, ocorreu em marg¢o de 2000 o I Encontro de EAD, aberto a
todos os funcionarios técnico-administrativos, docentes e alunos. A partir deste
encontro, delinearam-se as diretrizes do projeto de educagio a distancia, subsidiado
pelo interesse manifestado por um nimero significativo de professores, alunos e
funcionarios da instituicdo que reivindicavam o oferecimento de cursos nesta
modalidade. O projeto também vai ao encontro de um movimento geral existente na
sociedade contemporanea, que busca ampliar oportunidades de ensino em diferentes
niveis para a populagdo que, em funcdo de problemas de horario, distancia geografica,
idade ou qualquer outro motivo, ndo teria como fazé-lo. A proposta teve como
objetivo geral a criagdo de um Nucleo Institucional Multidisciplinar voltado para o
desenvolvimento e a articulagao de a¢des em educagéo a distancia para todos os niveis
de ensino e area de conhecimento.

Criou-se destaforma o NEAD - Nucleo de Educagao a Distancia, como parte integrante do
Centro de Educagdo Continuada ¢ a Distancia (CEAD). Posteriormente o NEAD se
transformaria no Nucleo de Tecnologias Aplicadas a Educagdo (NUTAE). Atudmente o
NUTAE esta voltado para o desenvolvimento de estratégias de implementagdo das Novas
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo - NTICs, tanto no ensino presencid quanto no
ensno adistancia, em todos os niveis educacionais mantidos.

O IMStem como premissas para o trabaho do Ntcleo de Tecnologias Aplicadas a Educagéo -
NUTAE: a confessondidade; a integragdo do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestdo
univerdtaria; a busca da internacionalizagdo, pelo trabalho em rede e articulagdo
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interingtituciona; a construgdo do conhecimento, com postura critica e reflexiva, sempre em
0posi¢ao as tentativas de ensino funciondista/ educagio bancaria; usar, de forma integrada, as
diversas tecnologias de comunicagdo, nao apenas a internet, com vistas a convergéncia
tecnologica; o respaldo juridico com relagdo a temas como direitos autorais, postura ética,
politica e ideoldgica de transformagao; inser¢do e incorporagdo das NTICs para o ensino
presencid e a distancia; trabalho interdisciplinar e envolvendo varias areas da instituicao
académica, administrativa ¢ tecnologica; transparéncia, comunicagdo permanente e decisdes
colegiadas, meio ambiente, virtud ou ndo, de dialogo, respeito e construgao coletiva do saber;
flexibilidade e agilidade; buscar sempre a formagdo de comunidades de aprendizagem, que
permitam a troca de experiéncias e democracia nas discussdes sobre temas relevantes a
educacio.

Pela Portaria MEC n° 2.341, de 11.08.2004, a Metodista foi credenciada para oferta de
Programas de Pos-Graduagao Lato Sensu a Didtancia, nas areas de sua competéncia
académica. Foram autorizados, inicialmente, os cursos de especidizagdo em Educagio
Continuada a Distancia, Docéncia do Ensino Superior, Comércio Exterior, Profissionais da
Educagdo para Fungdes de Supervisdo (coordenagdo pedagodgica), Administracdo e
Plang amento Educacionais.

2003 foi um periodo de revisio e reformulacdo dos projetos pedagogicos dos cursos de
graduacdo. Para isso, tanto o corpo docente como o administrativo precisaram se esforgar para
manter, nessamudanga, a marca da Metodista: compromisso com a cidadania.

Pela Resolugdo CONSUN n° 10/2003, foram aprovadas as Diretrizes para a Formulagdo de
Projeto Pedagogico e organizagao da Matriz Curricular de Curso de Graduagdo, elaboradas
por um Grupo de Trabaho Verticd Académico da Vice-Retoria Académica.

No segundo semestre de 1999, foi criado o Nucleo de Disciplinas de Formagdo Geral,
cuja acdo objetiva expressar dois aspectos caracteristicos da instituigdo: o espirito
universitdrio, ligado ao fato de ela ser uma “universidade”; e a confessionalidade
propria as instituigdes metodistas de ensino. Com presenca em todos os cursos de
graduagdo e seqiiencial, de forma interdisciplinar e multidisciplinar, sua inser¢do ¢
atuacdo junto aos discentes se dao por meio de quatro disciplinas comuns aos diversos
programas, sendo duas obrigatorias e duas eletivas. Em 2003 passou a denominar-se
Nucleo de Formagao Cidada.

Ainda em relagao a graduagdo, a partir 2002, os cursos passaram por Avaiagdo das
Condigoes de Ensino ¢ Avaliagdo das Condigdes de Oferta. Com todo este processo,
alguns cursos foram reconhecidos e outros foram reavaliados. Dos oito cursos
avaliados, todos obtiveram a classificagao maxima nos quesitos Organizagao Didatico-
Pedagogica e Instalagdes.

No Exame Naciona de Cursos — Provao, a Metodista teve 11 cursos avaliados. Entre

eles, Ciéncias Biologicas e Pedagogia receberam nota maxima. De maneira geral,
todos os cursos melhoraram o desempenho em relagédo aos outros anos.
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= QOsprincipios norteadores da praxis pedagogica da Metodista revelam a importancia do
oferecimento de instalagdes adequadas e equipadas a0 bom desempenho do ensino.
Por isso mesmo, os laboratorios da Metodista tém merecido destaque especial no
plangiamento de investimentos, representando, em 2002, 23% do espago fisico
utilizado para 0 ensino superior.

= A criagdo de novos cursos levou a institui¢do a definir parametros norteadores dos
novos laboratorios ¢ equipamentos. O crescimento na area de laboratorios no periodo
1998-2002 foi de 106% em numero ¢ 94% em area construida.

= Em 1998 ainstituigdo ndo dispunha de nenhuma sala de aula multimidia. Em 2002 ja
tinha 15 salas. Em 2005, esse ntimero subiu para 33 salas, sendo 28 no Campus Rudge
Ramos e 05 no Campus Planalto.

Quadro 11 - Ac¢des previstas e realizadas com relacido a Proposta Pedagégica:
Area de Processo Seletivo

ACOES PROPOSTAS — AREA DE PROCESSO SELETIVO P/R | P/NR|| P/RP | NP/R

Estabel ecer premissas do Processo Seletivo
Instituir coordenagio para a area

Elaborar plano de divulgagdo do Processo Seletivo
Subtotal

W | A | A A

P/R:  Previsto e Realizado

P/NR: Previsto e Nao-Realizado

P/RP : Previsto e Realizado Parcialmente
NP/R: Nao-Previsto mas Realizado

* O Processo Sdetivo tem se norteado pela legidacao vigente e por politicas especificas, com
vidas a garantir 0 maximo de transparéncia na condugdo das atividades e na selegdo equanime
dos candidatos. Para tanto, a universdade busca sua gproximagao com institui¢oes de Ensino
Médio durante todo o ano; utiliza um sistema de avaliacdo que seleciona os candidatos quanto
aos conteados apreendidos no Engno Médio, nas diferentes areas; adota o aproveitamento dos
resultados do ENEM - Exame Naciond do Ensno Médio; e também se projeta participando de
feirasdaarea educacional e outros.

» O Processo Seletivo esta sob a responsabilidade de uma coordenagdo propria, sendo seu
coordenador designado pela Reitoria. Foi também constituido um Comité Gestor do
Processo Seletivo para os cursos de graduagdo, seqiienciais de formagdo especifica e
superior de tecnologia (Ato Administrativo IMS/DG n° 53/2003). O atual modelo de
realizagao do processo seletivo para ingresso nos cursos de graduagdo, seqlienciais de
formagdo especifica e superior de tecnologia compreende as modalidades: Processo
Seletivo Tradicional e Processo Seletivo Eletronico.
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Quadro 12 - Acdes previstas e realizadas com relagao a Proposta Pedagégica:
Area de Pesquisa

ACOES PROPOSTAS — AREA DE PESQUISA P/R|| P/NR | P/RP|| NP/R

Definir conjunto de tematica de interesse social que levem a um elenco

de linhas de pesquisa, a serem desenvolvidas em projetosintegrados e X
individualizados.

Incentivar acriagdo e execugdo de projetos de pesquisa em graduacio, X
extensio e pos-graduagio.

Intensificar captagdo de recursos externos para a pesquisa, buscando-0S X
junto as agéncias de fomento.

Criar comité de ética em pesquisa X

Apoiar as equipes de pesquisadores nadaboragio de projetos de pesquisa X
Cadastrar os docentes na Plataforma L attes e 0s grupos de pesguisa no

Diretorio CNPq X
Organizar congresso de pesquisa X
Divulgar a produgio cientifica em eventos capazes de envolver toda a X
comunidade académica

Subtotal 7 1 0 0

P/R:  Previsto e Realizado

P/NR: Previsto e Nao-Realizado

P/RP : Previsto e Realizado Parcialmente
NP/R: Nao-Previsto mas Realizado

No que diz respeito a area de pesquisa foi definido um conjunto de tematicas de
interesse socia que culminaram na construgédo coletiva das linhas. A partir destas linhas
foram tragados os Eixos Tematicos de Pesquisa.

Os colegiados consideraram apropriado aprofundar a discussio para o fortalecimento da
producdo de conhecimento em nivel de graduacdo, fendmeno relativamente recente no
ensino superior brasileiro, pois decorreu da rgjeigao ao conceito de aprendizagem
passiva, dominante em periodos passados. Assim, disciplinas de inicia¢do a pesquisa ou
de teorias do conhecimento passaram a fazer parte de todos os projetos pedagogicos dos
cursos de graduagdo na Metodista. Alguns dos resultados verificados com a
institucionalizagao dos processos e das diretrizes para a Pesquisa foram a ampliagido das
areas de interesse e o maior numero de encaminhamentos de projetos que poderiam ser
apoiados. Isto coincide também com a propria trajetoria da universidade, enquanto
recentemente credenciada. Com isso, crescem os desafios do financiamento, 0 que
exigiu institucionalizar a busca de apoio junto as agéncias de fomento e formas
controladas e democraticas de acesso aos recursos necessarios, permitindo a priorizagdo
de projetos e maior acompanhamento de prazos de execugao.

Iniciagao Cientifica: A concepgdo de iniciagdo cientifica, como atividade em que o discente
encontra campo propicio para desenvolver seu potencial investigativo e aprimorar sua pratica
académica, se consolidou na Metodista e passou a congtituir parte de um processo que priorizaa
aquisicao do conhecimento ¢ a autonomia intelectual (do discente).

42



A diretriz é que ela se insira no processo pedagédgico, em forma de projeto de
pesquisa, com 0 objetivo de iniciar discentes de graduagdo na produgdo do conhecimento.
Seguindo o referencia teorico-metodologico apresentado em cada projeto, os discentes
participam diretamente, cada qual com suas atribui¢des especificas, da pesquisa coordenada
pel os professores-doutores em sua area de atuagdo. A participagdo direta do aluno contribui
para o fortalecimento da cultura académica da universidade e para o aprimoramento do
potencial individual de cada aluno, na elaboragdo e discussdo dos contetidos pertinentes ao
projeto. Uma particularidade da iniciagdo cientifica esta em que, mais importante que o
produto — no caso, o resultado da pesquisa — ¢ o processo, isto ¢, como a execugdo de
tarefas, promovida com seguranca ¢ acompanhada da concomitante reflexdo, ndo so agrega
conhecimento ao discente, mas melhora sua condi¢ao como pesquisador.

Uma das inovagdes criadas para a gestdo de recursos, que inclui o financiamento
interno a Pesquisa, foi a implementacdo do Fundo de Desenvolvimento Académico-
Cientifico - FUNDAC.

Em 2003, a universidade foi contemplada com 10 Bolsas de Iniciagdo Cientifica
oferecidas pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq),
dentro do Programa Institucional de Bolsas de Iniciagao Cientifica (Pibic).

= Aindaem relagio a pesquisa, a Resolugio CONSEPE n° 11/2001 cria o Comité de Etica
em Pesguisa da Metodista, orgdo colegiado interdisciplinar e independente, de carater
consultivo, deliberativo e educativo, com a finalidade de defender os sujeitos da
pesguisa em sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento das
pesquisas dentro dos padrdes éticos. Este comité encontra-se registrado na Comissio
Naciona de Etica em Pesquisa (Conep). Como parte da politica, destaca-se ainda a adogio
daexigéncia de que os projetos sejam liderados por docentes com titulo de doutor, elaborados
e conduzidos por equipes de pesquisadores, da pos-graduagdo e da graduagdo, incorporando
também alunos nestas duas dimensoes.

= A divulgagdo do conhecimento alcanga maior consisténcia e visibilidade ano a ano, por
meio de simpodsios, jornadas, semanas de pesquisa, extensdo ou atualiza¢do e,
principamente, pela realizacao do Congresso Anua de Produgao Cientifica que, desde
2001, passou a ser 0 Congresso de Produgdo Cientifica ¢ Extensdo. Anualmente, de
1996 a 1998, foram realizados 0 Simposio sobre Pesquisa, durante o 1° semestre, ¢ o
Congresso de Produgdo Cientifica, no 2° semestre. Desde a primeira edigdo, o
Congresso de Produgao Cientifica ¢ aberto a participagao de alunos de graduagdo e pos-
graduagdo, bem como de docentes que queiram, isoladamente, apresentar resultados de
suas pesquisas. Desde 2000 passou a acolher também, trabalhos de participantes de
outras instituigdes de ensino superior, notadamente da regido do ABC Paulista e da
Grande Sao Paulo, com vistas ao intercimbio cientifico. Em 2004 o evento estava na
sua s¢tima edigao. Em 2005 aconteceu o 8° Congresso Cientifico da Metodista.

» Desde 2001, foi estabelecido um processo para publicagdo dos textos integrais dos
trabalhos apresentados durante o Congresso de Producdo Cientifica e Seminario de
Extensio. A publicagdo se da em meio eletronico, no formato de cd-rom, devidamente
indexado no ISSN, sendo que a organizagio/editoragdo do mesmo fica a cargo da
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Comissdo Organizadora do Congresso. A Agéncia de Publicidade e Propaganda ¢
responsavel pelo leiaute e pela producdo. A distribuicdo do cd-rom se da nos dias do
evento, sendo 0 mesmo enviado para o orientador, o coordenador de curso e diretores
das Faculdades, além dos exemplares para a Biblioteca Central.

Quadro 13 - Acdes previstas e realizadas em relacdo a Proposta Pedagogica:
Area de Extensao

ACOES PROPOSTAS: AREA DE EXTENSAO P/R | P/NR | P/RP|| NP/R]

Levantar e caracterizar Projetos e Programas de Extensio

desenvolvidos pela Metodista X

Adotar diretrizes e estratégias para Extensdo X

Organizar Seminario de Extensao X

Estimular o desenvolvimento da extensio X

Organizar 0 Nucleo Local da Rede Unitrabalho X

Criar Projeto de Educagio e Cultura, contemplando diversos publicos
da Universidade, nos varios campi.

Ampliar as agbes do Grupo de Apoio e Valorizagdo da Vida —
GRAVV

Organizar evento para discussao das politicas e agdes da extensio
voltadas a crianga e adolescentes

Propor cursos de capacitagdo profissional para pessoas
desempregadas ou em vias de se tornarem desempregadas

Subtotal 3 3 3 0

P/R:  Previsto e Realizado

P/NR: Previsto e Nao-Realizado

P/RP : Previsto e Realizado Parcialmente
NP/R: Nao-Previsto mas Realizado

A insergdo regional ¢ um dos focos de aten¢ao da Metodista. Esta define extensdo como
uma pratica universitaria oferecida a comunidade, mediante a prestagdo de servigos.
Suas agodes alicergam-se nas prioridades da regiao do ABCDMR, em primeiro lugar,
seguidas daguel as existentes no Estado de Sao Paulo e no pais. De acordo com o tempo
de duragdo, os trabalhos de Extensdo da Metodista sdo classificados como: Atividades,
Projetos e Programas.

A partir da criagdo do FUNDAC surgem as primeiras diretrizes na orientagdo do que ¢é
entendido como trabalhos de Extensio realizados sob os auspicios da Metodista. Os
trabalhos de Extensio desenvolvidos na institui¢do t€ém como uma de suas metas
buscar, a0 longo do tempo, a auto-sustentacdo, sendo estimuladas parcerias com
organizagdes do terceiro setor (direito privado e fins publicos), empresas e 6rgaos de
fomento. O objetivo dessa busca de apoio externo ¢é priorizar a expansao e o
fortalecimento do atendimento das demandas de pessoas empobrecidas e vitimas de
processos sociais excludentes. A Metodista assume 0s custos dos trabal hos de extensio
no inicio da sua implementacdo, desde que levados em consideracdo os tramites
internos e a disponibilidade financeira das faculdades proponentes, conforme alocagéo
de recursos e as normativas definidas no FUNDAC.
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Até 2003, a divulgacao dos trabalhos era feita com a publicagdo do Boletim das
Atividades de Ensino, Pesquisa e Extensio, elaborado pela Agéncia de Jornalismo —
outro programa de Extensio, com participacdo discente — a partir das pautas sugeridas e
da revisio das Assessorias da Vice-Reitoria Académica. Atualmente, garante-Se a
publicacao anual do teor das paestras e dos resultados apresentados durante o
Seminario de Extensdo e o Seminario Anual de Extensao, juntamente com um resumo
dos trabal hos de Extensio em andamento.

Os Projetos Pedagogicos apresentam iniciagdes de realizagdo de trabalhos de Extensao,
na busca de estreitar os lagos da Universidade com a sociedade a medida que novos
desafios surgem. Isto ¢, os Projetos Pedagogicos devem fornecer mais estimulos para o
dialogo com a comunidade e entre os cursos, em agdes de carater multidisciplinar. Sdo
utilizados critérios quantitativos e qualitativos para tentar auferir o real beneficio dos
trabalhos de Extensio para as comunidades interna e externa. Em algumas situagoes,
setores organizados da sociedade apresentam suas demandas formamente a
Universidade, que podem ser acolhidas pelos Colegiados de Cursos e Conselhos de
Faculdade. A partir dai, sdo designados docentes para compreender a situagdo e buscar
apresentar uma proposta que conSIGA responder a solicitagdo. Em outras situagdes, as
demandas nao sdo apresentadas formalmente. Contudo, os docentes formulam projetos
a partir de sua sensibilidade frente a um determinado desafio social e apresentam-nos
aos o6rgaos competentes, sempre em consonancia com as normas e os procedimentos do
FUNDAC. Todos os projetos e programas de extensio sao avaliados, a cada semestre,
pelo Colegiado do Curso a que estio ligados. E mantida a continuidade daqueles que
estejam cumprindo seus objetivos inicials, que nao se desviem do conceito de extensdo
adotado pela Metodista e que ndo tenham perdido o sentido de sua existéncia na
comunidade.

Com relagdo ao Nucleo local da Rede Unitrabalho, a Metodista participou de suas
discussdes, mas em 2005 deixou de integra-lo.

O Ato Adminigtrativo IMS/DG n° 04/2005 criou o Ntcleo de Artes da Metodista, congtituido
de uma coordenagao, um Departamento de Musica e um Comité Consultivo.

Anudmente o Grupo de Apoio de Valorizagdo da Vida - GRAVV, tem redizado Encontro
Anua de Prevencio a Dependéncia Quimica ¢ DST/Aids, em parcera com o consdho
Municipa de Entorpecentes de Sio Bernardo do Campo. Em 2005, foi realizada uma pesquisa
com 746 estudantes da Faculdade de Ciéncias Administrativas, visando levantar informagdes
sobre qualidade de vida e uso de subdtancias psicoativas. Porém o resultado da pesquisa foi
prejudicado por falhas no processo de tabulagéo dos dados.

Eventos para a discussio das politicas e acdes de extensdo voltadas a criangas ¢
adolescentes, nao foram desenvolvidos.

Em 2004 e 2005, mais de 100 pessoas foram capacitadas com o Curso Basico de
Formacao de Camareiras, oferecido pela Faculdade de Publicidade, Propaganda e
Turismo. O principal objetivo do curso ¢ fornecer as pessoas de baixa renda nogdes
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basicas de governanga, turismo ¢ hotelaria, além de inglés basico instrumental. O
treinamento ¢ totalmente gratuito e realizado por alunos e monitores do curso de
turismo supervisionado por professores da area. Nestes mesmos moldes, foi realizado
também:

= Curso Basico de Servigos de Restaurante, capacitando os jovens de baixa renda, para o
mercado de trabalho, ensinando técnicas, tipos e qualidade de servigos e higiene.
Ambos os cursos oferecem certificado de curta duracdo e acontecem varias vezes ao
ano, conforme a demanda.

Quadro 14 - Acdes previstas e realizadas em relacao a Proposta Pedagogica:
Processo Editorial

ACOES PROPOSTAS — AREA DE PROCESSO EDITORIAL || P/R|| P/NR | P/RP | NP/R|

Regulamentar o processo editorial da METODISTA X X
Subtotal 1 0 0 1

P/R:  Previsto e Realizado

P/NR: Previsto e Nao-Realizado

P/RP : Previsto e Realizado Parcialmente
NP/R: Nao-Previsto mas Realizado

» A Resolu¢gago CONSUN n° 03/99 aprova o Regulamento do Processo Editoria da
Metodista, reeditado pela Resolugdo CONSUN n° 23/05.

Ha um Conselho de Politica Editorial, cuja composicao foi designada pelo Ato
Administrativo IMS/DG n° 33/01. Ha também uma Comissao de Livros para a Metodista e
uma Comissio Editoria para cada Faculdade, todas designadas por Ato Administrativo da
Reitoria

Com o objetivo de regulamentar a politica ¢ o tramite de encaminhamento para
publicagdo de livros foi emitido o Ato Administrativo IMS/DG n° 29/00.

» Umaagido ndo planejada, porém executada, foi o | Seminario sobre Politica Editorial da
Metodista.

= Em 2004, a Editora Metodista publicou onze livros e revistas cientificas, contendo
artigos de pesquisadores de Graduacido e Pos-Graduagdo que desenvolvem trabalhos em
diferentes areas de atuacio.
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Quadro 15 - Acdes previstas e realizadas com relagao a Proposta Pedagégica:

Biblioteca

ACOES PROPOSTAS — AREA DE BIBLIOTECA |P/R
Criar Comité Gestor para Biblioteca X
Critérios para atualizac¢do do acervo e procedimentos de escolha de X
titulos para aquisi¢do
Implementar a extensio da biblioteca nos campi, garantindo o acesso X
do acervo atodos 0s usuarios
Construgdo do novo espago para Biblioteca Central e da Teologia
Subtotal 3 0 0 1

P/R:  Previsto e Realizado

P/NR: Previsto e Nao-Realizado

P/RP : Previsto e Realizado Parcialmente
NP/R: Ndo-Previsto mas Realizado

O Sistema de Bibliotecas da Metodista ¢ distribuido por 5 bibliotecas, sendo trés no
Campus Rudge Ramos (Biblioteca Central, Biblioteca da Faculdade de Teologia e
Biblioteca Ecuménica), uma biblioteca no Campus Vergueiro ¢ outra no Campus
Planalto. As bibliotecas, na estrutura da Metodista, estdo subordinadas a Vice-Reitoria
Académica e sdo gerenciadas por um Comité Gestor.

O Comité Gestor da Biblioteca trata de questdes relacionadas a aquisicdo e

ampliagao do acervo, aceitagdo ¢ incorpora¢do de doagdes, aquisicdo e interrupcdo de
periodicos, ouvidas as unidades diretamente interessadas, com a preocupagdo permanente
de avaliar o funcionamento da biblioteca.

Nos termos da Resolugao CONSUN n° 12/99, que aprova as Diretrizes ¢ Normas da
Politica de Biblioteca, 0 acervo da Biblioteca Centra da Metodista e de suas
subunidades compode-se de livros e periddicos, audiovisuais, materiais cartograficos,
videos, multimidias e quaisquer materiais de apoio ao saber e a cultura, acervo esse
sempre acessivel aos usuarios. O acervo da Biblioteca ¢ constituido por aquisi¢ao
regular, com recursos do orgamento do Instituto Metodista de Ensino Superior - IMS,
por doagdes de editoras, livrarias, instituigdes, pessoas fisicas, por campanhas ¢ outras
formas. A aquisi¢ao dos acervos ¢ definida obedecendo aos critérios definidos pelo
Comité Gestor da Biblioteca. As subunidades da Biblioteca tém autonomia para
promover intercaimbios, receber doagdes, fomentar crescimento proprio e também o da
Biblioteca Central.

Em 26 de junho de 2003, o Consdho Universtario (CONSUN) gprovou Diretrizes para
formulagdo de Projeto Pedagdgico e Organizagdo da Matriz Curricular de Graduagdo. A
atudizacao do acervo das Bibliotecas e a aquisi¢ao de novos titulos seguem as orientagdes dali
emanadas, a saber, que "as bibliografias constantes nos Planos de Ensino sio importantes
indicagdes aos alunos e, por isso, merecem cuidados especias”.

Ouitro recurso oferecido pela Biblioteca ¢ a videoteca, que ocupa espago proprio no

prédio da Biblioteca Central e no prédio da Biblioteca da Faculdade de Teologia. Estao
disponiveis no website da Metodista as seguintes bases de dados: Portal de Periodicos
Capes, Portal da Pesquisa Scielo, Ebsco Host — Base de Dados para as areas de
Administragdo, Computagdo, Marketing e afins, Sistema Brasileiro de Documentacdo e
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Informagao Desportiva, Bireme, Biblioteca Virtua da Sainde, Indekx.com. Consta ainda
Modelo para Normatizagdo de Trabalhos Académicos conforme normas da Associagdo
Brasileirade Normas Técnicas (ABNT).

= A Biblioteca utiliza 0 sofiware “Informa” para gerenciamento de dados, compativel
com aintranet e a internet e que possibilita a busca por autor, titulo, assunto, palavras
do titulo ou palavras do resumo. O sistema permite acesso a Biblioteca da Metodista e
consulta a outras bibliotecas.

3.1.1.2.4. Pastoral Universitaria

Quadro 16 - A¢des previstas e realizadas na area da Pastoral Universitaria

ACOES PROPOSTAS — AREA DE
PASTORAL UNIVERSITARIA
Desenvolver atividades que estimulem a praxis sobre problemas
sociais, politicos, econdmicos e culturais

Coordenar 0 ensino religioso nas unidades do Colégio "infantil, médio
e fundamental"

P/R|| P/NR | P/RP | NP/R

X

X

Estabel ecer parcerias com assessorias de igrejas e movimentos
ecuménicos, instituigcdes, entidades da sociedade civil e organizada, X
visando sinalizar o Reino de Deus

Participar dos processos académicos e administrativos na

Universidade e no Colégio, visando promover a confessionalidade X
Assigtir pastoralmente as pessoas, individual mente ou em grupo, X

visando resgatar o sentido davida

Promover e apoiar grupos que desejam estar juntos para arealizagao
de celebragoes ecuménicas, visando ajudar o seu encontro com Deus, X
CONsigo € com 0S Outros

Recepcionar e acompanhar os novos discentes, docentes e
funcionarios

Participar, estimular e coordenar atividades que tenham como eixo
central a partilha do saber e do sentir, visando ao crescimento matuo X
das pessoas envolvidas

Atuar na comunidade por meio de atividades preventivas e

terapéuticas, visando ajudar na qualidade de vida das pessoas da X

instituicao

Elaborar documento constituinte da Pastoral Universitaria e Escolar X

com principios, programas ¢ atividades.

TOTAL 9 0 1 0

P/R:  Previsto e Realizado

P/NR: Previsto e Nao-Realizado

P/RP : Previsto e Realizado Parcialmente
NP/R: Nao-Previsto mas Realizado

= Para o desenvolvimento de atividades que estimulem a praxis sobre problemas sociais,
politicos, econdmicos e culturais, a areca de Pastoral Universitaria realizou Simpoésios,
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palestras, campanhas solidarias e debates em parceria com a comunidade interna e
externa.

No contexto da educagido promovida por institui¢oes da Igreja Metodista cabe a Pastoral
a coordenacdo do Ensino Religioso em seus Colégios, tarefa desenvolvida com rigor
pela Pastoral Escolar e Universitaria.

A paticipagdo em movimentos ¢ eventos cCOmMoO Férum Nacional Permanente do Ensino
Religioso (Fonaper), Movimento de Fraternidade de Igrgjas Cristas (Mofic), Conselho
Municipa de Entorpecentes de Sao Bernardo do Campo (Comen), Encontro Eclesd de
Base, Encontro sobre F¢ e Politica, Encontro de Pastorais Escolares € Universitarias de
Ingtituigdes Confessionais, Assembléia do Conselho Latino-Americano de Igrgjas (CLAI),
Comunidade Metodista do Povo de Rua, Projetos Meninos e Meninas de Rua de Sao
Bernardo do Campo, aém de Creches, levou ao estabelecimento de varias parcerias.

A Pastoral se faz presente em reunioes de equipes pedagogicas ¢ administrativas,
Conselhos de Escola e de Faculdades, Conselho Universitario (Consun), além de
participar de Comités, do Planejamento Estratégico e da Avaliagdo Institucional.

Promoveu atendimentos individuais, momentos devocionais em encontros académicos e
administrativos, cultos de consolagdo, oficios funebres, visitas a enfermos e
maternidades.

Promoveu e participou de eventos e celebragdes ecuménicas, como a Semana de Oragdo
pela Unidade dos Cristaos e outros.

Participou dos momentos de recepgao dos novos discentes, docentes e funcionarios,
conscientizando que a organizagao na qual ingressavam ¢ uma instituigdo confessional
cristdo e o significado deste fato, bem como dando ciéncia das atividades que a Pastoral
desenvolve e dos servigos e atendimentos que disponibiliza para a comunidade
universitaria.

Promogao ¢ participagdo em eventos, celebragdes e reunides visando ao crescimento
mutuo das pessoas envolvidas

Participacdao no Grupo de Apoio e Vaorizagio da Vida (Gravv), Conselho Municipa de
Entorpecentes de Sio Bernardo do Campo (Comen) e Forum Regional do ABCEMR.

Participagao junto aos orgdos correspondente da Igreja Metodista na reformulagdo do
Regulamento das Pastorais Escolares e Universtarias - Estrutura, Competéncia e
Funcionamento - e das Diretrizes para 0 Enano Reigioso nas Ingtituigdes Metodista de
Ensino. Elaboragio do Plano de Trabalho da Pastoral Universitaria e Escolar.
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3.1.1.2.5. Tecnologia e Informacao

Quadro 17 - Acdes previstas e realizadas na area de Tecnologia e Informacao

ACOES PROPOSTAS — AREA DE
TECNOLOGIA E INFORMACAO
Desenvolver e implantar Plano Emergencial de Informatica X

P/R| P/NR | P/RP | NP/R|

Escolher, adquirir e implantar Sistema de Gestao Académico-
Financeira.

Desenvolver projeto de Informatizagdo para administragdo do espago
fisico

Desenvolver Sistema Integrado de Ponto Eletronico X

Implementar sistematizagdo de processos de protocolo, documentagio
earquivo.

Implementar Sistemas Digitais para Telemarketing X

Desenvolver sistema para controle automatico de acesso de veiculos
nos Campi

Criar Estratégia para o Desenvolvimento e Implantagdo de
Ombudsman Digital

TOTAL 5 3 0 0

P/R:  Previsto e Realizado

P/NR: Previsto e Nao-Realizado

P/RP : Previsto e Realizado Parcialmente
NP/R: Nao-Previsto mas Realizado

As prioridades de agdo da area de tecnologia e informacao foram elencadas a partir das
necessidades geradas nos projetos pedagogicos e nas areas de pesquisa, extensdo e
administracdo, além do ideal de crescimento da universidade. A disponibilizagdo de
recursos tecnologicos teve origem em decisdes colegiadas, tomando por base valores
como integridade, confiancga, respeito, diversidade, trabalho em equipe ¢ compromisso
com o aprendente.

Em 1998 iniciou-se 0 processo de plangamento de uma nova estrutura de

tecnologia, através da criacao da Diretoria de Tecnologia e Informagdo. Paralelamente a
implantacdo da nova estrutura, a instituicdo adotou um plano de migragdo tecnoldgica,
chamado naguele momento (1999) de “Plano Emergencia”, com a finalidade de tira-la do
déficit tecnologico em que se encontrava a época e criar uma cultura tecnologica que
pudesse permear as agdes institucionais — pedagogicas ¢ administrativas.

Ainda em 1999, buscando o envolvimento de toda a comunidade académica e
administrativa no processo de informatizagdo, foi criado o Comité de Apoio a
Implantagdo de Tecnologia e Informagdo (Ato Administrativo IMS/DG N° 16/99), com
0 objetivo de plangar e implementar acdes que promovessem o engajamento e
facilitassem aimplantacdo de processos de mudanga tecnoldgica.

Com o crescimento da universidade, identificou-se a necessdade deimplantacao de sistemas de

gesdtdo dos espacos laboratoriais e dos espacos equipados com recursos tecnoldgicos
disponibilizados para a comunidade académica e administrativa. Desta forma, foi
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implementado um ssema de plangamento e monitoramento das atividades académico-
adminigrativas, inclusve quanto a responsabilidade do atendimento das demandas crescentes
gue as curriculos académicos trouxeram quanto a utilizagao de tecnologia.

A Metodista oferece infra-estrutura educaciond inovadora e de dta qudidade nas areas
académicas e administrativas. Em 2003, a fim de dar suporte ao projeto politico pedagogico da
indtitui¢ao, os sistemas passam aser acessados pelaintranet ou pdainternet.

Para gerenciar as atividades académico-administrativas dos alunos dos cursos de
graduagao da Metodista foi desenvolvido o Sistema Logos. Por meio dele é possivel
fazer 0 acompanhamento da matriz curricular de cada curso, controle de pagamentos
efetuados, emissido de boletos, negociagdo de parcelas atrasadas e concessdo de bolsas
de estudo, monitoragdo dos tipos de bolsas ¢ suas origens ¢ mapeamento dos critérios
de avaliagido utilizados para a concessao.

Outro sistema que viabiliza ainda mais 0s processos académico-administrativos é o
Sistema WebNotas, que permite a publicagio das médias finais dos alunos e de
informagdes sobre conclusio de estagios.

O Sistema Integrado de Gestao de Aprendizagem - SIGA, ferramenta interativa de
gestdo e relacionamento para docentes e alunos, acessada via intranet e internet,
disponibiliza as informagdes obtidas diretamente no Sistema Logos.

Outro aspecto que merece destague nesta area ¢ o Ponto Eletronico desenvolvido
utilizando o Sistema Smart, software que substitui 0 método manual de cartdes de ponto
por um sistema automatico de identificacdo, tornando o processo de apuragdao de
fregiiéncia de pessoal técnico-administrativo total mente automatizado.

A sistematizagdo do processo de protocolo, documentagio e arquivo tém por finalidade
organizar, conferir, indexar, catalogar, arquivar e guardar documentos institucionais
cuja freqiiéncia de uso ¢ esporadica, mas que devem ser conservados em razdo de seu
valor legal, informativo e historico.

A implantacao de Sistemas Digitais de Telemarketing, de Controle Automatico de
Acesso de Veiculos aos campi € de Ombudsman Digital ndo foi desenvolvida.
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3.1.1.2.6 Avaliacao Institucional

Quadro 18 - Acdes previstas e realizadas na area de Avaliacao Institucional

ACOES PROPOSTAS — AVALIACAO INSTITUCIONAL | P/NR | P/RP | NP/R|
Criar Programa de Avaliagio Institucional

o

Formalizar estrutura basica — criagdo do Comité Permanente de
Avaliagio — CPA

Designar Coordenagdo do Comité Permanente de Avaliacao - CPA
Designar componentes do CPA

Definir estrutura de funcionamento e abrangéncia do CPA
Elaborar Plano de Avaliagio Institucional

Divulgar Plano de Avaliagido Institucional

Implantar projeto-piloto de Avaliagao Institucional X
Organizar Processo de Avaliagao Institucional — foco inicial: curso de
graduagio

Definir estrutura para condugio do processo junto as Faculdades — CSAs
Sensibilizar a comunidade interna paraimplementagio da avaliagao
Preparar avaliadores

Desenvolver auto-avaliagdo na graduagdo (foco: curso)

Discutir resultados

Elaborar relatorio de avaliagdo

Divulgar resultados

Proceder a meta-avaliagdo

Avaliar Dimensio Administrativa / Administrativo-Académica
Apresentagdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagio
Superior (SINAES) paraa comunidade

Adeguar o projeto de 2000 ao Sistema Nacional de Avaliagio da
Educagio Superior (SINAES)

Preparagio para a auto-avaliago
Desenvolvimento da auto-avaliagao
Total 17 1 0

A A A A A A

PP A A A A R R A

BAIA K| A

P/R:  Previsto e Realizado

P/NR: Previsto e Nao-Realizado

P/RP : Previsto e Realizado Parcialmente
NP/R: Nao-Previsto mas Realizado

= Em 1998, sob gestaio de uma nova Reitoria, retomam-se as discussdes junto a
comunidade interna, visando a revisdo do projeto inicial e buscando, assim, viabilizar a
implantacdo e implementagao do Programa de Avaliagao Institucional.

* O Programa de Avaliagio Institucional da Universdade Metodista de Sio Paulo
formaliza-se em dezembro de 1999, de acordo com as diretrizes estabelecidas na Resolugio
CONSUN n° 21/99. Nesta ocasiao definem-se a finalidade e a estrutura do Programa, aém
das politicas para a Avdiagdo Institucional na Metodista. Partindo da premissa de co-
responsabilidede, foi indituida uma forma organizativa que contemplava um Comité
Permanente de Avdiagdo - CPA, composto de um coordenador e de representantes de
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diferentes areas académicas e administrativas, nomeados pelo Reitor. A partir dai, quinze
Comissdes Setoriais (académicas e administrativas) — CSAs foram organizadas com o
objetivo de desenvolver as agdes de auto-avaiagdo dos cursos de graduagao, foco primeiro
do Programade Avdiacio.

Em 2001 foi criada a Comissio Geral de Avaliacio - CGA, composta pelos
coordenadores das CSAs e membros do CPA, com o objetivo de garantir o dialogo
entre 0 Comité Permanente e as unidades (académicas e administrativas) e, a0 mesmo
tempo, possibilitar discussoes e reflexdes referentes ao processo em curso, com a
conseqiiente identificagdo das dificuldades, troca de experiéncias e sugestdes de
medidas de melhorias do proprio processo de avaliagdo institucional.

O processo de avaliagao iniciou-se pela instincia académica universitaria, mais
precisamente o curso de graduagio, incluindo, nos instrumentos e indicadores, aspectos
relativos ao conjunto da institui¢ao e envolvendo, necessariamente, a articulagdo de
aspectos qualitativos e quantitativos. No desenvolvimento do processo, foi previsto o
aprofundamento nas demais dimensdes das atividades-fim da institui¢do, bem como em
relacdo a gestdo universitaria.

O desenvolvimento do processo na graduacdo, considerando criticas reflexivas e
conseqiientes, relacionadas as etapas em andamento e as perspectivas futuras, abriu
caminhos para o maior envolvimento da comunidade interna e externa, dando inicio, em
mar¢o de 2004, a elaboragdo do projeto de auto-avaliagdo na dimensdo administrativa,
envolvendo as arecas técnico-administrativas do IMS e as areas administrativo-
académicas da Universidade Metodista.

Em abril de 2004, a partir da Lel 10.861 que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagao
da Educagdo Superior (SINAES), fez-se necessaria a revisdo da estrutura e do processo
de avaliagdo. Coube a Comissdo Propria de Avaliacdo a reelaboragdo da proposta de
auto-avaliagio, considerando as discussoes e indicagdes produzidas pela comunidade
interna.

Como previsto, em junho de 2004, as arcas administrativas foram “chamadas” a
efetuarem sua auto-avaliagao. Atualmente este projeto encontra-se em andamento.

Por meio de reunides-seminarios, artigos publicados em veiculos internos e externos
(Jornal Rudge Ramos; TV Escola) e discussdes junto aos orgaos colegiados, 0 Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES), e a nova proposta de auto-
avaliacdo sdo apresentados a comunidade interna e externa.

Desde 2004, o processo de auto-avaliagdo institucional esta em desenvolvimento na
instituicao. A descrigdo do processo ¢ parte integrante do presente relatorio.

53



3.1.2 PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

A Universidade Metodista acredita que uma instituigio de ensino dedicada a
construcao do saber e a formagao de profissionais cidaddos conscientes de seu papel socia
SO pode exercer sua missdo através da continua reavaliacdo de seus caminhos e resultados.
Sustentado por esta crenca, ¢ que a Avaliagdo Institucional foi planejada e vem sendo
construida na Metodista, tornando possivel a compreensdo da complexidade do desafio
posto: reavaliar ndo so os resultados, mas também os caminhos que nos tém possibilitado
atingi-los, considerando toda a rede de relagdes que constroi efetivamente esta Instituigdo
de Ensino.

A missio da institui¢do ¢ o eixo central do processo de avaliagdo. Nela estdo
explicitos os valores e as crengas desta instituicdo confessional de ensino. Buscar
compreender como estes valores estdo permeando a pratica ou, ainda, sustentando nossas
acoes como educadores, nos coloca de antemao algumas questoes que ja foram formuladas
em nosso Projeto Pedagogico Institucional (2002), quais sejam:

1. “Como se pratica o ensino, a pesquisa e a extensio em termos indissociaveis?” (p.
18). Na elaboragao da pergunta, considerando o processo de constru¢do do mencionado
documento e também sua finalidade, identificam-Se, a partir dos principios norteadores das
acoes de ensino, respostas a esta questao quando se considera que,

“(...) na rotina das disciplinas e dos cursos de formacao profissional, se busque explicitar
para implementar em termos mutuantes inclusivos: (1) o Ensino gerando aprendizagem
significativa para o aluno; (2) o Ensino com pesquisa — apontando para o real dominio
dos instrumentos e questionamento pelos quais ou nos quais cada profissdo se expressa nos
seus processos de evolugdo, (3) o Ensino como extensdo — apontando continuamente para
a formagdo profissional contextualizada em meio as agudas questoes da sociedade
contemporanea (...)" (p.32).

2. Um outro aspecto que se faz necessario explicitar aqui se refere ao resultado deste
processo de ensino-aprendizagem e para tanto se pergunta: “que profissional se quer
formar, nesta instituicio confessional de ensino?” Articulada com sua missio e
considerando a pratica do ensino proposta, a resposta esta dada no mesmo documento:

(...) a Metodista se projeta para aléem da confessionalidade, assumindo-se como
universidade cidadad, desde que busca formar seus alunos para o emprego, para a
realizacdo profissional, quanto para a sua propria constru¢do pessoal, fundada sempre no
compromisso social” (p. 22).

Buscar aclarar a correlagdo entre o proposto € 0 realizado no cotidiano desta
Universidade, identificando como este proposto esta sendo compreendido no exercicio da
pratica pedagogica, na conducdo e orientacdo desta pratica, na construgdo do profissional
critico-reflexivo, na trgjetéria do docente, no cuidado com sua formagdo, explicitando
elementos para uma tomada de posi¢cdo consciente, deve ser a fungdo de um processo
avaliativo que se quer educativo.
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Sabemos que nao se pode buscar esta compreensdo apenas com base em dados
quantitativos ou, ainda, na crenga de que um unico instrumento dé conta de fazé-lo.
Portanto, para a Metodista, a dimensio avaliativa se faz mediante a articulagdo destes
dados com a compreensio dos agentes envolvidos direta ou indiretamente no processo
de ensino-aprendizado.

3.1.2.1. EXPLICITACAO DO PROCESSO DE AUTO - AVALIACAO:
PARTICIPACAO, ANALISE E DIVULGACAO DOS RESULTADOS

Apresentamos, na figura 2, as diferentes modalidades de avaliacdo redizadas pela
Metodista no periodo de 2000 a 2005, descrevendo, sucintamente, os componentes de cada
processo de auto-avaliagao.

AUTO-AVALIAGAO
INSTITUCIONAL
UMESP- SINAES

4

Figura 2 - Modalidades de Auto-avaliacao — 2000-2005

1 AUTO-AVALIACAO - CURSO GRADUACAO

Periodicidade: a cada dois anos - 2000/ 2002/ 2004/ 2006 (areadlizar)

Levantamento de opinidio: alunos e professores

Instrumentos: Sio utilizados trés instrumentos avaliativos que se complementam na
analise do curso/graduacao

1. Questionarios — questdes fechadas e espagos para comentarios
o Grupo de Indicadores Parte | — Avaliagao da Administragdo/ Gestdo:
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1. Aspectos gerais do curso; 2.coordenagio; 3. Equipamentos; 4. Biblioteca;
5. Salas de aula; 6. Atendimentos prestados; 7. Servicos prestados; 8. Apoio ao
Docente;

e  Grupo de Indicadores Parte |1 — Avaliagido das Praticas Pedagogicas:
1. Atuagao Docente; 2. Participagdo do aluno na disciplina.
Avaliagdo do Instrumento de Avaliagao

2. Relatorios de dados nao-invasivos: analise dos dados referentes a evolugdo da oferta ¢
demanda; evolugao da matricula; evasdo; perfil do aluno ingressante; perfil docente:
titulagao e tempo de dedicagao.

3. Relatorio de resultados das avaliacoes externas — ACG e ENADE

Forma organizativa:
e (CSAs Académicas —uma comissio por faculdade, formada por representantes
docente de cada curso e representantes discentes;
o CSAs Administrativas — uma por area administrativo-académica ou administrativa
envolvidas diretamente neste processo de avaliagio.
e CGA - Comissio geral de Avaliagdo composta pelos membros da CPA e
coordenadores das CSAs.

Organizacio dos Resultados: Relatério Setorial e Relatorio Sintético - encaminhados ao
CPA.

Envolvidos na conducio do processo: Considerando as 22 Comissdes Setoriais e a Area
de Avaliagdo Institucional, participam diretamente na condugdo deste processo: 53
docentes, 17 discentes, 19 funcionarios técnico-administrativos e administrativos
académicos, compondo um total de 89 pessoas.

Tabela 1 - Adesao ao processo de auto-avaliacdo cursos graduacio:

ALUNO/PROFESSOR | UNIVERSO | RESPONDENTES Y%
2000 ALUNO 8.537 5.722 | 67,0%

PROFESSOR 498 439 | 88,2%
2002 ALUNO 11.677 8.866 | 75,9%

PROFESSOR 612 570 | 93,1%
2004 ALUNO 14.663 10.500 | 71,6%

PROFESSOR 595 522 | 87, 7%

Divulgacio:

A - Preparatoria — informacio e sensibilizacio

- Plano Geral — area de Avalia¢dao e Geréncia de Comunicagdo Interna (Cadernos
informativos; Folders, Folhetos, Artigos em jornais internos e da regiao; Internet e
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Intranet; Radio e TV Metodista; Seminarios de formacao/capacitacdo de avaliadores;
Forum de Coordenadores; Assembléia de Professores; etc...).

- Planos Setoriais - desenvolvidos pelas CSAs e acompanhados pela area de
avadiagdo — Palestras, Reunides-seminario; Murais;

B - De Resultados

- Resultados dispostos em Graficos e tabelas — especificos e gerais - em enderego
eletronico, com grau de acesso definido para cada segmento envolvido no processo (Vice-
Reitorias, Diretorias de Faculdade, Coordenagdes de Curso, CPA, CSAs — académicas e
administrativas, docentes e discentes);
- Apresentagao e discussio em Reunides: de Colegiado de Curso; de liderangas da
instituicdo; com Assessoria de Plangjamento;
- Apresentagao em Assembléia Docente; Programa de Integragdo de novos funcionarios;

- Internet e intranet; Jornal Interno; Murais, e outros meios devidamente registrados nos

Relatérios de Avaliagdo.

2 AUTO-AVALIACAO AREAS ADMINISTRATIVAS

Periodos: Inicio do processo — primeiro semestre 2004 - continuo.

Metodologia: Auto-avaliagdo (area/setores) e Avaliagdo externa (usuarios)

Instrumentos: Levantamento de dados (documentos RH) relativo ao funcionamento,

estrutura e quadro de pessoal; Entrevista; Grupo Focal.

Organizacio dos resultados: Relatorio por area/setores

Quadro 19 — Areas administrativas auto-avaliadas e funcionarios envolvidos

NUMERO DE
DEPARTAMENTOS AREAS/ SETORES ENVO.LYIPOS
(funcionarios e
usuarios)*
Suprimentos Compras e Almoxarifado 29
Geréncia Administrativa Manuten¢ao, Correspondéncia e Transporte 45
Geréncia Contas a receber | e 5 Receber e Fi lantropia 10
e Filantropia
Secretaria académica e Registro Académico; Atendimento (telefonico e o5
Gera presencial); Secretaria Geral
Conselho Universitario — - R
CONSUN Comissdes e Camaras 48
Diretoria de Tecnologiae
~ Em andamento
Informaggdo | e
Total 157

* No grupo de usuarios (diretos e indiretos) sdo considerados todos 0s segmentos do
Corpo Socia, ou segja, professores, alunos e funcionarios técnico-administrativo ou
administrativo académico.
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Divulgacio:

A - Preparatoria — informacio e sensibilizacao

Reunido Geral com Diretores e Gerentes das areas; Reunides especificas com liderangas e
equipes das areas envolvidas; Internet e Intranet; Jorna Interno.

B - De Resultados

- Resultados organizados em relatorios, com acesso a todo o publico envolvido. Reunides
de discussio, conduzida por especialistas (interno e externo) em avaliacdo. Divulgagao do
plano de melhoria; Reunides com RH para organizagao do plano de capacitagio;

3 AUTO-AVALIACAO INFRA ESTRUTURA E LOGISTICA

Periodicidade: acadadoisanos- 1*) novembro 2005

Instrumento: questionario eletronico — questdes fechadas e espagos para comentarios
Grupo de Indicadores: Para a categoria funciona técnico-administrativo e
Administrativo-académico: 1. Equipamentos; 2. Espago Fisico; 3. Mobiliario. Para a
categoria funciona Operacional: 1. Espago fixo de trabalho; 2. Ferramentas; 3. Refeitorio;
4. Vestiario

Organizacio dos resultados: Relatorios — graficos e tabelas por Campi/ Area de trabalho
Publico: representantes do corpo técnico-administrativo, administrativo-académico e
operacional.

Quadro 20 — Respondentes da auto-avaliacio da estrutura fisica e logistica

N° DE
CATEGORIA FUNCIONAL UNIVERSO T
Técnico-administrativo/ Administrativo-académico e
: 933 352
Operacional
Total da Amostra 38%
Divulgacio:

A - Preparatoria — informacio e sensibilizacao

Reunido Geral com Diretores e Gerentes das areas; Intranet; Jornal Interno.

B - De Resultados

- Resultados gerais apresentados na intranet, com acesso a todo o publico envolvido.

Reunides de discussdo junto as liderancas das areas responsaveis pelas melhorias
sugeridas. Divulgacdo do plano de melhoria (aguardando finalizacdo);
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4 AUTO-AVALIACAO DA INSTITUICAO (10 Dimensdes)

Periodo auto-avaliacido: 2° semestre 2004 a agosto 2006

Instrumentos: Entrevistas;, Questionarios; Analise documental e estatistica; observagao in
locus; pesquisade opiniao;
Obs. Consideragao dos resultados produzidos pelas auto-avaliagdes ja existentes na
Instituigao e resultados de avalia¢des externas (MEC/INEP)

Forma organizativa:

e  CAls-5Comissies de Avaliagdo Institucional, composta por representantes
docente e Técnico-administrativo;

e CGA - Comissao geral de Avaliacdo composta por membros da CPA e
coordenadores das CAls

Quadro 21 — Distribuicdo das dimensodes avaliadas em funcao das CAls

‘ Dimensoes
Area (SINAES) CAI
Missio e PDI CAl1l
. - (Missio e Avaliagio)
Planejamento e Avaliagdo Coordenagdo: Prof. Evaristo Peroni
CAIl 2
Organizagao Politicas académicas (Politicas académicas)
Institucional Coordenagdo: Prof*. Dr* Rosalia Aragdo
Organizagdo e gestdo CAl 3
Responsabilidade social T
Comunicagdo com a sociedade (Gestao institucional)
— . - Coord do: Prof*. Dr* liN
Sustentabilidade financeira oordenagdo: Pro Waverli Neuberger
Pessoal docente, discente e técnico- CAl 4
Corpo social R Coordenasio: Prof, Dy Nilton Zan
Politicas de atendimento aos estudantes agao: Frot. © €0
CAIS5
Infra-estrutura Infra-estrutura fisica

(Infra-estrutura e logistica)
Coordenagio: Sérgio Batista

Envolvidos na condu¢do do processo: Considerando as 05 Comissoes, a area de
Avaliagido Institucional ¢ CPA, participam diretamente na condu¢ao deste processo, 99

pessoas, dentre as quais, representantes da comunidade interna e representante da
comunidade externa.
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Organizacio dos Resultados: Relatorios - 5 Relatorios parciais, encaminhados ao CPA
Baseado nestes relatorios, a CPA constroi o Relatorio Geral de Auto-avaliagdo: UMESP/
SINAES.

Divulgacio:
A - Preparatoria — informacao e sensibilizacao

o Reunides-seminario com comunidade interna para divulgagao do SINAES e
apresentacdo do Projeto de Avaliagdo — UMESP-SINAES (CONSUN; Conselho de
Faculdades; Colegiado de cursos; Assembléia docente;)

e  Reunides-seminario com representantes das CSAs

o Reunides com Assessorias: de ensino; pesquisa; extensao e planejamento;

e  Murais; Jornal interno e externo; Internet.

B - De Resultados

o Reunides - seminario:
o CAlseCSAs
Reitoriae Vice-reitorias
Diretorias de Faculdade e Administrativas
Representantes da mantenedora— Conselho do IMS
Coordenagdes de curso e de Programas de Pos-graduagao
Integragdo de novos funcionarios — docentes e discentes
Colegiado de cursos (inicio do processo — 2° sem 2005)
o Representantes de classe (a ser realizada em 2006)
o Internet e intranet
. Murais
e  Artigosem jornaisinterno e externo

O O O O O O

Diante do exposto, consideramos gque 0 processo de auto-avaliagdo, ou avaliagdo
interna, da Metodista, atende as concepgdes, principios e dimensdes da avaliagdo postulada
pelo SINAES, considerando as Diretrizes para Avalia¢io das IES™ na implementacdo do
processo, bem como as Orientagbes para a auto-Avaliagio™. Além disso, pode-se
constatar a efetividade do processo e a contribuigao deste para a melhoria da dindmica
institucional e dos resultados do ensino por ela praticada.

Os resultados e discussoes originadas do processo de auto-avaliagdo tém auxiliado a
Instituigdo na revisdo e adequagdo de politicas internas, porém, ainda ¢ fragil a vinculagdo
entre auto-avaliagdo e PDI na medida em que a sistematica para tal ndo estd formalmente
definida, dependendo de iniciativas pessoais mais do que formais. Como medida de

19 Ministério da Educagdo: Comissdo Nacional de Avaliagio da educagdo Superior — CONAES. Diretrizes
para Avaliacio das Instituicoes de Educa¢io Superior, agosto de 2004.

" Ministério da Educacdo: Comissdo Nacional de Avaliagio da educagdo Superior — CONAES. Orientag¢oes
Gerais para o Roteiro da Auto-avaliacio das Instituicdes. INEP, 2004.
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fortalecimento desta vinculagdo (resultados da avaliagdo X construcdo e revisio do PDI),
seria oportuno aimplantagdo de uma sistematica institucional que garanta o fluxo entre PDI
como balizador da auto-avaliagao € a auto-avaliagdo como alimentadora das decisdes do
PDI.

Analisando atrgjetoria do processo de auto-avaliagdo na Metodista e os impactos de
seu resultado, ¢ possivel identificar elementos da cultura avaliativa ja instalados. Por outro
lado, ndo se pode negar que todo processo avaliativo suscita, pela sua propria natureza,
medos, angustias, apreensdes, inseguranca ¢ reagdes de defesa ou de hostilidade. Por essas
razdes, manter os principios e as politicas (internas e externas) para a condu¢ao do processo
de auto-avaliagao ¢ um permanente desafio. Sdo ainda desafios para a Auto-Avaliagdo, que
poderdo trazer contribuigdesS positivas para 0 processo, a busca de novos mecanismos de
divulgagdo dos resultados, explicitando, para a comunidade académica e externa, os
impactos destes nas melhorias implementadas pela Institui¢ao. Além disto, também ¢
necessario investir no desenvolvimento ou aquisi¢do de novos instrumentos de avalia¢do e
na capacitagao de avaliadores internos.

3.1.2.2. RESULTADOS DA AUTO — AVALIACAO: SUBSIDIOS PARA TOMADA DE
DECISOES E REVISAO DOS PLANOS INTERNOS

Quando instituido o Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (SINAES),
a Metodista ja possuia uma sistematica propria de auto-avaliagdo, referendada no modelo
do Programa de Avaliagao Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB). Na
revisio e adequagdo do projeto para atendimento ao SINAES, percebe-se aimportancia de
se considerar os resultados ja obtidos no processo anterior como subsidios para analise das
diferentes dimensdes propostas pelo novo sistema.

Neste sentido, buscando a identificagdo da correlagdo entre o previsto e o realizado,
uma comissio interna de auto-avaliagdo realizou analise comparativa dos resultados
apontados pelas Comissdes Setoriais de Avaliagdo - CSAS, quando da auto-avaliagdo com
foco nos cursos de graduacao, nos anos 2000, 2002 e 2004. Esta analise buscou identificar
se 0s aspectos frageis apontados no periodo de 2000 a 2004 eram considerados pela
instituicdo e por seus agentes como subsidios para a tomada de decisdes e busca de
melhorias. Para tanto se analisou 0 quadro-sintese produzido pelas comissdes setoriais de
avaliacdo no periodo acima descrito, buscando identificar se diferentes aspectos apontados
como deficitarios em cada um dos indicadores se repetiam ou nao no periodo subseqiiente a
avaliagio.

Os principais indicadores analisados foram: a coordenagdo dos cursos, o6rgaos de
apoio, recursos disponiveis e instalagdes; a pratica e atuagdo docente; e, por fim, a
capacitagao docente. A partir deste exercicio ficou evidente 0 movimento institucional, em
especia, em cada uma das faculdades, ndo s6 no reconhecimento dos problemas apontados,
mas também na busca de possiveis solugdes.
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As analises dos quadros-sSintese da auto-avaliagdo sdo documentos importantes
nestas sinalizagdes e apontam aspectos que queremos destacar:

» Quanto ao indicador coordenacio de curso, 0S resultados apontam
insatisfagdo em relagdo a disponibilidade destes para o atendimento imediato
do aunado. Em 2000, praticamente todos os diretores das faculdades
acumulavam as fungdes de direcdo e coordenagdo de curso, alguns
acumulavam a coordenagao de mais de um. Esta situacdo, atrelada ao nimero
de horas atribuidas para coordenagdo, era percebida como uma das causas da
dificuldade no atendimento ao aluno. Em 2001 a instituigao inicia um processo
de revisio da carga horaria para coordenag¢do e amplia, paulatinamente, o
namero de coordenadores e revé a quantidade de horas destinadas a
coordenagio, com critérios claramente definidos. Nos resultados da avaliagdo
de 2004 esta insatisfagdao aparece apenas em uma faculdade, indicando que a
acao institucional atendeu as necessidades.

» Outro aspecto a ser considerado refere-se a 6rgaos de apoio, recursos disponiveis
e instalacdes. A partir da analise horizontal dos resultados da avaliag¢do, no periodo
de 2000 a 2004, podemos identificar uma grande insatisfagao quanto aos seguintes
aspectos. espaco fisico e equipamentos dos laboratorios de informatica e dos
laboratorios especificos; quantidade de salas de multimidia; adequag¢do do espago
fisico das clinicas; qualidade da alimentag@o; espagos de convivéncia; qualidade dos
servigos de reprografia; acervo; atendimento na secretaria académica. A construgdo
do espago de convivéncia, da nova biblioteca, de clinicas, além das adequagdes nos
laboratorios especificos, sdo exemplos de agdes institucionais que vém atender as
insatisfacdes apontadas na avaliagdo. Além disso, ¢ possivel identificar a
concretizagao de outras agdes voltadas para a melhoria dos aspectos acima descritos
quando da avaliagao da dimensdo Espago Fisico.

» Os resultados das avaliagdes das praticas pedagégicas e da atuacao docente
evidenciam a necessidade de explicitagdo dos planos de disciplinas, cronogramas
de trabalho; ainda sinalizam a necessidade de os docentes utilizarem diferentes
estratégias para ministrar suas aulas e avaliar o rendimento escolar. O incentivo para
participacdo em eventos também ¢ apontado como uma fragilidade. Nos anos 2002
e 2003 a instituigdo investe no desenvolvimento de uma ferramenta interativa de
gestao e relacionamento para docentes e alunos — SIGA —, que, entre outras
finalidades, disponibiliza planos de ensino, cronogramas, resultados de avaliagdes
do rendimento escolar, espagos para foruns e debates aluno-aluno e aluno-professor,
ampliando as possibilidades de dialogo e melhorando a informagdo ¢ o
relacionamento professor-aluno. Além do ferramental, a instituigdo também se
preocupou com a revisio de normas e procedimentos para a melhoria do
atendimento aos alunos, tanto no Ambito da secretaria académica como em outras
areas de prestagdo de servigos. As medidas adotadas para melhoria das praticas
pedagogicas e da atuagdo docente ndo se esgotam nas agdes aqui referenciadas, pois
muitas outras acoes foram desenvolvidas e ainda estdo em andamento considerando
amelhoria da qualidade do ensino praticado por essainstituicao.
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» Outro indicador considerado no processo de auto-avaliagio refere-se a capacitacgio
docente. Neste indicador percebe-se claramente a insatisfagao do corpo docente em
relacdo ao incentivo a participagdo dos professores em eventos externos. Nesta
perspectiva, a revisio dos critérios de utilizagdo das verbas do Fundo de
Desenvolvimento Académico-Cientifico (FUNDAC), bem como o aumento na
rubrica capacitagdo docente ¢ apontado como uma necessidade para melhoria destes
aspectos. A necessidade de revisio da carreira docente, do regime de trabalho e da
atribuicdo de horas para orientagdo de estagio ¢ apontada como outro aspecto que
merece atencao institucional. Neste sentido, a partir do previsto no PDI do periodo
1999-2003, considerando os anos 2004 e 2005, percebem-se agdes voltadas para a
melhoria de alguns destes aspectos, como, por exemplo, a questdo das orientagdes
de estagio ¢ a revisdo do regime de trabalho docente. Porém, por tratar-se de
politicas que requerem aperfeicoamento continuo, dado o contexto econémico-
financeiro e a dinamica da pratica pedagogica, enfatizamos a importancia de se
contemplarem tais aspectos no PDI 2006-2014.

» Este exercicio avaliativo permite-nos afirmar a relevancia do processo de auto-
avaliagdo quando seus resultados sdo considerados nas tomadas de decisdes e na
definigdo das prioridades institucionais. No entanto, ha que se estabelecer uma
Sistematica e procedimentos institucionais que viabilizem o processo de retro-
alimentagio entre a avaliagdo e o planejamento institucional.

Diante dos resultados do levantamento de opiniao de alunos e funcionarios docentes
e técnicos administrativos, por meio de questionarios especificos, entrevistas, analise
documental e, ainda, das discussdes provocadas por estes resultados nas diferentes
unidades, percebe-se que ha uma sistematizagdo de informagdes consideradas relevantes
pararevisio e re-plangamento de acdes e politicas da Metodista. Percebe-se também que 0
conhecimento e a discussio dos resultados da auto-avaiagdo tém subsidiado o redirecionamento
de programas, projetos e compromi ssos assumidos por estaingtituigao de ensino.

31.23. RESULTADOS DAS AVALIACOES OFICIAIS UTILIZADOS COMO SUBSIDIO
PARA TOMADA DE DECISOES E REVISAO DOS PLANOS INTERNOS

A Universdade Metodista, desde seu projeto inicid de auto-avdiacdo (1999), ja utilizava os
resultados das avaiagdes oficiais (MEC) como subsidio para a compreensio da dindmica
ingtituciond erevisio de seus planos internos.

3.1.2.3.1. Avaliacao dos Cursos Graduacao - ACG

Referendados pelos trés altimos anos (2003-2005) onde mais cursos foram avaiados percebe-se
que, de uma maneira geral, os conceitos obtidos nas avdiacoes de cursos evidenciam condigdes
boas (CB) e muito boas (CMB) nos trés indicadores (corpo docente, organizacao didatico-
pedagogica ¢ instalagdes). Dos vinte cursos avaliados neste periodo, apenas trés obtiveram
conceito regular (CR) no indicador corpo docente, como demonstrado no quadro abaixo:
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Quadro 22 - Avaliacao dos Cursos de Graduaciao — ACG

2000 2001 2002 2003 2004 2005
AL = e CD | ODP | CD | ODP | CD | ODP | CD | ODP | CD | OoDP | CD | ODP |
Administragao - Geral - - - - - - - - - CMB | CMB | CMB
Administragao - Financeira - - - - - - - - - CMB | CMB | CMB
FCA ini 50 - ico arei
Admlnm.stragao Servigdes e Comércio ce | cve | cve
Eletrénico
Secretariado Exec. Bilingue - - - - - - CR | CB | CMB
Biomedicina - - - - - - - - - CB | CMB | CMB
Ciéncias Biologicas CB | CB | CR - - - - - - CB | CMB | CMB
FACBIO
Farmacia - - - - - - - - - - - - CB | CMB|CMB
Nutrigdo - - - - - - - - - CB [ CMB | CMB
FAECC Ciéncias Econdmicas - - - - - - - - - - - - CR| CB | CB
EAPPT Comumce}gzlao Social - Comunic. ce |cmel eme
Mercadologica
Educagéo Fisica (Licenc/Bach) - - - B C B - - - - - - CB |CMB| CB
FAEFF
Fisioterapia - - - B B CB | CB |[CMB
Engenharia de Computagao - - - - - - - - - - - - CR | CB |CMB
FACET
Matematica - Bacharelado - - - B D B - - - - - - CR | CB | CB
FAFIR Filosofia - - - - - - - - - - - - CB| CB | CB
Letras - Port./Espanhol - - - A A A
Letras - Tradutor e Intérprete em Inglés CB |CMB|CMB
FACEL Letras - Tradutor em Inglés - - - - - - CR [CMB| CMB
Pedagogia - Magistérios das SIEF - - - - - - - - - CB | CMB | CMB
Pedagogia - Educagao Infantil/Gestédo - - - - - - - - - CB [ CMB | CMB
FAMVET Medicina Veterinaria - - - - - - CB| CB| CB CB| CB| CB
FAODONTO Odontologia - - - - - - CB | CB [ CMB
Fonoaudiologia - - - - - - - - - CB | CMB | CMB
FAPFO
Psicologia CR| CR| CB
FATEO Teologia CMB | CMB | CMB
FAPPT Turismo - - - - - - - - - - - - CB | CMB|CMB

CD = Corpo Docente

ODP = Organizagdes Didatico-
Pedagdgica

| = Instalagdes

Mesmo com concetos finais favoraveis, na analise dos resultados da auto-avaiagdo
curso-graduacio e da auto-avaiacdo institucional, sempre houve a preocupacdo em se trabalhar

paraaém dos conceitos finais, considerando as indicagdes das comissdes externas.

Neste sentido, a area de avaliagdo era, ¢ ainda é, responsavel pela organizagdo de

relaorios sinteses, contendo os principais resultados das avaliagdes de cursos graduagdo — ACG,
explicitando as indicagdes ou sinalizagdes dos avaliadores externos referentes as varias
dimensdes avaliadas. A dinamica na pratica se da da seguinte forma: primeiro os referidos
relaorios sdo encaminhados & Direcio da faculdade e coordenagio do curso avaliado. E
solicitado que cada diretor, juntamente com seu coordenador e representantes docentes indiquem
acdes — da faculdade, do curso ou inditucionals — necessirias a resolugdo dos problemas
gpontados.  Ainda neste mesmo relatério € necessario que o diretor indique responsaveis pelas
acOes sugeridas, o status atual destas agdes e, se nao implantadas, qua aprevisio de implantagao.
Estes quadros depois de devidamente preenchidos, Sio encaminhados, pela area de avaliagdo, a
Assessoria de Plangamento e Desenvolvimento Ingtituciond, aém do encaminhamento as
Assessorias internas daMetodista
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A analise destes quadros-Sintese possibilitou a CAl identificar o movimento institucional
de utilizagdo dos resultados das avaliagdes oficiais na revisdo de seus planos internos. Percebeu-
s também, a convergéncia entre os resultados apontados pelos avaiadores externos com
aspectos identificados nas auto-avdiagdes. Os resultados foram utilizados como subsidio para
analise de diferentes indicadores considerados em outros itens deste relatorio e complementaram
aindicagio de forgas, fragilidades e recomendagdes de diversas dimensdes. Os quadros sinteses
agui mencionados estio organizados em Relatorio Sintese das Avaliagoes Externas — ACG, que
poderdo ser consultados quando da visita in loco da Comissio de Avaliagdo Institucional —
MEC/INEP.

3.1.2.3.2. Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - ENADE

Os conceitos obtidos com a participagao do corpo discente da Metodista no ENADE
estao representados no quadro abaixo.

Quadro 23 - Resultados do ENADE

ENADE 2004 CONCEITO ENADE 2005%
(de0as)

Educacao Fisica 4 Ciéncia da Computacio
Ciéncias Bioldgicas

Farmacia 3 Engenharia de Computacio
Filosofia

Fisioterapia 3 Letras — Port/Ingl/Tradutor
Letras — Port/Ingl

Fonoaudiologia 3 Letras — Port/Espanhol
Letras — Trad e Interprete em

Medicina Veterinaria 4 Inglés
Matematica

Nutri¢do 3 Pedagogia — Mag (SI)Ens

Fund/ Gestio Escolar

Odontologia 4 Pedagogia — Mag Ed Infantil

Sistemas de Informacéao

Fonte: Mec/Inep
*Os conceitos finaisndo foram divulgados pelo INEP até a data de fechamento deste relatério.

A sistematica de utilizacao dos resultados do ENADE como subsidio para os
processos de auto-avaliagdo prevé a analise do relatorio encaminhado pelo INEP no ambito
dos cursos e a utilizagdo destes resultados pela CSA da Faculdade e pela area de Avaliagdo
Institucional quando da Auto-Avaliagao — curso graduagdo. Este processo subsidia os
planos internos do proprio curso/ Faculdade e da Instituig@o.

Quando comparados os resultados da Parte | (relatério INEP) aos da auto-avaliagio

(modalidade — curso/graduagio), nos indicadores passiveis de comparagdo, de forma geral,
nao ha discrepancia entre o que ¢ apontado pelo ENADE e os resultados internos.
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O rdatério ENADE/Auto-avdiacao 2004, pode ser consultado quando da visita in loco
da Comissio de Avaliagao Institucional — MEC/INEP.

A partir das informagdes apresentadas anteriormente, os quadros 24 (1, 2, 3) e 25 (1, 2)
gpresentam as forgas e fragilidades identificadas nesta dimensdo, bem como recomendagdes a

serem implementadas.

Quadro 24 - DIMENSAO - Miss#o e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Quadro 24.1 - Articulacio entre o PDI e o PPI

Indicador:

Articulagdo entre o PDI e o PPI nas Politicas de Ensino, Pesquisa, Extensdo, Pos-
Graduagio e Gestao.

Area do Ensino

Sincronia entre o que foi plangjado e a rea necessidade da institui¢ao, uma vez que muitas
das agdes planejadas foram realizadas; Areas de Ensino e Pesquisa tem 89% ¢ 88%,
respectivamente, de agdes previstas ¢ realizadas, o que reafirma a principal fung¢do desta
instituicao educacional.

Ampliagdo do acesso ao ensinO, por meio do oferecimento de cursos segiienciais, de
formagdo especifica e de complementagdo de estudos, além do oferecimento de novos
cursos de graduagao;

Expansio de cursos de pos-graduagdo Lato-Sensu e de Programade Stricto-Sensu;

Definicdo e aprovagdao das diretrizes para formulagdo de Projetos Pedagdgicos e
organizagdo de matriz curricular dos cursos de graduagéo;

Revisio e reformulagdo dos PPCs

Criagao do Nucleo de Disciplinas de Formagdo Geral — proposta inter e multidisciplinar,
presente em todos 0s cursos de graduagio;

Definigdo de parametros norteadores dos novos laboratérios e equipamentos

Criagao de espagos que contribuem para a melhoria da pratica pedagdgica: novos
laboratorios e salas multimidia;

Area da Pesquisa
Definigdo de eixos tematicos de pesquisa

Consolidagdo da iniciagdo cientifica, por meio de Congressos internos

Criagdo do Comité de Etica em Pesquisa
Publicagdo dos textos apresentados nos Congressos, por meio eletronico
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Abertura para participagao de outras institui¢des de ensino, nos Congressos

Area de Extensio
Seminario Anual de extensio

Criagdo do Nucleo de Artes da Metodista

Fragilidades

Area de Extensio
As atividades de Extensio foram aquelas com menor proporgdo entre o previsto € o

realizado.
A auto-sustentagdo dos projetos de extensio

A estruturada area de extensio

Area da Pesquisa
Apoio de agéncias de fomento para os projetos de pesquisa

Nao ha um sistema claramente definido de acompanhamento da articulagao entre PDI e PPI
Recomendacgoes

Os projetos pedagogicos devem fornecer mais estimulos para o dialogo com a comunidade

€ 0S CuUrsos, em acdes de carater multidisciplinar;

A necessidade de revisio da politica de sustentabilidade financeira para atividades, projetos
e programas de extensio.

Revisio das politicas de carreira docente

Revisao das politicas de capacitagdo docente

Quadro 24.2 - Aderéncia do PDI com a realidade institucional

Indicador:

Coeréncia entre o proposto no PDI com a realidade institucional
Redlizagdo de 22 das 27 agodes previstas no PDI na area de Governo ¢ Estrutura
Organizaciona (81%)

Redlizagio de 31 das 40 agdes previstas no PDI na area de Gestdo Econdmico-
Administrativa. (77,5%)

Redlizagdo de 25 das 35 agdes propostas no PDI para a area de Proposta Pedagogica.
(71,5%)
Realizagdo de 9 das 11 agdes propostas no PDI para a area de Pastora Universitaria. (82%)
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Redlizagdo de 5 das 8 agdes propostas no PDI para a area de Tecnologia e Informagao.
(62,5%)

Readlizagdo de 17 das 22 agdes propostas no PDI para a area de Avaliacdo Institucional.
(77%)

Fragilidades

N&o reestruturagdo da vice-reitoria administrativa
Nao implantagao da area de relacionamento empresa e ex-alunos
Nao criagdo do setor de apoio ao docente

Nao implantagdo do Programa de capacitagdo de Pessoal Técnico-Administrativo, apesar
daexisténcia de Plano de Cargos e Salarios.

Nao implantagdo de um Programa de Capacitagdo docente, apesar da existéncia de
mecanisSmos internos para a capacitagdo (programa de bolsas e verbas para capacitagdo
FUNDAC).

Nao existéncia de Ombudsman Digital

Rubrica FUNDAC nas areas de capacitagdo institucional docente e de realizacdo e
participagdo em eventos.

Toda sistematica de levantamento das agOes realizadas foi desenvolvida na medida da
necessidade, sem a existéncia de uma politica claramente definida de acompanhamento do
PDI que suporte a implantacdo de uma sistematica institucional (com normas e
procedimentos).

Recomendacoes

Revisio das rubricas do FUNDAC para capacitacdo docente ¢ incentivo a participagdo em
eventos,

Revisao das politicas de Capacitagao do Pessoal Técnico-Administrativo e a
Implementagdo do Programa de Capacitagdo para esta categoria funcional.
Revisio da viabilidade de implantagdo do Ombudsman Digital

Revisio da politica de acompanhamento do PDI e defini¢ao de normas e procedimentos
internos para operacionalizagao deste.

Formalizacdo do Fundo de Bolsa da Universidade.
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Quadro 24.3 - Articulacio entre o PDI e a Avaliacao Institucional

Indicador:
Articulacdo entre o PDI e a Auto-avaliagdo

A existéncia e organizagdo de Comissdes de Auto-Avaliagdo

A participagio efetiva destas Comissdes, como co-responsaveis pela condu¢ao do processo
de auto-avaliagao;

Existéncia de documentos / registros dos processos e resultados das diferentes modalidades
de auto-avaliagdes, organizados em Relatorios Setoriais e Gerais.

Explicitagdo de diferentes aspectos da realidade institucional que possibilitam a retro-
alimentacdo de planos internos e institucionais.
Sistematizagdo e definicdo de procedimentos institucionais para o processo de retro-
alimentagio entre a avaliagdo e o planejamento institucional

Recomendacgoes
Rever eredefinir o processo de retro-alimentagio entre PDI e Auto-avaiagio.

Indicador:

Articulacdo entre o PDI ¢ a Avaliagdes Externas
A consideragdo dos resultados de avaliagdes externas como subsidio para a revisdo
permanente de planos interncs,

A organizagido de quadros (relatorios) com resultados das avaliagdes externas

A dinamica de analise destes quadros, que envolve 0S agentes internos e 0s responsaveis
pelas proposi¢des de mudangas (sistematica adotada pela institui¢ao)
Fragilidades

Procedimentos institucionais para a retro-alimentagido do PDI

Recomendacoes
Rever eredefinir o processo de retro-alimentagio entre PDI e Avaliagao externa

Quadro 25 - DIMENSAO - Planejamento e avaliaciio, especialmente em relaciio aos
processos, resultados e eficacia da auto-avaliacio institucional

Quadro 25.1 - Auto-avaliagao

Indicador:
Participagao da comunidade académica, divulgagao e analise dos resultados
Forcas

Consideragdo de principios ¢ de metodologia proprios de avaliagdo institucional —
percebidos no projeto e na condugio do processo (coeréncia entre o proposto e o realizado)
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Utilizagdo de diferentes instrumentos;

Consideragdo de aspectos quantitativos e qualitativos nas analises dos resultados das
diferentes modalidades de auto-avaliagio

Forma organizativac CPA/ CGA/ CSA e CAI — viabilizando a participagdo de todos os
segmento da Institui¢ao no processo de auto-avaliagio;

Organizacao dos resultados em relatérios setoriais e sintéticos
Forma organi zativa da divulgagdo dos resultados (de todas as modalidades de avaliagdo)

Adesio dos agentes (alunos e funcionarios: docentes, técnico-administrativos e
operacionals) nos processos de auto-avaliagio.

Fragilidades
A capacitagao dos “avaliadores” internos;

Na modalidade auto-avaliacao curso/graduagdo, a periodicidade e a utilizagdo de um tnico
instrumento para levantamento da opinidao do aluno ¢ insuficiente para subsidiar 0 curso em
suas especificidades e retro-alimentar seus planos internos;

Na modalidade avaliagdo da instituigdo (modelo SINAES) a auséncia de procedimentos
internos, previamente definidos, para o encaminhamento de informagdes que alimentem o
Processo;

O descompasso entre a periodicidade de relatérios gerados pelas auto-avaliagoes ¢
avaliacdes externas na composicdo da analise geral da instituigdo (entendemos que esta
fragilidade ¢ conseqiiéncia de um processo que esta ainda em construgdo, tanto por parte
das Universidades quanto por parte dos 6rgaos governamentais).

Recomendacgoes
Desenvolver programa de capacitagdo para avaliadores internos

Rever asistematica da modalidade Auto-avaliagdo curso-graduacio.

Revisio das Politicas de Auto-Avaliacdo Instituciona e estabelecimento de normas e
procedimentos que viabilizem o acesso as informagdes e dados necessarios (das diferentes
areas da Institui¢do) a auto-avaliagdo institucional, bem como a retro-alimentagdo dos
Planos Institucionais.

Buscar novos mecanismos de divulgacao de resultados produzidos pelas avaliagdes internas
e externas, capazes de melhor explicitar 0os impactos destes, nas acdes de melhorias
implementadas. Esta medida pode fortalecer a cultura de avaliagao institucional.
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Indicador:

Agdes académico-administrativas em funcao dos resultados da auto-avaliagdo
Forcas

A existéncia e organizagdo de Comissoes de Auto-Avaliagao

A participagio efetiva destas Comissdes, como co-responsaveis pela condugao do processo
de auto-avaliagao;

Existéncia de documentos / registros dos processos e resultados das diferentes modalidades
de auto-avaliagoes, organizados em Relatorios Setoriais e Gerais.

Explicitagdo de diferentes aspectos da realidade institucional que possibilitam a retro-
alimentagio de planos internos e institucionais.

Fragilidades
Sistematizagdo e defini¢do de procedimentos institucionais para o processo de retro-
alimentagio entre a avaliagdo e o planejamento institucional.

Processo de acompanhamento darelagio resultado-acdo

A visibilidade dos resultados da auto-avaliagdo nas agdes académico-administrativa
Recomendacoes

Rever e redefinir os procedimentos institucionais para a utilizagao dos resultados da auto-

avaliagido nas agdes académico-administrativas

Estabelecer processo de acompanhamento da relagdo resultado-agdo (Retomar os PDSs -
Planos Setoriais)

Buscar novos mecanismos de divulgagao de resultados produzidos pelas auto-avaliagdes,
capazes de melhor explicitar os impactos destes, nas agoes de melhorias implementadas.
Esta medida pode fortalecer a cultura avaliativa.

Quadro 25.2 - Avaliacoes Externas

Indicador:
Ac¢des académico-administrativas em func¢ao dos resultados das avaliagdes do MEC

Forcas
A sistematica adotada pela area de avaliag@o para organizagdo dos resultados das avaliagoes
externas e 0 encaminhamento dos quadro-sinteses avaliados pelo INEP.

A existéncia e organizacdo de Comissdes de Auto-Avaliagdo no ambito das Unidades
(CSAseCGA)

Existéncia de documentos / registros dos processos e resultados das avaliagdes externas.

Explicitagdo de diferentes aspectos da realidade institucional que possibilitam a retro-
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alimentagio de planos internos e institucionais.

Fragilidades
Sistematizagdo e defini¢do de procedimentos institucionais para o processo de retro-
alimentagio entre a avaliagdo externa e as a¢des académico-administrativas

Processo de acompanhamento da relagao resultado-agao

A visibilidade dos resultados das avaliagdes externas nas agoes académico-administrativas.
Recomendacoes

Rever e redefinir os procedimentos institucionais para a utilizagdo dos resultados das

avaliagdes externas nas agdes académico-administrativas

Estabelecer processo de acompanhamento da relacdo resultado-agdao (Retomar os PDSs -
Planos Setoriais)

Buscar novos mecanismos de divulgacao de resultados produzidos pelas avaliagdes
externas, capazes de melhor explicitar 0os impactos destes, nas ades de melhorias
implementadas. Esta medida pode fortal ecer a cultura avaliativa.

Indicador:
Articulacdo entre os resultados das avaliagoes externas e os da auto-avaliagao

Forcas
A explicitagao no projeto de auto-avdiacdo da necessidade de considerar relevante os resultados
das avdiagoes oficiais (MEC) como subsidio para a compreensdo da dinamica institucional e
revisio de seus planos internos.

Os procedimentos adotados para analise e elaboragdo de relatdrios, nos processos de auto-
avdiacio;

Reatorios organizados com os dados das avaliagdes internas e externas
Fragilidades
Processo de acompanhamento das analises produzidas pelas Comissies;

Capacitacao de avaliadores institucionais
Recomendacgoes
Melhorar o processo de acompanhamento das CAlse CSAs

Desenvolver Programa de Capacitagao para avaliadores internos.

3.1.3 POLITICAS ACADEMICAS

O Projeto Politico-Pedagogico de uma instituigdo de ensino constitui-se ha peca
fundamental para a definicao de suas politicas académicas garantindo a indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensio.
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O Proeto Pedagogico Institucional, de acordo com os principios que regem a
Universdade Metodista de Sao Paulo, foi construido de forma colegiada, por representagdes da
comunidade universitaria. De acordo com seus principios, a finalidade desta universidade ¢
formar pessoas que exercam poder de influéncia e contribuam para a melhoria de qualidade de
vida baseada em conhecimento e vaores éticos; que, além da competéncia profissional, sejam
dotados de espirito critico e dispostos a participar da construgdo de uma sociedade com
capacidade de solidariedade e judtica.

Para criar condigdes de participagdo da comunidade universitaria na operacionaliza¢do
dos principios propostos, a Metodista constitui ¢ utiliza organizacdes colegiadas, dentre as quais
se destacam diferentes Grupos de Trabaho; Comités Gestores; Forum de Coordenadores, Forum
para Politicas Académicas, Administrativas e Tecnologicas - FORPAAT,; e Seminarios
Interativos para Professores. Docentes e discentes participam nos consdhos de faculdades e
colegiados de cursos. Em 2005 da tinha 128 professores participando dos Consdhos de
Faculdade, dém de 292 professores e 54 discentes envolvidos nos Colegiados de Curso. Também
estao garantidas as participagoes de diretores, docentes, discentes e pessoal técnico administrativo
no Consdho Superior Universitario - CONSUN.

» Os Grupos de Trabalho Sio geralmente criados para considerar, avaliar e propor
0lugdes tematicas operacionais, principios ¢ critérios de agdo comunitaria, a partir de
guestdes e problemas que emergem do cotidiano. Sao grupos de a¢do temporalmente
definidos e de composi¢ao diversificada. Sao constituidos por ato administrativo do
Reitor ou dos Vice-Reitores ou criados informa mente dentro do FORPAAT. Entre 2003
e 2005 funcionaram 14 GTs, envolvendo 70 participantes, entre docentes e funcionarios
técnico administrativos.

» Comités Gestores Sio formas de organizacao institucional de carater permanente que se
incumbem da gestdo de setores de uso comum na institui¢ao ou da coordenagédo de agdes
gue congregam Vvisdes e praticas diferenciadas, que evidenciam nao s6 comunalidades,
mas também diferencgas €, por Vezes, divergéncias institucionais. A gestio coletiva trata
de buscar formas de prevengio e de superag@o de conflitos, bem como de otimizar o uso
de instalagdes e recursos coletivos, tanto quanto dos espacos comuns da Metodista. No
periodo de 2003 a 2005 foram criados ou mantidos em funcionamento 8 desses comités,
envolvendo 62 docentes e funcionarios.

» O Forum dos Coordenadores congtitui um espago de interagdo institucional
continuada ou permanente das indtancias superiores da universidade — principamente
da Vice-Retoria Académica — com oS responsaveis, pedagogica e administrativamente,
pela gestdo dos cursos de graduagdo e dos cursos seqiienciais, OU Sga@, OS
Coordenadores de Cursos. A fungdo de coordenagdo, neste espago, passa a Ser
assumida, sobretudo, como de responsabilidade administrativo-pedagogica, devendo
cada coordenador ser preparado — em interacdo com seus pares — para zelar pela
concepeao e dinamica de formagdo profissional proposta ao alunado nos processos que
conduz e no espaco de acdes que coordena. A dinamica deste forum ¢ deflagrada pela
Assessoria de Ensino da Vice-Retoria Académica e se centra na implementagdo e no
aperfeicoamento da qualidade das agdes propostas em cada PPC, nas varias areas.Com
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reunides periddicas — duas vezes por semestre nos anos 2003 e 2004 e reunides mensais
em 2005 — este Forum tratou de temas relevantes como os Seguintes:

v Projeto Pedagogico de Curso;

v Matriz Curricular e Planos de Ensino de Disciplinas — Articulagdes e Relagdes;
v' ReformaUniversitaria; Presente e Futuro da EAD na Metodista;

v" Politicas e Procedimentos Institucionais de Estagios;

v" Novos Horizontes Para as Bibliotecas Institucionais;

v' Gestdo Académica e Administrativa dos Cursos da Metodista;

v Seminario sobre Novos Cursos de Educagdo Tecnologica: Diretrizes e Critérios
Norteadores.

Em novembro de 2005 ocorreu a ultima reunido do semestre do Forum de
Coordenadores, tendo como pauta exclusiva a discussao da tematica concernente a
“Funcdo de Coordenacdo de Curso”.

» O Férum Para Politicas Académicas, Administrativas e Tecnologicas -
FORPAAT ¢ um espaco de interagdo “informal e oficioso” entre as varias
instancias institucionais, desde as Vice-Reitorias Académica ¢ Administrativa, as
Diretorias Financeira e Administrativa, os Diretores de Faculdade e Coordenadores
de Curso, até os responsaveis por servigos e pela distribui¢ao de espagos e partilha
de areas e equipamentos comuns nos varios campi da Metodista. Organiza-se por
representa¢do, Uma vez gque envolve os representantes de cargos e fungdes que
respondem pelas agdes efetivas dos setores varios — sempre que necessario — para
debater idéias, definir avangos e resolver problemas institucionais de natureza
coletiva e de interesse comum. Embora o FORPAAT tenha carater informal, €le
garante um espaco rico para discussdes, andlises e encaminhamentos de providéncias e
posicdes ou solugdes académicas a Reitoria ¢ as Vice-Reitorias. Resultados da
avaiagio interna do Conselho Universitario - CONSUN'2, gpontam o reconhecimento
daimportancia do FORPAAT. No ano 2005, como resultado das discussies e analises,
ocorreram 0s seguintes desdobramentos principais que envolveram a comunidade
académica:

v' Seminario “A Qualidade do Atendimento ao Aluno Metodista”;

v Diretrizes Pedagbgicas e Financeiras para Aperfeigoamento do Periodo Letivo
Alternativo — PLA;

12 Relatorio Interno de Avaliagio do CONSUN — CPA/2005
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v" Orientagdes para o Fechamento do Semestre Letivo: Notas ¢ Faltas,

v' Capacitacdio Docente e Técnico-administrativo para Fechamento Prévio do
Semestre Letivo no SIGA,;

v" Defini¢do do Calendario Académico — 2006;
v" Defini¢ao do Horario Coletivo-2006;

v Procedimentos de Flexibilizagdo de Critérios de Avaliagdo integrando a Politica
Pedagogica de Inclusdo - Assessoria Pedagogica para Inclusdo de Alunos com
Deficiéncia;

v' Sistema de Modulos para os Cursos de Graduagdo Tecnologica: Discussdo e
Plangjamento;

v Proposta de Contratos Diferenciados para Professores dos Cursos de Graduagio
Tecnologica;

v Diretrizes para Preenchimento e Cadastro dos Planos de Ensino no SIGA;
v' Alteragdo do Regimento - Complemento de Freqiiéncia;

v Independéncia nos Processos de Divulga¢do de Notas e Processos de Matriculas
dos Alunos;

v' Propostas para Aperfeigoamento do Sistema de Gestdo da Aprendizagem - SIGA,;
v" Politicas para Estagiarios e Voluntarios (ainda em andamento);

v Estudo da Evasio dos Alunos da Metodista;

v Propostas para Contencdo da Evasio Institucional (ainda em andamento).

Seminarios Interativos para Professores da Universidade Metodista Sio espagos
académicos que se organizam por solicitagdo de unidades académicas, de coordenagdes de
curso, de professores, a partir dos resultados das avdiagoes internas com foco na graduagao
(2000, 2002 e 2004) ou mesmo por iniciativa das Assessorias de Ensino, de Pesquisa e de
Extensio da Vice-Retoria Académica. Estes seminarios tratam, geramente, quer da
discussio de temas pedagogicos da atualidade, quer de propiciar ‘formagdo continuada’ a
professores das mais diversas areas, responsaveis pela pratica pedagdgica de cursos,
disciplinas e de atividades, tendo sempre em vidta a melhoria da qualidade () das agoes
docentes realizadas, (D) das praticas de ensino assumidas, (C) das praticas de avalia¢do
adotadas, bem como (d) da interagdo professor-aluno t como ocorre em aulas e em
outros processos pedagogicos de formagdo profissional. Tais interagdes costumam ser
deflagradas e conduzidas pelos Assessores de Ensino, de Pesquisa e de Extensio da Vice-

75



Reitoria Académica. As tematicas dos seminarios realizados nos Gltimos trés anos foram as
seguintes:

v" Questdes de Indissociabilidade de Ensino-Pesquisa-Extensio;
v Aspectos relevantes da Educagio a Distancia;
v" Questoes Metodoldgicas do Ensino e da Avaliagdo da Aprendizagem;

v A relagdo teoria-pratica na organiza¢do de conteudos de ensino: contetidos
conceituals, conteados representacionais, conteidos processuais ou
procedimentais e contetidos atitudinais;

v" Questdes cruciais da Avaliagdo da Aprendizagem/Avaliagdo do Rendimento do
Aluno;

v’ Orientagio sobre o Uso do Sistema de Gestdo da Aprendizagem - SIGA

3.1.3.1. POLITICAS DE ENSINO
Os Principios Norteadores das A¢des de Ensino e Aprendizagem da Metodista Sao:

» A percepcao/concepcao de que o aluno é um possuidor em construtor de idéias,
sendo, portanto, sujeito € ndo objeto do seu processo educativo.

» A compreensio de que ensinar implica ouvir o outro, instaurar conflitos, negociar
significados, oferecer 0s suportes tedrico-cientificos disponiveis para problemas
emergentes ou deliberadamente colocados, criando condi¢gdes de ampliagdo da
organizagdo do conhecimento do aluno e de maior mobilidade de sua estrutura
psicologica de conhecimento.

» A compreensio de que aprender é interagir, posto que a aprendizagem ¢é um
processo ativo que culmina na renovagdo mental ¢ em novas necessidades
cognitivas, que surgem em ambientes de ensino-e-de-aprendizagem gue estimulam
aindagagdo, com exposicao das hipoteses do educando.

» O entendimento de que 0 processo de ensino se configura numa relagdo dialogica
na qual os conteudos a serem desvelados e adquiridos se situam como instrumentos
de crescimento dos envolvidos nesta relagido, sendo os conceitos estruturantes de
uma area ou sub-area trabalhados ¢ re-trabalhados sob novas formas para que sgja,
de fato, clareados e tornados passiveis de apreensdo e de aprendizagem
significativa.

» A claeza de que a abordagem de conceitos estruturantes e especificos de uma drea
requer ndo so o seu dominio historico e epistemologico, mas também a explicita¢do dos
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seus elos com o contexto atual, com suas perspectivas futuras e com as demais dreas,
desde que permeada por um pos cionamento inter- ou transdisciplinar.

» A visio compreensiva do desenvolvimento da pesquisa cientifica e das atividades
de extensdo universitaria como aspectos fundamentais do ensino e da
aprendizagem em nivel superior.

» A compreensdo dos processos avaliativos enquanto momentos de ‘sinteses
provisorias’, oportunidades de articulagdes cognitivas novas e de metacognigao.

Esses principios fundam as ag¢des varias de ensino dos diversos cursos da Metodista,
gue levam também em conta um tripé de experiéncias — uma outra base triadica —
explicita em termos de aquisigdes epistemoldgicas e tedrico-metodologicas na relagdo
ensino-aprendizagem no sentido (a) da experiéncia pessoal, (b) da experiéncia profissional
e (¢) daexperiéncia cidada. Nessa perspectiva, no ambito do ensino ocorreram 0s seguintes
desdobramentos:

> Reformulacao do projeto de cada curso. Percebe-se que essa nova construgao ou
re-construgao teve condicdes de ser feita pela reflexdo e subseqiiente escolha e
adocdo de uma forma coletiva de agdo, advinda da comunidade escolar, dos seus
diferentes grupos, pari pasu dos norteadores ontologicos e epistemoldgicos, que
incidem no fazer cotidiano de cada curso. Instituiu-se, para sua materiaizagio, em
documento escolar, a participacio efetiva como uma condi¢ao de sua existéncia.
Perpassaram, assim, sua constru¢do documental as normas e regulamentagdes
emanadas do MEC, situando-se tais diretrizes como foco de discussdes internas e
nao apenas como meras modeladoras dos projetos. O Projeto Pedagdgico
Institucional da Universidade Metodista expressa, pois, em termos reversiveis, as
intengdes caracterizadas nos projetos de cada curso, nos subprojetos em andamento,
nos contratos verbais ou escritos feitos em reunides pedagogicas, administrativas ¢
nos col etivos instituintes.

» A explicitacio das orientacdes advindas do Regimento da Universidade e do
PPI da Metodista, tais como as seguintes:

v' Compatibilidade dos objetivos do curso com a filosofia, as finalidades,
prioridades e metas do plang/amento global da universidade;

v" Atendimento ao mercado de trabalho regional, nacional e ao projeto pedagogico
institucional da universidade;

v Atendimento as necessidades e expectativas da comunidade.

» Para uso das unidades académicas e dos varios cursos, foi €aborado, em termos
diferenciados, o documento “Diretrizes Curriculares dos Cursos de Graduacio
da Metodista”, com a participagio da comunidade académica envolvendo:
Assessoria de Ensino, Diretores, Coordenadores, Professores e Representantes de
Alunos. Este documento procurou nortear a construgao do projeto pedagogico de
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forma tal que refletisse a visio institucional, as premissas do PPI, as diretrizes do
MEC/Inep, as indicagdes da reunido de Forgrad de 2002, a identidade da Metodista,
a sua inser¢do na regido. Tal documento foi aprovado e balizou a constru¢do ou o
aperfeicoamento de todos os projetos pedagogicos da Metodista no decorrer do ano
2003. Estabel eceu-se, portanto, uma politica de elaboragdo de projeto pedagogico, a
partir de 2003, que caracteriza 0 ensino nesta universidade, da seguinte maneira:

Ensino ndo se resume apenas a profissionalizagdo em sentido técnico, mas assume
efetivamente um sentido de busca continuada do desenvolvimento pleno do cidaddo
e do futuro profissional, em termos autonomos, livres, criativos, responsadveis.
Sendo assim, a formagdo cognitiva, técnica e profissional alia-se a formagdo
cidada de forma tal que tornam o individuo consciente de sua condi¢do social,
politica e espiritual, voltado para a reflexdo e capaz de discernir para considerar
os problemas do mundo e da sociedade.

» Entendido o ensino como forma de socializagao de producdo do saber e dentro da
politica de expansdo e/ou aperfeigoamento dos cursos profissionais da Metodista
surgem 0s Cursos Seqiienciais € 0S Cursos de Educacio Tecnoldgica,
constituindo modalidades alternativas e, por vezes, eventuais, do ensino superior
desta universidade. Portanto, a Metodista ja apresentava condi¢des nitidamente
diferenciadas em termos positivos de quaidade ndo s6 para o aprimoramento dos cursos
exigentes, mas também para elaboragdo e implantagdo de novos projetos € programas, e
assumiu paulatinamente a criagdo de cursos ageis de menor duragdo, mas definidos como
auficientes para a formagao profissional especifica. Surgem os cursos seqiienciais de
formagao especifica e superiores de tecnologia para poder efetivamente atender aos
principios de flexibilidade e de demanda do ensino pds-médio. Assm, intengficou-se a
Politica de Inser¢ao Regional para o Ensino, a Pesquisa ¢ a Extensdo.

Para que a Metodista funcione adequadamente e cumpra sua Missio e atenda aos
principios que a norteiam, € preciso que se analise as politicas institucionais ¢ as formas
como elas Sdo operacionalizadas nos diferentes cursos que nela funcionam.

3.1.3.1.1. Ensino de Graduacao
As politicas indtitucionais de Ensno na Universdade Metodista Sio expressas em
diferentes documentos daingtitui¢ao, dentre os quais se destacam o Projeto Politico-Pedagoégico

Institucional (PPI) e 0s Projetos Politico-Pedagoégicos dos Cursos (PPC).

Apresentamos a seguir a relagao dos cursos de graduagdo, bem como o numero de
vagas em cada periodo nos anos 2005 e 2006.
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Quadro 26 - Cursos de Graduacao — 2005/2006

Curso/Habilitacio Manha 1 Manha 2 Integral Noite
ADMINISTRACAO (Bacharelado)
- habilitagdo Comércio Exterior 80 80
- habilitagdo Administra¢do Geral 80 160
- habilitagdo Administra¢do Financeira 80
BIOMEDICINA (Bacharelado) 80 80
COMUNICACAO SOCIAL (Bacharelado)
- habilitagdo Comunicagéo Mercadologica 80 80
- habilitagdo Cinema Digital 60
- habilitagdo Jornalismo 80 80 80
- habilitagdo Midias Digitais 80 80
- habilitagdo Publicidade e Propaganda 80 160
- habilitagdo Radialismo 120 60
- habilitagdo Relag¢des Publicas 80* 80
CIENCIAS CONTABEIS (Bacharelado) 80
CIENCIAS BIOLOGICAS 80
(Licenciatura e Bacharelado)
CIENCIAS ECONOMICAS (Bacharelado) 80
DIREITO (Bacharelado) 50 50
EDUCACAO FISICA (Licenciatura) 80 80
ENGENHARIA DE COMPUTACAO — 80
Com énfase em engenharia de software
(Bacharelado)
FARMACIA (Bacharelado) 80 80
FILOSOFIA (Licenciatura) 60
FISIOTERAPIA (Bacharelado) 160
FONOAUDIOLOGIA (Bacharelado) 50
LETRAS
- habilitagdo Portugués-Inglés (Licenciatura) 80
- habilitagéo portugués-Espanhol (Licenciatura) 80
- habilitagdo Tradutor e Intérprete em Inglés 80

(Bacharelado)

MATEMATICA (Licenciatura) 80
MEDICINA VETERINARIA (Bacharelado) 80 80
NUTRICAO (Bacharelado) 80 80
ODONTOLOGIA (Bacharelado) 80
PEDAGOGIA - Magistério Séries Iniciais 80 80
Ensino Fund./Magistério Educ. Infantil/ Gestio
Educacional (Licenciatura)
PSICOLOGIA (Formagao de Psicélogo) 80 80
SECRETARIADO EXECUTIVO BILINGUE 80
(Bacharelado)
SISTEMAS DE INFORMACAO (Bacharelado) 80
TEOLOGIA (Bacharelado) 50 50
TURISMO (Bacharelado) 80 80
Subtotal de vagas 1.580 160 240 2.330
TOTAL — GRADUACAO 4.310

* Oferecimento do 1° ao 4° periodo no turno da manhd e do 5° ao 8° periodo no turno da noite.
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Quadro 27 -Cursos de Graduag¢ao Tecnologica — 2005/2006

Curso/Habilitacio Manhia 1 Manha 2 Integral Noite
Graduagao Tecnologica Ambiental 80
Graduagao Tecnologica em Gestdo e Custos e 80
Formagio e Pregos
Graduagao Tecnologica em Gastronomia 80
Graduagio Tecnologica em Gestdo de 80
Comércio Eletronico
Graduagio Tecnologica em Gestdo de 80
Logistica
Graduagio Tecnologica em Gestdo de 80
Marketing
Graduagao Tecnologica em Gestdo De 80
Negocios Internacionais
Graduagao Tecnologica em Gestdo De 80
Pequenas E Médias empresas
Graduagio Tecnologica em Gestdo e Analise 80
de Crédito
Graduagio Tecnologica em Redes de 80
Computadores
Graduagio Tecnologica em Saude 80
Comunitaria e da Familia
Graduagio Tecnoldgica em Programagio e 80
Desenvolvimento de Software
Graduagio Tecnologica em Vigilancia 80
Sanitaria
Subtotal de vagas 80 0 0 960
TOTAL - GRADUACAO TECNOLOGICA 1.040

Tabela 2 - Cursos de Graduacio e de Graduaciao Tecnoldgica
Total de vagas — 2005/2006

Manha 1 Manhi 2 Integral Noite
TOTAL GERAL 1.580 160 320 3.290
5.350

3.1.3.1.1.1 Palitica Institucional de Ensino e Organizac¢do Didatico-Pedagogica

Na analise dos Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPCs) como Politica Institucional
de Ensino, ha proposi¢do de cursos pautada nas Diretrizes Curriculares Nacionais de
Graduagdo, nas Diretrizes Institucionais da Metodista para a elaboracao de PPCs, bem
como nas decisdes dos colegiados de cada curso, demonstrando que existem aspectos
macro-estruturais comuns e micro-estruturais diferenciados, de acordo com as
peculiaridades das profissdes.

A politica de ensino constante de tais PPCs também se alicerca na missdo da
Universidade Metodista, bem como em seus valores confessionais e principios morais,
éticos e filosoficos.
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Existem, ainda, normas regulamentadoras que norteiam as prdticas profissionalizantes de ensino,
OuU sga, aguedas relacionadas aos estdgios, principa mente na modalidade extramuro. OS CUr0S
gue adotam ‘estagio’ como parte integrante da formagdo, sem excegdo, estabelecem termos de
cooperagdo € de acordo interinstitucional, formaizando o estabelecimento de convénios,
devidamente orientados a partir do segundo semestre de 2005, pelas Diretrizes Politico-
Pedagogicas para os Estagios da Metodista e centralizados ingtituciondmente numa recém-
implantada Central de Estagios. Esta instancia foi proposta em decorréncia da interagdo
académica de um GT especifico e aprovada pelo Conselho Universitario (CONSUN). Pari pasu
foram definidas, em junho/2005 as Diretrizes Institucionais para Orientacao dos Estagios,
configurando moddidades existentes e reconhecidas de estagio, bem como procedimentos
académicos para proposi¢do e condugio dos estagios em cada unidade/curso de forma a assegurar
um nivel desejavel de qualidade da experiéncia para maior proveito do aluno.

Cursos mais novos, recentemente propostos, tal como, por exemplo, o de Bacharelado
em Midias Digitais, t€m se preocupado em remeter as politicas institucionais de ensino a outros
dois planos iguamente importantes para 0 delineamento pedagogico, que sdo o Plano de
Desenvolvimento Setoria (PDS) e o Plano de Desenvolvimento Indtituciona (PDI) que, por sua
vez, se articulam e estio consoantes com as politicas definidas no Projeto Politico-Pedagogico
Ingtituciona (PP).

3.1.3.1.1.2 Concepgao de Curriculo e Pertinéncia da Articulacao Teoria-e-Pratica

Os cursos de graduagao da Universidade Metodista foram/tém sido concebidos de
forma colegiada, respeitando-se a sua inser¢do loco-regional, as atuais tendéncias
educacionais, a legislagao vigente — Diretrizes Curriculares Nacionais e Institucionais e
LDB —, as necessidades de demanda da comunidade e da Educagido Metodista, sob a égide
dos principios cristaos.

Desta forma, apds a aprovagdo nas instancias competentes — Colegiados de Curso,
Conselhos de Faculdade, Camaras Institucionais e CONSUN — ha a implantagdo do Projeto
Pedagogico.

Para definigdo de cursos de formagdo profissional na universidade, por iniciativa
propria, a mantenedora (IMS) tem se preocupado em desenvolver estudos sobre as
necessdades da regido de insercdo da Metodista, no que se refere a caréncia de especialistas,
em varios periodos e contextos historicos até a atualidade, desde 1974, na area de Odontologia,
bem como, em 2000, para configurar a inexisténcia de cursos profissionalizantes em
Biomedicina, e mesmo em 2004, para configurar 0 contexto e as necessidades dos cursos
segiienciais e tecnoldgicos da area de Administragdo e de outras areas. Desde 2004, estes
levantamentos foram mais bem sistematizados pela area de Marketing Institucional, sendo que
em 2005 foram divulgados, em versio digital, os resultados referentes aos cursos das areas de
Saiide, Comunicagao, Humanas, Negdcios e Exatas. Tais subsidios foram/tém sido incluidos na
contextualizagdo de cursos novos, especialmente aqueles criados/propostos em 2005.

A partir da vivéncia, do amadurecimento e da consolidacdo dos PPCs, das
necessidades regionais e das inovagdes técnico-Cientificas das areas, reformulag¢des
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tornaram-se/tornam-se necessarias, a fim de proporcionar habilitagdo aos futuros
profissionais, pelaampliagdo das “fronteiras do saber”.

Nestes termos, varios cursos continuam a preocupar-Se Com as “questdes regionais”,
posto que, em sua proposicio pedagogica, criam espacos educativos para que temas
cruciais da regido de inser¢do da Metodista sejam preferencialmente discutidos durante o
processo de formacdo, tornando os egressos mais capazes de solucionar problemas das
cidades e de sua comunidade.

Assim, em todos os PPCs — em consonancia com o PPl — se expressa o
entendimento de que a Educacdo/Formagao Profissional nao pode ser “simples transmissao
de conhecimentos”, mas uma via de acesso que se constréi por meio do trabalho
pedagdgico tedrico-prdtico de Ensino, de Pesquisa e de Extensdo, tendo em vista o
desenvolvimento de competéncias e habilidades profissionais para promover melhoria na
qualidade de vida da popul agio.

Neste sentido, alguns aspectos formativos ingtitucionals ainda merecem reflexao, uma vez
gue uma postura mais critica, pela aproximag@o com a pratica profissional, so é enfatizada, na
maioria das vezes, nos ultimos semestres de formacdo, quando, na verdade, deveria ser
desenvolvidadesde o ingresso do estudante na Universidade Metodista.

Cabe ressdltar, no entanto, que alguns cursos ja avangaram neste sentido, como, por
exemplo, o Curso de Educacio Fisica, que mencionaem seu PPC, gque todas as disciplinas
que constituem o curriculo de formagdo do licenciado, tém uma dimenséo teérico-pratica,
assinalando que “tal dimensdo se poe na perspectiva tanto de sua aplica¢do social quanto
de sua didatica”.

A intencdo clara, quando da proposic¢do ¢ da implantagdo de Cursos Superiores de
Formacao Especifica na Metodista (Seqiienciais), ¢ de “possibilitar a transformag¢do da
compreensdo sobre a realidade e oportunizar a apropriagdo e construgdo de
conhecimentos significativos que se reorganizam em forma de teorias, experiéncias,
competéncias e habilidades profissionais, ao tempo em que ndo so projeta, mas também
possibilita, aplica¢do/realizagdo consistente na perspectiva de transformagdo da
sociedade ™

3.1.3.1.1.3 Descrigao das Praticas Pedagogicas constantes dos PPCs

Por posi¢ao institucional assumida pela Universidade Metodista em seu PPI, a
pratica pedagoégica de cada curso deve ser, progressivamente, pensada a partir da
indissociabilizagao entre Ensino, Pesquisa e Extensio, a partir de ou em fungdo das
intera¢oes em aulas. Apesar dessa proposta, ndo sdo encontradas nos PPCs de cada curso
referéncias procedimentais de como se ddo essas prdticas de ensino. Todos fazem
descricdo de formas de avaliagdo do rendimento escolar, dando conta de praticas

3 Programa Institucional de Cursos Superiores de Formagio Especifica da Universidade Metodista de Sio
Paulo aprovado pelo MEC-SESu em 2005.
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pedagogicas de alguma forma diferenciadas. Nesses termos, ha inovag¢des em alguns dos
cursos de graduagdo que merecem destaque, além daquelas explicitadas no item sobre as
formas de avaliagdo do rendimento escolar.

Outros aspectos a serem destacados Sio relativos a aproximagdo da prdtica discente
desde o inicio dos cursos ¢ em atividades extraclasse da pratica profissional, que Se da por meio
da participagdo de eventos ou de atividades que sdo complementares a formagao do futuro
profissond, mas que se dio no curso mesmo da formagao, a citar:

» Oferecimento e Realiza¢ao de Palestras — por parte dos estudantes que assumem a
responsabilidade de contribuir, socializando o conhecimento adquirido no semestre
com escolas da regido, como ocorre no caso do Curso de Relagoes Publicas, nas
Licenciaturas e também no curso de Psicologia, nos quais professores,
acompanhados por aunos, realizam atividades de Orientagdo Vocacional,
principalmente em escolas daregiio.

» Semana de Acolhimento dos Novos Alunos - organizadas em termos
diferenciados por cada diregao de unidade/coordenacdo de curso.

> Encontros e Semanas Cientificas organizadas por discentes e docentes no ambito
do proprio curso.

» Congresso de Producio Cientifica e de Extensdo — com apoio institucional.

> Atividades Tematicas rdativas a Dia da Familia, Programa Universidade Aberta,
Exames Especificos tais como os laboratoriais protoparasitologico de fezes, exame
auditivo, vocd, psicoldgico, de glicemia, de mensuragao de pressdo arterial, para doagdo
de sangue. De outraforma, aorganizagao de feiras de filhotes, de campanhas de castragdo
de animais, campanhas de prevengdo do cancer bucal, palestras, campanhas e agdes
socias em indituigdes comunitarias como no Ses, na Eletropaulo, na Biovias (no Bairro
Cota 400), dentre outras, que envolvem — com certa regularidade — dunos dos Cursos de
Odontologia, Fonoaudiologia, Ciéncias Bioldgicas, Medicina Veterinaria, Fisioterapia,
Farmacia, Biomedicina e Psicologia.

Ha ainda atividades de extensao realizadas com a supervisao docente, por meio de
organizagdes institucionais referidas como “empresas juniores”’, presentes nos Cursos de
Medicina Veterinaria, de Psicologia (em organizagdo a partir do 2° semestre de 2005) e de
Administragio, os quais geralmente t€ém convénios firmados com entidades e prefeituras da

regiao.

Por fim, vale destacar as praticas incentivadas por divulgagdo periddica no ambito
da propria Universidade Metodista, dentre as quais as seguintes: Monitoria; Iniciacio
Cientifica e Participacdo Docente e Discente em Pesquisas.

Ha, ainda, tipos de praticas de fomento a projetos integrados nos PPCs de
Educagao Fisica e Fisioterapia, de Comunicagdo, da Graduagdo em Psicologia ¢ da Pos-
Graduagido em Psicologia da Saide, bem como na constituicdo de Nucleos de Estudos e

83



Pesquisas — nos Cursos de Psicologia e de Pedagogia — e na criagdo de veiculos internos
de divulgacao de trabalhos cientificos que integram graduagio e pds-graduagao, docentes
e discentes, nos cursos de Psicologia, Odontologia, Pedagogia, Comunicagio e Ciéncias da
Religiao.

De outraforma, destacam-se as seguintes praticas interativas em cursos especificos:

» Construcio e desenvolvimento de TCC — nos Cursos de Medicina Veterinaria,
Filosofia, Fonoaudiologia, Biomedicina, Psicologia, Ciéncias Biologicas,
Odontologia, Farmacia, Fisioterapia, Nutri¢ao, Comunicagdo Mercadologica, dentre
outros, com ou sem apresentagdo publica. (Ver analise especifica deste aspecto no
item 3.1.3.1.1.8).

» Auto-Avaliacdo Periodica dos Proprios Cursos — realizada por iniciativa de cada
curso e pela agdo de coordenagdo da Avaliagdo Institucional a cada dois anos, que
norteiam a retomada e o0 aperfeicoamento das praticas pedagdgicas dos cursos. (Ver
item relativo a Avaliac¢ao).

» Seminarios de “Casos Clinicos” — praticados nos Cursos de Odontologia e de
Medicina Veterinaria, nos quais a inter - € a transdisciplinaridade o discutidas na
realidade clinica com os alunos.

» Atividades Curriculares de natureza diversa, redlizadas em varias feicdes em
dependendo das caracteristicas de cada curso.

Além do exposto, ha que se ressaltar as praticas inovadoras, concernentes as
politicas adotadas no ambito do ensino de alguns cursos, claramente postas em seus
PPCs, quais sgjam:

» Incentivo a participagdo em eventos cientificos e possibilidade de remuneragdo
(bolsa-auxilio) nos estagios externos (Curso de Biomedicina);

» Praticas profissionalizantes pautadas em normas internas, implicando a elaboragao
compartilhada entre gestores, docentes e discentes de manuais de estagios
especificos e de realizagdo de disciplinas praticas (Fonoaudiologia, Psicologia,
Ciéncias Biologicas e Farmacia), bem como o estabelecimento de contratos
diferenciados quando da necessidade de aencdo clinico-terapéutica
(Fonoaudiologia, Psicologia, Odontologia e Medicina Veterinaria),

» Respeito alegidacoes especificas profissionais — relativas a resolugdes dos Conselhos
Federais das diferentes profissdes que integram os cursos de graduagao - assim como as
experiéncias vivenciadas a partir das visitas das Comissdes de Especialistas das quais
resultaram atos de renovacdo ou de reconhecimento de cursos, tendo como exemplo,
mais recentemente, os Cursos de Licencistura em Matematica e de Bacharelado
Engenhariade Software;

84



Inclusio de aspectos resultantes das inovagodes tecnoldgicas como, por exemplo, as
tecnologias de redes e a interagdo usuario-computador, como se pode observar na
Engenharia da Computacdo ¢ no Curso de Matematica;

Indi ssoci abilidade entre pesguisa e extensio — evidenciada com grande visibilidade nos
Cursos de Educacao Fisica, Ciéncias Biologicas e Publicidade e Propaganda —, que se
centram na problematizagio, reflexdo e elaboracdo de propostas de alternativas de
solugdes relacionadas as diferentes areas, ndo exclusvamente com atividades em sdlas
de aula, mas em locais do entorno daingtituigdo, de forma a contemplar as necessidades
da comunidade circundante. Nestes termos, ha maior visibilidade na Educagdo Fisica e
nas Ciéncias Bioldgicas;

Contemplagdo dos objetivos do curso, da interdisciplinaridade, da contextuaizagido do
ensno, da atudizagdo constante — de ementas, bibliografias, metodologias de ensno etc.
—inseridos nos PPCs e do perfil desgiado parao egresso, sempre atualizado em fungdo de
ajustes curriculares, em quase todos 0s cursos existentes,

Ensino que contempla a integragdo entre as disciplinas — evidente nos PPCs de
Psicologia, de Ciéncias Biologicas, de Nutri¢do, de Odontologia ¢ de Publicidade e
Propaganda (este tltimo com entrega semestral de pesquisa monografica ou produto
comunicacional);

Progressio de contetdo de acordo com a complexidade epistemologica ao longo da
formagao — nos Cursos de Odontol ogia, Farmacia, Psicologia e Fonoaudiologig;

Abertura de espacos curriculares para assegurar a 0p¢ao do aluno por area de estudo ou
praticas profissionalizantes — nos Cursos de Ciéncias Biologicas, Biomedicina,
Fonoaudiologia, Educagao Fisica, Medicina Veterinaria, Nutrigao ¢ Psicologia;

Espacos abertos também para a reflexdo da pratica de ensino dos estagios
supervisionados — Forum de Supervisores do Curso de Psicologia;

Consideragdo da avaliagdo como processo continuo e integrador — nos Cursos de
Psicologia e Ciéncias Biologicas;

Criagdo de eventos com a inclusdo de diversos segmentos do mercado, em parceria
com jornais da regido, no curso de Publicidade e Propaganda, bem como exibig¢ao
dos comerciais premiados nos mais importantes festivais mundiais de propaganda,
entre outros, da area de Comunicagao;

Criagdo permanente de espaco nos quais os discentes da graduagio sao incentivados
a atender a demandas internas e externas — nas Agéncias Experimentais de
Publicidade e Propaganda, de Midias Digitais, de Relagdes Publicas, bem como na
Radio Metodista, na TV Metodista, no Nucleo de Pratica Juridica, nas Clinicas-
Escolas, no Hospital Veterinario —, possibilitando também a criagdo de novas agdes
de pesquisa nessas areas;
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» Desenvolvimento de trabalhos sociais como pratica pedagogica ¢ adotado nos
cursos de graduagao, em parceria com a Pastoral UniverSitaria — tal como citado no
PPC de Relagdes Publicas —, com o intuito de fomentar a formagdo do espirito de
cidadania e solidariedade na comunidade.

Partindo do principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, as praticas
previstas para condrugdo do conhecimento se concretizam a partir da pesquisa (ver item
especifico) e da extensdo (ver item especifico) Além desses momentos, cada uma das atividades
descritas anteriormente ¢ entendida como propicia para que os alunos aliem o conhecimento
transmitido pelos professores com a propria curiosidade intelectual, processando novas
informagdes que possam ampliar aquelas que ja possuem.

3.1.3.1.1.4 Descrigao das Praticas Institucionais para Melhoria do Ensino

Para a mdhoria do engno nos varios cursos oferecidos peda Universdade Metodista,
principamente congderando as reprovagdes freqiientes em disciplinas ¢ atividades curriculares, bem
como a Stuacdo de “dependéncia”, foi criado institucionalmente o Periodo Letivo Alternativo -
PLA (Resolugdo CONSUN n° 25 de 2004, reeditada sob n° 32, em 2005) justamente para criar
condi¢oes de cumprimento dos regimes de dependéncia em termos qualitativamente diferenciados
paraevitar perdas curriculares do a unado nos diversos cursos.

Para tanto, e nesses termos, a transparéncia do ensino ¢ possivel de ser visualizada
pelo aluno dado o acesso permanente e uso do Sistema Integrado de Gestao Académica
(SIGA), pelo qua se disponibiliza obrigatoriamente ao aluno o Plano de Ensino das
disciplinas do curso nas quais se encontra matricul ado.

Nesta perspectiva se coloca também a possibilidade de proposi¢do e realizagdo, por
professores, de disciplinas ou cursos semipresenciais (EAD), paa que os aunos possam
cumprir suas “dependéncias”. Tal possibilidade, contudo, se condiciona a capacitagdo docente
quanto ao uso de novas tecnologias, propiciadas por cursos de educagdo continuada oferecidos
pelo Nucleo de Tecnologias Aplicadas a Educagdo - NUTAE.

Com o intuito de oferecer maior grau de capacitacdo aos discenteS dos varios cursos, a
indtituicao possibilita, ainda, o oferecimento de bolsas de estudo, facilitando, desta forma, o
acesso ap ensino superior a pessoas com condigao socio-econdmica desfavoravel. No Curso de
Filosofia o incentivo foi tamanho que, a cada ano, 0 numero de candidatos tem aumentado
consideravelmente, segundo dados de seu PPC.

A cada semestre/ano letivo, desde o ano 2003, elaboram-se colegiadamente
diretrizes e critérios que se definem no ambito das politicas institucionais como medidas
pedagogicas ¢ administrativas constantes para aprimoramento das agdes docentes, bem
como da gestdao académica dos cursos oferecidos.
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Os documentos académicos existentes, propostos por Grupos de Trabalho e Comités
organizados, como ja explicitado, para fins especCificos e, subseqiientemente, apreciados pelas
Camaras Institucionais e aprovados pelo CONSUN Sio os seguintes:

> Diretrizes para a Formulagdo de Projeto Pedagogico ¢ Organizacdo da Matriz
Curricular de Curso de Graduagio.

» Programa Institucional de Cursos Superiores de Formagdao Especifica da
Universidade Metodista de Sdo Paulo.

» Diretrizes Politico-Pedagogicas para os Estagios da Metodista.

» Diretrizes para implementagio do Periodo Letivo Alternativo - PLA. da
Universidade Metodista de Sao Paulo.

» Diretrizes Pedagogicas para elaboragdo de Planos de Ensino das Disciplinas dos
Cursos de Graduagdo e Cadastramento no Sistema de Gestdo da Aprendizagem -
SIGA da Universidade Metodista de Sao Paulo.

» Diretrizes para a formulagdo de Projeto Pedagodgico e Organizacdo da Matriz
Curricular de Curso de Graduagao Tecnologica.

» Diretrizes para elaboragido de Projetos Pedagogicos de Pos-Graduagao Lato Sensu
da Universidade Metodista de Sao Paulo.

» Diretrizes para elaboragdo de Projetos Pedagogicos de Cursos de Graduagdo na
modalidade de Educagdo a Distancia - EAD [em fase final de elaboragdo no 1°
semestre de 2006].

3.1.3.1.1.5 Relagio entre o Projeto Pedagogico Institucional ¢ do Curso

Todos o0s cursos respeitam e embasam seus PPCs no PPl da Metodista, bem como
tratam de explicitar 0 perfil do egresso desejado. Todavia, é necessario enfatizar que as
diretrizes curriculares nacionais de cada curso constituem-se como documento fundamental
dos diferentes PPCs.

Ainda ndo se tem uma avaliagdo sistematica sobre a rela¢do entre o proposto no
Projeto Pedagogico de Curso ¢ o que ¢ efetivamente realizado durante a formagédo
profissional do auno. Tal relagdo precisa ser aproximada ao maximo para possibilitar a
retro-alimentagdo imprescindivel para aperfeigoamento continuo dos PPCs. A auto-
avaliacdo institucional com foco nos cursos de graduacdo traz, a cada dois anos,
informagdes relevantes para a compreensdo da dindmica dos cursos na institui¢do,
explicitando aspectos da pratica pedagdgica. Porém, ¢ necessario repensar a metodologia e
0s instrumentos, para possibilitar melhor visualizagdo e acompanhamento da integragado
entre 0 proposto e o redlizado.
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Ao final da analise do Projeto Pedagogico Institucional e dos Projetos Pedagogicos
de Cursos da Universidade Metodista, buscou-se refletir sobre as proposi¢coes dos PPs dos
Cursos— agumas extremamente detal hadas e outras necessitando de maior detalhamento —
, tendo em vista explicitar como estas sdo efetivamente realizadas na prdtica cotidiana de
sua implantagdo/curso de formagdo. 1sto quer dizer que se busca evidenciar 0s termos em
que tais proposicoes se aproximam ou se distanciam da forma e dos contetudos
propostos ou anunciados nos projetos pedagogicos aprovados pelas instancias
superiores competentes.

As avaliagdes institucionais realizadas a cada dois anos, tanto quanto algumas
avaliacdes internas, t€ém fornecido alguns indicios ou indicadores da relagdo, bem como os
resultados de avaliagdes externas, como a Avaiacdo de Curso de Graduagdo - ACG e do
Exame Nacional de Desempenho Escolar - ENADE, embora ndo se tenha conseguido,
ainda, avaliar integralmente os projetos pedagogicos nos termos de sua realiza¢do.

Isto porque, gpesar de sua construgao ter se dado, geralmente, em niveis colegiados, ainda
ha a necessidade de maior divulgagdo dos proprios documentos norteadores dos cursos de
graduacdo, para que a discussdo possa ser realmente realizada de forma que todos os
docentes/discentes envolvidos pelos varios cursos tenham conhecimento similar, de forma a
poder tratar do aprofundamento de temas postos em questio.

Faltam, sem duvida, instrumentos para esta analise mais apurada. Alguns cursos ja
a fazem por iniciativa propria — como 0s cursos que integram a Faculdade de Psicologia e
Fonoaudiologia —, mas ainda ha caréncia de maior discussdo, N0 ambito institucional,
destas medidas ou de outras que se fagam prementes para um debate académico mais
democratico.

Outra sugestao recai sobre o Plano de Desenvolvimento Setorial, a ser retomado de
formacritica e colegiada, o mais breve possivel.

3.1.3.1.1.6 Nucleo de Formacao Cidada

De acordo com os principios ¢ as finalidades da institui¢do, em termos do Ensino de
Graduagio, sao planejadas a atuagdo e as experiéncias tematicas ¢ didatico-pedagogicas do
Nucleo de Formagdo Cidada no interior de cada curso e no quer se refere a articulagdo
Ensino-Pesqui sa- Extensio.

O Nucleo de Formagao Cidada (NFC) ¢ um espago em que se dd uma articulagdo
expressva da agdo educacional confessional da Universidade Metodista com seu projeto
pedagogico de formagao cidada. As disciplinas, as atividades e os projetos do NFC sao norteados
por dois principios que se imbricam e fundam a articulagdo destas agdes na universidade: um
atinente ap espirito universitario e outro a confessionalidade.

» Na consideragao do espirito universitario, trata-se de primar: (a) pela articulagao

das varias unidades de ensino da universidade de forma a propiciar certa interagao
académica e cientifica das faculdades; (b) pela manutenc¢ao do carater universitario
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da reflexao, em sua destinagdo Critica e questionadora; (c) pela énfase no espirito
criativo — no fazer e no pensar —, cujo beneficio mais imediato é uma percepgao
nao-fragmentada dos saberes e das praticas humanas.

» Quanto a confessionalidade, 0 NFC ¢ um dos segmentos que articula a identidade
confessond da universidade. Esta articulagdo se concretiza por meio da coordenagdo e
auacao das disciplinas Filosofia e Eletivas de Formacao Cidada, presentes em todos os
projetos pedagogicos dos cursos vigentes na instituigao.

Ao implantar o Nucleo de Formagao Cidada, a Universidade Metodista garante seus
principios fundamentais de confessionalidade e autonomia, realgando o seu compromisso
com o contexto socia e cultural onde esta inserida. Assume o compromisso de respeito a
pluralidade de pensamento e autonomia das ciéncias, nas a¢des em busca do sentido da vida
e do direito dos (as) excluidos(as) a uma vida digna, de paz, solidariedade ¢ justiga.

A formagdo do cidaddo capaz de atuar em uma sociedade participativa coloca o
compromisso institucional e a cidadania em permanente busca de realizagio da formagao
profissional preocupada com o crescimento pessoal, fundamentado no compromisso social.
Assim o0 auno ¢ desafiado a construir um saber que permita olhar as incertezas ¢ desafios
do mundo atual com lucidez e com a possibilidade de apresentar solugdes criativas e
responsaveis.

Portanto, a proposta do Nucleo de Formagdo Cidada ¢ de abertura para o didlogo
multicultural, para a pratica ecuménica e para o pleno exercicio da cidadania, pautados por
uma ética de praticas e vivéncias onde a dignidade humana possa ser respeitada e
valorizada

3.1.3.1.1.6.1 As disciplinas do Nucleo de Formacdao Cidada

O Nucleo coordena o desenvolvimento de duas categorias de disciplinas, com
énfase na formacao cidada do alunado, oferecidas em todos os Cursos de Graduagao:

(1) umadisciplina de Filosofia;
(2) Disciplinas Eletivas de Formagao Cidada (I ¢ II).

’ As disciplinas Eletivas de Formagao Cidada apresentam-se em duas modalidades:
Etica e Cidadania e Eletivas de Cidadania propriamente ditas. Estas disciplinas centram-se
em trés aspectos fundamentais, a saber:

(@) Criticidade do conhecimento,

(b) Perspectiva ética do tratamento de questdes pertinentes a cidadania, nos niveis
tedrico e pratico;

(c) Conexao entre os saberes distintos e a pratica.
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No contexto e no percurso de formagao cidada, a disciplina Filosofia ocupa-se mais
do primeiro aspecto; 0 segundo e o terceiro aspectos sio os focos e enfoques das disciplinas
Eletivas de Formagio Cidada.

3.1.3.1.1.6.2 Distribuicdao das disciplinas nas Matrizes Curriculares e funcionamento

Sdo disciplinas de formacao cidada, como ja dito, a Filosofia e disciplinas Eletivas
de Formagdo Cidada (I e II). A inser¢do destas disciplinas na organizagdo das matrizes
curriculares dos Cursos de Graduagio da-se da seguinte maneira:

(a) Cursos cuja integralizacdo regular tem duragdo de 4 ou mais anos:

1° semestre - Filosofia
2° semestre - Eletivade Formagao Cidada I
3° semestre - Eletivade Formagio Cidada 11

(b) Cursos cuja integralizacdo regular tem duragdo menor que 4 anos:

1° semestre - Filosofia
2° semestre - Eletiva de Formacao Cidada

Assim como a disciplina Filosofia, as disciplinas Eletivas de Formacao Cidada sao
de cumprimento obrigatorio, a primeira por opg¢ao institucional (disciplina obrigatéria) e as
segundas por opg¢do do estudante em termos de temdtica mas, também, de cumprimento
curricular obrigatorio.

As disciplinas Eletivas de Formagao Cidada I desdobram-se, no segundo
semestre dos cursos com duragdo de 4 anos ou mais, como dito, em duas modalidades:
(a) Etica e Cidadania; (b) Eletivas de Cidadania. Nesta tltima categoria (modalidade
'b"), as disciplinas diversificam-se por Eixos, Areas ¢ Tematicas, de forma correlata ou
idéntica as Eletivas de Formacao Cidada II.

As disciplinas Eletivas de Cidadania constituem-se, assim, em um amplo leque de
opcdes disponibilizadas aos discentes. As temadticas, objeto de escolha pelos discentes,
variam a cada semestre letivo, conforme propostas apresentadas quer pelos docentes das
varias areas de conhecimento da instituigdo quer pela coordenagdo do Nucleo de Formagao
Cidada.

Nas matrizes curriculares dos cursos com duragiao de 3 anos ou menos, a disciplina
Filosofia ¢ inserida no primeiro semestre e as Eletivas de Formagao Cidada entram no
segundo semestre para opgao tematica do estudante.

As disciplinas Eletivas de Formagdo Cidada I (modalidade 'b') e as Eletivas de
Formagao Cidada II, em suas fei¢des diversificadas, estdo assim constituidas:
a) Eixo: Conhecimento compreensivo

Area: Ciéncia e sociedade
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Religido e cultura
Seminarios tematicos interdisciplinares

b) Eixo: Estético-somatico

Area: Atividades artistico-culturais
Expressao corporal
Comunicagao e expressao

¢) Eixo: Praticas interativas
Area: Praticas educativas
Essas atividades sio avaliadas de duas maneiras:

1 - Nos Seminarios de Capacitacdo Docente para avaliagdo das disciplinas de formagao
cidada, obrigatérias € eletivas, reunindo os professores responsaveis pelas disciplinas
em cada uma das categorias separadamente;

2 - Pelas avaliagdes individuais realizadas pelos professores das disciplinas do NFC,
guando do encerramento de suas agdes, ao final dos semestres letivos.

Muito emboratais avaliagdes tenham sido freqiientes, os registros das andlises feitas
nao tém sido sistematicos. Por isso, estdo sendo projetadas investigagdes institucionais
criteriosas paratal fim.

Especificamente, em relagio as disciplinas de formagao cidada — nos diversos cursos de
formagdo profissional desta universidade —, uma distancia se evidencia, muitas vezes, entre o
ensino praticado e 0 que congtitui a proposta de formagao cidada deste Nucleo. Supde-se que
estgla havendo um descompasso decorrente:

» Das abordagens de ensino adotadas nessas disciplinas, posto que elas Sio,
decididamente, influenciadas por uma concep¢io de formagiao profissional que
perdura ou se mantém em termos tradicionais, ja ultrapassados, de “transmissao de
modelos profissionais rigidos ou inflexiveis” no curso da formagdo universitaria
que, de uma forma ou de outra, ainda lida com o conhecimento em termos de
“verdade tnica, imutavel e inquestionavel”.

» Do fato de no caso do Nucleo de Formagao Cidada, responsavel pela proposigdo ¢
implementagdo de ac¢des de ensino e de aprendizagem atinentes a preocupagao com
a formacao cidadd dos estudantes dos cursos varios oferecidos por esta
Universidade, tal responsabilidade ndo aparecer de forma nitida, sugerindo um
descompasso entre a proposta e a pratica.

Nessa perspectiva, a proposi¢ao que tem sido posta como tematica central dos
Seminarios de Professores do NFC ¢é a de que se retome — em termos de construcio de
principios e critérios de avaliacdo do ensino e da aprendizagem — a proposta de
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formagao cidada constante do Projeto Politico-Pedagogico Institucional da Metodista (p.21-
22), apartir do destaque dos aspectos seguintes:

» Configuragdo de uma prdxis pedagogica que busca ser arcabouco de renovagao ao
comprometer-se com valores cristdos ¢ humanistas, vinculando-se a um enfoque
ético-politico conscientizador.

» Condrucao de praticas académicas democraticas — de ensno e de gprendizagem —
pautedas pela busca de uma cidadania auténtica, responsdvel € com vistas a— no curso
do processo de formagao profissional — congtruir cidadios capazes € autbnomos.

» Abertura de espaco e de ocasido para fecundar a reflexdo dos estudantes sobre um
conjunto de principios, convicgoes ou crengas — religiosas ou ndo — que fundam, em
cada pessoa, o sentido ultimo da conduta pessoal, profissional e pablica.

» Articulagdo das varias unidades de ensino, dificultando isolamentos académicos e
cientificos das faculdades ¢ cursos.

» Manutencdo do carater universitario da reflexdo, em sua destinacido critica e
questionadora.

» Atribuicao de énfase no espirito criativo — no fazer e no pensar — cujo beneficio
mais imediato ¢ uma percep¢do nao-fragmentada dos saberes e das praticas
humanas.

A Metodista projeta-se, assim para além da confessionalidade, ao buscar assumir-se

como universidade cidada, uma vez que busca formar seus alunos futuros profissionais
tanto para o0 emprego, para a realizagao profissional, quanto para a sua propria constru¢do
pessoal, fundadas sempre no compromisso socia (PPI, p. 22).
Como se sabe, ndo ¢ possivel reduzir a vida escolar a dimensdes racionais ou logicas, uma
vez que os atores da educagao — em qualquer area de conhecimento — tém caracteristicas
pessoais distintas, quer dizer psicologicas, e, por isso, reagem de maneira diversa a cada
acdo e a cada reflexdo. Contudo, se torna possivel lidar com a perspectiva de construgao de
umaidentidade profissional, justamente na consideracdo da especificidade de cada pratica
profissional matizada, deliberadamente, pela formacdo ética e cidada, como quer a
Metodista.

3.1.3.1.1.7 Avadiagido do rendimento escolar

A organizagdo dos Projetos Pedagogicos dos Cursos deve refletir a crenca e os
objetivos reais da instituicao e do seu papel social, assim como propiciar a organiza¢ao de
uma pratica didatico-pedagogica que contemple uma visdo holistica da educagdo e do
proprio homem.

Entende-se que no processo avdiativo 0 uso dos resultados ¢ uma das questdes
fundamentais. Assm, a identificagdo das causas determinantes dos resultados, exercicio
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complexo e reflexivo, faz a avdiagdo assumir fun¢do diagndstica, ou seja, responsavel pela
dimentagio do processo decisorio eretrodimentagao da pratica pedagogica.

A avaliagdo torna-se, portanto, essencial a0 processo de plangamento e gestao

caracterizada pela promogao de mudangas. Vale ressaltar que a participagdo da comunidade
e a clareza dos objetivos legitimam a avaliagdo e comprometem os atores nela envolvidos
na fundamentagdo do processo decisorio, permitindo busca de alternativas, corre¢do de
rumos e transformagao da realidade.

Entre as formas diferenciadas de avaliagdo de rendimento escolar na Metodista,
podemos identificar:

>

Avaliacao Multidisciplinar ou Unificada — nestaforma de avdiacao tém-se questdes de
todas as areas/disciplinas/atividades curriculares que sdo fornecidas em termos
articulados aos aunos e estes, de forma gradativa e com o aumento da complexidade,
respondem, de acordo com o conhecimento adquirido no decorrer do curso, sendo
acrescido conceito namédia de todas as disciplinas do aluno.

Avalia¢ao Integrada — utilizada por varios cursos, na qual questdes sdo elaboradas
em termos ditos “interdisciplinares” pelos professores das varias disciplinas afins e,
apds obtencdo de consenso em relagdao aos objetivos definidos para cada questdo, a
avaliacdo ¢ oferecida ao aluno, oportunizando-se, nas disciplinas envolvidas, que
uma das notas de cada disciplina atribuidas no semestre seja proveniente deste tipo
de avdiacio.

Aplica¢ao de Prova Virtual — adotada em cursos varios da area de Administragao
Se caracteriza por ser passivel de realizagdao on-line OU por e-mail, mesmo sendo
aplicada em sala de aula.

Aplicacdao de “Prova Substitutiva” — esta avaliagao se da quando, por alguma
eventualidade ou impedimento, o auno nao realiza a prova prevista na data
estipulada, sendo uma pratica usual da Medicina Veterinaria, Fonoaudiologia ¢
Psicologia e de outros cursos da area da Satde.

Avaliacao Diferenciada — ¢ adotada para realizagdo em grupo, dupla e trios de alunos, de
formaaincentivar aposturacritica e a resolugio de problemas em equipe.

Acompanhamento Complementar para Avaliacio — procede-se a ele quando o
auno nao obtém a média final para a aprovacdo e o seguimento do curriculo,
constituindo-se como norma académica em todos os cursos da Metodista.

Inclusio de Atividades Praticas para Fins de Avaliagdo, tais como projetos,
oficinas de trabalho, produtos comunicacionais e de divulgagao da profissao.

Projeto Integrado — A implementacdo de projetos integrados representa uma inovagao
na pratica pedagégica dos cursos de Comunicacdo Social no Brasil. Tal pratica exige um
repensar das relagdes tradicionais que envolvem educando e educador e o processo de
construgao do conhecimento. Sendo assim, torna-se fundamentd a adogdo de uma
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Sdtematica avaliativa que norteie a continuidade de tais agdes, retroalimentando os
projetos, seus atores e 0 proprio Projeto Pedagogico do Curso. O desenvolvimento de
projetos integrados tem orientado os atores envolvidos N0 pProcesso a repensarem suas
expectativas em relagio a educagio e a profissao, assim como tem levado a institui¢ao a
rever seu papel no contexto educaciond.

A avaliagdo ndo pode ficar restrita aos limites e a medidas do rendimento do
trabalho disciplinar. Ela necessita abarcar 0 individuo em todas as suas dimensdes
(cognitivas e ndo-cognitivas) no contexto educacional, afim de que um juizo de valor possa
ser feito sobre os efeitos da educacdo formal junto a ele como um todo, seus
conhecimentos, suas aptidoes, suas atitudes e seus interesses, traduzindo o mais fielmente
possivel a realidade do sistema educacional, tanto no desempenho individual ou de grupos
de alunos quanto na descrigao global do sistema.

A avdiagdo é o processo de identificar, obter e proporcionar informagdo util e
descritiva acerca do valor e do mérito das metas de formagao profissional, do planejamento,
da realizagdo ¢ do impacto de um objeto pedagogicamente determinado, com o fim de
servir de guia para tomar decisdes, solucionar os problemas de responsabilidade e
promover a compreensio dos fendomenos implicados no curso de formagao profissional.

Buscam-se caminhos em que aavdiagio passe a ter relevancia e significado para o dia-a-dia
do trabaho pedagogico do docente na sala de aula, tendo em vista o seu trabalho cotidiano.

Neste sentido, a avaliagdo tem sido uma estratégia dirigida para tomadas de
decisdes, um processo estratégico e decisorio que tem possibilitado a corregao de rumos ¢ a
melhoria da realidade. Para intimeros cursos de formagao profissional na Metodista, avaliar
criteriosamente representa uma possibilidade de mudanga qualitativa no sistema
educacional, um processo gue devera ser constante e continuo, visando ao aperfeigoamento
académico e didatico-pedagogico do curso.

Desta forma, os resultados deverdo servir para a fundamentagdo de reformulagdes ou
adequacdes curriculares nas disciplinas, nos cursos, em seus projetos pedagdgicos e para a
criagao de uma cultura avaliativa de competéncias e habilidades, tdo necessaria para o bom
andamento das praticas avaliativas institucionais.

3.1.3.1.1.8 Trabaho de Conclusio de Curso — TCC

Foi feita uma analise dos critérios e procedimentos institucionais para
desenvolvimento dos Trabalhos de Conclusio - TCCs dos varios cursos desta universidade
gue tém este item como componente curricular obrigatorio.

Os resultados das analises constituem um tipo de mapeamento, por area e por
Faculdade, das propostas e dos encaminhamentos praticos para elaboragdo dos Trabalhos
de Conclusio de Curso dos cursos de graduagdo da Universidade Metodista e sao
apresentados a seguir.

A Metodista possui atualmente cursos de graduagao distribuidos nas areas de
Ciéncias Biologicas, Humanas ¢ Exatas. Nesta perspectiva, para a composi¢do desta
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analise, além de cada coordenador de curso responder a uma enquete referente ao
tema, foram consultados os Projetos Pedagogicos dos cursos de Biomedicina, Ciéncias
Biologicas, Farmacia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina Veterinaria, Nutrigao,
Odontologia, Psicologia, Educagdo Fisica, Comunicagao Mercadoldgica, Jornalismo,
Publicidade e Propaganda, Radialismo, Relagdes Publicas, Turismo, Direito, Teologia,
Filosofia, Letras — Portugués/Inglés e Portugués/espanhol, Pedagogia, Administragao
Financeira, Administragdo — Comércio Exterior, Administragdo — Servi¢o ¢ Comércio
Eletronico, Administracdo Geral, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Economicas,
Secretariado Executivo Bilingiie, Ciéncia da Computagdo, Engenharia da Computagdo
e Matematica. Trés novos cursos (Cinema Digital, Midias Digitais e Sistemas da
Informagdo) nao integram o banco de informagdes deste relatorio por ainda ndo terem
turmas que estejam na fase de elaboracio dos TCCs e em fungdo disso ndo terem
definido a sua configuragao nos Projetos Pedagogicos.

Todas as informagdes apresentadas a seguir foram obtidas a partir da defini¢do de
dez topicos, os quais orientam a constituicdo dos mapas da seqiiéncia, apresentados e
analisados por blocos:

Indicagdo na matriz curricular até 2003;

Quantidade de horas designadas para a atividade na matriz curricular;
Quantidade total de docentes envolvidos na orientagio dos trabalhos;
Quantidade de horas semanais atribuidas a cada docente por orientacéo;
Quantidade total de horas pagas por semang;

Indicagdo na matriz curricular apos 2004,

Periodicidade de encontros/atribuicao de horas;

Numero de trabalhos/alunos por professor;

. Existéncia de exigéncia do MEC

10. Outras observacaes.

©COoONOURA~WONE
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Quadro 28 — Distribuicio da situa¢cdo dos TCC’s em funciio de sua presenca e carga

horaria prevista na matriz curricular até 2003

1 2
Cursos Com? aparecem Carga horfiria
na atriz curricular na matriz
até 2003 curricular
Jornalismo Disciplina 360
Relagdes Publicas Disciplina/ Projetos Experimentais 360
Radio e TV Disciplina./ Projetos Experimentais 360
Comunicagdo Mercadoldgica Projetos Experimentais 360
Publicidade e Propaganda Disciplina./ Projetos Experimentais 360
Turismo Disciplina./ Projetos Experimentais 360
Administragdo — Comércio Exterior Disciplina 80
Administragdo Financeira Disciplina 80
Administragdo Geral Disciplina 80
Administragdo — Serv. e Com. Eletronico | Disciplina 80
Direito Disciplinas 160
Ciéncias Contabeis Disciplinasdo 7° e 8° sem. 80
Ciéncias Econdmicas Disciplinas 160
Secretariado Executivo Bilingiie Nao se aplica Nao se aplica
Teologia Disciplinas 180
Letras Disciplina 80
Pedagogia Disciplina 40
Biomedicina Junto com estagio 0
Ciéncias Biologicas — bacharelado Junto com estagio 0
Educagio Fisica Disciplinas 80
Farmacia Disciplinasdo 7° € 8° sem. 80
Fisioterapia Disciplinasdo 7° e 8° sem. 80
Fonoaudiologia Disciplina 0
Medicina Veterinaria Junto com estagio
Nutri¢do Nio consta 0
Odontologia S6 aparece no P.P, ndo estd na MC 0
Psicologia Disciplinasdo 7° e 8° sem.
Ciéncias da Computagio Disciplinas 80
Engenharia de Software Disciplina 40
Matematica Disciplinas 40

Até 2003, se designadas como componentes da matriz curricular, as propostas para
a redlizagdo dos TCCs configuravam trés modalidades: (a) em forma de disciplinas; (b)
Ccomo projetos experimentals; (c) articuladas aos estagios. Observa-se a predominancia da
oferta de disciplinas para este fim, especialmente nos dois tltimos semestres dos cursos. A
carga horaria para cada semestre varia entre 40 ¢ 80 horas. Exclusivamente os cursos da
area de Comunicagdo articulam a atividade a projetos experimentais e, pelo fato de os
Mesmos nao terem previsto estagio na area, aribuem uma carga de aé 360 horas para a
redizacdo dos trabalhos. Os cursos que articulam a elaboragdo dos TCCs a atividade de estagio
ndo designam disciplinas na matriz curricular para tal tarefa e optam por detalhar a proposta no

Projeto Pedagogico.
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Percebe-se a pluralidade de propostas a partir do que foi exposto, talvez justificada
pela diversidade de concepgdes. Algumas areas articulam tal trabalho a dinamica da
pesquisa, enquanto em outros ha possibilidade de interface com a pratica profissional.
Entretanto, fica evidente aimportancia formal atribuida a atividade, configurada através do
numero de docentes envolvidos, assim como através da carga horaria designada na propria
matriz curricular, conforme mostra o quadro a seguir.

Quadro 29 — Distribuicio do numero de docentes e horas atribuidas e pagas na

orientacao de TCC
Taépicos
3 4 5
Cursos Docentes Horas atribuidas Total de horas
envolvidos na a cada docente pagas por
orientacio por orientacio semana
Jornalismo 18 1 18
Relagdes Publicas 20 20
Publicidade e Propaganda 2
Administragdo — Comércio Exterior 3 2 10
Administragdo Financeira 1 2 4
Administragdo Geral 4 2 16
Administragdo — SCE 1 2 4
Direito Em estudo
Ciéncias Contébeis 2 h/a para cada docente
Ciéncias Econémicas 160
Filosofia 18
Teologia 1 h/a para cada 3 alunos
Letras 2 2 2
Pedagogia 1 2 2
Biomedicina ndo ha
Ciéncias Biologicas — bacharelado nao ha
Educagio Fisica 8 16 16
Farmacia ndo ha
Fisioterapia 3 6 (120h/a para 3 prof.) 6
Nutri¢do 8 16 16
Psicologia 6 para coordenagio 6
Ciéncias da Computagéo 1 4 4
Engenharia de Software 5 20 20
Matematica 1 2 2

Ao fina de 2003, com o movimento ingitucional de reformulacio dos Projetos
Pedagogicos, alguns cursos foram levados a alterar suas proposi¢des. A partir de 2004, surgiu
entdo uma nova alternativa para a tarefa, agora proposta na modalidade de Atividades
Complementares Obrigatorias, a serem cumpridas pelos alunos fora do horario de aula. E
interessante notar que, apesar da nao-obrigatoriedade do MEC para a oferta desta atividade no
que diz respeito a uma boa parcela dos cursos, dentre todos os andisados somente um deles,
Secretariado Executivo Bilingiie, opta pela ndo-redlizagdo de TCC. Este fato, aliado a designagao
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da congtante periodicidade de encontros entre dunos e orientadores, nos leva a entender que
prevalece o desgo daindituigdo de cada vez mais se tornar uma universidade de qualidade, que
zelanio so pelas atividades de ensino, como também de pesquisa e extensao.

Contudo, uma observagido refere-se a discrepancia em relagdo ao numero de
trabalhos e/ou de aunos que cada professor assume para orientar. Ainda que a Metodista,
em suas normas institucionais para elaboragdo dos Trabalhos de Conclusdao de Curso,
sugira que preferencialmente cada professor ndo deva orientar mais do que oito trabalhos,
encontramos por Faculdades (e ndo por cursos) praticas diversas, conforme confere item
oito 8 do quadro a seguir.

Quadro 30 — Distribuicdo da presenca de TCC a partir da matriz curricular

2004 e numero de encontros e trabalhos para professor exigido ou niao por
determinacao legal

Tépicos
6 7 8 9
Cursos Como a propostfl Encontros Niimero de .
aparece na matriz e/ou trabalhos/alunos E exigéncia
curricular atribuicao do MEC?
apoés 2004 de horas RUISPTOTESSil

Jornalismo disciplina Semanal 4

Relagoes Publicas disciplina Semanal 12 alunog/ 3trab Sim
Comunicagao Mercadologica Diaria 8 Sim
Administragdo — Com. Exterior At. compl. obrig. Semanal 8 Sim
Administragdo Financeira At. compl. obrig. Semanal 8 Sim
Administragido Geral At. compl. obrig. Semanal 8 Sim
Administragdo — SCE At. compl. obrig. Semanal 8 Sim
Direito disciplinas- 160h/a| Semana até 8 Sim
Ciéncias Contabeis Disc. Sde(;n70 o8& Arbitraria 8 Sim
Ciéncias Econdmicas disciplinas Semanal nao determinada Nao
Secretariado Execut. Bilingiie Nao
Filosofia Quinzenal 3 alunos Sim
Teologia 80h/a Semanal 3 alunos Sim
Letras Em estudo Semanal aproximada/e 25 Sim
Pedagogia 2 disciplinas/80h | 2h/semanais | aproximada/e 20 Nao
Biomedicina junto com estagio Semanal até 10 Sim
Ciéncias Biologicas - bacharelado | junto com estagio Semanal 10 alunos Sim
Educacio Fisica 2 nificleos/atiy. Semanal indeterminado sim

Compl.

Farmacia Discl pls']e?:]) res Semanal 9 alunos Sim
. . Discipl. do 7° e 8° 26 em 03 !
Fisioterapia psem. 3 X semana 38 em 04 Sim
Fonoaudiologia 0 Mensal la3 Sim
Medicina Veterinaria - - 4 Sim
Nutrigdo discipl Lnas do7e sem. ou entre2e5 Sim

8° sem. quinz.
Odontologia S6 aparece no P.P Arbitraria Em média 6 Sim
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Psicologia

Sem. com

coord Em média 5

sem defini¢do ainda

Ciéncias da Computacio

2 disciplinas de
40h/a, com 7
professores
orientadores

Semanal 28

Sim

Engenharia de Software

2 disciplinas de
40h/a, com 7
professores
orientadores

Semanal 8

Sim

Matematica

80h/a Semanal 3 a4 alunos

Sim

O grande numero de trabalhos/alunos sob a responsabilidade de poucos professores
em alguns cursos apresenta-se como um dos pontos que deverio ser reequacionados. Existe
a preocupagdo dos envolvidos com a qualidade do processo que a tarefa merece,
considerando a diversidade de concepgoes e condigdes de trabalho.

Quadro 31 — Distribuicio de caracteristicas particulares

dos TCC em funcao do curso

Cursos 10
Observacoes
Jornalismo O curso tem no maximo 18 projetos por turma
Relagdes Plblicas O curso tem no maximo 18 projetos por turma
Radio e TV O curso tem no maximo 18 projetos por turma

Comunicagdao Mercadologica

O curso tem no maximo 18 projetos por turma

Publicidade e Propaganda

O curso tem no maximo 18 projetos por turma

Turismo

O curso tem no maximo 18 projetos por turma

Administragio — Comércio Exterior

Horas pagas em fungdo do nimero de turmas e de alunos

Administragdo Financeira

Horas pagas em fungdo do niumero de turmas e de alunos

Administracdo Geral

Horas pagas em fungéo do nimero de turmas e de alunos

Administragdo — SCE

Horas pagas em fungéo do niimero de turmas e de alunos

Ciéncias Contabeis

Horas pagas em fungdo do niumero de turmas e de alunos

Secretariado Executivo Bilingiie

Nao tem TCC no curso

Para 2004 prevé-se 0 pagamento de 1h/a

Teologia para cada 10 alunog/trabalhos

Letras N° de trabalhos vinculado ao n ° de turmas e de alunos
Pedagogia N° de trabalhos vinculado ao n ° de turmas e de alunos
Biomedicina O responsavel pelo acompanhamento dos TCCs

E 0 supervisor de estagios

Ciéncias Biologicas — bacharelado

O responsavel pelo acompanhamento dos TCCs
¢ o supervisor de estagios

Educagao Fisica

Para cada nicleo sera coordenado por 2 professores

Fisioterapia

Existe um coordenador para esta atividade especifica

Fonoaudiologia

Podemos ter TCC em duplas, no caso de atividades de Extensio

MedicinaVeterinaria

Articulado a0 Estagio

Pretende-se alterar o nimero de trabalhos

Nutri¢do .

por professor parano minimo 8
Odontologia Esta em estudo a atribui¢do de horas para docentes em 2004
Psicologia Existem duas coordenadoras para esta atividade especifica

E os orientadores ndo sdo remunerados para tal tarefa
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Em fungdo do que foi exposto, conclui-se que se torna imprescindivel o
reconhecimento de que pensar a condugao dos Trabalhos de Conclusio de Curso na
Universidade Metodista ¢ uma tarefa complexa, pois requer que consideremos a realidade
de cada Area, Faculdade ¢ Curso, assim como seus propositos. A realizagdo de encontros
entre areas com a finalidade de socializacdo das formas de concepcido e conducio da
tarefa poderia viabilizar a reflexao sobre o assunto, dando margem para que alguns
impasses fossem resolvidos e, certamente, passara a ser considerada no ano letivo de 2006.

3.1.3.1.1.9 Estéagios nos cursos de graduagao

No ambito das praticas pedagdgicas usuais da Universidade Metodista, a partir de
2005, foram definidas as diretrizes para realizagio de estagios de diferentes naturezas™.
Neste ambito, podem ser curriculares obrigatorios e curriculares nao-obrigatérios.
Tanto 0s estagios curriculares obrigatorios quanto os ndo-Obrigatorios podem ser
realizados, por sua vez, em ambito interno e externo, configurando, em termos

especificos, as seguintes relacoes:

estagio curricular obrigatério interno
estagio curricular obrigatorio externo
estagio curricular ndo-obrigatério interno
estagio curricular ndo-obrigatério externo

YV VYV

Encontram-se descritas nos PPCs dos cursos as modaidades e as regras de
funcionamento dos chamados estagios curriculares. Essas regras também estdo em
consonancia com o disposto pelos diferentes Conselhos Profissionais.

Além dos estagios curriculares, ha a possibilidade de os alunos realizarem os assim
chamados estagios extracurriculares. Existem normas que regulam o estabelecimento dos
convénios entre a Metodista e as empresas onde estes alunos atuam. A propria Metodista
oferece oportunidades para a realizagdo desse tipo de estiagio. O recrutamento e a selegdo
Sdo feitos pela area de Recursos Humanos da institui¢do, regulamentados pela Norma de
Procedimento emitida em 01/01/2003. em abril de 2006, todas as vagas previstas estavam
ocupadas na relagdao e na dimensdo “corpo social”. Também foi criada uma area que
centraliza as praticas de estagios ligados as licenciaturas.

3.1.3.1.1.10 Ensino de Graduagao Tecnoldgica ¢ Cursos Seqiienciais

A Universidade Metodista vem se adiantando com fregiiéncia ao que tem sido
exigido e considerado pelas ingtituigdes de ensino superior deste Pais, ao buscar aprimorar
as suas estruturas ou formas de organizagio e de proposi¢ao dos seus Cursos de Formagao
Profissional — tanto de Graduagdo quanto de Pés-Graduagio —, perseguindo patamares de
melhor qualidade em varios dos aspectos da formagao profissional de seus alunos para o
s¢culo XXI, ja iniciado.

' Diretrizes Politico-Pedagogicas para os Estagios da Universidade Metodista de Sdo Paulo — junho de 2005.
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As orientagdes oficials, que inicialmente se limitaram as diretrizes curriculares, a
implantacdo e a normatizagdo do Exame Nacional de Cursos, as defini¢des das chamadas
Comissdes de Especialistas, entre outras, para averiguacdo das condigdes de oferta e de
ensino de cursos — principalmente os de Graduagdo — tanto nos processos de autorizagao
guanto nos de reconhecimento de cada curso, passam a inaugurar um momento novo, qual
sga 0 de transicio da reflexdo para a acdo (cf. Proposi¢des do Forgrad/2002),
especialmente no que diz respeito as projecdes do Projeto Pedagogico Institucional.

Isto influiu para que, em seu ambito, a Metodista pudesse assumir-se plenamente
em termos de suas agdes, decidindo ndo apenas criar ou renovar os padroes minimos de
avalia¢do de cada darea, mas também buscar alternativas que viabilizam a passagem do
otimismo da vontade para a concretizacio das acoes, quer dos processos de ensino —
redimensionados com pesquisa e extensio — quer das formas diversas de avaliacio dos
processos varios.

Para tanto, a universidade passou a cumprir cabal mente os ditames da Lei 9.394/96
(LDB), em especial a énfase em seu Art. 1°, Inciso I, o qual explicita que cabe a
instituicdo de ensino elaborar e executar sua proposta pedagogica. Bem como o Art.
13, no qual se volta a priorizar, no texto da LDB, a proposta pedagogica, configurando-a
COmo uma construgdo coletiva, na qual os docentes se incumbem de participacdo ativa na
sua elaboragdo. Assim, assegura-se, no presente da Metodista, um duplo sentido e um triplo
espagco de envolvimento coletivo: o de elaboragdo, de ajustes ou de atualizagdo da
Proposicio Pedagogica Institucional, bem como o0 de implementacao efetiva da
proposta delineada com a préopria comunidade académica, implicando a participaciao
docente e do alunado de cada curso.

Nos ultimos anos, tanto os estudos académicos quanto as politicas publicas,
considerando-se o teor dos documentos oficiais, concebem a participa¢dao daqueles que
sdo acolhidos pela institui¢ao e a ela se vinculam como estratégia central de melhoria da
qualidade do ensino, entendendo que os atributos de pertencimento, por ela gerado, criam
e consolidam o envolvimento e o compromisso tanto dos educadores quanto dos demais
segmentos da comunidade escolar universitaria.

Em fungdo disso, pode-se perceber dois niveis de propostas pedagdgicas
interdependentes: O primero ¢ o nivel institucional, que diz da identidade e da missdo da
instituicao No que se refere a globalidade do seu Ensino, da sua Pesquisa e da suas atividades de
Extensio. O segundo ¢ o nivel especifico de cada um dos seus Cursos.

Entendido o Ensino como forma de socidizagdo da produgédo do saber e da aquisi¢do do
patrimonio cultural existente, tais processos pertinentes a ta fungdo — que levam o aduno a
redizar aprendizagens significativas — vao além das atividades de rotina de sala de aulas,
perpassando os limites desse espago e atingindo as novas ¢ atuais formas de assimilagdo e de
producdo de conhecimento, como é o caso da Educacio a Distincia e da Educacgio
Continuada. Desta maneira, a Metodista assume uma politica de ensino em relagio a educacio
por toda a vida e educacio a distancia.
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Em suas comissoes especificas no ambito do Ensino, a Metodista — em fungido do

gue esta posto no PPI e é exposto a seguir — vem buscando aprimorar a construgao de seus
parametros tendo em vista a implantacdo ¢ o desenvolvimento de nucleos, programas e
modalidades diversificadas de formacao profissional no ensino superior, quais sgjam:

>

>

>
>
>

Cursos de formacio profissional;
Cursos seqiienciais;

Cursos para a formacio de tecndlogos;
Cursos de pés-graduacio stricto sensu,

Projetos de educacio continuada quer naforma de cursos de pés-graduacio lato sensu
quer nade cursos de atualizacdo profissional ou mesmo de extensio;

Projetos e cursos na modalidade educacao a distancia.

Desta forma, o PPl da Metodista projeta e assume modalidades alternativas de

cursos de graduacdo e de modalidades de curso de nivel superior, quais sejam, os Cursos
de Graduacio Tecnolégica e 0s Cursos Seqiienciais.

Pos-sg, m, napauta académica da universidade, a necessidade das seguintes revisoes:

Criar um espago real, relativamente autdnomo, para oferecimento de cursos mais
flexiveis, ageis, com capacidade de resposta maior em relagdo ao mercado de
trabalho, para se estabelecerem como Cursos Superiores de Graduacio
Tecnolégica, sem acirrar a disputa. com os bacharel ados usuais existentes;

Criar cursos seqiienciais de complementac¢io de estudos, na perspectiva da educagao
continuada, com destinacéo coletiva — oferecendo-se certificados em lugar de diplomeas.

Criar cursos seqiienciais de formacido especifica, que possam ser oferecidos e
manter-se fora tanto do engessamento curricular tradicional quanto das injun¢des do
ano letivo.

Nesse mesmo sentido, como politica de ensino ¢ da expansio ou de aperfeicoamento

dos cursos profissionais da Metodista, incluem-se nos projetos pedagogicos de cursos
especificos ou de cursos de areas correlatas, para implantacdo progressiva nos anos subseqiientes,
cursos seqiiéncias e cursos tecnolégicos, congtituindo modaidades adternativas e, por vezes,
eventuais de ensno superior universitario. Isto para que esta universidade possa diversificar suas
acoes no presente tendo em vista as necessidades sociais que se projetam para um futuro ja em
curso, condderando que O ensino superior pode se organizar no interior do ensino (COM
aividades) e da formacdo profissional (Cf. orientagoes do Forgrad, 2002).

A luz de parametros institucionais como estes, a flexibilizacio dos curriculos

emerge como corolario que baliza o ensin0 e assegura, em termos, autonomia da
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universidade, ou sgja, na propria expressao do MEC: adaptar os curriculos de graduacdo e
de pos-graduacdo as necessidades profissionais das diferentes regioes do pais. Isto €, no
caso da Metodista, levar também em conta as demandas das empresas e das institui¢oes
locais.

Vale ressdtar que, enquanto encetado por uma institui¢ao confessional, o ensino da
Metodista nao estara ligado unicamente a loégica do mercado ou da empresa, e tdo pouco
podera deixar de conhecé-la, pois vem formando profissionais para atuar no mercado de
trabalho existente ou disponivel. A diferenga ocorrerd na politica dos processos de
flexibilizagao, com a conscientizagdo de formacio do cidadao apto para o mercado de
trabalho, contudo critico da propria logica desse mercado, uma vez dotado de vontade
propria e capacidade de discernimento.

Projetos de Cursos Seqiienciais e Cursos de Graduaciao Tecnologica — Como
politica de ensino, no ano 2003, foram elaborados coletivamente, com a participagdo
efetiva de professores, coordenadores das areas proponentes ¢ sob a orientagdo da
Assessoria da Vice-Reitoria Académica, os primeiros projetos dos seguintes cursos em
modalidade diferenciada de duracdo (2 anos).

» Cursos Seqiienciais:
v" Curso Superior de Formagdo Especifica em Gestdo de Negdcios Internacionais
v" Curso Superior de Formagio Especifica em Gestéo de Pequenas e Médias empresas

v' Curso Superior de Formagdo Especifica em Contabilidade de Custos e
Formacao de Precos Gestao de Comércio Exterior

» Cursos de Graduacao Tecnolégica:
v" Tecnologia Ambiental
v' Tecnologia em Processos Quimicos
v' Tecnologia em Gastronomia
v Tecnologiaem Gestdo de Pequenas e Médias empresas
v Tecnologiaem Gestdo Logistica
v Tecnologiaem Gestio de Marketing
v Tecnologiaem Redes de Computadores

v" Tecnologiaem Programagio e Desenvolvimento de Software
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Com base nas premissas do PP, estes cursos foram concebidos com a participagio
efetiva e atendendo as demandas das empresas e das necessidades sociais, ja que a
Metodista esta inserida em uma regido de industrializagdo, com um imenso parque
industrial e, conseqiientemente, com comprometimento ambiental ¢ utilizando tecnologias
quimicas como ferramenta neste processo.

Portanto, os novos cursos da Universidade M etodista surgem como uma resposta do setor
educaciond as necessidades da sociedade brasileira, em especial na Regido do Grande
ABCDMRR, que envolve 7 municipios da Regido Metropolitana de Sdo Paulo.

Com a implantagdo pioneira desses cursos, a Metodista oferece uma contribuigao
relevante a formagdo de profissionais necessarios para o desenvolvimento da regido e para
a oferta de aternativas de re-qualificagao, atualizag@o e especializa¢do de profissionais ja
atuantes no mercado de trabal ho.

Para atender aos principios das a¢des de ensino-aprendizagem da PPI, a formagao
profissional que estes cursos propiciam se da em ambiente pedagogico diferenciado, posto
que esta é curricularmente caracterizada por moduloes, que incorporam aulas operatorias,
workshops, oficinas e projetos experimentais, visitas técnicas, entre outras atividades
diferenciadas. Além disso, tém seus contetidos de formagao desenvolvidos por profissionais
experientes e atuantes no mercado de trabalho, realmente oferecendo espago de discussdo,
analise, aprendizado e formacao académica e profissional.

Dentro dos critérios de atualizagdo curricular e do seu continuo aperfeigoamento, os
colegiados dos novos Cursos de Tecnologia, durante o seu primeiro ano de implantagao
(2004), conforme pareceres do CNE/Semtec e indicagdo de orientagdes em Foruns
Nacionais, propuseram gustes na matriz curricular tanto na redistribuicdo de cargas
horarias de estagio, como na incorporagdo de novos contetdos e adequagdo de carga
horaria em termos de hora curricular de 60 minutos.

A aprovacdo em todoS 0S 6rgdos superiores € a consideragdo da agilidade e da
flexibilidade que é caracteristica nestes cursos permitiram que os alunos ingressantes no
ano subseqiiente (2005), ja fossem beneficiados pelos aperfeicoamentos curriculares.

No ano 2004, de acordo com a proposta de expansio no oferecimento destes cursos,
surge o curso de Tecnologia em Gastronomia com o diferencial de pioneiro na regiao,
direcionado para profissionais ligados a alimentagdo que trabalham em restaurantes e
ingressantes do ensino médio com interesse na formagdo especifica para atuarem nesta
area.

Como forma de oportunizar uma maior interagdo e representatividade com os
Cursos Seqgiienciais, a Metodista sediou, nos dias 28 e 29 de abril de 2005, o Forum
Nacional de Cursos Seqiienciais, com 0 objetivo de congregar as institui¢cdes brasileiras
de ensino superior que mantém cursos seqiienciais, para troca de experiéncias, idéias,
saberes e conhecimento neste tipo de formagao especifica.
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Como conclusio das exposigdes, das comunicac¢des e dos debates ocorridos neste
evento, redigiu-se a Carta de Sao Bernardo do Campo, encaminhada aos orgios
governamentais competentes.

Na fregiiente avaliagdo ¢ no aprimoramento dos seus processos, coerente com suas
finalidades e seus objetivos educacionals, a Metodista define e assume uma politica
ingtitucional clara ao elaborar um Programa Institucional de Cursos Superiores de
Formacao Especifica — Seqiienciais, aprovado pelo MEC-SESu no ano 2005, passando a
ter apreocupagio de se preparar institucionalmente para assumir a responsabilidade de lidar
com Modalidades Alternativas de Cursos Superiores.

Nessa perspectiva, deu-se continuidade as orientagdes e atividades didatico-
pedagogicas com a publicacdo de texto elaborado pela Assessoria de Ensino da Vice-
Reitoria Académica da Metodista, que tratou especificamente das abordagens diferenciadas
de ensino como imprescindiveis aos cursos seqiienciais. A obra foi divulgada pelo MEC-
SESu sob o titulo “Cursos seqiienciais: as marcas da qualidade” (Universidade
Metodista de Sao Paulo Editora), que foi divulgado pelo MEC nas instituigdes de ensino
superior do Pais.

A instituicdo, em seu proprio ambito, atribui relevancia as marcas de qualidade
por ela divulgadas, assumindo-as para serem tratadas em todos 0s seus cursos de
graduagdo, graduagio tecnologica e seqiienciais. em funcdo disso, propde, com freqiiéncia,
discussdes e seminarios envolvendo professores e gestores, nos niveis de graduagio e pos-
graduacao, abordando metodologias de ensino e avaliagdes diferenciadas para pensar e
repensar 0 que efetivamente se quer com as aulas tedricas, COM &S aulas prdticas € COM
todas as atividades que caracterizam, em termos curriculares de agdo, a vida académica do
aluno, no curso de sua formagao.

Ainda como desdobramento das Politicas de Ensino, Pesquisa e Extensio, bem
como para a realizacao efetiva das politicas de ensino definidas para os cursos de curta
duragdo, ou melhor, de duracado diferenciada, a Reitoria constituiu, em 2005, a Assessoria
Especifica aos Cursos de Nivel Superior de Curta Durac¢ido: Graduac¢iao Tecnologica e
Seqiienciais de Formac¢ao Especifica, para atuar articulada a Assessoria de Ensino da
Vice-Reitoria Académica, tendo como principais atribuigdes as seguintes:

» Assessorar naelaboragio de politicas para o oferecimento destes cursos;

» Estabelecer diretrizes especificas para a elaboragdo dos projetos pedagogicos com a
participagao efetiva das unidades académicas;

» Acompanhar e avaliar os processos de elaboragao, implantagdo e desenvolvimento
dos cursos de duragao especifica, seqiienciais e tecnoldgicos;

» Participar de foruns, congressos, seminarios e outros eventos relacionados as
modalidades e a tematica especifica desses cursos.
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Diante deste Ato Administrativo, as Assessorias da Vice-Reitoria Académica
assumiram a responsabilidade e elaboraram, conjuntamente com Diretores e Professores, as
Diretrizes para a Formulacio do Projeto Pedagégico e Organizacio da Matriz
Curricular dos Cursos de Graduaciao Tecnolégica, que apresentam princCipios
norteadores de um trabalho integrado e organizado, buscando elevar a qualidade dos novos
cursos de graduagao tecnologica da Metodista.

Tais diretrizes a serem claramente delineadas e assumidas coletivamente constituem-se
como principios norteadores dos novos cursos de graduagdo tecnoldgica e Sio assumidas
como politicas de ensino. Dessas diretrizes destacam-se pela sua importancia os seguintes
aspectos:

» Marcas de qualidade, ja explicitadas, dos cursos seqiienciais;

» Concepgao de “graduacao tecnologica”;

» Orientacdo sobre a matriz curricular desses cursos, explicando a constituicdo e
organizagao dos contetdos, em termos modulares, bem como a dinimica de ensino
para o estudante tornar-se profissional tecnélogo;

Formas diferenciadas da organizagido de conteudos: a feicdo modular;
Praticas de ensino diferenciadas;

Critérios e formas diferenciadas de avaliagdo;

Aproveitamento de estudos extraordinarios;

vV V V¥V VY VY

Formas diferenciadas de oferecimento das atividades curriculares. presencia e
semipresencial.

Com o oferecimento de cursos mais flexiveis, com capacidade de resposta mais rapida
em relagdo ao mercado de trabalho, sem acirrar a disputa com os bacharelados usuais existentes, a
Metodista estabelece uma politica de maior interagdo entre a area académica e a Diretoria de
Comunicagdo - DICOM, propondo um plano de trabaho, principdmente direcionado para os
cursos de graduagdo tecnologica, para: identificacdo da demanda da sociedade regional, captagdo
de aunos e empregabilidade.

Para isto, a Diretoria de Comunicagdo e a area académica elegem os nichos
correspondentes, programam as agoes de abordagem e inser¢do, determinando uma
aproximagdo com empresas, induastrias ¢ escolas, para identificagdo de necessidades ¢
demandas decorrentes.

Em virtude da necessidade de organizar e normalizar todos estes procedimentos
para langamento de novos cursos ¢ a construgdo dos respectivos projetos pedagogicos foi
elaborado por grupos de trabalho um documento padrao denominado Carta-Consulta, que
¢ constituida dos seguintes aspectos a serem explicitados pela unidade académica
proponente:

106



Proposta daidéia: Colegiado / Conselho de Faculdade
Descricao do curso

Justificativa— inser¢ao regional

Matriz curricular

Analise do ambiente — mercado

vV V VvV V¥V V V

Aprovagao pelos colegiados superiores — Conselho de Faculdade, Conselho
Universitario (CONSUN)

» Apos aprovagdo da Carta-Consulta, tratar-se-a da elaboragdo do Projeto Pedagogico
do Curso subsidiado pelas diretrizes institucionai s especificas.

O Projeto Pedagogico tramita e é aprovado pelas mesmas instancias acima descritas.

A Universidade Metodista entende que a proposicdo de cursos novos constitui
sempre um desafio e, por isso, estes necessitam de atengdo institucional continuada,
especialmente o0s cursos de educacio tecnologica, que devem ir além da sua simples
concepeao inseridano PPl e no PPC.

Paratanto, dois procedimentos novos serao implantados para que sejam desenvolvidos os
novos cursos de tecnologia sob condigdes institucionais novas ¢ diferenciadas em relagdo aos
Cursos existentes, para que se busgue assegurar um padrao mais elevado de qualidade das praticas
pedagogicas e profissionais que neles se incluem, quais sejam:

» O desenvolvimento fregiiente de Seminarios para Capacitacao dos Professores
desses cursos, abordando principalmente alternativas de ensino ou atividades
diferenciadas de ensino, de avaliagdo, de interagdo da teoria com a pratica,
compreensio do nicho de inser¢do desses cursos no mercado de trabalho,
contextualizagdo na regido de inser¢do e consideragdo das questdes relativas a
interdisciplinaridade.

» A redlizagio de avaliacdo continua dos processos de implantacio, para se
fazerem analises de como estes cursos estao sendo desenvolvidos, principalmente
nas suas atividades diferenciadas de ensino e de avaliagio tal como foram definidas
no Projeto Pedagogico aprovado.

Tais medidas provavelmente assegurardao que o ensino e a aprendizagem da

tecnologia, como formagdo profissional, deixem de ocorrer dissociados da discussdo de
valores éticos, sociais, e da visdo dos que produzem e consomem tecnologia.
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Quadro 32 — Etapas a serem seguidas

para implantacido de novos Projetos Pedagogicos

Etapas Sub-etapas Requisitos Responsaveis Calendario
1. Apresentagio ég{gg‘]’i?d%" Pelo | Colegiado(s) e Definido pelas
da idéia Conselho Conselho(s) areas envolvidas
Analise do
ambiente;
Analise da Roteiro —
concorréncia; fluxograma para Consel ho(s), i
- - : ~ Marketing e Definido pelas
2. Analise Demandas nao articulagdo de . ; .
. . . Processo Seletivo | areas envolvidas
atendidas; areas envolvidas;
Tendéncias da Pareceres
area do
conhecimento
Conselho(s),
3. Estimativa de | Financeiro Pareceres das Diretoria Definido pelas
Recursos Fisico areas responsaveis | Financeirae areas envolvidas
Espago Fisico

Informagdes dos

4. Elaboracio de | Preenchimento do |tens_ 1 2e3 Cpnsel ho(s) € Definido pelas
Carta-Consulta roteiro subsidiam a Diretoria areas envolvidas
u elaboragio da Financeira

Carta
5. Aprovacao
pelo(s) Definido pelas
Conselho(s) de Consalho(s) areas envolvidas
Faculdade(s)
6.Encaminha-
mento as Vice- Vice-Reitorias .
Reitorias Pareceres Académica e ;gg:g?}gg ?cfas
Académica e Administrativa
Administrativa
e

Atas anexas, Proposta de
,CONSUN pela(s) Carta Consulta. CONSUN Calendario Basico
area(s)
proponente(s)

Uma vez aprovada Carta-Consulta, 0 Projeto Pedagogico que sera desenvolvido,
subsidiado pela Assessoria de Ensino e pelas Diretrizes para Cursos de Graduagio e
Graduagdo Tecnolodgica, deve ser encaminhado ao CONSUN, para aprovagao.

Ao olhar para 0 seu proprio desenvolvimento, em qualquer das suas areas, a
Universidade Metodista obriga-se a olhar também para o desenvolvimento da formagao
profissional que propicia em termos condizentes com os espagos de atuag¢do ¢ mercados de
trabaho do tempo do presente no Brasil e no mundo. Deste olhar surge, entdo, a
confirmagdo de que esta universidade ndo pode ficar a parte das mudangas que vém
ocorrendo na formagdo em nivel superior quando da apresentacdo ¢ consideragdo de
modalidades diferenciadas de cursos de formagao especifica, de complementagdao de
estudos, de cursos superiores de menor duragéo.
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A Metodista, a0 projetar e implantar os seus primeiros Cursos de Formagdo
Especifica, vinculados aos Cursos de Graduagdo em Administracdo ¢ em Ciéncias
Contabeis buscou compreender as proposi¢oes e a legislagdo especifica atinentes as novas
modalidades de cursos superiores de formagao especifica, tal como proposto pelo MEC e
pelo CNE e, em nivel de graduagdo, da formagédo de tecndlogos.

Expressando coeréncia com tal posi¢do, participou de reunides e eventos de
divulgagdo e de estudos das alternativas de cursos superiores, promovidas por instancias de
organizagdo nacional do ensino superior, tanto as de carater oficial quanto aquelas
promovidas por entidades que congregam democraticamente instituigdes universitarias de
natureza privada, no periodo 2003-2005. Assim, tanto a Vice-Reitoria Académica da
Universidade Metodista, quanto representantes seus vém integrando grupos de estudos, de
trabalho e de discussio em eventos promovidos pelo Forum de Graduagdo das
Universidades Brasileiras (Forgrad), pela Associagdo Brasileira de Universidades
Comunitarias (Abruc), pela Associagdo Brasileira de Mantenedoras do Ensino Superior
(ABMES), pela Associagao Brasileira de Instituigoes Evangélicas de Educagdo (ABIEE) e
mesmo, na esteira da tematica, acompanhando atentamente as audiéncias publicas do
Conselho Nacional de Educagdo (CNE) com a participagdo das entidades de associacdo de
classe, que tém por incumbéncia a regulagdo do exercicio profissional na sociedade.

Além disso, esteve presente e tem participado ativamente de eventos regionais,
tendo em vista o desenvolvimento de agoes proativas, tal como o Encontro de Gestores de
Cursos Seqiienciais das Regioes Sul e Sudeste, um importante evento promovido pela
Universidade de Caxias do Sul (RS) em outubro de 2004, para discussio e troca de idéias
sobre as concepgoes € as agdes desse ambito em desenvolvimento nas instituicdes de
ensino superior das regides assinaladas.

A Metodistatambém tem tido a preocupagao de informar e de capacitar membros da
sua comunidade académica para vir a assumir cursos superiores em modalidades
alternativas, nao so seqiienciais, mas também de formacao de tecnologos ¢ de graduagio a
distancia, mantendo o nivel de qualidade desejavel e ja expresso por suas agdes formativas
nas modalidades usuais existentes.

Nessa perspectiva, ressalta-se — aém de seminarios desenvolvidos em Unidades
Académicas e em Cursos de Graduacdo da Universidade — a realizacdo de eventos locais
como 0 Forum de Cursos Seqiienciais da Metodista. Realizado no dia 3 de marco de
2005, este evento — que contou com a participacao do Prof. Dr. Rubens de Oliveira Martins,
especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental da SESu-MEC, Coordenador-
Geral de Supervisio Indutora do Ensino Superior, responsavel pelo acompanhamento das
modalidades diferenciadas de ensino superior e de ensino a distancia — teve 0 proposito de
preparar ainda mais a comunidade académica metodista para o I Forum Nacional de
Cursos Seqiienciais. Este outro evento se deu em decorréncia das posigdes institucionais
manifestas e assumidas pelos participantes do Encontro de Gestores de Cursos Segiienciais
realizado na UCS-RS, tendo sido sediado justamente na Universidade Metodista, nos dias
28 e 29 de abril de 2005. Este primeiro evento de nivel nacional também contou com a
participacdo do representante do MEC/SESu, para divulgar, orientar, esclarecer e avaliar a
comunidade académica nacional sobre os Cursos Seqiienciais, bem como de reitores e
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gestores das universidades brasileiras — em niamero de 101 participantes — que estavam
tendo uma atuagdo destacada nesse ambito e ja registravam experiéncias relevantes e
significativas relativas a cursos superiores de formagdo especifica, de complementagao de
estudos, como cursos de duragao diferenciada (ou de menor duragédo).

3.1.3.1.1.11. Ensino de Graduagio a Distancia

A Educacdo a Distancia comegou a ser discutida no IMS no final da década de
1980, quando aguns representantes da instituigdo participaram de um seminario sobre essa
tematica em Havana (Cuba) e, posteriormente, em um congresso em Caracas (Venezuela).
Nove anos mais tarde (1997), o assunto voltou a ser tratado com mais consisténcia na
instituicdo, com a instalagdo de um nucleo de pesquisa, a criagdo da Diretoria de
Tecnologia e Informagdo (DTI) e de um grupo de trabalho para colaborar na discussao
politico-institucional de EAD (GT-EAD), acriagdo do Centro de Educag¢do Continuada e a
Distancia (CEAD), além da realizacdo de seminarios ¢ encontros € do oferecimento de
cursos de capacitagdo a funcionarios técnico-administrativos e docentes para trabal harem
com aferramenta

Um dos passos importantes nessa empreitada foi a redlizagio do Curso de
Capacitaciao Docente (Capdoc) em EAD, cujos objetivos principais eram “estabelecer um
processo de capacitagdo de professores para o desenvolvimento de agdes educacionais a
distancia e apropriacdo dessas experiéncias em sala de aula” ¢ “formar uma comunidade de
professores e possibilitar o desenvolvimento de cursos que, além de atender a uma demanda
existente na sociedade, contribuissem para construir a identidade dos trabalhos a distancia a
ser oferecidos pela Metodista’™>.

A EAD va ao encontro de um movimento geral existente na sociedade
contemporanea, que busca ampliar oportunidades de ensino em diferentes niveis para a
populagdo que, em fungdo de problemas de horario, distancia geografica, idade ou por
qualquer outro motivo, nao teria como fazé-lo presencialmente. Além disso, a flexibilidade
da EAD admite organizar estratégias que possibilitam aos interessados atender as
necessidades profissionais requisitadas pelos mercados atamente dinamicos, exigentes e
movidos pela velocidade das transformagoes desencadeadas pela implementacdo de novas
tecnologias™®.

O projeto de EAD na Metodista esta apoiado por um Ntcleo Institucional
Multidisciplinar voltado para o desenvolvimento e para a articulagio de agoes em Educagdo
aDistancia para todos os niveis de ensino e area de conhecimento.

Criou-se desta forma o Nucleo de Tecnologias Aplicadas a Educacio (NUTAE),
como parte integrante do Centro de Educacio Continuada e a Distancia (CEAD),
voltado para o desenvolvimento de estratégias de implementacdo das NTICs - Novas
Tecnologias de Informagao e Comunicagdo, tanto no ensino presencial quanto no ensino a

15 PENTERICH, E. Caminhos da EAD na Metodista. In;: Novas tecnologias no contexto educacional. Sao
lBBernardo do Campo: Editora Metodista, 2003).
Id., ib.
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distancia, em todos os niveis educacionais mantidos pelo IMS. As premissas estabelecidas
pelo IMS para esta area sdo: inser¢@o e incorporacdo das NTICs para o ensino presencial e
a distancia; trabalho interdisciplinar envolvendo varias areas da instituigdo académica,
administrativa e tecnolégica; transparéncia, comunicacdo permanente e decisdes
colegiadas, meio ambiente, virtual ou ndo, de dialogo, respeito e construgdo coletiva do
saber; flexibilidade e agilidade; buscar sempre a formagdo de comunidades de
aprendizagem, que permitam a troca de experiéncias e democracia nas discussdes sobre
temas relevantes a educagao.

A metodologia para oferecimento de cursos a distancia passa pela premissa de que
0s interessados devem fazer o Curso de Introdug¢io a Docéncia em EAD. Busca-se com
este curso iniciar um processo de capacitagdo dos docentes para o desenvolvimento de
acoes educacionais a distancia e para a apropriacao destas experiéncias em sala de aula.

A Universidade Metodista vem trabalhando para ter condi¢oes de oferecimento dos
primeiros cursos de Graduagdo a Distancia no segundo semestre de 2006. Os cursos
previstos para serem disponibilizados em “pdlos de educagéo a distancia” sdo:

» Curso de Licenciaturaem Letras - Portugués-Espanhol

» Curso de Pedagogia

3131112 A sSistematica e a periodicidade da revisdo de curriculos dos Cursos da
Universidade Metodista

Desde 2002, os curriculos dos varios cursos da Metodista passaram a ser avaliados e
revistos em termos colegiados, a cada trés anos. O processo tem sido liderado pelos
Coordenadores de Curso, contam com a participagdo de Professores, dos Colegiados de
Curso e dos Conselhos de Faculdade, envolvendo diretamente o(a) Diretor(a) da unidade
académica a qual o curso de vincula. Além disso, conta com a participagdo decidida — nas
fases de revisio/avaliagdo ¢ mesmo de proposi¢do de cursos novos — das Assessorias de
Ensino, de Pesguisa, de Extensao, bem como com das Assessorias Especiais de Graduagdo
Tecnologica e de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia da Vice-Reitoria Académica.

Contudo, os curriculos e as matrizes curriculares dos varios cursos, no presente, sao
gustados sempre que necessario, para aperfeicoamento ou otimizagdo e atualizagdo
constante das agoes de formagao profissional dos estudantes da Metodista. Tais ajustes ndo
configuram propriamente “mudangas curriculares”, mas se pdem, como ressaltado, no
plano de aprimoramento de ac¢des curriculares e de relagdes entre os componentes
curriculares.

A periodicidade das revisdes curriculares tem sido proposta pela administragdo
superior da universidade, especificamente pela Vice-Reitoria Académica, muito embora
também seja da responsabilidade especifica de cada Faculdade/Curso a defini¢do dos
procedimentos de revisio curricular. A Ultima revisdo que envolveu todos os Projetos
Pedagogicos ocorreu em 2003, sendo considerados os resultados da auto-avaliagao ocorrida
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em 2002 e as Diretrizes Curriculares para Cursos Superiores do MEC, porém no ambito de
cada curso em particular trabalha-se com o principio de que os PPCs devem ser
continuamente avaliados e modificados, para atender as necessidades da ciéncia, da
profissdo, dos alunos e da sociedade.

De modo gera, cabe ao Coordenador de Curso deflagrar o processo de revisio do
Projeto Pedagogico ¢ da Matriz Curricular do curso que coordena. Isto se da em fungdo de
pontos assinalados por varias das instancias institucionais e por observagdes que venham sendo
feitas, em termos rotineiros, no decorrer da implementagédo de cada curriculo. Os professores
costumam sugerir pequenos gjustes para melhorias e estes vao sendo registrados para discussao
e modificagdo posterior. Ndo ha uma forma padronizada de discussao destas reformulagdes,
porém varios cursos constituem comissdes formadas por docentes e discentes para esta
findidade. Com fregiiéncia, os diretores manifestam, também, preocupacdo de
gperfeigoamento constante dos cursos sob a sua responsabilidade, bem como de ampliagao dos
Ccursos existentes quando bem-sucedidos e de proposigao de cursos novos.

Muito emboraaindanio se tenha adotado, em nivel institucional, formas e procedimentos
Sstematicos de rastreamento ou de avaliagdo da vinculaggo social e profissional, bem como das
competéncias ¢ habilidades em temos de atributos e qudificacoes dos seus egressos, a Metodista
vaoriza as informagoes obtidas continuamente de empresas e empregadores dos profissionais
que forma, buscando leva-las em conta quando darevisio curricular a que costuma proceder. De
outraforma, mantém atengao constante as orientagdes — e interpretacoes dessas orientagdes — que
emanam das Diretrizes Curriculares Nacionais do MEC/CNE, de modo a poder assumi-las
efetivamente nos seus curriculos e programas de estudos dos cursos que oferece.

Os critérios que, em nivel institucional, t€ém sido postos para orientar a atualizagdo
curricular dizem respeito ao seguinte:

» Aperfeicoamento constante da formagdo profissional de modo tal que esta seja posta,
continuadamente, em termos daformagao desejavel para o tempo presente;

» Preocupacdo continuada em preencher lacunas existentes, as quais Sio advindas de
certas caracteristicas do alunado que se vinculam aos cursos oferecidos;

» Preocupacio de inclusdo e manutengdo dos alunos ingressantes na universidade pelo
incremento do diferencial de qualidade curricular e das praticas pedagogicas de
ensino e de aprendizagem;

» Diversificagao de atividades curriculares de forma tal que se va distanciando,
progressivamente, dafei¢ao curricular unica de fragmentagdo em “disciplinas”.

Os processos e procedimentos institucionais para a discussio dos curriculos
propostos ou existentes advém, sobretudo, das Diretrizes Pedagogicas Institucionais,
elaboradas coletivamente e aprovadas pelo Conselho Universitario (CONSUN) para
vigéncia nos varios cursos da institui¢do. Essas diretrizes sdo atinentes a natureza ou as
diversas modalidades de curso, a saber: a) diretrizes para elaboragao do projeto pedagogico
de curso de graduagido (bacharelado e licenciatura); b) diretrizes para curso de graduagao
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tecnoldgica; ¢) diretrizes para curso de pos-graduacao lato sensu; d) diretrizes para curso de
graduacio a distancia.

Os processos e procedimentos de discussio relativos a Diretrizes Curriculares Nacionais,
de modo gerd, integram as relagoes que sdo feitas quando das discussdes curriculares para
elaboracao dos projetos pedagogicos de curso e constituigdo das matrizes curriculares especificas
de cada curso de formagao profissional. Além disso, nos colegiados de cursos, nos foruns de
coordenadores de curso e em grupos especificos de trabalho, por via de regra, sdo formados
grupos de estudos para conhecer, compreender e usar ingtitucionalmente as determinagdes legais
easdiretrizesoficiais.

3.1.3.1.1.13 Praticas de Apoio ao Estudante

M encionem-se algumas praticas de apoio ao estudante da Metodista:

» Na Biblioteca — orientagdo das bibliotecarias para localiza¢do e uso de periddicos,
orientagao catalografica, elaboragdo de referéncias bibliograficas e organizagdo de
textos de trabal hos especificos.

» Noslaboratérios de informatica — auxilio permanente de monitores.

» Nos Programas de Acolhimento Cognitivo de Alunos com Dificuldades e
Lacunas — tipos de orientagdo para a leitura e a escrita, com como para
preenchimento de lacunas de informagdes e de conceituagio considerada
fundamental (um tipo de “nivelamento”).

> Na Assessoria Pedagogica para Inclusio de Pessoas com Deficiéncia na
Universidade —acompanhamento dos alunos com deficiéncia fisica, visual e
auditiva desde o seu ingresso na universidade e no decorrer de sua formagao,
zelando pelos critérios de “flexibiliza¢do” nas atividades didaticas ¢ nas avaliagdes.
Os aunos com deficiéncia auditiva sdo apoiados também por “intérpretes de
Libras” (“lingua brasileira de sinais”) nas aulas em que eles solicitam gjuda desta
natureza.

Em relagdo as ditas “necessidades individuais especiais”, vale ressaltar que os
estudantes que apresentam deficiéncias — cognitivas, visuais, auditivas e mesmo fisicas —,
Nnos casos previstos por lel, podem ter tratamento diferenciado quanto do ingresso, da
permanéncia e da avaliacao do rendimento escolar, a critério de cada colegiado de curso —
como ¢ mencionado no PPC do Curso de Direito —, intensificando-se estas agdes com a
criagdo, em 2005, de uma Assessoria Pedagégica para Inclusio da Pessoa com
Deficiéncia, para orientar os alunos com deficiéncia quando do seu ingresso ¢ para sua
permanéncia NOS cursos da Metodista.

» Na Faculdade de Psicologia e Fonoaudiologia — participando de grupos de apoio
psicologico e de terapiafonoaudiol dgica.
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» Na Pastoral Universitaria — na obtencdo de aconselhamento pastoral e
acompanhamento hospitalar.

3.1.3.1.1.14. Praticas visando a interdisciplinaridade

As praticas institucionais que visam a interdisciplinaridade dizem respeito,
principamente, a constituicdo de Nucleos de Disciplinas Comuns, entre 0s varios cursos,
dos quais se destacam 0s seguintes:

1) Nucleo de Disciplinas Comuns dos Cursos de Comunicagao;

2) Nucleo de Disciplinas Comuns da Area das Ciéncias Biologicas e da Saude.

3.1.3.1.1.15. Praticas Tecnologicas de Ensino

Os professores tém a disposicao, nas varias unidades, prédios e setores:
» Salas multimidias dotadas de equipamentos de lltima geragao.
» Laboratoérios de Informatica.

» Equipamentos tecnologicos usuais (volantes ou itinerantes): TV, video, retroprojetor, DVD-
player, CD-player, gravadores, maquinas fotograficas e filmadoras.

Além disso, sdo oferecidos, continuadamente, cursos de capacitacdo docente para o
uso de recursos tecnol 6gicos mais sofisticados, articulados com a orientagao imprescindivel
paraministracdo de cursos a distancia, entre 0s quai s 0S seguintes:

» Plangamento e Organizacdo de uma disciplina a distancia
Orientagdo Académica em EAD
Power Point Basico

Power Point de Recursos Avancados

Macromedia Breezze
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Quadro 33 - Sintese das Analises dos Projetos Pedagogicos de Cursos da Metodista
em funcio das politicas institucionais de Ensino

Indicador

Comentarios

Politica Institucional de Ensino

Nao ha descri¢des claras nos projetos pedagogicos, mas pudemos
constatar algumas convergéncias:

-Respeito as diretrizes curriculares nacionais de graduagio.

-Respeito as diretrizes institucionais quanto a proposi¢ao de cursos de
graduagdo (diretrizes para elaboragdo de projetos pedagdgicos).

-Elaboragao de PPC de forma colegiada.

- Destague, em todos os PPCs, damissio da Metodista e dos cursos.

- Praticas profissionalizantes extramuros compreendendo termos de
cooperagdo interinstitucional

Organizacao Didatico-
Pedagogica

- Diversificada e plural, com iniciativas criativas, tendendo a destacar
propostas inovadoras e ndo-tradicionais de ensino em todas as areas
do saber (Exatas, Humanas e da Saiide).

- Convergéncias: nucleo de formagao cidada, avaliagdo do
rendimento escolar (regras para aprovagio), respeito a legislagdo
vigente e incentivo as atividades de ensino-pesquisa-extensio.

Concepgio de curriculo e
pertinéncia entre teoria e pratica

-Por meio de decisdes colegiadas.
- Contextualizagao pertinente as necessidades loco-regionais.
-Respeito a legislagdo vigente.

Praticas pedagogicas

-Falta maior detalhamento nos projetos, embora todos incluam as
praticas de avaliagcdo do rendimento escolar.

- Convergéncia: indissociabilidade entre ensino-pesguisa-extensio,
inclusio de atividades complementares (curriculares), avaliacao
institucional e incentivo a iniciativas como: organizagio de eventos,
trabalhos de conclusio de curso etc.

Praticas institucionais quanto a
melhoria do ensino

- Investimento em ferramentas tecnol6gicas: SIGA, cursos de EAD.
-Periodo Letivo Alternativo.

Revisio do Projeto Pedagogico

-Todos, sem excegdo, foram revistos em 2003.
-Liberdade parareformulagdo sempre que necessario.
-M¢édia: a cada dois anos.

Correlagdo entre PP, PPI e Perfil
do Egresso

- Todos os PP, sem excegdo, mencionam o PPIL.
- Perfil do Egresso: documento norteador — Diretrizes Curriculares.

3.1.3.1.2. Politicas de Pos-Graduacgao

3.1.3.1.2.1. Pés-Graduagio Stricto Sensu

As aividades de Pos-Graduagio Stricto Sensu, na Universidade Metodista de Sao Paulo,
foram oficidmente indituidas em fevereiro de 1979, com a gprovagdo do Regimento da entdo
Federagdo de Escolas Superiores do ABC, pelo Conselho Federal de Educagao.

Hoje a Metodista conta com 0s seguintes programas de Mestrado e Doutorado:
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Quadro 34 — Relagao dos programas de Pos-Graduacio e respectivas avaliagoes

Programa Iniciado em Avaliacio Capes™’
Mestrado em Comunicagio Social 1978 4
Mestrado em Psicologia da Sande 1978 3
Mestrado em Ciéncias da Religido 1978 5
Mestrado em Administraio 1980™° -
Mestrado em Odontologia 1981 3
Mestrado em Educagio 1989 3
Doutorado em Ciéncias da Religido 1990 5
Doutorado em Comunicagido Social 1995 4

Os Programas de Pos-Graduagdo sdo regidos pela Legislagdo Federal pertinente, bem
como pelo Estatuto, peo Regimento Gera e pel o Regulamento dos Programas de Pos-Graduagéao
Stricto Sensu da Metodista, observadas as diretrizes das agéncias de fomento responsaveis pela
formulagao das politicas de Pos-Graduagdo no Pais. Todos os programas orientam-Se pelas
seguintes diretrizes gerals:

» Promover a formagio cientifica aprofundada de professores e pesquisadores para o
desenvolvimento de atividades académicas e profissionais de alto nivel;

» Desenvolver estudos sistematicos e pesquisa avangada em suas respectivas areas de
concentracao;

» Estimular aprodugio cientifica e sua divulgagéo.

Com afinalidade de assessorar a Vice-Reitoria Académica nos assuntos pertinentes
aos Programas de Pos-Graduagao, foi instituido o Comité Gestor de Pos-Graduacio
Stricto Sensu, composto pelo Assessor de Pos-Graduagido e Pesquisa, pelos Diretores das
Faculdades em que os Programas estio alocados e pelos respectivos Coordenadores.
Compete ao Comité Gestor de Pos-Graduagio:

» Estimular a auto-avaliagdo dos Programas de Pods-Graduagdo, contribuindo pari
passu com 0 Comité Permanente de Avaliagdo da Metodista;

» Estimular no ambito dos Programas de Pos-Graduagao:
v Aintegragdo com a Graduagio;
v A produgdo cientifica dos Programas;
v O desenvolvimento de politicas de pesquisa.

Natabela 3, apresentamos a evolugdao do nimero de alunos nos diferentes programas
de Pés - Graduagao, no periodo de 2002 a 2005.

' Nota referente ao triénio 2001-2003.
'8 O mestrado em Administragio encerrou suas atividades em 2001, retomando-as em 2005.
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Tabela 3 - Evolu¢iao do ntimero de alunos de Pés-Graduacao

Curso Titulacao 2002 2003 2004 2005
Administragio Mestrado 102 31 - 48
Ciéncias da Religido Mestrado 138 131 146 132
Ciéncias da Religido Doutorado 115 102 96 89
Comunicagio Social Mestrado 78 125 125 139
Comunicagio Social Doutorado 72 89 88 85
Educacio Mestrado 112 115 129 140
Odontologia Mestrado 26 37 52 80
Psicologia da Saide Mestrado 99 102 117 86
TOTAL 742 732 753 799

3.1.3.1.2.1.1. Integragcdo com a Graduacdo

A integracdo com a Graduagdo, prevista no Regulamento dos Programas de Pos-
Graduagio Stricto Sensu, ocorre através da participacao dos docentes da pos-graduacio
em atividades curriculares da graduacio, cComo responsaveis por disciplinas especificas,
OuU ha supervisio de estagios, na orientacdo de Trabalhos de Conclusio de Curso, bem
como na participagao de alunos da graduacdo em projetos de pesquisa de docentes da Pos-
Graduagao Stricto Sensu.

Outro expaco de integracdo com a Graduagdo se da através dos estagios de docéncia,
obrigatorios para bolsistas do Programa de Suporte a Pos-Graduagao de Instituigdes de Ensino
Particulares - Prosup/Capes. Eqt4o isentos deste estagio apenas aqueles bolSstas que comprovem
aividades de docéncia no ensino superior. Atualmente a Metodista conta com 79 bolsistas do
Prosup/Capes, sendo 63 de Mestrado e 16 de Doutorado. A pratica do estagio, contudo, respeita as
especificidades de cada area do conhecimento. As3m, no Programa de Pos-Graduagao em Psicologia
da Saide o estagio docente ¢ obrigatorio para todos os alunos do programa, exceto os que
comprovarem experiéncia docente atual na area. Nos demais programas, o estagio ¢ restrito aos
bolsstas e s aos doutorandos, quando for o caso.

Essas acoes de integracdo trazem beneficios ao alunado institucional dos dois niveis de
ensino, destacando-se 0s seguintes:

» Participagdo de alunos de graduag@o em projetos de pesquisa da pos-graduagio;
» Estimulo aos estudos pos-graduados, seja na propria institui¢ao ou fora dela;

» O estigio de docéncia tem-se revelado importante fator de fortalecimento da
gualidade docente, dando-se nas seguintes situagoes:

v Observagio de atividades letivas desenvolvidas pelo docente da discipling;

v Apoio académico ao docente da disciplina (preparagdo de material didatico-
pedagogico, por exemplo);
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v" Atuagio docente do estagiario em sala de aula, sob supervisdo do docente titular
(exposi¢ao oral de um tema, coordenagdo de alguma atividade proposta pelo
estagiario ou pelo professor, dentre outras atividades);

v" Plantdes de orientagdo a discentes da graduagdo nos programas de pds-graduacio;
v" Publicagdes conjuntas entre discentes e docentes.

A preparagdo didatico-pedagogica inclui: trabalho com o professor-orientador
(reunides de planejamento, de supervisao e observacao de atividades docentes como aulas e
similares); trabalho individual do mestrando (preparagao de material didatico-pedagégico,
leituras, levantamento bibliografico, dentre outras atividades).

Como resultados positivos daintegragao entre pds-graduagio e graduagio podemos citar:

» O ingresso de egressos da graduagdao em programas de pos-graduagio stricto sensu
tém propiciado projetos integrados de pesquisa, bem como o fortalecimento de
nucleos tematicos entre graduagdo e pos-graduagao;

> Com essa integragdo, a graduacdo obteve beneficios através de bolsas de iniciag@o
cientifica, formacao de grupos e projetos de pesquisa e a crescente participagao de
alunos da graduagdo em eventos e congreSsos cientificos, tanto locais como
nacionais e até mesmo internacionais, resultando em publica¢des.

3.1.3.1.2.1.2. Insergdo de docentes nos programas de pos-graduacdo stricto sensu

O Comité Gestor de Pos-Graduagido, considerando a necessidade de definir critérios
académicos, cientificos e administrativos para nortear a atuacdo dos docentes vinculados
aos programas de pos-graduacdo stricto sensu da Metodista, elaborou uma proposta de
Normas para Credenciamento e Enquadramento de Docentes para a Pés-Graduagio
Stricto Sensu. Este documento foi amplamente discutido nos Colegiados dos Programas de
Pos-Graduagiao e aprovado em ultima instancia pelo Conselho Universitario (CONSUN) da
Universidade Metodista

Sua elaboragao deu-se a partir da implantagio da Portaria n° 068/2005, da
Coordenagio de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior - Capes, responsavel pela
expansio e consolida¢do da pos-graduagio stricto sensu no Pais, como também pela
Avaliagido dos Programas de Pos-Graduagio Stricto Sensu. Essa avaliagao tem por objetivo
“assegurar a existéncia de pessoal especializado em quantidade e qualidade suficientes para
atender as necessidades dos empreendimentos publicos e privados que visam ao
desenvolvimento do pais”, contendo orientagdes que definem as categorias de docentes
paraefeito de avaliagao dos Programas de Pos-Graduagio do Pais.

Vale destacar que serido considerados docentes habilitados para atuar nos Programas
de Pos-Graduagdo Stricto Sensu aqueles credenciados e conceituados nos termos da
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Portaria da Capes, devendo eles atender aos requisitos de titulagdo, experiéncia académica e
produgao, estabelecidos no documento.

3.1.3.1.2.1.3. Intercdmbios Institucionais de Pos-Graduacgdo e Pesquisa

Vérios intercambios institucionais sao mantidos, quer por razoes eventuais quer pelo
estabel ecimento de convénios e programas mais duradouros, com tempo determinado.

a) Area de Ciéncias da Religiio

Convénio de cooperagdo entre a Universidade Metodista e o Seminario Evangélico de
Teologia, em Matanzas, Cuba.

Prosseguimento a relagdo com a Missionsakademie an der Universitit Hamburg e a
Universidade Hanshin, por meio da Consulta Internacional que realiza a cada dois anos. O
plangjamento ¢ transformar esta relagdo internacional de varios anos em intercimbio formal
com aUniversidade Hanshin.

b) Area de Comunicacio Social

O Programa de Pos-Graduagdo esta finalizando convénio institucional, na area da
Comunicagao, com a Universidade Auténoma de Barcelona, dentro do Programa Alfa, da
Unido Européia.

Por iniciativa da Catedra Unesco-Metodista de Comunicacao para o Desenvolvimento Regional,
que integra a Faculdade de Comunicagdo Multimidia, foram organizadas redes de comunicagéo
integrando pesquisadores pertencentes a varias universidades brasileiras e estrangeiras. Sio
quetro redesinternacionais e duas nacionais.

1. Rede Internacional de Midia Comparada - Rincom — Criada em 1997, essa rede
tem por objetivo realizar estudos sobre as identidades globais/regionais da cultura
brasileira. Ela é constituida por 79 pesquisados pertencentes a 21 universidades do
Exterior e 37 nacionais, incluindo jornais de 18 paises e dos 26 estados brasileiros ¢ do
Distrito Federal. A segunda pesguisa foi sobre o tema “Festas Brasileiras”. Essa
pesquisa ¢ uma continuagdo da pesquisa anteriormente realizada, “Imagens Midiaticas
do Carnaval Brasileiro”.

2. Rede Internacional Mercomsul — A rede Mercomsul, criada em 1996, com efetiva
participacao de docentes do Programa de Pos-Graduagao em Comunicagdo Social, é
integrada por universidades e pesquisadores de comunicagdo dos paises do Mercosul. O
objetivo central da rede ¢ a realizagdo de pesquisas e encontros académicos centrados
nas questdes da comunicagao.

3. Rede Internacional Lusocom — Criada com o objetivo de incentivar a criagdo de

uma comunidade de pesqguisadores de comunicagio nos paises de Lingua Portuguesa, a
rede Lusocom tem realizado, desde 1997, encontros anuais de pesquisadores desses
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paises. Como conseqiiéncia dessa iniciativa surgiu a Lusocom - Federagdo Lusofona de
Comunicagao.

4. Rede Nacional Folkcom — Criada em 1998, a Rede Folkcom ¢ formada por
pesquisadores ligados aos fendmenos da comunica¢do ¢ do folclore, pertencentes a
varias universidades brasileiras. A rede edita o Jornal Brasileiro de Folkcomunicacdo.

5. Rede Nacional ComSaude — Criada em 1998, ¢ formada por pesquisadores das areas de
Ciéncias da Comunicag¢io e da Saude, integrantes de varias universidades brasileiras.

6. Programa Alfa Cuco — Financiado pela Unido Européia, esse programa congrega a
Scuola Internazzionale Superiore di Studi Avanzati (Trieste, Italia), a University of
Edimburg (Edimburgo, Escocia), a Universidade de Poitiers (Franga) ¢ a Universidade
de Salamanca (Espanha), da Europa, e a Universidade Naciona de Quilmes
(Argentina), a Universidade del Vale (Cali, Colombia), a Universidade Auténoma do
M¢éxico e a Universidade Metodista de Sdo Paulo (Brasil).

Em 2005, o Programa recebeu apoio e auxilio financeiro para a realizagdo dos
seguintes eventos.

» Projeto Folkcom, com apoio e auxilio do Sebrae;

» Qeste-Regiocom, com apoio da Prefeitura de Santa Barbara do Oeste (SP);

» Regiocom, com aparticipagdo das Faculdades Adiamantinenses (Adamantina, SP);
» Comsaude, com apoio daPrefeiturade Sio Vicente (SP).

¢) Area de Educaciio

Atividade de intercaAmbio cientifico com pesguisadores portugueses.

» Prof. Dr. Almerindo Janela Afonso, Prof. Dr. Carlos Estevdo, Prof. Dr. Licinio
Lima— da Universidade do Minho;

» Prof. Dr. Fernando A. Costae Prof. Dr. Jodo Barroso — da Universidade de Lishoa.
Desenvolvimento de pesguisa conjunta entre Brasil e Portugal com o projeto A
imigracio portuguesa para o Brasil: vivéncias no pais de acolhimento, marcas no pais
de origem.
* IntercAimbio com docentes e pesquisadores nacionais e internacionais nao

pertencentes a0 seu quadro permanente, para participacdo em atividades de
enriquecimento curricular e outros eventos cientificos:
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» 30/04/2004 — Prof. Dr. Rui de Souza Josgrilberg (Metodista) — Palestra aos alunos
da disciplina de Pesquisa em Educagdo: “O método fenomenoldgico ¢ a pesquisa
em educagio”.

» 23/06/2004 — Profa. Dra. Jane Soares de Almeida (PPGE — Metodista) — Palestra:
“Educacdo e género no Brasil: a feminizacdo do magistério”. Acompanha série
Cadernos de Educagio - Reflexdes e Debates n. 8.

» 09/08/2004 — Prof. Dr. Almerindo Janela Afonso (Universidade do Minho,
Portugal) — Conferéncia de abertura do semestre letivo para os alunos da FACEL e
do Mestrado: “Educagao nao-escolar”.

» 27/10/2004 — Prof. Dr. Dermeva Saviani (Unicamp/USP) Profa Dra. Rosa Fatima de
Souza (Unesp-Araraquara), Profa. Dra. Vera Teresa Vddemarin (Unesp-Araraquara) e
Profa. Dra. Jane Soares de Almelda (Metodista) — M esa-redonda para abertura da mostra
sobre 0 tema ““O legado educacional do século XX”.

Acompanha série Cadernos de Educagdo — Reflexdes e Debates n. 9, com a
publicacao dos trabalhos e pesquisas dos alunos por ocasido da IV Mostra de Trabalhos em
Pesquisa na Metodista.

d) Area de Odontologia

Intercimbio informal com o Curso de Fonoaudiologia da Universidade Federal de Sao
Paulo — Unifesp/EPM, por meio darealizagao de trabalhos cientificos.

Intercambio entre o Prof. Dr. Eduardo Kazuo Sannomiya e o Centro de Estudos Renato
Archer (Cenpra), de Campinas (SP), com o desenvolvimento de trabalhos conjuntos e
publicagoes.

Intercambio com 0 Hospital das Clinicas de Sao Paulo para o desenvolvimento de trabalhos
clinicos envolvendo a linha de pesquisa “Terapéutica em Ortodontia”, de casos tratados na
clinica de Pos-Graduagdo em Ortodontia, do Programa de Mestrado, com o Departamento
de Cirurgia Plastica e Restauradora — Servi¢o de Cirurgia Cranio-Facia do Hospital das
Clinicas.

Intercambio com o Departamento de Cirurgia Plastica da Unifesp-EPM, por intermédio da
Profa. Fernanda Cavicchioli Goldenberg.

e) Area de Psicologia da Satide

Durante 0 ano 2003, o Programa estabeleceu parceria com o Programa de Pos-Graduagdo
em Psicologia da Universidade Federa de Uberlandia (PGPSI-UFU), com o objetivo de
criar um Grupo Interinstitucional de Pesquisa sobre Bem-estar e Suporte Social no
Trabalho, denominado Gibest.

O Gibest ¢ uma iniciativa de interagdo cientifica entre professores, estudantes e
profissionais de duas instituigoes de ensino superior, Metodista ¢ UFU, ambas com cursos
de graduacdo e programas de pos-graduagdo em Psicologia reconhecidos pela CAPES. O
intercambio permite trocas de conhecimentos ¢ producdo académica compartilhada acerca
de dois temas atuais e desafiantes para pesquisadores em Psicologia e areas afins, que se

121



esforgam na busca de compreensdo das condigdes sob as quais seria possivel promover um
balango entre viver bem e trabalhar bem.

Como resultado deste empreendimento, foi realizado em 10 de setembro de 2004 o 11
Seminario de Pesquisa Gibest, em Uberlandia (MG), nas dependéncias e sob o patrocinio
da Universidade Federal de Uberlandia. Durante o encontro, foram debatidos projetos de
pesquisa e projetos de dissertagao em andamento nos dois programas, tendo-se apresentado
resultados de pesquisa que versavam sobre bem-estar, suporte socia, suporte
organizaciona e prazer-sofrimento no trabal ho.

O I1I Seminario de Pesquisa Gibest foi reglizado em novembro de 2005 naMetodista.

3.1.3.1.2.1.4. A Producio Intelectual no Ambito da Pés-Graduacio

No quesito produgao intelectual, item fundamental no processo de avaliagdo, as despesas
de investimento com pesquisa e produgéo sao custeadas em sua maioria pela propria institui¢ao,
aravés do FUNDAC - Fundo de Desenvolvimento Académico-Cientifico.

Os quadros 35 a 40 apresentam os resultados da produgao intelectual dos docentes e
dos alunos dos Programas de Pos-Graduagao da Metodista no ano 2004.

Quadro 35 — Producio intelectual dos docentes do Programa de
Pés-Graduagio em Ciéncias da Religiao

Produciao Tipo de producio Natureza da producio Total

Anais Completo 2

Artigo em periodicos Completo 23

Resumo 1

Discente Livro ;Z:] rl] ;tegral i
Outro

Tradugéo/artigo 1

Periddicos Completo 6

Resumo 2

Subtotal — Producio discente 38

Anais Completo 10

Resumo 3

Artigo em periédico Completo 34

Resumo 2

Capitulo 13

Livro Outro 1

Texto integral 6

Docente Apresentagio 3

Artigo em colegdo 3

Outro Aqtor 1

Editor 2

Organiz. de periddico 1

Organiz. edir. derevista 1

Traducéo Artigo 3

Subtotal — Producio docente 83

TOTAL — CIENCIAS DA RELIGIAO 121
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Quadro 36 - Producao intelectual dos docentes do Programa de P6s- Graduaciao em
Comunicacio Social

Producao Tipo de producio Natureza da producio Total
Anais Completo 4
Resumo 10
. Artigo em Periédico Completo 8
Discente Resumo 1
Livro Texto integral 1
Periodicos Completo 10
Subtotal — Producio discente 34
Anais Completo 28
Resumo 5
Artigo em periédico Completo 15
Resumo 3
Jornais erevistas 1
Capitulo 23
Livro Coletanea 1
Docente Texto integ[al 3
Apresentagao 1
Artigo na internet 1
Depoimento 1
Outro Entrevista 2
Prefacio 1
Prélogo 1
Resenha 4
Tradugéo Artigo 1
Subtotal — Producio docente 91
TOTAL — COMUNICACAO SOCIAL 125
Quadro 37 - Producio intelectual dos docentes do Programa de
Po6s- Graduacao em Educacao
Producio Tipo de producio Natureza da producio Total
Completo 17
Anais Resumo 26
Resumo exposto 17
. Anais Resumo 1
Discente Resumo exposto 1
Artigo em periddico Completo 13
Resumo 29
Livro Capitulo 1
Subtotal — Producio discente 105
Docente Completo 37
Anais Resumo 25
Resumo exposto 12
Artigo em periddico Completo 17
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Resumo 22
Editoracdo Coletanea 1
Ensaio QOutro 2
Capitulo 3
Livro Coletanea 1
Outro 2
Livro Capitulo 1
Traducéo Artigo 1
Subtotal — Producio docente 124
TOTAL - EDUCACAO 229
Quadro 38 - Producio intelectual dos docentes do Programa de
Pos- Graduacao em Odontologia
Producao Tipo de producio Natureza da producio Total
Anais Resumo 7
Discente Artigo em periodico Completo 1L
Resumo 4
Subtotal — Producio discente 22
Anais Resumo 13
Artigo em periddico Completo 30
Docente Resumo 4
Livro Capitulo 4
Subtotal — Producio docente 51
TOTAL —- ODONTOLOGIA 73
Quadro 39 - Producio intelectual dos docentes do Programa de
Pos- Graduagao em Psicologia
Producao Tipo de producio Natureza da producio Total
_ Anais Resumo 19
Discente Trabalho completo 6
Livro Capitulo 1
Subtotal — Producio discente 26
Anais Resumo 39
Trabalho Completo 26
Artigo em periédico Resumo 1
Trabalho Completo 16
Livro Capitu_lo 9
Docente Texto integral 1
QOutro Artigo publicado naweb 1
Periodicos sem aderéncia Trabalho completo 1
Jornais e revistas Trabalho completo 1
Tradugéo Artigo 1
Subtotal — Producio docente 95
TOTAL — PSICOLOGIA 122
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Quadro 40 - Producio Intelectual dos Programas de Pos-Graduacio
Conjunto dos Programas

| TOTAL GERAL DE TRABALHOS | 670 |

O quadro a seguir apresenta o total de dissertagdes e teses apresentadas pelos diversos
programas de pés-graduacdo no periodo de 2004/2005.

Quadro 41 - Distribuicdo do total de dissertacoes e teses produzidas
por programas de Pés-Graduacio

PROGRAMA 2004 2005
Mestrado Doutorado Mestrado Doutorado
Ciéncias da Religiao 20 16 24 7
Comunicacio Social 18 8 27 13
Educacio 25 -- 24 --
Odontologia 0 -- 12 --
Psicologia da Saude 18 -- 25 --
TOTAL 81 24 112 20

3.1.3.1.2.1.5. Auto Avaliacdo dos Programas de Pos-Graduacdo Stricto Sensu

Os Programas de Pos-Graduagao da Universidade Metodista de Sio Paulo
procederam a sua auto-avaliacdo, especialmente para subsidiar a avalia¢do institucional,
buscando identificar tanto os seus pontos fortes, quanto 0s pontos a melhorar e as
sugestdes para essa melhoria. Os pontos levantados estiao apresentados no quadro final
desta dimensio.

3.1.3.1.2.2. P6s-Graduagio Lato Sensu

A Po6s-Graduagao Lato Sensu teve suas primeiras turmas em 1987 e a partir de
setembro de 2000 desenvolve-se com a organizacdo administrativa do Centro de Educacao
Continuada e a Distancia - CEAD.

O CEAD foi criado como um setor da mantenedora para se relacionar com a
Universidade, colégios e empresas, oferecendo apoio logistico a iniciativas de cursos e
programas em formatos diferenciados. Serve para colaborar na viabilizagao de propostas
como estimulador, articulador e, em alguns casos, proponente, trabalhando junto com a
Vice-Reitoria Académica, faculdades e dire¢des dos Colégios, responsaveis pela lideranga
pedagogica, bem como as demais areas administrativas do IMS.

A Pos-Graduagao Lato Sensu na Metodista é, portanto, organizada e gerenciada no

CEAD. Porém, as propostas de cursos de Pos-Graduagdo Lato Sensu — Especidizagio e
Aperfeigoamento sdo construidas pelas Faculdades ou pelos Orgdos Superiores, com a
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assessoria e supervisio da Coordenagdo do Centro de Educacdo Continuada e a Distancia -
CEAD, com vistas a contribuir para o processo de capacitagao profissional. O projeto de
curso deve nortear-se pelas diretrizes da politica académica institucional. Os Projetos
Pedagogicos dos cursos sdo encaminhados, pela Direcdo da Faculdade proponente, ao
CEAD, apds sua aprovacao no Conselho da Faculdade proponente, juntamente com uma
carta contendo aindicagdo do professor que sera o coordenador do curso proposto.

A Pos-Graduacdo Lato Sensu constitui-se numa possibilidade para os egressos desta
institui¢ao e de outras se vincularem mais estreitamente com o mercado através de cursos
de especiaizagido, com propostas de desenvolvimento de habilidades que interessam nao
apenas aos profissionais oriundos da graduagdo, mas também a profissionais que ja atuam
no mercado de trabal ho.

Elemento igualmente relevante a ser considerado ¢ a existéncia na Metodista de
Programas de Pos-Graduagdo Stricto Sensu nas areas de Comunicagdo, Ciéncias da
Religido, Educagdo e Psicologia, reconhecidos nacional e internacionalmente pela
qualidade das produgdes académicas realizadas. Tais programas poderdo ser uma
alternativa viavel para aqueles discentes que desejarem continuar sua formagdo académica,
para além do lato sensu, visando especialmente a docéncia no ensino superior. Estes
programas, certamente, tém reforcado a imagem da Metodista e ratificado o seu
COMpPromisso social com Seus egressos, aregiao e o pais.

3.1.3.1.2.2. 1. Expansdo da Pos-Graduagdo Lato Sensu da Metodista

A Pos-Graduagdo Lato Sensu tem desenvolvido trabalho de formagao profissional
relevante, atendendo niao somente alunos da regido, mas também alunos de toda a Grande
Sdo Paulo, incluindo cidades do litoral e do interior paulista. Os cursos tém atendido,
igualmente, diversos alunos de outros estados brasileiros que procuram a Metodista pela
referéncia ¢ exceléncia em algumas areas do conhecimento.

A Resolu¢ao CNE/CES n° 1, de 03/04/2001, alterou substancialmente as formas de
acompanhamento por parte do MEC para esse nivel de ensino, além de legislar sobre
ofertas a distincia. A adequacdo dos cursos oferecidos por esta institui¢do foi realizada

apos ampla discussdao nos 6rgaos colegiados, sendo oficializada pela Resolugdo CONSUN
n° 10/2001, de 10/12/2001.

As mudangas incorporadas ao regulamento a partir de 2002 introduziram a politica
adotada com a criagdo do CEAD, especialmente quanto as coordenagdes dos cursos. Entre as
novas responsabilidades, antes ndo praticadas por todos, estdo a presenga dos coordenadores
todos os dias em que houver redlizagao de aulas, para acompanhar os alunos e docentes; o
acompanhamento da devolutiva das avaiagdes dos alunos; a entrega do cronograma completo
do curso com antecedéncia; a solicitagdo da documentacdo dos docentes convidados; a
colaboragao na divulgacdo segmentada; a definigdo de perfil ¢ a orientagdo dos TCCs -
Trabahos de Conclusio de Curso; a elaborac¢do de relatorios de encerramento de turmas; a
indicagdo bibliografica para que seja providenciada a aquisi¢ao para a biblioteca do Campus
Vergueiro.
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As relagées interdisciplinares foram incentivadas para permitir maior coeréncia entre
curriculos e at¢ compartilhamento de docentes. Implantamos duas avaliagdes por semestre, para
melhor acompanhamento das atividades em sda de aula, sem carater punitivo, com fins de
ampliagdo do didlogo e busca de uma boa relagdo de aprendizagem. Atualmente o formulario de
avaiacdo foi digitalizado e esta sendo adaptado para permitir maior agilidade e retorno rapido das
avaiacdes realizadas aos coordenadores, docentes e discentes.

Outramudanga importante deu-se apartir daResolugio n° 1180, de 6/05/2004, queindtituiu
a Comissio Especial de Acompanhamento e Verificagdo dos Cursos de Lato Sensu oferecidos no
pais. A resolugdo determina em seu paragrafo primeiro: “a Comissdo compete-lhe (...) requisitar,
das indtituicdes que ofertem os cursos de que trata esta portaria, esclarecimentos acerca de seu
projeto pedagogico, carga horaria, corpo docente e demais elementos consderados pertinentes ao
processo de supervisio a cargo do Ministério”.

A Comissio instituida pela Resolugdo n° 1180 supervisionara a organizagio de um
cadastro nacional dos cursos de pos-graduagao lato sensu oferecidos no Pais. Tal cadastro
foi disponibilizado no inicio de 2005 pelo Ministério ¢ foi preenchido pela instituigdo,
sendo sua atualizagdo permanente e obrigatoria.

Com vistas a0 maior comprometimento dos coordenadores, a Metodista passou a
dar preferéncia a professores ja inseridos em outras atividades na instituicao para exercer
funcdo, sem assumir nenhuma atitude unilateral para com aqueles que ndo se
enquadram nessa situacio.

Visando atender as especificidades didatico-pedagogicas da pos-graduagdo lato
sensu, foi instituida no 1l semestre de 2004 a Assessoria Pedagogica da Pés-Graduacio
Lato Sensu. Esta assessoria desde entio trabalha na organizagao, formatacdo e adequagao
dos projetos pedagogicos de todos os cursos de lato sensu. em agosto de 2005, ta
assessoria concluiu o cadastramento junto ao MEC/Inep de todos os cursos de pos-
graduagio lato sensu no cadastro digital e no més de setembro foram enviados todos os
Projetos Pedagogicos para conferéncia dos dados.

Desta forma, estabeleceu-se que qualquer ateragdo no Projeto Pedagogico de curso
em andamento devera ser comunicada a Assessoria Pedagogica da Pos-Graduagdo Lato
Sensu para a devida notificagao ao MEC/Inep. Quanto ao encaminhamento de novos
projetos estabeleceu-se que o oferecimento de um curso fica condicionado a apresentagio
do Projeto Pedagogico correspondente, no padrio definido pela Metodista. O
reoferecimento de um curso fica condicionado a uma ampla revisio de seu Projeto
Pedagogico, adequando-0 as exigéncias do MEC. O novo projeto deve ser encaminhado a
Secretaria Académica do Lato Sensu devidamente aprovado pelo Conselho da Faculdade
proponente, acompanhado de carta da Diregdo da Faculdade apresentando o coordenador
do curso proposto.

Quando da apresentagdo de novas propostas de cursos de lato sensu, ha umarevisio do
Projeto Pedagogico pela Assessoria Pedagdgica da Pos-Graduacdo Lato Sensu, que apds analise
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discute os encaminhamentos em reunides entre o coordenador indicado pela Faculdade
proponente e o gerente responsavel pela precificacao e divulgagido dos cursos.

Outro fato que merece destaque especia ¢ a Portaria n® 2.341, de 11 de agosto de 2004,
publicada no Didrio Oficial da Unido n° 155, em 12/08/2004. Nela o Ministro da Educagéo
resolve “credenciar, pelo prazo de 5 (cinco) anos, a Universidade Metodista de Sao Paulo,
mantida pelo Ingtituto Metodista de Ensino Superior, ambos com sede na cidade de Sao Paulo,
estado de Sdo Paulo, para oferta de programas de pés-graduacio lato sensu a distancia nas
areas sua competéncia académica, e autorizar inicidmente os cursos de Especidizagio em
Educagdo Continuada a Distancia, Docéncia do Ensino Superior, Comércio Exterior,
Profissonails da Educagao para Fungdes de Supervisio (Coordenagdo Pedagogica),
Adminisirag@o e Planejamento Educacionais, na modalidade a distancia, a serem ofertados no
Estado de Sdo Paulo”.

Tal credenciamento representa significativo avango nas perspectivas institucionais
de realizagdes no Programa de Lato Sensu na Metodista. Atualmente, ja se tem implantado
0 Curso de Estudos Wesleyanos e Pastoral no Contexto Urbano que se desenvolvem no
formato a distancia. Com o credenciamento, estdo previstos novos cursos, como [POr
exemplo, Docéncia do Ensino Superior de Comunicagio e Gestdo de Politicas
Participativas para a Cidade.

Uma atualizacio do Regulamento do Lato Sensu foi proposta em 2005 e se acha
em tramitagao, visando atender as novas demandas do MEC e aperfeigoar os processos ja
desenvolvidos neste espago académico.

3.1.3.1.2.2.2. Manutencdo dos cursos de Pos-Graduacdo Lato Sensu

A Coordenagao de Educag¢do Continuada e a Distancia, designada pela Reitoria,
oferece o suporte operacional que objetiva a viabilidade dos cursos de Pos-Graduagdo —
Especializagdo. A Assessoria Pedagogica da Pos-Graduacao Lato Sensu, subordinada a
Coordenagcdo de Educacdo Continuada e a Distancia e designada pela Diretoria do DEAD,
relaciona-se com 0s coordenadores de cursos de lato sensu e professores do programa,
auxiliando-os a construir os Projetos Pedagogicos de seus cursos atendendo as exigéncias
ingtitucionais e legais, verificando a consisténcia, a fundamentagdo e a adequagdo ao
Regulamento Metodista, ao Projeto Pedagogico Institucional e as normas do MEC.

Os quadros 42 a 44 apresentam os cursos oferecidos de 2003 a 2005, por faculdade,
com aindicagdo do niimero de alunos matriculados.
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Quadro 42 - Cursos de Pés-Graduacao Lato Sensu oferecidos em 2003

Faculdade Cursos Alunos

Administragdo Financeira 25

Gestao empresarial 78

Gestao de Marketing Internacional 40

Ciéncias Administrativas Marketing 81
Controladoria 38

Gestdo empresarial — Secretarias 13

Mercado Financeiro e de Capitais 7

Publicidade/Propag. e Turismo | Plangjamento Estratégico em Comunicagio 44
Educacido Infantil 41

Psicopedagogia 101

Supervisio 41

Educacio e Letras Lingua Inglesa 37
Lingua Espanhola 5

Portugués — Lingua e Literatura 40

Literatura Infanto-Juvenil 18

Nutricio Ciéncia e Técnica de Alimentos 21
Psicologia Gestdo de RH — Psicologia Organizaciona 93
Fisioterapia e Neurologia 19

JU - . Fisioterapia Cardiorrespiratoria 30
Educacao Fisica e Fisioterapia Fisioterapia Miisculo-Esquelética 19
Fisioterapia— Alteragdes Cérvico-Craniais 8

Endodontia 10

Odontologia Cirurgiae Traumatologia 12
Ortodontia e Ortopedia Facial 11

Cirurgia de Pequenos Animais 17

Medicina Veterinaria Fisioterapia V eterinaria 12
Clinica de Cies e Gatos 47

Total de matriculados 908

CURSOS MIN ISTRADOS FORA DA SEDE
Faculdade Cursos Alunos

~ Educagio Infantil (Passo Fundo — RS) 39
Educagio e Letras Supervisio (Passo Fundo — RS) 28
Filosofia e Ciéncias da Religido | Ciéncias da Religido (Porto Velho — RO) 31
Psicologia e Fonoaudiologia Gestdo de RH — Psicol. Organiz. (Birigiii — SP) 7

Total de matriculados 106

O total de matriculados ndo inclui aqueles que ja estavam cursando desde o I ou Il semestre de 2002.
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Quadro 43 - Cursos de Pés-Graduacao Lato Sensu Oferecidos em 2004

Faculdade Cursos Alunos
Administragdo Financeira 23
Gestdo empresarial 64
n . . . . Gestdo de Servigos 30
Ciéncias Administrativas Gestdo empresarial para Secretarias 03
Marketing 52
Marketing Internacional 13
Economia e Ciéncias Contabeis | Controladoria - Gestao de Negocios 23
Fisioterapia Cardiorrespiratoria 24
Educacio Fisica e Fisioterapia | Fisioterapia Musculo Esquelética 09
Fisioterapia em Neurologia 17
Pub}1c1dade/Pr0pag. E Plangjamento Estratégico em Comunicagéo 19
Turismo
Odontologia Ortodontia (30 meses = 3 anos) 12
Teologia Estudos Wesleyanos 27
Educacido Infantil 06
Psicopedagogia 24
Supervisio 11
Educacio e Letras Lingua Inglesa 11
Lingua Espanhola 05
Literatura Infantil e Juvenil 01
Portugués — Lingua e Literatura 11
Psicologia e Fonoaudiologia Ge_ﬂéo de RH_— Psicologia Organizaciona 38
Psicopedagogia Clinica e Institucional 10
Total de matriculados 433
CURSOS MIN ISTRADOS FORA DA SEDE
Faculdade Cursos Alunos
Teologia Aconsel hamento Pastoral (Passo Fundo — RS) 26
Psicologia e Fonoaudiologia Gestao de RH (Birigiii — SP) 13
S - . Administragio Financeira (Birigui — SP) 18
Ciéncias Administrativas Gestiio empresarial (Itapeva— SP) 5
Total de matriculados 82

O total de matriculados ndo inclui aqueles que ja estavam cursando desde o I ou Il semestre de 2003.
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Quadro 44 - Cursos de Pos-Graduacao Lato Sensu Oferecidos em 2005

Faculdade Cursos Alunos
Administragdo Financeira 26
Gestao empresarial 68
Ciéncias Administrativas Gestao de Servigos 31
Marketing 50
Marketing Internacional - Comercio Exterior 51
Economia e Ciéncias Contabeis | Controladoria - Gestdo de Negocios 47
Fisioterapia Cardiorrespiratoria 30
Educacio Fisica e Fisioterapia | Fisioterapia Muasculo-Esquelética 28
Fisioterapia em Neurologia 24
Publicidade/Propag. e Turismo | Plangjamento Estratégico em Comunicagido 32
Relacdes Puablicas e Jornalismo | Jornalismo Cultural 27
. Endodontia (18 meses) 11
Odontologia Ortodontia (30 meses = 3 anos) 12
Pastoral no Contexto Urbano 16
Teologia Estudos Wesleyanos 47
Gestao de Instituicdes Educacionais (semipresencial) 16
Psicopedagogia 28
Educacio e Letras Lingua Inglesa 26
Portugués - Lingua e Literatura 21
Psicologia e Fonoaudiologia Ge_stao de RH_— Psicologia Organizacional 87
Psicopedagogia Clinica e Institucional 41
Ciéncias Biologicas e da Saiide | Analises Clinicas 22
Medicina Veterinaria Cirurgia de Pequenos Animais 19
Total de matriculados 760

CURSOS MIN ISTRADOS FORA DA SEDE

Faculdade Cursos Alunos
Teologia Aconselhamento Pastoral (Passo Fundo — RS) 26
Psicologia e Fonoaudiologia Gestdo de RH (Birigiii — SP) 13
I - . Administragio Financeira (Birigui — SP) 18
Ciéncias Administrativas Gestiio empresarial (Itapeva— SP) 5
Total de matriculados 82

O total de matriculados ndo inclui aqueles que ja estavam cursando desde o I ou Il semestre de 2004.

3.1.3.1.2.2.3.Detalhamento dos cursos de Pos-Graduacido Lato Sensu - Especializacdo
em andamento no I Semestre de 2005

a)Faculdade de Ciéncias Administrativas

Administracao Financeira — O curso busca o aprofundamento das técnicas da area
financeira como auxilio na tomada de decisoes; desenvolve a pesquisa na area financeira,
ampliando o conhecimento relativo aos problemas das empresas na administragido de seus
recursos e proporciona a reflexao e discussdo entre teoria e pratica, proporcionando a troca de
experiéncias referentes as questdes profissionais. Carga horaria de 384 h/a e duragdo de 18
meses.
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Gestdo de Servigos — Busca construir uma visio sistémica e abrangente das atividades
como fonte geradora de servigos ¢ suas relagdes com clientes, fornecedores, mercado, para
0 desenvolvimento de estratégias e operagdes inovadoras visando agregar valor aos
servigos prestados. Tem carga horaria de 384 h/a ¢ 18 meses de duragéo.

Gestdo empresarial — Busca construir umavisio sistémica e abrangente das atividades dos
gestores e das fungdes basicas da organizagdo, em nivel empresarial, o que permitira
conhecer e andlisar as condigdes de um ambiente empresarial competitivo ¢ seus
relacionamentos com 0 meio ambiente. Tem carga horaria de 384 h/a ¢ 18 meses de
duracio.

Marketing — O curso busca construir as bases conceituais e praticas das dinamicas
estratégias de Marketing de cunho mercadol6gico e comercial em um ambiente dinamico ¢
internacionalizado. Tem carga horaria de 384 h/a e 18 meses de duragao.

Marketing Internacional - Comércio Exterior — O curso busca fornecer ao estudante as
bases conceituais e praticas das dinamicas estratégias de marketing global de cunho
mercadologico e comercial em um ambiente dindmico e internacionalizado. Tem carga
horaria de 384 h/a ¢ 18 meses de duragao.

b)Faculdade de Economia e Ciéncias Contdbeis

Controladoria - Gestao de Negécios — O objetivo do curso ¢ fornecer aos profissionais
das areas financeira, econdmica e contabil um aprofundamento nas questdes gerenciadoras
de negodcios proprio do controlador moderno. Carga horaria de 360 h/a e 18 meses de
duracio.

c)Faculdade de Publicidade Propaganda e Turismo

Planejamento Estratégico em Comunica¢do — O curso busca proporcionar uma solida
formagdo académico-profissional para 0 publico que necessita atender as demandas do
mercado contemporaneo ¢ globalizado, através do acesso a conhecimentos aprofundados
especificos de sua area de atuagdo profissional. Carga horaria de 360 h/a e duragdo de 18
meses.

d)Faculdade de Jornalismo e Relacoes Publicas

Jornalismo Cultural — Busca capacitar o bachardl em jornalismo no exercicio das fungoes do
jornalismo cultura, aprofundando seus conhecimentos nas areas artistica, cultural e jornalistica.
Promover a atudizagdo de conhecimentos tedrico-praticos dos profissionais que ja atuam na
area cultural. Qualificar os alunos para as atividades de pesquisador na area do jornalismo
cultura, proporcionando umainiciagdo nas atividades da pesquisa académica. Carga horaria de
360 h/aeduragao de 18 meses.
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e)Faculdade de Ciéncias Biologicas e da Saude

Analises Clinicas — O curso busca aperfeigoar e atualizar o profissional na area de analises
clinicas. Possibilitar o ingresso em carreira docente. Possibilitar ao aluno assumir
responsabilidade técnica sobre exames laboratoriais. Atuar na realizacdo ¢ interpretagdo dos
principais exames laboratoriais nas areas de Hematologia, Bioquimica, Microbiologia e
Imunologia, Parasitologia e Biologia Molecular. Assumir responsabilidade técnica sobre
laudos de analises clinicas. Atuar no ensino superior, tanto ministrando disciplinas como
orientando e supervisionando atividades praticas e trabalhos monograficos. Contribuir,
através do raciocinio cientifico, para o desenvolvimento de novas idéias com finalidade de
pesquisa. Cargahoraria de 420 h/a e 12 meses de duragao.

fPFaculdade de Medicina Veterindria

Cirurgia de Pequenos Animais - Oncologia e Osteossintese — Busca capacitar os unos para a
tomada de decisdes frente aos casos ortopédicos ¢ oncologicos que necessitem de intervengao
cirargica, sendo capazes de escolher e desenvolver a “melhor técnica” para as diferentes patologias
cirargicas. Cargahoraria de 500 h/a e 18 meses de duragio.

g)Faculdade de Psicologia e Fonoaudiologia

Gestiao de RH e Psicologia Organizacional — O curso visa ampliar condi¢des de desempenho
de profissonas que atuam em diversas areas organizacionais, com formagdo de nivel superior,
promovendo a compreensio sobre a gestdo organizacional, suas mudangas e demandas atuais.
Cargahoraria de 384 h/ae 18 meses de duragio.

Psicopedagogia Clinica e Institucional — O curso busca promover conhecimentos tedricos
e praticos em Psicopedagogia, propiciando o desenvolvimento das competéncias
necessarias a um especialista dedicado a satde, priorizando dois enfoques — clinico e
institucional. Como, também, formar um especialista envolvido em processos de educagio
permanente, pessoal ou de futuros profissionais, tendo em vista a promogao da qualidade de
vida de individuos, grupos, instituigdes ¢ comunidades. Tem carga horaria de 512 h/ae 18
meses de duragao.

h)Faculdade de Educacdo Fisica e Fisioterapia

Fisioterapia Cardiorrespiratoria — O curso busca promover conhecimento tedrico para
uma abordagem fisioterapéutica pratica concisa, evidenciar a necessidade da atuagdo
fisioterapéutica preventiva nos programas de reabilitagdo cardiopulmonar, visando ao
retorno dos pacientes ao convivio socio-cultural a que pertencem, aprimorar 0
conhecimento tedrico-pratico e de biotecnologia acerca dos processos de trabalho do
fisioterapeuta na area cardiorrespiratdria e nortear o aluno para uma postura profissional de
principios éticos, morais e culturais perante todos os profissionais e pacientes que o cercam
no mesmo ambiente de trabalho. Carga horaria total de 1800 h/a e duragdo de 13 meses.
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Fisioterapia em Neurologia — Busca prover as bases do conhecimento técnico e cientifico
necessario para uma abordagem apropriada e oportuna da fisioterapia em pacientes
neurol6gicos adultos e pediatricos, prover o conhecimento tedrico que embasa a pratica
fisioterapéutica na abordagem do paciente neurologico, enfocar a atuagdo fisioterapéutica
no paciente neurolégico na resolugdo de problemas e na reinser¢do do paciente na
sociedade, aprimorar 0 conhecimento acerca dos processos de trabal ho do fisioterapeuta em
diferentes arecas de atuagdo, aprimorar a postura do profissional em relagdo aos principios
éticos, morais e culturais do individuo e da coletividade, assistir a comunidade através da
assisténcia e como oOrgdo de divulgagdo da promocdo da saude ¢ realizar pesquisas
cientificas e tecnologicas de interesse para o desenvolvimento da area de conhecimento da
Fisioterapia em Neurologia. Carga horaria total de 1448 h/a e duragio de 12 meses.

Fisioterapia nas Disfuncées Musculo-Esqueléticas — O curso busca promover o
aperfeicoamento e a atualizagdo profissional para fisioterapeutas, propiciar contato com
técnicas atuais de intervencdo clinica, bem como com profissionais capacitados para
contribuir para a qualidade da atuagdo do profissional fisioterapeuta, ampliar as
perspectivas de atuagio fisioterapéutica nas disfungdes musculo-esgqueléticas, engajando o
fisioterapeuta no ambito clinico, cientifico e pedagdgico da fisioterapia, desenvolver o
carater de agente promotor de saide no profissional fisioterapeuta para atuagdo na
prevencao, na promogao e no restabelecimento da saiide e nortear o aluno para uma postura
profissional de principios éticos, morais e culturais perante todos os profissionais e
pacientes que o cercam no mesmo ambiente de trabalho. Carga horaria de 360 h/a e duragao
de 12 meses.

i)Faculdade de Teologia

Pastoral no Contexto Urbano — O curso busca oferecer oportunidade a educadores, pastores e
leigos envolvidos com o complexo campo rdigioso/eclesd brasileiro e latino-americano para
atudizarem seus conhecimentos na area da teologia pratica e ampliarem seus horizontes quanto
ao sgnificado de suaatuacio pratico-pastord, tendo em vista os contextos urbanos. Carga horaria
de 360 h/aeduracao de 18 meses.

Estudos Wesleyanos — O curso busca possibilitar formagao em nivel de pds-graduagao
para pessoas interessadas em se especializarem nos estudos wesleyanos, sobretudo na area
de teologia e historia, para atuarem de forma mais adequada em institui¢des de educagao
teologica, pastorais universitarias e escolares, centros de pesquisa e comunidades eclesiais.
Carga horaria de 360 h/a e duracio de 18 meses. E oferecido na modalidade a distancia.

Gestio de Instituicoes Educacionais — O curso busca capacitar profissionais para gestao
administrativa e académica de organizagdes educacionais. Propiciar o desenvolvimento de
habilidades e competéncias voltadas a administragdo estratégica e operacional dessas
institui¢cdes. Possibilitar a compreensdo do contexto social e de tendéncias, com vistas ao
fortalecimento e a sustentabilidade de escolas e instituigoes de educacdo superior. Possui
360 h/a de carga horaria e duragdo de 18 meses. E oferecido na modalidade a distancia.
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J)Faculdade de Educacdo e Letras

Psicopedagogia — O curso objetiva estudar, refletir, discutir, esclarecer e vivenciar
guestdes educacionais que dizem respeito direta ou indiretamente a problematica do
fracasso escolar, na perspectiva do sucesso escolar dos alunos que fregiientam a escola.
Carga horaria total 360 h/a de e 18 meses de duragao.

Lingua Inglesa — O curso de especializagdo em Lingua Inglesa tem o objetivo principa da
formagdo e do aperfeicoamento lingiiistico-ético do profissional atuante na area de lingua
inglesa. Esse objetivo principa subdivide-se em objetivos lingiiistico-funcionais, tedricos,
éticos e académicos. Carga horariatotal de 360 h/a de e 18 meses de duragio.

Portugués: Lingua e Literatura — Buscar aprofundar conhecimentos que conduzem ao
aprimoramento da capacidade de expressio oral e escrita, compreendendo a complexidade
dos discursos, identificando sistemas ou modalidades de producao, veiculagdo e recepgao
de textos ficcionais, poéticos e criticos. Busca, igualmente, oferecer uma visao ampla, atual
e diversificada sobre a linguagem, revendo conceitos tedricos e formas de atuagdo de
criticas a procedimentos e de possiveis Solu¢des para o ensino e para a pesquisa. Carga
horaria total de 360 h/a de € 18 meses de duragao.

k)Faculdade de Odontologia

Ortodontia — O curso busca gerar oportunidede de especidizagdo aos profissionais de
odontologia, atendimento ortodontico a comunidade do ABC e gerar dados de pesquisas para a
Metodista. Formando ortodontistas, com inscrigdo no Conselho Regional de Odontologia, com
plenas condigdes de dar atendimento ortodontico de qualidade a populagdo. Possui 1.415
horas/aula de carga horaria total, com duragdo de 29 meses.

Endodontia — O curso objetiva desenvolver e aplicar os conhecimentos tedricos na seqiiéncia
técnica do tratamento. Embasar, através do contato com a literatura nacional e internacional, a
filosofia do tratamento endodontico. Estimular a curiosidade, sdientando aimportancia de um
constante aprendizado e sua relagdo com a sua atuagao clinica. Desenvolver os conhecimentos
técnicos adquiridos nas diversas formas de atuagdo profissional, por meio de sua atuacdo
clinica-ambulatorial com atendimento de pacientes no sentido de aprimorar a sua capacidade
psicomotora e postura profissiona. Possui 876 horas/aula de carga horaria total.

3.1.3.1.2.2.4. Andlises e perspectivas para a Pos-Graduacdo Lato Sensu

A Universidade Metodista de Sio Paulo, nos ultimos anos, tem investido na
organizagdo dos processos que envolvem a Poés-Graduagdo Lato Sensu. em 2005, em
especia, a mudan¢a da Secretaria Académica, da Coordenagdo Administrativa, da
Assessoria Pedagogica e, principalmente, a mudanga de quase a totalidade dos cursos de
lato sensu antes oferecidos no campus Vergueiro, para 0 campus Rudge Ramos,
representou um avanco significativo na qualidade de nossos servigos educacionais neste
nivel de ensino.
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O investimento realizado no Edificio Capa materializou 0 conceito metodista de
pos-graduagcdo em uma infra-estrutura moderna e adequada as necessidades da pos-
graduagdo. As salas pensadas para o uso do lato sensu estdo sendo amplamente utilizadas
pelo stricto sensu, sendo 0s horarios disputados entre os docentes daqueles programas que
certamente aprovaram tal estrutura.

Os cursos da area da Gestdo, que reinem o maior nimero de alunos no lato sensu,
neste semestre reestruturaram a nomenclatura das disciplinas do nucleo comum, conjunto
de seis disciplinas oferecidas a todos os cursos da area da gestiao. Ta gjuste deu-se em
funcao da confusdo que a pouca diferenciagdo entre os cursos estava causando na mente
dos candidatos, que tinham poucas informagdes para diferencia-los substancialmente.
Nesse sentido, novos nomes foram criados, aproximando ainda mais as disciplinas da
matriz tedrica do curso.

Os cursos da area da Saude, em seus projetos pedagogicos e na pratica, tém vivéncia
de uma extensa parte de suas cargas horarias em atividades praticas em clinicas de
fisioterapia, odontologia, laboratorios de analises clinicas, hospitais veterinarios e até
mesmo em hospitais conveniados como o Estadual de Santo André.

Os espacos de clinicas, hospitais e laboratorios, no caso dos cursos da area da
saide, constituem-se em espagos compartilhados em seu uso, com os alunos da graduagéo.
Tal integragdo e troca de experiéncias tém sido consideradas pelos coordenadores dos
cursos como um ganho pedagogico e metodoldgico na vivéncia curricular das disciplinas
praticas.

Para 2006, além dos cursos que tradicionalmente formam turmas, temos
aproximadamente 30 novos cursos sendo oferecidos pelas Faculdades de: Economia e
Ciéncias Contabeis; Teologia; Filosofia e Ciéncias da Religido; Psicologia e
Fonoaudiologia; Ciéncias Biologicas e da Saude; Comunicagdo Multimidia; Ciéncias
Administrativas, e Educacdo Fisica e Fisioterapia. Ha indicios significativos de que
cresceremos mais em 2006.

3.1.3.1.2.2.5. Pos-Graduacdo Lato Sensu a Distincia

A Universidade Metodista de Sao Paulo, desde dezembro de 2003, esta credenciada
pelo MEC (Portaria N.2341) para o oferecimento de Cursos de Pos-Graduacdo Lato Sensu
aDistancia.

Tendo formado a primera turma, a Metodista esta reoferecendo, em parceria com a
Faculdade de Teologiada lgreja M etodista e a Universidade M etodista de Piracicaba (Unimep), o
Curso de Pés-Graduacao Especializacio em Estudos Wesleyanos.

Também em conjunto com a Faculdade de Teologia foi langado o Curso de
Pastoral no Contexto Urbano.
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No segundo semestre de 2005, a Metodista iniciou 0 Curso de Pés-Graduacgio
Especializacdo _em Gestio de Instituicoes Educacionais, voltado para diretores,
mantenedores e corpo diretivo das Institui¢des Metodistas de Ensino Superior.

3.1.3.2. POLITICAS DE PESQUISA

O Prgjeto Pedagogico Institucional da Metodista define o papel da pesquisa em seu item II1.
Para eda indituicao, gerar, promover e difundir conhecimentos — por meo da pesquisa —
congtituem atribuigdes essenciais do ensino superior. No ambito da universdade, desenvolvem-se
pesquisas cientificas e tecnoldgicas, estudos académicos em ciéncias sociais, humanas, biologicas ¢
exatas, bem como atividades crigtivas também nas artes.

A promogao do saber completa-se ndo somente pela divulgagdo do resultado das
atividades de pesguisa e de criagdo, mas também quando esse saber se estende a
comunidade através das atividades de Extensdo e quando eleva e renova a qualidade do
Ensino — nos cursos de Graduagio e Pos-Graduagao — pela presenca de contetidos novos,
construidos nas atividades investigativas de pesquisa.

A implantagdo de programas de pos-graduacao no sistema de ensino particular propiciou
0 surgimento de um ambiente mais adequado a pesquisa e a produgdo do conhecimento, mas,
andaassim, aé meados dos anos 1980, seguramente, 0s cursos de graduacao foram vistos como
locais em que o0s dunos permaneciam apenas 0 tempo suficiente para formar-se; terminada a
formagdo, considerava-se 0 aduno “pronto”. Até entdo, os que permaneciam na propria
universidade para cursar pos-graduagao constituiam um pequeno grupo, com interesse, quase
sempre, no magistério superior.

Se amultiplicagdo de programas de pos-graduagao foi um fator decisivo para que a
universidade se tornasse efetivamente um local de produgdo do saber, ndo foi menor o peso
das novas concepedes sobre o processo de aprendizagem. A aprendizagem depende de um
envolvimento participativo e critico, por parte dos alunos.

O conceito de aprendizagem deve refletir-se em todas as instancias da vida
universitaria, e, em especial, nas propostas pedagogicas. Assim, os Projetos Pedagogicos
dos Cursos de Graduagao da Metodista geralmente apontam para uma atitude reflexiva e
problematizadora por parte do auno, que lhe permitira vir a ser produtor do seu proprio
conhecimento. O comportamento investigativo se aplica tanto as atividades ditas “de sala
de aula” quanto as de “fora dela™®. A pesquisa &, portanto, inerente a todo o processo
gerado no ambito universitario ¢ ndo apenas uma parte complementar ou final.

A Pesquisa ¢, nestes termos, assumida como principio pedagégico, isto é, ela
constitui atividade de rotina universitaria, posto que (1) passa a estar presente, sendo
vivenciada interativamente desde os primeiros momentos da presenca dos estudantes na
Universidade; (2) torna-se uma realidade cotidiana da pratica pedagogica dos docentes,
que, por este meio, conduzem efetivamente 0s universitarios a construirem-se ndo somente
como profissionais competentes, mas também como cidadaos competentes.

19 Cf. Documento do Forgrad, 2000.
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A Pesquisa como principio pedagogico, na Metodista, ¢ o que redimensiona o Ensino —
exclui 0s processos pedagogicos do ambito restrito do “ensinar para transmitir conhecimentos” —
e afuncao social da universidade. Isto pode ser evidenciado nas a¢des da rotina diaria, na partilha
do conhecimento adquirido, do conhecimento congtruido com a comunidade do seu dia-a-dia, de
formata que estapossavir amehorar suaquaidade de vida, possa gprimorar-se, possa gprender
aviver maisemehor.

A medida que os docentes-pesquisadores assumem a pesguisa como  principio
pedagogico e passam a utiliza-la como estratégia de agdo formativa em sala de aula, deixam de
fazer engno tradiciona estéril e passam a realiza-lo com uma nova quaidade. Ampliam-se as
poss bilidades de formar profissionais fora do ambito restrito de “imitar solugdes”, uma vez que
e passa a formar profissonais com criatividade e competéncia para identificar problemas,
construir e re-congtruir respostas.

A0 mesmo tempo — e porque ¢ salutar que a Pesquisa enfoque sempre problemas
“concretos” da realidade com a qual se esta trabalhando — abre-se a possibilidade de, sem
fugir dos limites disciplinares, fazer nascer novas/outras agoes de extensao que ampliem o
cana de comunicagdo entre a universidade e a sociedade com suas necessidades, quer de
nivel local, regional, nacional ou até mesmo internacional.

Na medida em que a Pesquisa se imbrica a0 Ensno e a Extensdo, consolida-se
progressivamente a formagio do cidadao competente, isto €, do profissional-cidaddo competente
preparado para ler criticamente os problemas da vida cidadi e, ao mesmo tempo, intencionar e
criar edtratégias para a construgdo de uma boa qualidade de vida com ¢ na cidadania,
demoacraticamente compreendida em seus multiplos aspectos.

Em 2001, foram redefinidos os eixos institucionais de pesquisa na Metodista,
tracados a partir das linhas de pesquisa desenvolvidas nas diferentes faculdades, buscando
respeitar-se a experiéncia ¢ conhecimento acumulados na Instituicdo. A partir de entdo,
ficaram assim definidos os eixos tematicos:

Bem estar Animal e Saide Publica.

Bem estar Humano e Saiide Publica

Enfoques Culturais da Filosofia e da Religido

Gestao Educacional ¢ Formagao de Educadores
Linguagem, Comunicagio e Sociedade

Meio Ambiente, EcologiaHumana, Social e Ambienta
Potencial Humano e Gestao de Organizagdes
Processos Comunicacionals

Tecnologia Computacional

10 Teologia, Ecumenismo e Estudos do Metodismo.

CoNoU~WNE

A énfase na produgdo do conhecimento na Graduagao, decorrente da rejeicao do conceito
de aprendizagem por recepgao passiva, tem como conseqiiéncia a existéncia de disciplinas como
Metodologia Cientifica, Iniciacdo a Pesquisa ou de Teoria do Conhecimento, bem como de
projetos de pesquisa desenvolvidos como Trabalho de Conclusiao de Curso, e que aparecem
nos Projetos Pedagogicos de todos os cursos.
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Para atender a Pesquisa, foi criado um Programa Institucional de Bolsas de
Inicia¢do Cientifica, proprio da Metodista, planejado de acordo com a capacidade e os
recursos disponiveis na Universidade e com concessdo de bolsas pelo CNPg. em 2005
foram concedidas 10 bolsas pelo CNPg e mais 12, que Sio institucionais, chamadas Bolsas
de Contrapartida. A carta do CNPqg que informa que a Metodista foi contemplada com 10
bolsas do Pibic é de 17/06/03 - OF.PR. n° 0246/03 ¢ esta quantidade de bolsas tem se
mantido nos tltimos trés anos.

Levando em consideragio as possibilidades financeiras da instituigao, foi criado, em
1999, o Fundo de Desenvolvimento Académico-Cientifico - FUNDAC. O FUNDAC
estabelece normas para a concessio de apoio a projetos de Pesquisa e de Extensio
concebidos na Academia e aprovados pelos colegiados institucionais. Apdia a divulgagio
do conhecimento por meio de publicagdes ¢ participagdo em eventos. Auxilia na integragao
entre pos-graduagio e graduagdo, pois 0S projetos aprovados devem ter a orientagao de um
professor-doutor.

O quadro a seguir mostra os proj etos de pesquisa aprovados em 2005, por faculdade:

Quadro 45 - Projetos/Relatorios de Pesquisa, por Faculdade — 2005

Ciéncias Administrativas 17
Ciéncias Biologicas e da Saude 10
Ciéncias Econdmicas e Contabeis 05
Ciéncias Exatas e Tecnologicas 02
Comunicagdo Multimidia 12
Educagio e Letras 13
Educagio Fisica/Fisioterapia 01
Filosofia e Ciéncias da Religido 15
Jornalismo e Relagdes Publicas 01
Medicina Veterinaria 01
Odontologia 12
Psicologia e Fonoaudiologia 20
Publicidade, Propagandae Turismo | e
Teologia 03

Fonte : Assessoria de Pesquisa — Vice Reitoria Académica

No segundo semestre de 2005, a Metodista tinha 60 grupos de pesquisa
cadastrados pelo Diretorio de Pesquisa do CNPq:

Quadro 46 - Grupos de Pesquisa Cadastrados no CNPq — 20. Semestre de 2005

Ciéncias Biolégicas 01
Ciéncias Exatas e da Terra 02
Ciéncias Humanas 33
Ciéncias Sociais Aplicadas 18
Ciéncias da Saude 05
Ciéncias Agrarias -

Lingiiistica, Letras e Artes 01
Total 60

Fonte : Assessoria de Pesquisa — Vice Reitoria Académica
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A divulgagdo do conhecimento se da internamente, a partir da realizagdo de Congresso
de Producio Cientifica, a cada dois anos (em 2005 foi redizado o 8°), além de Seminario de
Extensao, evento redizado anudmente (em 2005 foi redizado o 7°).

O quadro a seguir relaciona o niimero de trabalhos apresentados nos congressos em 2004 ¢
2005, por areas de conhecimento.

Quadro 47 - Namero de trabalhos apresentados nos
Congressos de Producao Cientifica

7° Congresso 8° Congresso

Cursos 2004 2005
Administragio — Comércio Eletronico - 3
Administragio — Comércio Exterior 1 1
Administragdo de empresas 2 1
Administragdo Geral 3 3
Agronomia 1
Arquitetura 3
Biomedicina 18 23
Ciéncias Bioldgicas 41 53
Ciéncia da Computagio 11 10
Ciéncias Econdmicas 10 6
Ciéncias da Religido 26 45
Comunicagdo Mercadologica - 17
Direito 2 5
Educagio Fisica 11 23
Engenharia da Computagio 20 9
Estudos Wesleyanos 2
Farméacia 5 7
Filosofia 27 21
Fisioterapia 30 20
Fisica --- 1
Fonoaudiologia 29 9
Historia - 2
Jornalismo 22 28
Letras 30 56
Matematica 8 5
Medicina Veterinaria 40 53
Nutri¢do 36 48
Odontologia 18 23
Pedagogia 58 17
Pos-Graduagdo em Administragdo — Mestrado -—- 11
Pos-Graduagdo em Ciéncias Morfologicas — Mestrado - 1
Pés-Graduagido em Comunicagdo Social 22 42
Pés-Graduagido em Educacdo — Mestrado 50 20
Pés-Graduagdo em Ortodontia — Mestrado 1 2
Psicologia e Pos-Graduagdo em Psicologia — Mestrado 66 74
Publicidade e Propaganda 13 56
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Radiaismo 24 11
Relagdes Publicas 13 9
Secretariado Executivo Bilingiie 1
Tecnologiaem Automagio 1
Teologia 35 35
Turismo 4 36
TOTAL 676 794

Fonte: Geréncia de Comunicagdo e Eventos Institucionais

Além desses eventos, a produgio cientifica ¢ divulgada através dos periédicos €aborados
pelos diferentes programas de pos-graduagio e alguns cursos publicam periddicos para divulgagéo
de trabahos produzidos por seus dunos de graduagdo. Os cursos de Psicologia, Jornalismo e
Reagdes Publicas, Direito, Odontologia, Teologia mantém este tipo de periddico, com
periodicidade anud ou semestrd. A Meodiga tanbém mantém a Editora da Metodista,
responsavel pela publicacao de obras dos professores.

O cuidado com os critérios éticos, essenciais em uma instituicdo confessional, mais
do que a exigéncia legal levou a criagdo do Comité de Etica em Pesquisa da Metodista,
aprovado pela Comissio Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), em 16/05/2002. Nio s6
0s projetos de pesquisa desenvolvidos por professores-doutores da pés-graduagdo, como
também todos os Trabalhos de Conclusdo de Curso que forem desenvolvidos através de
pesqguisa e envolvam seres humanos, devem ser submetidos a aprovagao deste Comitg.

O Corpo Docente dos varios cursos da Universidade Metodista se envolve e
participa de programas e projetos de pesquisa quando preenche alguns requisitos
institucionais, definidos na orientagdo divulgada pelo FUNDAC e supervisionada pela
Camara de Pesquisa e Extensdo do CONSUN, que dizem respeito ao seguinte:

» Roteiro para Elaboragdo de Projetos de Pesquisa

» Roteiro para Elaboragao de Relatorios de Pesquisa

» Definigdo dos Tramites Institucionais para Consideragdo e Analises de Projetos de
Pesquisa para atribui¢do de Horas-Pesquisa aos Professores

3.1.3.3. POLITICAS DE EXTENSAO
3.1.3.3.1. A dimensao do conceito de “Extensdo” para a Metodista

A insercio regional ¢ um dos focos de atengdo da Universidade Metodista. Esta
define extensio como uma pratica universitaria oferecida a comunidade, mediante a
prestacao de servigo. Suas acdes estdo baseadas nas necessidades da regido do ABCDMR,
em primeiro lugar, seguidas das existentes em Sao Paulo ¢ no Pais.

O orgdo institucional responsavel pela coordenagdo das atividades e da politica de

extensio, bem como da dinamica de funcionamento é a Assessoria de Extensao da Vice-
Reitoria Académica da Universidade.
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As manifestagdes da preocupacdo institucional em desenvolver atividades de extensdo
que atendam a comunidade regional em termos sociais, culturais, de saide e outros sdo
explicitadas nos termos em que estaingtitui¢do assume a sua responsabilidade social, de acordo
com 0 seu Plano de Desenvolvimento Ingtituciona (PDI).

As politicas existentes nesta universidade para o desenvolvimento das atividades de
Extensio, bem como incentivos institucionais ou de outras fontes para suportar tais
atividades tém sido, de certa forma, pontuais. Contudo, foi constituido um GT
Institucional para Elaboracio das Politicas de Extensdo a serem apresentadas para
discussio pela comunidade universitaria no 1° semestre de 2006, de forma a
institucionalizar as posi¢oes ¢ as agdes que vém sendo desenvolvidas.

No Projeto Politico-Pedagogico da Universidade Metodista®®, adota-se a seguinte
classificacio dos trabalhos de extensao:

a) Atividades — quando setratade agoes de amplitude moderada ou menor abrangéncia, que
possam ser desenvolvidas em poucos dias, ou em até mesmo em um s6 dia;

b) Projetos — quando Sio desenvolvidas agoes de maior amplitude ou abrangéncia, ao
longo de um ano letivo, podendo ser ampliado o prazo de execugdo por mais um
ano, de acordo com as normas académicas pertinentes, principalmente no que se
refere a0 financiamento dos projetos de acordo com o Fundo de Apoio ao
Desenvolvimento Académico e Cientifico - FUNDAC da propria Metodista.

C) Programas — quando as agoes tém um prazo de execugdo mais longo, comportando dois
ou mais anos, em fungéo de sua grande amplitude e abrangéncia.

As atividades, os projetos e os programas de Extensio nascem e se realizam no ambito dos
cursos e das faculdades da Universdade Metodista. No caso especifico das atividades de
Extensio, estas devem ser planejadas como parte do Plano de Ensino apresentado pelo docente,
ndo resultando em atribuicdo de carga horaria adicional especifica. Aquelas agdes
operaciondizadas a0 longo do semestre devem ser relatadas ao coordenador de curso, que por
suavez, daboraum relatorio sucinto a Assessoria de Extensdo da Vice-Retoria Académica, no
qual informa: (a) nome da disciplina, (b) nome do(s) docente(s) responsavel(eis), (¢) nimero de
estudantes envolvidos nas atividades, (d) publico-alvo, (€) niimero de pessoas alcangadas, (f)
resultados e perspectivas para os semestres subseqiientes. Recomenda-se que tai's experiéncias
sgam inscritas no Seminario de Extensao que a Universidade Metodista realiza
periodicamente, e que, na medida do possivel, essas experiéncias estejam atreladas ao Projeto
Pedagogico do Curso ou a um Projeto Especifico de Extensio.

Quando se trata de projetos e programas de extensio, as propostas de trabalho sdo
submetidas ao Diretor de Faculdade, que as encaminha ao Conselho de Faculdade para
discussio e aprovagdo dos secus objetivos e métodos, bem como da disponibilidade de

% projeto Pedagogico 2003-2007, p. 60.
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recursos humanos e materiais para sua implantagao. As datas e o fluxo da tramita¢ao sdo
indicados pelo Conselho Universitario (CONSUN).

A Assessoria de Extensio da Vice-Reitoria Académica colabora na formulagdo de projetos e
na articulagao dos cursos, quando 0s projetos de extensio contemplarem agdes interdisciplinares.
Além disso, o Assessor de Extensdo ¢ membro nato da Comissdo de Pesquisa e Extensdo da
Céamara de Assuntos Didatico-Pedagogicos do CONSUN.

Em consonancia com o que tem sido proposto no Plangamento Estratégico
Institucional da Mantenedora, ha necessidade de se promover progressiva e continua
inser¢do desta universidade na sua Regido, no Estado ¢ no Pais, visando a superacdo dos
aspectos negativos em sua redlidade. Deve-se levar em conta também que os novos
critérios para avaliagdo da educacdo superior brasileira apontam para a inclusdo de itens
gue indicam o0 grau de envolvimento da instituicio com a sociedade, iStO ¢, suas
atividades de ensino nao podem ser alienantes, nem suas pesquisas podem ser alienadas.
Isto quer dizer que as acdes de Extensdo ndao poderdao acontecer de forma paternalista ou
assistencialista

Ao adotar a perspectiva da indissociabilidade, como estratégia pedagdgica na
educagdo superior, a Metodista propde a organizagdo de um Seminario de Politicas de
Extensdo, que se desenvolvera ao longo do primeiro semestre de 2006, tendo como
proposito a organizagdo e sistematizagdo de procedimentos a serem observados para a
elaboragdo de projetos, captagdo de recursos externos e atribui¢ao de horas docentes para o
desenvolvimento de Projetos de Extensio.

A sistematizagao das Politicas de Extensao da Universidade Metodista tem como
objetivos 0s seguintes:

» Incentivar o surgimento de canais eficientes de dialogo com a sociedade, por meio
de atividades, projetos e programas de extensio, conforme defini¢do do Projeto
Pedagogico Institucional.

» Contribuir para o aprofundamento da reflexdo sobre matrizes curriculares dos
cursos, de modo a incorporar a extensio como atividade constante tanto no
plangjamento docente quanto no cotidiano discente.

» Regulamentar as concessdoes de suporte financeiro aos projetos de extensdo
desenvolvidos pela Metodista.

» Criar condigdes para o desenvolvimento de parcerias entre a Metodista ¢ agentes
financiadores (empresas, governos municipal, estadual ou federal, autarquias,
OSCIPs, ONGs), paraarealizagao de projetos de extensio.

» Incentivar a comunidade académica a contribuir para o equacionamento de

problemas socio-econdmicos da sociedade, com propostas de atuagdo que
promovam desenvolvimento sustentavel.
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» Incentivar aformacao de grupos interdisciplinares, conjugando teoria ¢ pratica, além
de contribuir para o aprimoramento da formagao ética, politica, cientifica e técnica
de docentes e discentes.

» Elevar a auto-estima das comunidades em que os projetos sio desenvolvidos.

» Evitar amarginalizagio de atividades desenvolvidas na sociedade e promover maior
relacdo das tarefas docentes com os planos de ensino.

» Estimular o dialogo com a sociedade, visando ao exercicio pleno da cidadania por
todosas que a compoem, rejeitando-se 0 dirigismo e o paternalismo que,
fregiientemente, caracterizam as agoes ditas de responsabilidade social.

Nesta perspectiva, 0 compromisso social da universidade adquire uma dimensio
mais adequada ao seu perfil de institui¢ao confessional, pois comporta uma dindmica de
proximidade, dialogo e respeito ao cidaddo de direito, rejeitando-se sua abordagem como se
fosse mero objeto dos favores meramente concedidos pela universidade aos carentes da
sociedade.

A participagdo dos estudantes nas agdes de Extensdo ¢é estimulada, em fungdo do
papel de multiplicadores do conhecimento que os discentes desempenham.

Para se evitar confusdes quanto a natureza do trabalho desenvolvido, ¢é
necessario salientar que estagio curricular ndo é considerado Extensdo, anda que
muitos Projetos e Programas de Extensiao possam contar com estagiarios no seu quadro
de pessoa. E imprescindivel ter-se em mente que a Metodista se faz representar, nas
suas agdes de extensdo, pelos docentes e discentes que neles atuam. Uma concepgao de
dialogo com a sociedade ¢ posta em pratica por meio das pessoas que se dedicam a
Extensio, de forma cidadd e profissional, tendo consciéncia dos limites da sua
intervencao e das possibilidades fundamentadas de superagdo das realidades negativas
gue sio enfrentadas. Assim, ficam mais bem definidas as tarefas e as responsabilidades
dos docentes e dos discentes, bem como a possibilidade de formagio ética, politica,
cientifica e técnica dos envolvidos na agdo de Extensio.

3.1.3.3.2. A concepciao de “intervencao social” afirmada no PDI da Universidade

De acordo com o seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a Universidade
Metodista de Sdo Paulo guia suas a¢des por uma filosofia pautada nos prinCipios cristaos e
no compromisso de busca por melhores condi¢des de vida para a sua comunidade.
Preocupada com a formagdo integral de seus alunos, a Metodista fundamenta sua atuagdo
sobre trés eixos principais:

1) Educacio por Toda a Vida

2) Comunidade Aprendente
3) Inserciao Regional
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Assm, a universdade procura oferecer servigos que complementam e enriquecem as
atividades de ensino e, a0 mesmo tempo, beneficiam a populagdo da Regido em que esta inserida.
O objetivo indtituciona ¢ formar profissionais aptos para atender a exigéncias do mercado de
trabaho, em termostals que possam estar conscientes de seu papel socid.

Ao todo, a universidade coordena e redliza atividades, programas e projetos de
extensio e prestagdo de servigos a comunidade, nas areas de cidadania, comunicacio,
educagdo, esportes, meio ambiente, satiide e saude publica. Varias destas sdo
desenvolvidas por meio de parcerias com 0 setor puablico, com empresas e com
organizagdoes locais, e tém alcancado reconhecimento pela seriedade e resultados
acangados. E o caso, por exemplo, da Escola de Esportes que, com 0 apoio da Secretaria
de Esportes de Sio Bernardo do Campo e da Refinaria de Capuava da Petrobras (Recap),
ensina handebol e oferece nogdes de cidadania e refor¢o escolar a mais de mil criancas
carentes.

Os maiores e melhores prémios sdo alcangados pelos resultados refletidos na
melhoria da qualidade de vida das pessoas envolvidas nos projetos. Alunos, professores,
funcionarios e comunidade sdo beneficiados pela parceria entre producdo de conhecimento
e atendimento as demandas sociais.

Os cursos oferecidos tém sido incentivados a encontrar oportunidades de relagdo com a
comunidade mediante projetos e dividades de extensio. Paralelamente, os alunos participam de
disciplinas no Niicleo de Formacao Cidada, cujo conteido implica o desenvolvimento de reflexdes
e praticas que estimulem o didlogo entre universidade e comunidade.

Dessaforma, mais do que colocar em pratica ou aprofundar os conhecimentos adquiridos
na universdade, os projetos da Metodista e as agdes sociais nela desenvolvidas tém como
principa objetivo oferecer a comunidade planos que visam solucionar, ou pelo menos abrandar
ou atender a dguns dos anseios e necess dades da populagao do ABCDMRR primeiramente, mas
também do Estado de Sao Paulo e do Pais.

3.1.3.3.3. Acoes sociais e projetos de extensao
3.1.3.3.3.1. Nucleo de Formacido Cidada e Faculdades

O quadro a seguir apresenta as agdes sociais, bem como os projetos de extensdo
desenvolvidos no ano 2005, sob a responsabilidade do Nucleo de Formagao Cidada e de

diferentes faculdades.

Quadro 48 - Projetos de extensdo desenvolvidos e seus responsaveis em 2005

Responsabilidade Titulo Coordenacio
N}lcleo~ de Formacio Mus1?a_e inclusdo social: a pratica | Profa Josdly de Moraes Antonio
Cidada damusica vocal como forma de inclusio

Adogao: Cidaddo com satde Profa. Marcia Barbosa Velasques
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Programa Agdo Afirmativa - Educafro.

Realizagdo do curso pré-vestibular,
sob a responsabilidade do NFC.

Educacao e Letras

Brinquedoteca

Profa laraT. Montibeller

Assembléia de Herdis

Profa. Denise D4urea Tardelli

Universidade Livre da 3* Idade

Prof. Moses Benadiba

Centro de Documentagio em
Alfabetizacdo: Leitura e Escrita -Cedale

Profa. Norinés Panicacci Bahia

Odontologia

Atendimento especializado em protese
Buco - Maxilo — Facid

Cleusa Aparecida C. Geradini.
Colab.: Prof. Mario Germano

Atendimento odontol6gico ambulatorial
a pacientes com necessidades especiais.

Profa. Ana Paula Garcia Vendrano

Bebé-Clinica: Atendimento Preventivo

Projeto desenvolvido até junho de
2005, em fase de reimplantagio

Prevengio de Cancer Bucal - campanha

Prof. André Passarelli

Sande bucal: Assisténcia Preventiva —
Fundagio Crianca de Sdo Bernardo do
Campo, MEIMEI e projeto Meninos e
Meninas de Rua

Profa. Cleusa Aparecida Geraldini

Economia e Ciéncias
Contabeis

Gestido Contabil no Terceiro Setor:
Projeto Nova Vida

Profa. Elizabeth C. Maurenza de
Oliveira. Colab.: Prof. Amado
Francisco da Silva

Jornalismo e
Relacoes Publicas

Projeto Radio-Escola Maua

Profa. Adriana Barroso de Azevedo
(FAPT). Colab.: Profs. Cicilia
Peruzzo (Pos-Graduagdo em
Comunicagio Social) e Maria Luisa
Rinaldi (Jornalismo).

Projeto Amigo/ Oficinas de fotografia.

Prof. Valdir Bofetti

Publicidade/
Prop. e Turismo

Curso Basico de Formagdo de Camareira

Psicologia e
Fonoaudiologia

Assisténcia em Psicologia as empresas —
APOE

Prof. Edu Manso Bastos. Colab.:
Profs. Diego Nunes, Denilson
Grecchi e Janaina Paulino.

Projeto Amigo - a construgdo da
personalidade moral: sande e qualidade
devida

Profa. Luana Carramillo Going

Sopade Letrinhas: a mediacao de
historias infantis na aten¢do comunitaria

Profa. LucilaMaria Pastorello

Oficina de Linguagem Escrita

Profa. Carla Patriicia H. Cézar

Campanha Nacional daVoz

Profa. Carla Patricia H. Cézar

Rodas de Leitura

Profa Carla Patricia H. Cézar

Ciéncias Biologicas
e da Saude

Controle higiénico sanitario de entidades
assistenciais de Sdo Bernardo do Campo

Profa. Marisa Lipi. Col.: Profa.
Juliana Massami Morimoto

Programa de Cooperagao “Maos a obra
Tiete”

Profa. Waverli Maia Matarazzo
Neuberger. Encerrado no fim do
primeiro semestre de 2005.

Valoragido econdmica dos servigos
ambientais prestados pelas areas
florestadas da bacia da represa Billings

Profa. Waverli Maia Matarazzo
Neuberger. Colab.: Profs.
Fernanda Gongalves Miranda e
Vicente Manzione Filho

Avaliacdo da identidade e da presenca de
contami nantes em ervas medicinais
comercializadas informalmente em Sio
Paulo

Profa. RitaH. C. Yoem. Colab.:
Profa. Aparecida Peres Del Comune
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Contribui¢io para a promogao da satde
infantil e uma comunidade:
acompanhamento do estado nutricional,
diagnostico de anemia e parasitoses
intestinais em pré-escolas e aplicagio de
programas educativos.

Profa. Dirce M. Lobo

Biovias

Profa. Waverli Maia Matarazzo
Neuberger

Educagido ambiental no bairro Cota 400 —
Parceria com a Faculdade de Psicologia e
Fonoaudiologia

Profa. Waverli Maia Matarazzo
Neuberger

Avaliacao da toxidade aguda e cronica da
agua da represa Billings em peixes nos
pontos de concentragdo de impactos
antropogénicos.

Profa. Waverli Maia Matarazzo
Neuberger

Quimica e satde: Experimentos
Integradores

Profa. Ana Paula Danelutte Bertini.
Colab.: Profa. Denise Antonia de
Freitas Neves

Ervas aromaticas: cultivos e usos em
gastronomia

Profa. Candida C. J. Vieira

Prevaléncia de aleitamento materno e
diferenciais por regido administrativa no
municipio de Sdo Bernardo do Campo

Cartilha educativa: Agua e saude na
represa Billings

Profa. Waverli Maia Matarazzo
Neuberger . Colab.: Profa. Meire
Cristina Alves de Castro Pauletto

Ciéncias Exatas

Olimpiadas de Matematica da Regido do
ABC

Profa. Vania Crsitina da Silva
Rodrigues. Colab.: Profs. Débora de
Jesus Bezerra, Marcio Masaki
Onodera e Valter Espindola Thomaz

Preparacao dos alunos da rede publica
para participarem de olimpiadas.

Profa. Vania Crsitina da Silva
Rodrigues

A utilizagio de softwares livres como
uma ferramenta de apoio ao ensino de
matematica e cursos basicos de
informatica para a comunidade.

Profa. Vénia Cristina da Silva
Rodrigues. Colab.: Profs. Débora de
Jesus Bezerra, Ana Lucia Marreiros
e Carlos Eduardo Santi.

Materiais didaticos como apoio ao ensino
de matematica

Profa. Débora de Jesus Bezerra.
Colab.: Profs. Marcio Masaki
Onodera e Vania Cristina da Silva
Rodrigues

Educacio Fisica e

Projeto de implantagio de centro de
exceléncia em atividades motoras
adaptadas para pessoas com deficiéncia

Prof. Domingos Belasco

Fisioterapia Projeto Vida Prof. Domingos Belasco Jr.
Escola de Esportes Prof. Alberto Rigollo
Projeto “Bom de Nota, Bom de Bola” Profa. Rose Maria de Souza
Construgao de indicadores de qualidade | Prof. Luiz Roberto Alves.
das gestoes de cidades nas dimensdes da | Colab.: Profs. Daniel Ribeiro e
Ciéncias ética publica, a¢do cultura e servigos. Miguel Maiorino
Administrativas Prof. Jean Pierre Marras.

Programa de apoio ao ingressante no
mercado de trabalho

Colab.: Prof. Vagner Roberto de
Lima.
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3.1.3.3.3.2. Projetos ligados a Reitoria
Escola de Esportes Olimpicos — desde 2004

Ac¢oes Comunitarias — Parceria com a Eletropaulo, para desenvolvimento de agdes de
atendimento e orientagdo, envolvendo os cursos de Direito, Fisioterapia, Farmacia,
Biologia, Educagao Fisica, Nutri¢cdo ¢ Biomedicina.

V Encontro de Prevenc¢ao a Dependéncia Quimica e DST/Aids — Realizado anualmente,
em parceria com 0 Conselho Municipa de Entorpecentes de Sao Bernardo do Campo, visa
a formagao de multiplicadores de informagao sobre o tema, entre profissionais de saude,
educadores, agentes de seguranca e populagao interessada.

Sou Show Afro — Redlizado pelo Nucleo de Artes, visa a0 resgate da valorizagio das
manifestacdes culturais dos afros descendentes.

Forum de inclusdo — Retne a populagdo académica ¢ 0S representantes de movimentos
sociais afins a0 tema, visando a conscientizagdo, sensibilizagdo ¢ mobilizagdo para que se
adotem atitudes que incluam as pessoas com deficiéncia, na vida universitaria. A
universidade conta atualmente com uma assessoria especia para esta finalidade.

3.1.3.3.4. A articulacdo das atividades de Extensdo com o Ensino, a Pesquisa, bem
como com as necessidades e demandas do entorno social

A Extensio, na concep¢do desenvolvida na Metodista, consiste na realizagdo de
atividades que cologuem o conhecimento a servigo da solugdo de problemas apresentados
pela sociedade. Saliente-se que a articulacio da Extensio com o Ensino e com a
Pesquisa se da exatamente pelo seu carater pratico, isto ¢, o conhecimento produzido pela
pesgquisa e ensinado Nos espagos universitarios extrapola os limites da universidade e
alcanca a sociedade. Com isso, a universidade se abre ao didlogo com a sociedade,
procurando oferecer respostas que sejam validadas e eficazes para a finalidade pretendida.
A Extensio se presta, pois, a colaborar na busca por relevincia para 0 conhecimento
universitario, o que significa solicitar indicativos acerca dos impactos e mudancas que
as acoes de Extensiao alcancam, ao tratarem das demandas sociais.

Nos PPCs de cada curso explicita-se a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensio, bem como as atividades previstas para esta integragdo. Entre elas, destaca-se a
possibilidade de os alunos apresentarem, como Trabalho de Conclusio de Curso, relatério
das atividades realizadas como Extensio.

Tanto a Pesquisa quanto a Extensdo Universitaria, na Universidade Metodista, sao
regulamentadas pelo Fundo de Desenvolvimento Académico e Cientifico — FUNDAC, que
dispoe de Normais Gerais para a Pesquisa e a Extensdo reativas, por exemplo, ao

seguinte:
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a. Carga horaria minima docente de 24h para o pleito de auxilio institucional a
pesquisa e extensio;

b. Critérios e orientagdo para a elaboragdo tanto dos projetos quanto dos relatorios,
explicitando prazos de duragdo, vias ¢ formas de tramitacdo dos projetos até sua
oficidizagao pelo CONSUN e, ainda, informagoes sobre verbas destinadas a cada rubrica;

c. Os Conselhos de Faculdade sio responsaveis pela analise dos projetos e relatorios
parciais ou finais encaminhados pelos respectivos doutores, bem como pelo
protocolo destes documentos na Secretaria Geral;

d. Os Projetos/Relatorios, uma vez protocolados, sdo encaminhados a Comissdo de
Pesquisa e Extensio - Copex, orgdo assessor do Conselho Universitario
(CONSUN), para analise e parecer. Subseqiientemente, seguem para a Camara de
Assuntos Didaticos e Pedagogicos para, ao final da tramitagdo, serem encaminhados
a consideragdo do CONSUN para aprovagao final.

Contudo, exigem Projetos de Pesquisa e Atividades de Extensio que sdo desenvolvidos por
docentes e estudantes de forma voluntaria, no dmbito institucional. Porém, estas informagdes nao
foram, aé o momento, registradas de maneiras stematica.

3.1.3.3.5. A participacio dos estudantes nas acoes de Extensao e de intervencao social

No ano 2005, houve participagdo de alunos nas diferentes iniciativas de extensao.
Nao ha, ainda, sistematicas de avaliacdo das atividades de extensio desenvolvidas pela
Universidade Metodista, mas se projetam para futuro préximo procedimentos que possam
ser desenvolvidos pelas unidades académicas, bem como pelos diversos cursos de
graduagio, de graduacao tecnologica e de pos-graduagao.

Além das atividades de extensio propriamente ditas, os alunos envolvem-se
diretamente com a sociedade através dos estagios curriculares, pois, em suas atividades,
atuam no atendimento da populagio da Regido do ABCDMRP, alcangando também S&o
Paulo.

A tabela a seguir apresenta 0 nimero de atendimentos realizados em 2004 e 2005.

Tabela 4 — Distribuiciao dos atendimentos realizados em 2004/2005 por setor

Setor 2004 2005
Clinica de Odontologia 25.310 20.550
Clinica de Fisioterapia 30.368 30.176
Laboratério de Analises Clinicas — Labmesp 10.270 (out. adez.) 59.770
Clinica Veterinaria — Hovet 18.860 23.020
Clinica de Psicologia 1.136 1.199
Clinica de Fonoaudiologia 915 1285
Agéncia de Comunicagdo Mercadoldgica 20 empresas 22 empresas
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A partir dasinformagdes apresentadas anteriormente, oS quadros 49 (1 a5) apresentam as
forcas e fragilidades identificadas nesta dimensdo, bem como recomendagdes a serem
implementadas.

Quadro 49 - DIMENSAO - A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-
graduacio, a extensio e as respectivas normas de operacionalizacio, incluidos os
procedimentos para estimulo a producao académica, as bolsas de pesquisa, de
monitoria e demais modalidades

Quadro 49.1 - Projeto Pedagogico Institucional (PPI): Ensino de graduacao

Indicador:

Politicas Institucionais para a graduagdo, graduagao tecnoldgica, cursos seqiienciais e
formas de sua operacionalizagio.

O Projeto Pedagogico Institucional, de acordo com os principios que regem a Universidade

Metodista de Sao Paulo, foi construido de forma colegiada, por representagdes da comunidade

universtaria.

Envolvimento coletivo: na elaboragdo, nos ajustes ou na atualizagdo da Proposicao
Pedagdgica Institucional, bem como naimplementacio efetiva da proposta delineada com a
propria comunidade académica, implicando a participagdo docente ¢ do alunado de cada
CUrso.

Condituigdo de organizagdes colegiadas dentre as quais se destacam diferentes Grupos de
Trabdho; Comités Gestores; Forum de Coordenadores, Forum para Politicas Académicas,
Adminigrativas e Tecnoldgicas - FORPAAT; e Seminarios Interativos.

O documento “Diretrizes Curriculares dos Cursos de Graduagdo da Metodista”, com a
participacdo da comunidade académica envolvendo: Assessoria de Ensino, Diretores,
Coordenadores, Professores e Representantes de Alunos.

Revisio e reorganizacdo, em 2003, de todos os projetos pedagogicos de cursos.

Elaboragdo de um Programa Institucional de Cursos Superiores de Formagdo Especifica —
Seqiienciais, explicitando a preocupagio de se preparar institucionalmente para assumir a
responsabilidade de lidar com Modalidades Alternativas de Cursos Superiores.

Modalidades alternativas de cursos de graduagido e de curso de nivel superior - Cursos de
Graduagdo Tecnologica e os Cursos Seqiienciais. Estas modalidades atendem efetivamente
aos principios de flexibilidade e de demanda do ensino pos-médio, além de intensificar a Politica
de Inser¢ao Regional para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao.

O Projeto Pedagogico Institucional da Universidade Metodista expressa as intengoes
caracterizadas nos projetos de cada curso, nos subprojetos em andamento, nos contratos
verbais ou escritos feitos em reunides pedagogicas, administrativas e nos coletivos
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i nstituintes.

Existéncia de normas reguladoras que norteiam as prdticas profissionalizantes de ensino, OU S§a,
aguel as rel acionadas aos estdgios.

Os cursos que adotam ‘estagio’ como parte integrante da formagdo, sem excecdo, estabelecem
termos de cooperacdo € de acordo interinstitucional, formdizando o estabelecimento de
convénios, devidamente orientados a partir do segundo semestre de 2005, pelas Diretrizes
Politico-Pedagogicas para os Estagios da Metodista e centraizados ingituciondmente numa
recém-implantada Centra de Estagios.

Defini¢do das diretrizes institucionals para Orientacdo dos Estagios, configurando modaidades
exigentes e reconhecidas de estagio, bem como procedimentos académicos para proposi¢do e
condugdo dos estagios em cada unidade/curso de forma a assegurar um nivel desejavel de
quaidade da experiéncia paramaior proveito do auno.

Estudos sobre as necessidades da regido de inser¢ao da Metodista, no que se refere a caréncia
de especidistas para definicao de cursos de formagao profissional;

Atividades de aproximagao da pratica discente a pratica profissional no decorrer da
formagao.

Praticas incentivadas por divulgagdo periddica no ambito da propria Universidade
Metodista, dentre as quais as seguintes: Monitoria; Iniciagao Cientifica e Participacao
Docente e Discente em Pesguisa e Extensio (ver itens especificos).

Auto-Avaliacdo Periddica dos Cursos — realizada por iniciativa de cada curso e pelaagdo de
coordenacdo da Avaliacdo Institucional a cada dois anos, que norteiam a retomada e o
aperfeigoamento das praticas pedagogicas dos cursos. (Ver item relativo a Avaliagdo).
Criagdo do Periodo Letivo Alternativo - PLA.

A acesshilidade e utilizagdo permanente do Sistema Integrado de Gestdo Académica (SIGA),
pelo qual se disponibiliza obrigatoriamente ao aluno o Plano de Ensino das disciplinas do
CUrso nas quais se encontra matriculado, dentre outras informagoes.

Proposicao e realizagdo, por professores, de disciplinas ou cursos semipresenciais (EAD),

Elaboragio colegiada, a cada semestre/ ano letivo, de diretrizes e critérios que se definem
no ambito das politicas institucionais como medidas pedagdgicas e administrativas
constantes para aprimoramento das agdes docentes, bem como da gestdo académica dos
cursos oferecidos.

Existéncia de documentos académicos propostos por Grupos de Trabalho ¢ Comités organizados,
para fins especificos e, subseqiientemente, apreciados pelas Camaras Institucionais e aprovados
pelo CONSUN.

Constituicdo da Assessoria Especifica aos Cursos de Nivel Superior de Curta Duragio:
Graduagdo Tecnoldgica e Seqiienciais de Formagdo Especifica, para atuar articulada a
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Assessoria de Ensino da Vice-Reitoria Académica.

Elaboragio conjunta, da Vice-reitoria académica com Diretores de Faculdade ¢ professores,
das Diretrizes para a Formulagdo do Projeto Pedagogico e Organizagdo da Matriz
Curricular dos Cursos de Graduagiao Tecnologica.

Avaliagio e revisdo, de forma colegiada, dos curriculos dos varios cursos da Metodista, a
cadatrés anos.

A periodicidade das revisdes curriculares e a consideragdo dos resultados da auto-avaliagao
do curso-graduagio e das Diretrizes Curriculares para Cursos Superiores do MEC. Porém
no ambito de cada curso em particular trabalha-se com o principio de que os PPCs devem
ser continuamente avaliados e modificados, para atender as necessidades da ciéncia, da
profissio, dos alunos ¢ da sociedade.

Diretrizes Pedagogicas Institucionais, elaboradas coletivamente e aprovadas pelo Conselho
Universitario (CONSUN) para vigéncia nos varios cursos da instituigdo.

Fragilidades
Explicitacdo, pelos cursos, da forma de organizagdo para a reformulagdo dos Projetos
Pedagogicos.

Recomendagdes
Indicador:
Articulagdo entre o Projeto Pedagogico Institucional (PPI) e os Projetos Pedagogicos dos
Cursos (PPC)
Forgas

A coeréncia entre as politicas institucionais expressas no Projeto Politico-Pedagogico
Ingtituciona (PPI) e os Projetos Palitico-Pedagdgicos dos Cursos (PPC).

Proposi¢do de cursos pautada nas Diretrizes Curriculares Nacionais de Graduagao, nas
Diretrizes Institucionais da Metodista para a elaboragdo de PPCs, demonstrando aspectos
macro-estruturais comuns e micro-estruturais diferenciados, de acordo com as
peculiaridades das profissoes.

A politica de ensino constante de tais PPCs também se alicer¢a na missdo da Universidade
Metodista, bem como em seus valores confessionais e principios morais, éticos e
filosoficos.

Os cursos de graduacdo da Universidade Metodista foram/tém sido concebidos de forma
colegiada, respeitando-se a sua insergio loco-regional, as atuais tendéncias educacionais, a
legislagcdo vigente — Diretrizes Curriculares Nacionais e Institucionais e LDB —, as
necessidades de demanda da comunidade e da Educagdo Metodista, sob a égide dos
principios cristaos.

Os varios cursos preocupam-Se COm as “questdes regionais”, posto que, em sua proposicao
pedagogica, criam espagos educativos para que temas cruciais da regido de insergdo da
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Metodista sejam preferencialmente discutidos durante o processo de formagao, tornando os
egressos mais capazes de solucionar problemas das cidades e de sua comunidade.

Todos 0s cursos respeitam e embasam seus PPCs no PPl da Metodista, bem como tratam de
explicitar 0 perfil do egresso desejado. Todavia, é necessario enfatizar que as diretrizes
curriculares nacionais de cada curso constituem-se como documento fundamental dos
diferentes PPCs.

Todos os PPCs fazem descri¢do de formas de avaliagdo do rendimento escolar, dando conta
de praticas pedagogicas de alguma forma diferenciadas.

Auto-Avaliacao Periddica dos Proprios Cursos — realizada por iniciativa de cada curso e
pela agdo de coordenagdo da Avaliagdo Institucional a cada dois anos, que norteiam a
retomada e o aperfeicoamento das praticas pedagogicas dos cursos.

Seminarios de “Casos Clinicos” — praticados nos Cursos de Odontologia e de Medicina
Veterinaria, nos quais a inter € a transdisciplinaridade Sdo discutidas na realidade clinica
com os alunos.

Atividades Curriculares de natureza diversa, realizadas em varias feigoes em dependendo
das caracteristicas de cada curso.

Praticas inovadoras, concernentes as politicas adotadas no ambito do ensino de alguns
cursos, claramente postas em seus PPCs.

Os diferentes PPCs indicam formas diferenciadas de avaliagao do rendimento escolar que,
sem deixar de atender ao indicado do PPI, atendem as caracteristicas especificas da
formacao que objetivam.

Contemplagdo dos objetivos do curso, da interdisciplinaridade, da contextualizagdo do ensino, da
atudizagdo constante — de ementas, bibliografias, metodologias de ensno etc. — inseridos nos
PPCs e do perfil desgado para o egresso, sempre atualizado em fungdo de ajustes curriculares,
em guase todos 0S cursos existentes;

Criagao permanente de espago nos quais os discentes da graduagdo sdo incentivados a
atender a demandas internas e externas.

Desenvolvimento de trabalhos sociais como pratica pedagdgica ¢ adotado nos cursos de
graduagido, em parceria com a Pastoral Universitaria.

O Nucleo de Formagao Cidada (NFC) ¢ um espago em que se da uma articulagdo expressiva da
acdo educacional confessional da Universidade Metodista com seu projeto pedagogico de
formagao cidadd. O NFC ¢ um dos segmentos que articula a identidade confessional da
universdade. Esta articulagdo se concretiza por meio da coordenagdo e atuagdo das disciplinas
Filosofia e Eletivas de Formagao Cidada, presentes em todos oS projetos pedagogicos dos cursos
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vigentes naindituigao.

Os trabahos de Conclusio de Curso-TCC articulam-se com 0s estagios profissionalizantes, ou
com apesquisaou ainda, com as atividades de extensio.

Apesar da nao-obrigatoriedade do MEC para a oferta de atividades relacionadas ao TCC, dentre
todos os cursos andisados somente um del es opta pela ndo-redizagéo de TCC.

Definigdo das diretrizes para realizagdo de estagios de diferentes naturezas

Encontram-se descritas nos PPCs dos cursos as modalidades e as regras de funcionamento
dos chamados estagios curriculares. Essas regras também estdo em consonancia com o
disposto pelos diferentes Conselhos Profissionais.

Organizacdo dos estagios extracurriculares por meio de normas que regulam o
estabelecimento dos convénios entre a Metodista ¢ as empresas onde os alunos atuam.
Além das empresas, a propria Metodista oferece oportunidades para a realizagdo desse tipo
de estagio, com normas e procedimentos definidos e divulgados a comunidade interna.

Com base nas premissas do PPI, os cursos Segiienciais e Cursos de Graduagao Tecnoldgica
foram concebidos com a participagio efetiva e atendendo as demandas das empresas e das
necessidades sociais, ja que a Metodista esta inserida em uma regido de industrializagado
gue possui com um imenso parque industrial, com consegiiente comprometimento
ambiental e utilizando tecnologias quimicas como ferramenta neste processo.

A Educagio a Distancia comegou a ser discutida no IMS no final da década de 1980. Nove
anos mais tarde (1997), comega sua operacionalizagdo, com a instalagdo de um nticleo de
pesquisa, a criagdo da Diretoria de Tecnologia e Informagao (DTI) e de um grupo de
trabalho para colaborar na discussio politico-institucional de EAD (GT-EAD), acriagdo do
Centro de Educagdo Continuada e a Distancia (CEAD), além da realizagdo de seminarios ¢
encontros e do oferecimento de cursos de capacitagio a funcionarios técnico-
administrativos e docentes para trabal harem com a ferramenta.

Criagao do Nucleo de Tecnologias Aplicadas a Educagdao (NUTAE), como parte integrante
do Centro de Educagido Continuada ¢ a Distancia (CEAD);

Revisio dos Projetos Pedagogicos dos Cursos — PPC, considerando entre outras
informagdes, as obtidas continuamente de empresas ¢ empregadores dos profissionais que
forma, buscando leva-las em conta quando darevisio curricular a que costuma proceder.
Alguns aspectos formativos inditucionais ainda merecem reflexao, uma vez que uma postura
mais critica, pela aproximagdo com a pratica profissiond, so ¢ enfatizada, na maioria das vezes,
nos ultimos semestres de formacgdo, quando, na verdade, deveria ser desenvolvida desde o
ingresso do estudante na Universidade Metodista.

Por posicao institucional assumida pela Universidade Metodista em seu PPI, a pratica
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pedagogica de cada curso deve ser, progressivamente, pensada a partir da
indissociabilizagao entre Ensino, Pesquisa e Extensdo, a partir de ou em fungdo das
intera¢des em aulas. Apesar dessa proposta, nao sio encontradas nos PPCs de cada curso
referéncias procedimentais de como se dao essas praticas de ensino.

Ainda nao se tem uma avaliag@o sistematica sobre a relagdo entre o proposto no Projeto
Pedagogico de Curso e o que ¢ efetivamente realizado durante a formagao profissional do
auno.

Necessidade de maior divulgagio dos proprios documentos norteadores dos cursos de graduagao,
para que a discussio possa ser realizada de forma que todos os docentes/ discentes envolvidos
pelos varios cursos tenham conhecimento similar, de forma a poder tratar do aprofundamento de
temas postos em questio.

Especificamente, em relacio as disciplinas de formagao cidada — nos diversos cursos de formacao
profissond desta universdade —, uma didtancia se evidencia, muitas vezes, entre 0 ensino
praticado e 0 que condtitui a propostade formagao cidada deste Nucleo.

Com relagdo aos Trabalhos de Conclusdo de Curso — TCC, surge uma discrepancia em relagao
ao nimero de trabalhos e/ou de alunos que cada professor assume para orientar. Ainda que
a Metodista, em suas normas institucionais para elaboracdo dos Trabalhos de Conclusdo de
Curso, sugira que preferencialmente cada professor nio deva orientar mais do que oito
trabal hos, encontramos por Faculdades (e ndo por cursos) uma relagao bem maior de alunos
por orientador.

Na revisio dos diferentes PPCs, ainda ndo se adotou, em nivel institucional, formas e
procedimentos sistematicos de rastreamento ou de avaliagdo da vinculagdo social e
profissional, bem como das competéncias e habilidades em temos de atributos e
qualificagdes dos seus egressos.

Alguns cursos ja avangaram no sentido de envolver precocemente os discentes em
atividades profissionais como, por exemplo, o Curso de Educagao Fisica, que mencionaem
seu PPC gue todas as disciplinas que constituem o curriculo de formagao do licenciado tém
uma dimensio tedrico-pratica, assinalando que “tal dimensdo se pée na perspectiva tanto
de sua aplica¢do social quanto de sua didatica”. Recomenda-Se que esta proposi¢ao seja
considerada em todos os PPCs.

A auto-avaliagdo institucional com foco nos cursos de graduacdo traz, a cada dois anos,
informagdes relevantes para a compreensdo da dindmica dos cursos na institui¢do,
explicitando aspectos da pratica pedagdgica. Porém, ¢ necessario repensar a metodologia e
0s instrumentos, para possibilitar melhor visualizagdo e acompanhamento da integragao
entre 0 proposto e o redlizado.

Alguns cursos fazem avaliagdo por iniciativa propria (além da avaliagdo institucional —
modalidade curso-graduagdo) mas ainda ha caréncia de maior discussio, no ambito
institucional, destas medidas ou de outras que se fagam prementes para um debate
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académico mais democratico.

Outra sugestao recai sobre o Plano de Desenvolvimento Setorial, a ser retomado de forma
critica e colegiada, o mais breve possivel.

A proposi¢ao que tem sido posta como tematica central dos Seminarios de Professores do
NFC ¢ a de que se retome — em termos de construgio de principios e critérios de avaliagdo
do ensino e da aprendizagem — a proposta de formagido cidada constante do Projeto
Politico-Pedagogico Institucional da Metodista, a partir da configuragdo de uma prdxis
pedagogica que busca ser arcabougo de renovagdo ao comprometer-se com valores cristaos
e humanistas, vinculando-se a um enfoque ético-politico conscientizador da construgdo de
praticas académicas democraticas capazes de construir cidaddos capazes e auténomos. E
articulacdo das varias unidades de ensino, dificultando isolamentos académicos ¢ cientificos
das facul dades e cursos.

E imprescindivel o reconhecimento de que pensar a condugdo dos Trabalhos de Conclusdo
de Curso na Universidade Metodista ¢ uma tarefa complexa, pois requer que consideremos
a realidade de cada Area, Faculdade e Curso, assim como seus propositos. A realizagdo de
encontros entre areas com afinalidade de socializagdo das formas de concepgao e condugao
da tarefa poderia viabilizar a reflexdao sobre o assunto, dando margem para que alguns
impasses fossem resolvidos e, certamente, passara a ser considerada.

A concretizagdo do proposto: Seminarios para Capacitagdo dos Professores dos cursos de
educagido tecnoldgica, abordando principalmente alternativas de ensino ou atividades
diferenciadas de ensino, de avaliagao, de interagdo da teoria com a pratica, compreensao do
nicho de inser¢ao desses cursos no mercado de trabalho, contextualizagdo na regido de
inser¢do e consideracdo das questdes relativas a interdisciplinaridade e a realizagdo de
avaliacao continua dos processos de implantagdo, parase fazerem analises de como estes
cursos estao sendo desenvolvidos, principamente nas suas atividades diferenciadas de
ensino e de avaliagdo tal como foram definidas no Projeto Pedagogico aprovado.

Quadro — 49.2 - Projeto Pedagodgico Institucional (PPI): Ensino de Especializagio e
Educaciao Continuada

Indicador:

Politicas Institucionais para a Pos-Graduacao lato sensu e formas de sua operacionalizagido
(indicador NSA)

A Pé6s-Graduagio Lato Sensu, teve suas primeiras turmas em 1987 e a partir de setembro de

2000 desenvolve-se com a organizacdo administrativa do Centro de Educagdo Continuada e

aDistancia - CEAD.

As propostas de cursos de Pos-Graduagio Lato Sensu — Especializagido e Aperfeigoamento
sio construidas pelas Faculdades ou pelos Orgdos Superiores, com a assessoria e
supervisio da Coordenagdo do Centro de Educagdo Continuada e a Distancia - CEAD, com
vistas a contribuir para 0 processo de capacitagido profissional. Os projetos de curso
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norteiam-se pel as diretrizes da politica académica institucional.

A Metodista tem credenciamento para oferta de programas de pos-graduacio lato sensu a
distancia nas areas sua competéncia académica , de acordo com a Portaria n° 2.341, de 11 de

agosto de 2004, publicadano Didrio Oficial da Unido n° 155, em 12/08/2004.

Visando atender as especificidades didatico-pedagogicas da pos-graduagio lato sensu, foi
instituida no II semestre de 2004 a Assessoria Pedagégica da Pos-Graduacgio Lato
Sensu. Esta assessoria desde entdo trabalha na organizagdo, formatagdo e adequagdo dos
projetos pedagogicos de todos os cursos de lato sensu.

Uma atualiza¢io do Regulamento do Lato Sensu foi proposta em 2005 e se acha em
tramitagdo, visando atender as novas demandas do MEC e aperfeigoar os processos ja
desenvolvidos neste espago académico.

A Universidade Metodista de Sao Paulo, nos ultimos anos, tem investido na organizacao
dos processos que envolvem a Pos-Graduagio Lato Sensu.

A Universidade Metodista de Sio Paulo, desde dezembro de 2003, esta credenciada pelo
MEC (Portaria N.2341) para o oferecimento de Cursos de Pos-Graduagao Lato Sensu a
Distancia.

Fragilidades

Recomendacgoes

Indicador:
Vinculagdo da especializagdo com a formagao e com as demandas regionais (indicador
NSA)
Elemento relevante a ser considerado ¢ a existéncia na Metodista de Programas de Pds-
Graduagdo Stricto Sensu nas areas de Comunicagdo, Ciéncias da Religido, Educagao e
Psicologia, reconhecidos naciona e internacionamente pela qualidade das produgdes
académicas realizadas. Tais programas poderdo ser uma alternativa viavel para aqueles
discentes que desgjarem continuar sua formagao académica, para além do lato sensu,
visando especialmente a docéncia no ensino superior. Estes programas, certamente, tém
reforcado a imagem da Metodista e ratificado o seu compromisso social com seus egressos,
aregiao e o pais.

A Pos-Graduagdo Lato Sensu tem desenvolvido trabalho de formagdo profissional
relevante, atendendo niao somente alunos da regido, mas também alunos de toda a Grande
S3o Paulo, incluindo cidades do litoral e do interior paulista. Os cursos tém atendido,
igualmente, diversos alunos de outros estados brasileiros que procuram a Metodista pela
referéncia ¢ exceléncia em algumas areas do conhecimento.

Asrelagoes interdisciplinares foram incentivadas para permitir maior coeréncia entre curriculos e
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até compartilhamento de docentes.

Com vistas a0 maior comprometimento dos coordenadores dos cursos de lato sensu, a
Metodista passou a dar preferéncia a professores ja inseridos em outras atividades na
instituicdo para exercer essa fungdo, sem assumir nenhuma atitude unilateral para com
aqueles que nao se enquadram nessa situagao.

Os cursos da area da Saude, em seus projetos pedagdgicos e na pratica, t€ém vivéncia de
uma extensa parte de suas cargas horarias em atividades praticas em clinicas de
fisioterapia, odontologia, laboratorios de analises clinicas, hospitais veterinarios e até
mesmo em hospitais conveniados como o Estadual de Santo André.

Os espacos de clinicas, hospitais e laboratorios, no caso dos cursos da area da satde,

constituem-se em espacos compartilhados em seu uso, com os alunos da graduacdo. Tal

integracdo e troca de experiéncias tem sido considerada pelos coordenadores dos cursos

como um ganho pedagdgico e metodologico na vivéncia curricular das disciplinas praticas.

A decisio sobre o curso a ser proposto nem sempre ¢ precedido de um estudo sobre sua

possi bilidade de atender a uma demanda social, atendendo a outros interesses.
Recomendacgoes

Quadro - 49.3 - Projeto Pedagdgico Institucional (PPI): Programas de
Pos-Graduacao Stricto Sensu

Indicador:
Politicas Institucionais para a pos-graduacéo stricto sensu e formas de sua
operacionalizagdo (indicador NSA)

Forcas
As atividades de Pos-Graduagio Stricto Sensu, na Univerdadade Metodista de Sio Paulo, foram
oficidmente indituidas em fevereiro de 1979, com a aprovacdo do Regimento da entdo

Federagdo de Escolas Superiores do ABC, pelo Conselho Federal de Educagao.

Hoje, a Metodista conta com sais programas de Mestrado (avdiados com notas 3 a 5) e dois
Programas de Doutorado (notas 5 e 4).

Os Programas de Pos-Graduacio sdo regidos pela Legislagao Federal pertinente, bem como pelo
Egatuto, pdo Regimento Gerd e pelo Regulamento dos Programas de Pos-Graduagio Stricto
Sensu da Metodista, observadas as diretrizes das agéncias de fomento responsaveis pela
formulagdo das politicas de Pos-Graduagao no Pais.

A integragdo com a Graduagao, prevista no Regulamento dos Programas de Pos-Graduagao
Stricto Sensu, ocorre através da participacio dos docentes da pos-graduacio em
atividades curriculares da graduacio, como responsaveis por disciplinas especificas, ou
na supervisio de estagios, na orientagdo de Trabalhos de Conclusdo de Curso, bem como na
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participacdo de alunos da graduagao em projetos de pesquisa de docentes da Pos-Graduagao
Stricto Sensu.

Outro espaco de integragdo com a Graduagdo se da através dos estagios de docéncia, obrigatorios
para bolsstas do Programa de Suporte a Pos-Graduagdo de Instituigdes de Ensino Particulares -

Prosup/Capes.

Como resultados positivos da integracao entre pos-graduagio e graduagdo podemos citar que o
ingresso de egressos da graduagdo em programas de pos-graduagio stricto sensu tém
propiciado projetos integrados de pesquisa, bem como o fortalecimento de niicleos
temdticos entre graduacdo e pos-gradua¢do € com essa integragdo, a graduagdo obteve
beneficios através de bolsas de iniciagdo cientifica, formagdo de grupos e projetos de
pesguisa e a crescente participagdo de alunos da graduagdo em eventos € congressos
cientificos, tanto locaiS como nacionais e até mesmo internacionais, resultando em
publicacdes.

Vérios intercdmbios institucionais sdo mantidos, quer por razdes eventuais quer pelo
estabel ecimento de convénios e programas mais duradouros, com tempo determinado.

No quesito produgdo intelectual, item fundamental no processo de avaliagdo, as despesas de
investimento com pesquisa e produgdo sdo custeadas em sua maioria pela propria instituigdo,
através do Fundo de Desenvolvimento Académico-Cientifico - FUNDAC.

Os pontos fortes do Programa de Pos Graduagao em Psicologia da Satde sdo:

a) Proposta do Programa: E estruturada em duas linhas de pesquisa estreitamente
vinculadas & Area de Concentragio de Psicologia da Saude.

b) Corpo Docente: Formado por pesquisadores titulados em institui¢des tradicionais do
Pais (USP, Unicamp, PUC-SP e UnB) com experiéncia de ensino ¢ pesquisa na pos-
graduagdo, além de formagdo profissional nos campos da psicologia e areas correlatas
como medicina, 0 que permite a esta equipe contribuir para a consolidacao, neste Pais, do
campo da Psicologia da Saide.

¢) Aderéncia institucional: No Ambito institucional, a Area de Concentragio do Programa
guarda estreita relacao com um dos eixos tematicos de pesquisa da Metodista, denominada
Bem-Estar Humano e Saiide Publica, revelando que a sua proposta de formar profissionais
pos-graduados em Psicologia da Saiide tem sustentagdo na visdo institucional de produgio
de conhecimento. Ainda dentro da perspectiva institucional, a proposta do Programa
também se alinha as énfases curriculares definidas para o Curso de Graduagdo em
Psicologia, as quais evidenciam a preocupagdo em formar profissionais graduados com
competéncias e habilidades para atuar nos campos da saude e organizagdes.

d) Busca por insercio nos ambitos nacional e internacional: A busca de inscéo crescente no ambito
intemedond oocorredaravés da participagdo em congressos ou de participago de seus professores em organizagdes
dentificas neste ambito. em 2004 ja se obtiveram resultados destes esforgos, visto que duas puldicagdes ocorreram
em paiodicos de nivel intemacional, foram apresentados 21 trabalhos em congressos intemacionais, tendo sido
pubicados 19 trabdhos compleios em evertos deste nivel, nimero que representa 70,30% do montante de
trabalhos completos publicados em anas - Ainda como regSro de presanca no ambito nacional e intemacional,
podam s goontades as presaas de diversos docentes do Programa como membros de associagdes cientificas
nedonaseinansdonas
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Os pontos fortes do Programa de Pos Graduagdo em Odontologia sdo:

a) O corpo docente formado por nove professores permanentes e dois colaboradores, com
titulo de Doutor, caracteriza-se como um dos pontos fortes do programa, disponibilizando
horario para realizacdo de pesquisas e orientagao de discentes.

b) Outro ponto forte que ressaltamos ¢ a matriz curricular do programa, que possibilitaa
formagao pos-graduada de ato nivel.

¢) Apos reforma realizada em 2002, um dos fatores de grande destaque deste programa
passou a ser a infra-estrutura, uma vez que se conta com todos os itens necessarios para
qualificagdo do programa, além de diferenciais importantes tal como a sala de cefalometria
computadorizada e de fotografia.

d) Vale ressaltar as publicagdoes em periddicos nacionais de qualis A ou B dos docentes
do Programa, em quantidade superior a0 recomendado pela Capes aos programas de
mestrado académico.

Os pontos fortes do Programa de Pos Graduagao em Educagao séo:

a) Ao longo do ano 2004, foi desenvolvida uma sistematica de avaliagdo continua na
perspectiva de consolidar algumas alteragdes na estrutura matricial do Programa, com
vistas atorna-lamais flexivel e aberta, e, portanto, mais condizente com as atuais condigdes
e exigéncias de producdo do conhecimento. Foram desenvolvidas discussdes a respeito do
banco de disciplinas e da regularidade de sua oferta.

b) Houve empenho efetivo no sentido de garantir um fluxo de aunos adequado,
considerando a relagdo orientador-orientandos; 0 maior envolvimento dos alunos de
graduagdo nos projetos de pesquisa, e maior qualificagdo da produgdo discente. No geral,
procurou-se dar maior visibilidade a informagao da produgao discente, no formato REDUC,
introduzindo-a na Home Page do Programa.

¢) A produgao académica dos varios Grupos de Pesquisa vai conquistando espago, através
de diversas formas de participacdo ¢ de divulgacédo: através do envolvimento, gradual de
maior numero de alunos (do Mestrado e da Graduag@o) nos projetos e grupos de pesquisa;
através da elaboracao dos relatorios e de suas apresentacdoes em congressos a eles
vinculados; através de eventos promovidos e das decorrentes publicagdes das autorias e co-
autorias.

d) A proposta do Programa ¢ articulada a partir de suas duas Linhas de Pesquisa que
definem e recortam as tematicas e os objetos que |hes sio concernentes. Os projetos de
pesquisa também se articulam com as linhas e a estrutura curricular, com a presenca de
disciplinas consideradas essenciais a formacdo dos alunos, e organizadas a partir dos
recortes delimitados pelas Linhas de Pesguisa.

e) Ainda sendo considerado “um programa novo”, o PPGE tem buscado um permanente
didlogo com a sociedade académica, no sentido de contar com professores visitantes,
MesMO por curtos periodos, para dinamizar as suas atividades.

f) A produgdo docente se coaduna com as pesquisas em desenvolvimento. Em 2004
buscou-se o0 seu fortalecimento pela divulgagdo em eventos de reconhecida importancia na
area, considerando a possibilidade de dialogo com a comunidade académica e na
perspectiva de fortalecer uma fisionomia da pesquisa que ¢ desenvolvida na Universidade
Metodista. Ao que parece, essa opg¢do foi muito importante pela visibilidade que
oportunizou em relagdo a consolidagdo do programa em seus recortes de pesquisa. Esta
Oopcdo trouxe o reconhecimento académico, com convite para participacdo dos
pesquisadores do Programa em eventos nacionais como o Endipe, com repercussdes de
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novos convites em 2005; com o0 intercambio, entre Programas Nacionais, de seus
pesquisadores.

g) Indicagdo de que a produgao intelectual do Programa vem crescendo ao longo do triénio,
alcangando um bom patamar (3,4 de média) pelos pardmetros definidos pela area, com
distribuigdo equilibrada entre os docentes ainda que tenha ocorrido endogenia. Todo o
esforco do Programa no ano base de 2004, deu-se no sentido de procurar canais de difusio
com qualis nacional. Isto vem ocorrendo tanto em relagdo aos livros e capitulos de livros
publicados em editores reconhecidos na area quanto em relagdo aos anais de eventos
reconhecidos (Anped Regiona, Endipe, Anpae, entre outros). Em relagdo aos artigos,
também houve uma melhora em relagdo ao aspecto da endogenia, considerando que tais
produgdes ndo sdo mais publicadas em periddico do Programa ou em outro veiculo da
Editora Metodista

h) Contrato de um docente-pesquisador de reconhecida experiéncia e produgdo na area,
pesquisadora senior do CNPqg, que compds a Linha de Pesquisa Formagdo de Educadores.
Com isto, o corpo docente esta constituido por 10 professores responsaveis, sendo sete
deles titulados em educagido. Os demais apresentam produgdo compativel com a area. A
relacdo de docentes esta adequada ao tamanho do corpo discente, com 0 maximo de sete € o
minimo de trés discentes por orientador. Todos os docentes atuam na docéncia, em
orientagdo ¢ pesquisa.

i) A iniciativa no sentido de garantir a presenca de professores convidados fortalece o
Programa, pois nao o enclausura nos secus focos de pesquisa, mas favorece as atividades
ampliando as contribui¢cdes  tedrico-metodologicas e teodrico-epistemoldgicas,
enriquecendo-o.

j) A preocupacao de renovacao do corpo docente com a presenca de convidados também se
fortaleceu com a presenca de uma recém doutora no Programa, num processo formativo,
para compartilhamento de uma disciplina e responsabilidade de uma orientacdo de
dissertagdo. A professora convidada desenvolve Projeto de Pesquisa, integrada a um dos
Grupos de Pesguisa do Programa.

Os pontos fortes do Programa de Pos Graduagdo em Comunicagdo Social (Mestrado e
Doutorado) sio:

a) Intensificagdo das reflexdes em torno de uma maior densidade epistémica do trabalho
desenvolvido por seu corpo docente. Constituido por um conjunto de professores de origem
académica diversificada, o programa vem adequando e dando coeréncia aos trés niveis de
sua proposta — area de concentragdo, linhas e projetos de pesquisa e atividades de
orientagdo. O resultado — que pode ser considerado o ponto forte da sua proposta de atuagao
— ¢ um volume de contribuicdes significativas para a area do conhecimento.

b) Forte preocupagido em nao permitir que os aspectos quantitativos dessa produgdo docente
e discente representem qualquer desarticulagio tedrico-conceitua que possa comprometer a
qualidade académica das pesquisas desenvolvidas no seu interior e nas dissertagdes e teses
apresentadas por seu alunado.

Os pontos fortes do Programa de Pos Graduagao em Ciéncias da Religido sao:

a) Desenvolvimento e fortalecimento dos projetos de pesguisa que investiram em
metodologias mais apropriadas no campo das Ciéncias da Religido, com inclusdo da
Teologia, mas sem restricdo ou mesmo concentra¢do nela, tornando sua identidade mais
clara e seus projetos mais bem delineados.
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b) O impacto do Programa naformagio e consolidag¢do de cursos de Teologia e Ciéncias da
Religido no Brasil, em paises da América Latina e na Africa de lingua portuguesa é algo
gue o torna referéncia importante para a formagdo docente de diferentes institui¢des. Ha
novos cursos de Teologia e programas de Ciéncias da Religido cujo corpo docente é
oriundo majoritaria ou significativamente do Programa da Metodista. O reconhecimento
destes cursos e programas seria impensavel sem o quadro docente ali existente. Como
exemplos, vale mencionar as Faculdades de Teologia Ana Wollerman em Dourados (MT),
a Faculdade Batista do Parana, em Curitiba (PR), a Faculdade Batista de Sao Paulo ¢ o
mestrado em Ciéncias da Religido da Universidade Mackenzie, bem como parte do corpo
docente da graduacdo e da pos-graduagdo da Universidade Catdlica de Goias, em Goidnia
(GO). Este fator multiplicador ¢ merecedor de destague, dada a constituigao plural de corpo
docente de doutores da Metodista, seja do ponto de vista académico, seja do ponto de vista
religioso, aspectos sobremaneiraimportantes para o interesse do publico-alvo do Programa.
¢) A infraestrutura do Programa melhorou consideravelmente nos ultimos anos. A
academia que busca a exceléncia ¢ impensavel sem uma infra-estrutura adequada. A Pos-
Graduagdo da Universidade Metodista, nesta area e neste Programa, tem prédio proprio,
com salas apropriadas aos cursos, laboratorios de informatica, salas de projetos de pesquisa,
salas individuais de docentes, salas de estudo de discentes, auditorio, pessoal técnico
qualificado e em namero condizente. Além disto, vale destacar o funcionamento
assegurado de nossa Biblioteca Ecuménica com seu bom acervo de periddicos e titulos no
campo das Ciéncias da Religido.

d) A inser¢do nacional e internacional dos docentes e discentes do Programa tem sido algo
que orienta o0s esforgos institucionais no estabelecimento de relagdes e participagdo em
Congressos, Seminarios, Grupos de Pesquisa etc.

Na auto-avaliacdo realizada pelas Comissdoes de Pos Graduagdo foram identificados os
seguintes aspectos gque precisam ser melhorados:

Pos Graduagdo em Psicologia da Saude- O Programa precisa melhorar, especialmente, em
trés aspectos:

a) Busca de financiamento externo: para seus projetos de pesquisa e para bolsas de
iniciagdo cientifica. Atualmente, apenas um projeto de docente tem financiamento da
Fapesp. No ano de 2005 contou com mais um projeto financiado por 6rgio externo, visto
gue um docente do Programa recebeu do CNPq aprovagio para Bolsa de Produtividade em
Pesquisa. Ainda neste aspecto e visando aumentar o volume de financiamentos externos, os
professores submeteram, em 2005, ao CNPq e a Fapesp solicitagdo de fomentos para seus
projetos pesquisa com inicio em 2006. Foram também investidos esfor¢os para ampliar o
numero de bolsas de iniciagdo cientifica. Com estas agdes, o quadro geral de financiamento
externo de projetos e volume de bolsistas de Iniciagdo Cientifica com fomento externo
devera melhorar significativamente até o final do triénio 2004-2006.

b) Publicacdoes em periddicos e livros com Qualis: Necessirio um aumento de artigos e
trabal hos aceitos para publicagao.

¢) Incremento de produgio intelectual em que alunos do Programa e da Graduagio estejam
incluidos como co-autores,

Programa de Pos Graduagdo em Odontologia:
a) Este Programa devera melhorar a quantidade de publicagdes em periddicos
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internacionais, para atingir a meta de publicagdo anual de no minimo um artigo
internacional por docente. Varios trabalhos estdao em desenvolvimento com esta finalidade e
doisdelesja se encontram com aceite da revista, aguardando publicagéo.

b) Torna-se necessario, também, aumentar o nimero de discentes com bolsas de fomento a
pesquisa, condi¢do considerada importante para a qualificagao do curso.

¢) Apesar de ja estabelecidos alguns intercambios institucionais, € intengdo vir a firmar
outros contatos com universidades nacionais e internacionais para o desenvolvimento de
pesquisas conjuntas.

Programa de Pos Graduagdo em Comunicacdo Social: Tem-se em mente ensgar melhoria
constante no Programa, a0 se passar a desenvolver sistematicamente Pesquisa sobre os
Egressos.

Programa de Pos Graduagdo em Ciéncias da Religido:
a) O Programa pode e precisa aprofundar as relacdes internacionais por meio de
formalizagdo das relagdes existentes, cultivadas pelos projetos de pesquisa e pelos
docentes. Ndo houve ainda, como seria desejavel, uma formalizagao dos lagos existentes
entre 0 Nosso Programa e instituigdes e grupos de pesquisa fora do Brasil.
b) Um nimero significativo dos docentes tem presenca garantida em eventos e publicacdes
internacionais. Mesmo assim nao se conseguiu, ainda, traduzir este potencial de projegio
nacional e internacional do Programa em convénios, devidamente formalizados pela
Universidade. Este quadro deve mudar significativamente para o proximo relatorio.
¢) Estdo previstas pelo menos duas formalizagdes de intercambios, com a Universidade
Hanshin, em Seul, Coréia do Sul, e com a Faculdade de Montpellier, Franga. O Programa
envidara esforcos para que outras relagdes existentes sejam formalizadas em termos de
convénio, dentre essas possibilidades estdo Queen’s College, Oxford (Inglaterra),
Université Laval (Canada) e o Union Theological Seminary (Novalorque).
d) em decorréncia da formalizagdo dos convénios, o Programa tera condigdes mais
satisfatorias de incremento de publicagdo, especialmente na Europa, Asia e nos Estados
Unidos. E necessario, portanto, otimizar o potencial que o Programa tem de publicacdo no
exterior. Paraisto estamos criando ou detalhando as politicas do Programa para este fim. A
intengdo ¢ transformar os convénios (Cuba, Coréia e Franga) em estratégias de publicagio
conjunta com o forte proposito de publicar mais em periddicos internacionais ou livros em
co-edigdo de circulagdo na Europa, América Latina e Asia.
e) Ha um certo desequilibrio na producdo do conhecimento como fruto dos trabalhos dos
projetos de pesguisa que precisa ser tratado institucionalmente. Ha projetos que
conseguiram criar formas de realizagdo de eventos cientificos que redundaram em
publicacoes, tanto de docentes quando de discentes. Temos quatro revistas eletronicas,
frutos de iniciativa de projetos de pesquisa e que contam com expressivo numero de
aCessos.
f) Para plangamento em longo prazo viabilizar umarevista eletronica para cada projeto de
pesqguisa ou projetos de pesquisa com tematicas e/ou metodologias afins. A idéia é permitir
SOCIallza;ao mais agil da produ¢do do conhecimento do Programa da Metodista.

g) E necessario ao Programa o melhor aproveitamento de sua pagina na internet. E notdrio
gue atualmente o Programa consegue fazer circular importantes informagdes sobre o seu
diaadia, mas esta aquém do potencial que possui.
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Indicador:
Atuagio e recursos do o6rgio coordenador das atividades e politicas de pos-graduagao
stricto sensu (indicador NSA)

Forcas
Com a finalidade de assessorar a Vice-Reitoria Académica nos assuntos pertinentes aos
Programas de Pos-Graduagao, foi instituido o Comité Gestor de Pos-Graduacio Stricto
Sensu, composto pelo Assessor de Pos-Graduagdo e Pesquisa, pelos Diretores das
Faculdades em que os Programas estio alocados e pelos Coordenadores desses Programas

Compete a0 Comité Gestor de Pos-Graduagdo: Estimular a auto-avaliagdo dos Programas
de Pos-Graduagao, contribuindo pari passu com o Comité Permanente de Avaliagao da
Metodista e Estimular no ambito dos Programas de Pés-Graduagdo: a integragdo com a
Graduagdo; a produgdo cientifica dos Programas e o desenvolvimento de politicas de

pesquisa.

O Comité Gestor de Pos-Graduagdo, considerando a necessidade de definir critérios
académicos, cientificos e administrativos para nortear a atuagdo dos docentes vinculados
aos programas de pos-graduagao stricto sensu da Metodista, elaborou uma proposta de
Normas para Credenciamento e Enquadramento de Docentes para a Pos-Graduagio
Stricto Sensu. Este documento foi amplamente discutido nos Colegiados dos Programas de
Pos-Graduagao e aprovado em tultima instancia pelo Conselho Universitario (CONSUN) da
Universidade Metodista. Sua elaboragdo deu-se a partir da implantagdo da Portaria n°
068/2005, da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Capes,
responsavel pela expansdo ¢ consolida¢do da pos-graduagido stricto sensu No Pais, como
também pela Avaliagcdo dos Programas de Pos-Graduagao Stricto Sensu.
Fragilidades

Recomendacgoes

Quadro 49.4 - Projeto Pedagégico Institucional (PPI): Pesquisa

Indicador:
Politicas Institucionais de praticas de investigagdo, iniciagdo cientifica, de Pesquisa e
formas de sua operacionalizagio (indicador NSA)
Forcas

O Projeto Pedagogico Institucional da Metodista define o papel da pesquisa em seu item |11, Para
edta inditui¢do, gerar, promover e difundir conhecimentos — por meio da pesquisa — condtituem
atribuicoes essenciais do ensino superior. No ambito da universidade, desenvolvem-se pesquisas
cientificas e tecnoldgicas, estudos académicos em Ciéncias sociais, humanas, biologicas e exatas,
bem como &tividades criativas também nas artes.

A Pesguisa ¢ assumida como principio pedagogico, como atividade de rotina universitaria,
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posto que (1) passa a estar presente, sendo vivenciada interativamente desde os primeiros
momentos da presenca dos estudantes na Universidade; (2) torna-se uma realidade
cotidiana da pratica pedagogica dos docentes, que, por este meio, conduzem efetivamente
0S universitarios a construirem-Se Nao somente como profissionaiS competentes, mas
também como cidaddos competentes.

Em 2001, foram redefinidos os eixos institucionais de pesquisa na Metodista, tracados a
partir das linhas de pesquisa desenvolvidas nas diferentes facul dades, buscando respeitar-se
a experiéncia e conhecimento acumulados na Institui¢do. A partir de entdo, ficaram assim
definidos os eixos tematicos: Bem estar Animal e Satde Publica; Bem estar Humano e
Sainde Publica; Enfoques Culturais da Filosofia e da Religido; Gestdo Educacional e
Formagdo de Educadores; Linguagem, Comunicacdo ¢ Sociedade; Meio Ambiente,
Ecologia Humana, Socia e Ambiental; Potencial Humano e Gestdo de Organizagdes;
Processos Comunicacionais, Tecnologia Computacional; Teologia, Ecumenismo e Estudos
do Metodismo.

A énfase na producao do conhecimento na Graduagdo tem como conseqiiéncia a existéncia de
disciplinass como Metodologia Cientifica, Inicia¢io a Pesquisa ou de Teoria do
Conhecimento, bem como de projetos de pesquisa desenvolvidos como Trabalho de
Conclusio de Curso, e que aparecem nos Projetos Pedagogicos de todos os cursos.

Levando em consideragio as possibilidades financeiras da instituigdo, foi criado, em 1999,
0 Fundo de Desenvolvimento Académico-Cientifico - FUNDAC. O FUNDAC estabelece
normas para a concessio de apoio a projetos de Pesquisa e de Extensio concebidos na
Academia e aprovados pelos colegiados institucionais. Apodia a divulgagdo do
conhecimento por meio de publicagdes e participagdo em eventos. Auxilia na integragdo
entre pos-graduagio e graduagdo, pois os projetos aprovados devem ter a orientacao de um
professor-doutor.

No segundo semestre de 2005, a Metodista tinha 60 grupos de pesquisa cadastrados pelo
Diretério de Pesquisa do CNPq.

A divulgagdo do conhecimento se da internamente, a partir da realizagdo de Congresso de
Producao Cientifica, a cada dois anos (em 2005 foi redizado 0 8°), além de Seminario de
Extensio, evento reaizado anua mente (em 2005 foi redizado o 7°).

Além desses eventos, a producao cientifica ¢ divulgada através dos periédicos €aborados peos
diferentes programas de pos-graduagio e alguns cursos publicam periodicos para divulgagdo de
traba hos produzidos por seus dunos de graduagio. Os cursos de Psicologia, Jornalismo e Relagdes
Publicas, Direito, Odontologia, Teologia mantém este tipo de periddico, com periodicidade anual
ou semesiral. A Metodista também mantém a Editora da Metodista, responsavel pela publicagio
de obras dos professores.

O cuidado com os critérios éticos, essenciais em uma instituigdo confessional, mais do que
a exigéncia legal levou & criagio do Comité de Etica em Pesquisa da Metodista,
aprovado pela Comissio Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), em 16/05/2002. Nio s6
os projetos de pesquisa desenvolvidos por professores-doutores da pos-graduagido, como
também todos os Trabahos de Conclusio de Curso que forem desenvolvidos através de
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pesguisa e envolvam seres humanos, devem ser submetidos a aprovagao deste Comité.
Fragilidades

Apesar da obrigatoriedade de obediéncia aos eixos definidos institucionalmente, foi

possivel identificar projetos que nao podem ser enquadrados neles. Trata-se de projetos

que, por estarazao, nao recebem fomento institucional.

Ainda nao existe uma sistematica de registro dos projetos em desenvolvimento, bem como

de sua divulgagdo, a ndo ser aqueles vinculados aos Programas de Pos Graduagdo. Os

docentes so fornecem essa informagao para fins de re-enquadramento na carreira.
Recomendacoes

Criagdo de um bando de dados sobre pesquisa e incentivo para que docentes e discentes
alimentem esse banco.

Indicador:

Participagao dos corpos docente e discente (envolvimento e recursos) (Indicador NSA)
Forcas

Para atender a Pesquisa, foi criado um Programa Institucional de Bolsas de Iniciacio

Cientifica, proprio da Metodista, planejado de acordo com a capacidade e 0S recursos

disponiveis na Universidade ¢ com concessdo de bolsas pelo CNPq. Em 2005 foram

concedidas 10 bolsas pelo CNPg e mais 12, que Sio institucionais, chamadas Bolsas de

Contrapartida. A carta do CNPg que informaque a Metodista foi contemplada com 10

bolsas do Pibic ¢ de 17/06/03 - OF.PR. n° 0246/03 e esta quantidade de bolsas tém se

mantido nos tltimos trés anos.

O Corpo Docente dos varios cursos da Universidade Metodista se envolve e participa de
programas e projetos de pesquisa quando preenche aguns requisitos institucionais,
definidos na orientagao divulgada pelo FUNDAC e supervisionada pela Camara de
Pesguisa e Extensio do CONSUN.

O corpo discente se envolve diretamente no processo através de disciplinas que compde a
grade curricular de seus cursos, de atividades desenvolvidas dentro de disciplinas e como
participantes de grupos de pesquisas orientados por professores da graduagdo e poés-
graduagdao. Também desenvolvem projetos como Trabalho de Conclusdo de Curso, se
assim desgjarem.

Obs: outras informacées sobre o envolvimento do corpo docente e discente na
pesquisa encontram-se na avaliacio da Dimensao Corpo Social

Fragilidades

Recomendacoes

Quadro 49.5 - Projeto Pedagogico Institucional (PPI): Extensao

Indicador:
Politicas Institucionais de Extensio e formas de sua operacionalizagdo

O 6rgdo institucional responsavel pela coordenacdo das atividades e da politica de
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extensio, bem como da dindmica de funcionamento é a Assessoria de Extensio da Vice-
Reitoria Académica da Universidade.

Foi constituido um GT Institucional para Elaboracio das Politicas de Extensdo a serem
apresentadas para discussio pela comunidade universitaria no 1° semestre de 2006, de
formaainstitucionalizar as posig¢oes ¢ as a¢des que vém sendo desenvolvidas.

As dtividades, os projetos e 0s programas de Extensio nascem e se realizam no ambito dos
cursos e das faculdades da Universdade Metodista. No caso especifico das atividades de
Extensio, estas devem ser planejadas como parte do Plano de Ensino apresentado pelo docente,
ndo resultando em atribuicio de carga hordria adicional especifica. Aquelas agoes
operaciondizadas a0 longo do semestre devem ser relatadas ao coordenador de curso, que por
suavez, daboraum relatdrio sucinto a Assessoria de Extensdo daVice-Reitoria Académica.

Tas experiéncias sao inscritas no Seminario de Extensdo que a Universidade Metodista realiza
periodicamente, e que, na medida do possivel, essas experiéncias estejam atreladas ao Projeto
Pedagogico do Curso ou a um Projeto Especifico de Extenséo.

A Assessoria de Extensio da Vice-Reitoria Académica colabora na formulagdo de projetos e na
articulagdo dos cursos, quando os projetos de extensdo contemplarem agdes interdisciplinares.
Além disso, o Assessor de Extensdo ¢ membro nato da Comissio de Pesquisa ¢ Extensdo da
Céamara de Assuntos Didatico-Pedagogicos do CONSUN.

Nos PPCs de cada curso explicita-se a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao,
bem como as atividades previstas para esta integracdo. Entre elas, destaca-se a
possibilidade de os alunos apresentarem, como Trabalho de Conclusio de Curso, relatério
das atividades realizadas como Extensio.

Tanto a Pesquisa quanto a Extensio Universitaria, na Universidade Metodista, sao
regulamentadas pelo Fundo de Desenvolvimento Académico e Cientifico — FUNDAC, que
dispoe de Normais Gerais para a Pesquisa e a Extensio.

As politicas existentes nesta universidade para o desenvolvimento das atividades de
Extensio, bem como incentivos institucionais ou de outras fontes para suportar tais
atividades tém sido, de certa forma, pontuais.

Apesar de definido pelo PPI, nem todos os PPCs contemplam, de maneira clara, as
atividades de extensio.

Existem Projetos de Pesquisa e Atividades de Extensio que sao desenvolvidos por docentes
e estudantes de forma voluntaria, no Aambito institucional. Porém, estas informagdes nio
foram, até o momento, registradas de maneira sistematica.

Ainda nao existe uma sistematica de registro dos projetos em desenvolvimento, bem como
de sua divulgagdo. Os docentes muitas vezes s6 fornecem essa informagao para fins de re-
enquadramento na carreira.
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Recomendacoes

Ao adotar a perspectiva daindissociabilidade, como estratégia pedagdgica na educagéo
superior, a Metodista propde a organizagdo de um Seminario de Politicas de Extensao,
que se desenvolvera ao longo do primeiro semestre de 2006, tendo como propdsito a
organizagao e sistematizagdo de procedimentos a serem observados para a elaboragdo de
projetos, captagio de recursos externos e atribuicd0 de horas docentes para o
desenvolvimento de Projetos de Extensio.

Indicador:

Vinculagdo das atividades de extensdo com a formagao e sua relevancia com o entorno
Forcas

A inser¢ao regional ¢ um dos focos de atengdo da Universidade Metodista. Esta define

extensio como uma pratica universitaria oferecida a comunidade, mediante a presta¢do de

servigo. Suas agOes estdo baseadas nas necessidades da regido do ABCDMR, em primeiro

lugar, seguidas das existentes em Sio Paulo e no Pais.

As manifestagdes da preocupagdo institucional em desenvolver atividades de extensdo que
atendam a comunidade regional em termos sociais, culturais, de saude e outros sdo explicitadas
nos termos em que esta indtituicao assume a sua responsabilidade social, de acordo com o seu
Plano de Desenvolvimento Ingtituciond (PDI).

Ao todo, a universidade coordena e redliza atividades, programas e projetos de extensio
e prestacao de servicos a comunidade, nas areas de cidadania, comunicac¢ao, educacio,
esportes, meio ambiente, satide e saude publica. Varias destas sdo desenvolvidas por
meio de parcerias com 0 setor pablico, com empresas ¢ com organizag¢des locais, ¢ tém
alcancado reconhecimento pela seriedade e resultados alcangados.
Fragilidades

Recomendacgoes

3.1.4. ORGANIZACAO E GESTAO

3141  ADMINISTRACAO INSTITUCIONAL: POLITICAS E ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL

Ao analisar o processo de gestdo em vigor na Universidade Metodista, buscou-se
identificar tanto aspectos estruturais, formais e informais, como os funcionais que
retratassem a sua dinamica institucional, considerando os processos decisorios ¢ as relagdes
de poder nela estabel ecidas.

Para se obter uma visio clara e geral da estrutura organizacional formal, bem como da
representacio grafica (organograma) da Universidade Metodista de Sdo Paulo, foi realizada uma
leitura critica do Estatuto, do Regimento, do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e de
documentos de Plangjamento Estratégico. Nenhum destes documentos contempla o organograma
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detahado, porém o Regimento apresenta uma descrigdo da estrutura organizacional e os demais
documentos apresentam esta descricdo de forma parcial. O Regimento também define as
abrangéncias e competéncias de areas/cargos, sO parcialmente apresentadas no Estatuto da
Metodista, com excegdo do papel e aribuigdes das vice-reitorias que remete a regulamento
proprio ainda em fase de construcao.

Nenhum destes documentos divulga ou indica o local da publicagdio do
organograma para a comunidade universitaria em geral, assim como para seus novos
membros.

Quanto a estrutura formal, 0S principios e as composigdes que aingtitui¢ao adota sio:

» estrutura organica fundamentada em Curso, vinculado a uma Faculdade ¢ a
administragdo superior;

» processo decisorio participativo, com base nos orgaos colegiados da administragao
superior, intermediaria e basica;

» unidade de atuacdo nas dimensdes do ensino, da pesquisa e da extensdo, vedada a
duplicagdo dos meios para fins idénticos ou equivalentes;

» raciondidade daorganizagdo com plena utilizagdo dos recursos materialis e humanos,

» universalidade de campo, pelo cultivo das areas fundamentais do conhecimento
humano, pelo dialogo entre os diversos saberes, pela busca de trocas entre o
conhecimento produzido e as necessidades e expectativas da comunidade;

» flexibilidade na escolha e na aplicagio de métodos de ensino, em fungdo das
diferencas individuais dos alunos, das peculiaridades locais e regionais, das
possibilidades de combinagdo de conhecimento para novos cursos, programas de
pesquisa e atividades de extensio.

Aindaquanto & estrutura formal daMetodista, ela compreende®’:
» Administragdo Superior, integrada por:

v" Consd ho Universitario - CONSUN
v' Reitoria

» Administragio Intermediaria, integrada por:

v" Conselho de Faculdade
v" Diretoria de Faculdade

» Administragdo Basica, integrada por:

2 Estatuto UMESP — Estatuto em vigor a partir de 2003
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v" Colegiado de Curso
v Coordenagio de Curso

> Orgios Auxiliares:

v' Complementares
v' Suplementares
v' De Fomento Artistico e Cultural

Quanto a estrutura funcional, identificase a criagdo de condigdes para a
participacdo da comunidade universitaria na operacionalizagdo dos principios propostos.
Para tanto, a Metodista constitui e utiliza outras formas de organizagoes colegiadas, que ja
foram descritos no item 3.2.1.2. Projeto Politico Pedagdgico Institucional — PPI. Destacam-
Se!

Grupos de Trabalho

Comités Gestores

Forum de Coordenadores

Forum para politicas académicas, administrativas e tecnologicas — FORPAAT

» Seminarios Interativos para Professores

3.1.4.2. FUNCIONAMENTO DOS ORGAOS COLEGIADOS PREVISTOS NA
ESTRUTURA FORMAL

A analise documental redizada propiciou identificar que os procedimentos para reunides
dos orgaos colegiados sdo parcialmente contemplados somente no Regimento, enquanto que a
representatividade destes orgios ¢ parcialmente tratada no Estatuto da Metodista. E ainda o
Regimento que trata das atribuigdes regimentais destes Orgdos. A integragdo dos orgaos
colegiados, académicos e administrativos, estd contemplada no Regimento e parcialmente nos
documentos do Plangamento Estratégico.

Os indicadores condderados para analise do funcionamento, da composi¢do ¢ das
atribuigdes dos orgaos colegiados foram em parte obtidos pelo estudo das atas de reunides de
CONSUN, dos Conselhos de Faculdade e dos Colegiados de todos 0s cursos da indtitui¢do, no
periodo de 2002 a 2004, além dos resultados da auto-avdiagdo do CONSUN (rlaorio CPA).
Nesta analise, buscou-se definir arepresentatividade destes orgios, a freqiiéncia de seus membros
e as aribuigdes regimentais.

3.1.4.2.1 Conselho Superior Universitario - CONSUN

Na Metodista, 0 6rgio superior deliberativo, normativo e de recursos é o Conselho
Universitario - CONSUN, estruturado como um espago colegiado participativo, indicado
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por diferentes setores como um dos principais 6rgaos da universidade em que se sentem
representados. Considerado como estratégico nas tomadas de decisdo que orientam a
universidade, a maior parte das atividades do CONSUN consiste ha aprovagdo das
propostas ja discutidas em outras instancias ou durante as reunides de Diretores. O Reitor,
como seu presidente, tem o papel de mediador de conflitos, sendo fundamental manter a
legitimidade do 6rgao e da sua autoridade como um 6rgéo decisorio € ndo como um 6rgao
sujeito a manipulagio.

Em 2003, o CONSUN incorporou o Conselho de Pesquisa e Extensio - Consepe,
passando a funcionar com trés Camaras Permanentes e quatro Comissdes Assessoras,
estas compostas por diretores, coordenadores, assessores e funcionarios técnico-
administrativos. Ha somente um representante eleito da comunidade externa e a
representacao discente N0 CONSUN ¢ um aspecto a ser incentivado, a partir da escolha
entre representantes de sala e eleigoes sucessivas. Do CONSUN também participa a
Pastoral Universitaria, 0 que ¢ positivo; pelo cargo que ocupa seu representante em uma
instituicdo confessional, auxilia no processo de analise ¢ eventual deliberagdo, ao
representar a mantenedora, podendo fazer proposi¢des, conferindo legitimidade perante o
CONSUN.

Pelo regulamento, esta previsto que o CONSUN se refina duas vezes ao ano, porém,
dependendo da necessidade e da urgéncia dos assuntos, na medida em que a dindmica da
universdade exige, podem ser convocadas reunides extraordinarias para deliberar sobre
modificagdes das caracteristicas de funcionamento dos cursos (nimero de vagas, horarios),
criagao de novos cursos, modificagao de projetos pedagdgicos.

A organizagdo em Camaras e Comissoes justifica-se como forma de facilitar a tomada
de decisio, mas isso gera uma percepcao da plenaria do CONSUN como instancia pro-forma
de aprovacio de decisdes tomadas, em decorréncia da necessidade de cumprimento de prazos
curtos paraavaiagio e decisao de propostas e projetos apresentados. Como solugao, a partir da
auto-avdiagio, propde-se aorganizagao do CONSUN com foruns diferenciados para discussao
de assuntos comuns, mais problematizados, liberando as reunides ordinarias para assuntos mais
pontuais.

Os resultados da auto-avaliagdo indicam que seus membros se consideram
respeitados e participantes dos rumos institucionais. Para ampliagido da representatividade e
participacdo, planeja-se 0 estabelecimento de procedimentos de inser¢ao de coordenadores
de cursos nas Camaras ¢ Comissoes técnicas, além de ampla divulgag@o do processo eletivo
junto aos técnico-administrativos.

A divulgagio das informagdes geradas a partir da atuagdo do CONSUN ¢ delegada
aos Diretores das Faculdades. Para otimizagao da difusdo de informagdes importantes a
vida académica e administrativa, planeja-se a constru¢ao de um site do CONSUN, de
acesso interno, respondendo a uma politica institucional de divulgagdo de informagdes de
interesse de todos.
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A participagdo dos discentes neste Conselho deve ser incentivada a partir da
organizagdo de Centros e Diretorios Académicos e a criagdo de processos eletivos efetivos
paraincentivo da participacdo discente.??

3.1.4.2.2 Conselhos de Faculdades

a) Composicao

A Faculdade ¢ a unidade organizacional basica da universidade. Integrada por cursos, ela ¢
responsavel pela realizacdo das atividades indissociadas de ensino, pesquisa e extensao.
Esta unidade organiza-se sob a forma colegiada de Conselho de Faculdade que ¢ um o6rgao
deliberativo e consultivo e deve ser constituido:

1. Pelo Diretor da Faculdade, como seu presidente;

2. Pelos Coordenadores dos seus Cursos de Graduagao;

3. Pelos Coordenadores dos seus Cursos de Pos-Graduagao Stricto Sensu;

4. Por 1 (um) representante do corpo docente de cada curso, eleito por seus pares, para
mandato de 2 (dois) anos;

5. Por 3 (trés) representantes do corpo discente, eleitos na forma da legislagao vigente,
para mandato de 1 (um) ano.

Esta composigio permite aos Conselhos de Faculdades uma variagdo quanto a
quantidade de seus membros. Na seqiiéncia, apresenta-se um quadro com a relagdo dos
Conselhos existentes e o total de seus membros.

Quadro 50 - Total de membros nos conselhos das faculdades

Conselho de Faculdade Membros
Faculdade de Ciéncias Administrativas 14
Faculdade de Psicologia e Fonoaudiologia 11
Faculdade de Ciéncias Bioldgicas e da Saude 10
Faculdade de Publicidade, Propaganda e Turismo 10
Faculdade de Economia e Ciéncias Contabeis 9
Faculdade de Educagio e Letras 9
Faculdade de Odontologia 8
Faculdade de Jornalismo e Relagdes Publicas 7
Faculdade de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas 7
Faculdade de Educagio Fisica e Fisioterapia 5
TOTAL GERAL 920

b) Reunioes

Como qualquer o6rgdo colegiado que queira garantir seu funcionamento participativo ¢
democratico, os conselhos de faculdades usam, como instrumento de trabalho, a reunido
entre os seus membros.

Buscou-se identificar a pratica deste funcionamento nas respectivas faculdedes, levantando a
quantidade de reunides realizadas em cada ano, no triénio 2002-2004. Das 15 faculdades existentes

2 Fonte: Relatorio final de auto-avaliagio do CONSUN — CPA/ 2006.
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na indtitui¢ao, cinco ndo informaram este funcionamento. Portanto, trabalhamos com um universo
de 10 unidades de engno nas analises que se seguem.

Quadro 51 - Reunides realizadas pelos Conselhos de Faculdades no triénio 2002-2004

Faculdade 2002 2003 2004 Triénio
Educagio e Letras 5 7 3 15
Psicologia e Fonoaudiologia 4 5 3 12
Odontologia 5 3 3 11
Educagio Fisica e Fisioterapia 3 3 5 11
Jornalismo e Relagdes Publicas 7 2 2 11
Ciéncias Biologicas e da Satde 3 3 3 9
Ciéncias Administrativas 2 4 3 9
Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas 3 2 3 8
Economia e Ciéncias Contabeis 2 2 1 5
Publicidade/Propaganda e Turismo 2 1 2 5

Apesar de nao regulamentado pelos ordenamentos institucionais, tradicionalmente
espera-se que os conselhos de faculdades se reinam ordinariamente a0 menos uma vez a
cada semestre letivo e, extraordinariamente, quantas vezes forem necessarias. A partir do
apresentado no quadro 51, ¢ possivel observar que praticamente em todas as faculdades foi
obedecida esta periodicidade, no triénio 2002/2004.

¢) Tipo de reunidio

Outra categoria analisada refere-se ao tipo de reuniao dos Conselhos de Faculdades,
a fim de se identificar, dentre as reunioes realizadas, qual o fator motivador para a
realizacao das mesmas. Dividiu-Se entdo esta categoria em duas subcategorias: ordinaria e
extraordinaria. O resultado ¢ apresentado no quadro a seguir.

Quadro 52 - Tipo de reuniio dos conselhos de faculdades

2002 2003 2004 Triénio
Faculdade

(o) E (o) E (o) E (0) E
Jornalismo e Relacdes Piblicas 6 1 1 1 2 0 9 2
Psicologia e Fonoaudiologia 4 0 5 0 3 0 12 0
Ciéncias Exatas e Tecnologicas 3 0 2 0 3 0 8 0
Ciéncias Biolégicas e da Satude 3 0 3 0 3 0 9 0
Economia e Ciéncias Contabeis 2 0 1 1 1 0 4 1
Odontologia 2 3 2 1 2 1 6 5
Educacio Fisica e Fisioterapia 2 1 2 1 5 0 9 2
Ciéncias Administrativas 2 0 4 0 3 0 9 0
Educacio e Letras 4 1 7 0 3 0 14 1
Publicidade/Propaganda e Turismo 2 0 1 0 2 0 5 0

O — Reunido ordinaria
E — Reunido Extraordinaria
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Aqui sio levantadas algumas questdes sobre este indicador que necessitam de uma
compreensao mais aprofundada neste processo continuado de Avaliagdo Institucional a que
se lanca a Metodista:

1) Sera que a comunidade tem claro o que ¢ uma reunido ordinaria e o que ¢ uma
extraordinaria?

2) O fato do Estatuto e Regimento nao regulamentarem a quantidade de reunides
ordinarias nao poderia estar provocando este fendmeno?

3) Um pré-estabelecimento de reunides ordinarias, pelos ordenamentos institucionais,
Nao garantiria uma maior uniformidade no funcionamento das unidades, sem
prejuizo a flexibilidade e autonomia das unidades, frente as suas especificidades,
necess dades e circunstancias?

4) Estara o nimero de reunides realizadas relacionado ainda ao estilo de gestdo proprio
de cada Diretor das unidades, visto ser ele 0 presidente do conselho?

5) Haveriaumarelagio direta entre eficacia dos resultados X maior comprometimento
dos membros X numero de reunides do Conselho?

d) Cardter dos assuntos das pautas das reunioes

Ainda na analise da reunido como instrumento de gestdo dos Conselhos de
Faculdade, levantou-se outra categoria, denominada carater dos assuntos de pautas das
reunides, para a qual se criaram duas sub-categorias: deliberativa e informativa.

» A reunido deliberativa seria aquela em que aos membros do Conselho é dado
conhecer, analisar e propor ou tomar decisoes;

» A reunido informativa seria aquela em que os membros do Conselho s30 comunicados,
informadaos, esclarecidos, para melhor compreensio do assunto em questdo ou ainda para
assimilacdo das decisdes e dos encaminhamentos institucionais.

Nesta categoria foi considerado o total de itens apontados em cada pauta de cada
reunido realizada no periodo de 2002 a 2004. O resultado deste levantamento é apresentado
no quadro a seguir.

Quadro 53 - Carater das pautas das reunides

2002 2003 2004 Triénio
Faculdade

D I D I D D 1
Jornalismo e Relacdes Piblicas 7 0 2 0 2 11
Psicologia e Fonoaudiologia 7 17 10 14 10 15 27 46
Ciéncias Exatas e Tecnologicas 11 0 5 3 6 1 22 4
Ciéncias Biolégicas e da Satude 3 0 6 0 3 0 12 0
Economia e Ciéncias Contabeis 2 0 1 1 1 0 4 1
Odontologia 2 3 3 3 3 3 8 9
Educacio Fisica e Fisioterapia 3 0 3 0 5 0 11 0
Ciéncias Administrativas 6 1 3 8 10 3 19 12
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Educacio e Letras 7 6 22 34 4 0 33 40

Publicidade/Propaganda e Turismo 2 0 1
D — Deliberativo
1— Informativo

o
N
o
ol
o

Ao se considerarem as competéncias do Conselho de Faculdades previstas no
Regimento da universidade, verifica-se que, de fato, este 6rgdo existe muito mais para
deliberar dentro de suaalgada e de seu nivel decisorio.

Contudo, a0 levar-se em conta 0 processo participativo que enfatiza a
representatividade, é sabido que as instancias superiores, que sdo também tomadoras de
decisdes que afetam a dindmica e a vida da instituicdo, t€ém nos Conselhos de Faculdades
um cana oficial de transmissio de suas decisdes e dos demais encaminhamentos,
garantindo-se assim a socializagdo das informagdes aos diversos grupos que compdem a
comunidade.

Neste sentido, poder-se-iainferir que esta faltando mais comunicag¢do/informagao aos
conselhos das unidades de ensino da universidade. Contudo, esta inferéncia podera ser
totalmente inadequada, ou até mesmo refutada, se ndo forem identificadas as razdes, ou os
motivos, para a existéncia da situacdo aqui constatada. Assim, algumas questdes
precisariam ser respondidas, merecendo também um aprofundamento futuro no processo de
Avadliagio Interna:

1) Quetipo deinformagdes esta sendo tratado nas pautas levantadas?

2) Qua aquaidade dasinformagdes e sua importancia para a vida da universidade?

3) Qual apercepgao dos membros do Conselho sobre este fato?

4) Existem outras formas utilizadas pelas unidades paraformalizar as informagoes?
Ainda no ambito do funcionamento destes Orgdos colegiados da administragdo

intermediaria, buscou-se identificar a participacao de seus membros nas reunides (tanto ordinarias
como extraordinarias), obtendo-se 0s resultados gpontados no quadro a seguir.

Quadro 54 - Média de participacio dos membros em
reunioes dos Conselhos de Faculdades

Faculdade Membros 2002 2003 2004 Triénio
Do Di Do Di Do Di Do Di Do Di
Jornalismo e Relacdes Publicas 6 1 4 0,4 35 0 4 01| 115 0,4
Psicologia e Fonoaudiologia 8 3 6,5 0,5 8,8 0,2 8,3 0,6 | 23,6 1,3
Ciéncias Exatas e Tecnolégicas 6 1 5,6 0,6 6,5 0,5 8 1] 20,1 2,1
Ciéncias Biolégicas e da Satiide 6 4 4,6 1 5,6 3,6 8 16 | 182 6,2
Economia e Ciéncias Contabeis 6 3 4 15 45 0 4 1] 125 25
Odontologia 4 4 38 3,2 4 1,6 3,3 03 | 11,1 51
Educacio Fisica e Fisioterapia 4 1 4 0,6 2,6 0 34 0 10 0,6
Ciéncias Administrativas 11 3 19 0 | 255 0 50 46 | 945 4,6
Educaciio e Letras 6 3 2,4 0 58 0,4 3 0| 11,2 0,4
Publicidade/Propaganda e Turismo 7 3 8 0 9 0 8 0 25 0

Do — Docentes Di — Discentes
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Verificase que, das unidades que informaram estes dados, todas tém, na
composicao de seus conselhos, membros representantes do corpo docente e discente.
Contudo, ¢ sempre maior a freqiiéncia, nas reunides, dos representantes do corpo docente, em
relacdo ao corpo discente. Constata-Se anda que, em algumas unidades, a fregiiéncia do corpo
discente ¢ nula ou muito baixa, em comparagdo a do corpo docente.

Este dado ¢ visto como um aspecto a ser melhorado, em todas as unidades. Contudo,
nao foi possivel detectar as causas de sua ocorréncia, cabendo aqui um levantamento mais
especifico sobre esta situagdo, a fim de sugerirmos a instituicdo agdes que revertam este
guadro.

3.1.4.2.3. Colegiados de Cursos

a) Composicao

O Colegiado de Curso compde a administragdo basica da universidade, sendo um
orgao deliberativo e consultivo para a administragao do curso, constituido por, no maximo,
15 membros, a saber:

1. Coordenador de Curso, como seu presidente;

2. Docentes representantes proporcionais das areas curriculares — geral, basica
especifica —, eleitos por seus pares, com mandato de dois anos;

3. Trés (3) representantes do corpo discente, eleitos na forma da legislagao vigente,
para mandato de um ano.

O artigo 28 do Regimento Gera da Metodista, que trata da composi¢ao dos
colegiados, possui um paragrafo unico que garante a estes Orgdos a presenca de um
suplente dos representantes docentes para cada area curricular ¢ um suplente para cada
representante discente, que os substitui em caso de falta ou impedimento. Verifica-se, no
entanto, uma pratica, em quase todos os colegiados de cursos, de se permitir e até
incentivar, por meio de convocagdo ou de convite, a presen¢a dos suplentes, ampliando
assim o nimero de representantes nos colegiados. Essa participagdo reserva ao suplente o
direito a voz, porém ndo o de voto, caso ndo esteja ali em substitui¢do a algum dos
membros efetivos.

A anilise do funcionamento dos colegiados de cursos da instituicdo seguiu
metodol ogia semel hante a adotada na analise dos conselhos de faculdades.

Até o ano 2004 a institui¢do possuia 34 cursos de graduagdo, dois cursos de
graduagdo tecnolodgica e dois cursos seqiienciais. Destes, os de graduacdo tecnoldgica
foram implantados no ano de 2004 e os de graduagdo se organizavam, em VArios casos,
com um tnico colegiado de curso, quando se tratava dos cursos com habilitagcdes e dos
CUrsos seqiienciais. Neste sentido, 0 nosso universo no inicio do levantamento passa a ser
de 29 colegiados de cursos e nao de 38.
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b) Total de membros

Foi identificado o total de membros que compdem cada Colegiado de Curso no
periodo de 2002 a 2004. Ressalta-se que, deste total informado, estdo inclusos, em varios
casos, 0s membros suplentes. Este total ¢ demonstrado no quadro a seguir.

Quadro 55 - Total de membros participantes nos Colegiados de Cursos

] Membros
Colegiados de Cursos Docentes Discentes

Jornalismo 14 6
Relacées Publicas 17 2
Filosofia 6 0
Fonoaudiologia I 2
Psicologia 17 2
Radio e TV 2 2
Matematica 4 2
Odontologia 10 4
Ciéncia da Computacio 8 2
Biomedicina 6 2
Nutricdo 9 3
Farmacia 5 1
Biologia 10 3
Tecnologia Ambiental 4 1
Ciéncias Econémicas 11 4
Ciéncias Contabeis 12 3
Engenharia Computacional 4 2
Fisioterapia 14 2
Educacio Fisica 8 1
Administracio 18 4
Secretariado 6 1
Pedagogia 17 0
Letras 19 0
Propaganda 9 4
Medicina Veterinaria 8 1

TOTAL GERAL 245 54

Verifica-se um total de 245 docentes e de 54 discentes envolvidos diretamente nos
processos de gestao da institui¢do, dentro do nivel de competéncia do Colegiado de Curso.
Nota-se ainda que o numero de representantes discentes ¢ bem variado, talvez pela presenga
dos suplentes ou ainda por outras razdes que nao foram identificadas nesta fase da
avaliacdo institucional. Este ¢, portanto, um aspecto a ser mais bem trabalhado nas
préximas fases de levantamento e analise.

¢) Participacdo nas reunioes

Buscou-se verificar também a média de participagdo de cada representatividade
(docente e discente) nas reunides realizadas pelos Colegiados de Cursos em cada um dos
anos do triénio. O resultado é demonstrado no quadro a seguir.
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Quadro 56 - Média de participacao dos docentes e discentes
nas reunioes de Colegiados de Curso

Média do
Colegiados de Cursos MEmbros 2002 2008 2001 triénio
Do Di Do Di Do Di Do Di Do Di
Jornalismo 14 6 6 1,1 6,3 0,8 8,1 2 6,8 13
Relacdes Piblicas 17 2 6,7 0,5 8,3 0,6 7,3 0,3 74 0,5
Filosofia 6 2 7,3 43 57 13 55 1,1 6,2 2,2
Fonoaudiologia 7 2 59 29 55 1,1 3,6 1,2 | 5,00 1,7
Psicologia 17 2| 115 14 | 11,6 01 | 10,1 21 | 11,1 12
Radio e TV 2 2 0 0 45 1 41 0,8 29 0,6
Matematica 4 2 48 0,6 538 0,8 538 1,1 55 0,8
Odontologia 10 4 9,5 1 13 1 20 3| 142 17
Ciéncia da Computacio 8 2 8,8 0,2 | 10,2 0,2 95 0,5 95 0,3
Biomedicina 6 2 6 0,2 5 0 5 15 53 0,6
Nutri¢io 9 3 6,2 2 48 2 15 0 42 1,3
Farmacia 5 1 5 1 3,2 12 4 0 41 0,7
Biologia 10 3 8 0 75 2,8 6,3 3 7,3 19
Tecnologia Ambiental 4 1 0 0 0 0 55 0 1,8 0,0
Ciéncias Econdmicas 11 4 21 3 70 3 27 4 | 39,3 3,3
Ciéncias Contabeis 12 3 7 0 30 0 45 8 | 27,3 2,7
Engenharia Computacional 4 2 53 1 10 05 | 10,5 2 8,6 12
Fisioterapia 14 2 | 105 1 1 0,2 12 04 7,8 0,5
Educagiio Fisica 8 1 9 01 | 104 1,6 7,6 04 9,0 0,7
Administragio 18 4 10 0 | 155 15 8 05 | 11,2 0,7
Secretariado 6 1] 11,2 0 0 0 0 0 3,7 0,0
Pedagogia 17 4 | 126 1 3,2 12 75 15 7,8 12
Letras 19 2 9 02 | 11,7 02 | 125 1111 0,5
Propaganda 9 4 3 0 7 1 5 2 5,0 1,0
Medicina Veterinaria 8 1| 17,2 14 8,2 1,7 8,2 25 | 11,2 1,9

Do — Docentes
Di — Discentes

Observa-se que os cursos de Ciéncias Economicas ¢ de Ciéncias Contabeis
apresentam uma média de participacao de docentes no tri€énio muito acima dos demais
cursos. A partir destes dados, identifica-se também a necessidade de que a instituig@o
aprimore, em praticamente a maioria de seus colegiados de cursos, a participagao discente.
Ja a participagdo docente demonstra ser uma pratica, de certa forma, bem consolidada nos
cursos, salvo algumas poucas excegdes.

d) Numero de reunioes

O namero de reunides realizadas pelos colegiados dos cursos no triénio 2002-2004 ¢
mostrado no quadro 57.

Quadro 57 - Nimero de reunides dos Colegiados de Cursos

Colegiados de Cursos 2002 2003 2004 Triénio
Matematica 9 12 8 29
Filosofia 8 10 6 24
Relacdes Publicas 10 8 5 23
Fonoaudiologia 10 8 5 23
Psicologia 7 9 6 22
Educacao Fisica 7 5 10 22
Medicina Veterinaria 7 7 4 18
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Jornalismo 6 6 6 18
Radio e TV 0 9 8 17
Ciéncias Econdmicas 5 9 3 17
Biologia 3 8 3 14
Nutricio 4 5 4 13
Farmacia 1 10 2 13
Fisioterapia 4 4 5 13
Ciéncia da Computacio 5 4 2 11
Pedagogia 3 5 2 10
Biomedicina 4 2 2 8
Ciéncias Contabeis 1 4 3 8
Administracio 2 2 4 8
Secretariado 4 4 0 8
Letras 2 4 2 8
Engenharia Computacional 3 2 2 7
Odontologia 2 2 2 6
Tecnologia Ambiental 0 0 4 4
Propaganda 1 1 1 3

Mais uma vez, observa-se uma variagdo entre os cursos quanto ao numero de
reunides realizadas no periodo estudado, sem, contudo identificar-se quais as vantagens e
desvantagens dessa variagio.

e) Tipo de reunioes

Verificou-se junto aos cursos quais os tipos de reunides — ordinarias ou extraordinarias —
que foram realizadas neste periodo. Os resultados obtidos sdo descritos no quadro a seguir.

Quadro 58 -Tipos de reunides dos Colegiados de Cursos

. 2002 2003 2004 Triénio
Colegiados de Cursos

(0] E (0] E (0] E (0) E
Jornalismo 6 0 6 0 6 0 18 0
Relacoes Publicas 3 1 3 0 3 0 9 1
Filosofia 7 1 10 0 6 0 23 1
Fonoaudiologia 10 0 8 0 5 0 23 0
Psicologia 7 0 9 0 6 0 22 0
Radio e TV 0 0 7 2 6 2 13 4
Matematica 4 5 5 7 4 4 13 16
Odontologia 2 0 2 0 2 0 6 0
Ciéncia da Computacio 4 1 4 0 2 0 10 1
Biomedicina 3 1 2 0 2 0 7 1
Nutricido 4 0 5 0 4 0 13 0
Farmacia 1 0 10 0 2 0 13 0
Biologia 3 0 8 0 3 0 14 0
Tecnologia Ambiental - - - 4 0 4 0
Ciéncias Econdmicas 3 2 6 3 3 0 12 5
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Ciéncias Contabeis 1 0 4 0 2 1 7 1
Engenharia Computacional 12 I 4 0 6 0 22 7
Fisioterapia 4 0 4 0 5 0 13 0
Educacio Fisica 7 0 5 0 9 1 21 1
Administracio 2 0 2 0 4 0 8 0
Secretariado 4 0 4 0 0 0 8 0
Pedagogia 3 0 5 0 2 0 10 0
Letras 7 0 4 0 2 0 13 0
Propaganda 1 0 1 0 1 0 3 0
Medicina Veterinaria 6 1 6 1 4 0 16 2

O — Reunido Ordinaria
E — Reunido Extraordinaria
O Curso de Tecnologia Ambiental surgiu em 2004.

Assim como nos Conselhos de Faculdades, identifica-se neste quadro, em varios
cursos, um numero de reunides ordinarias muito superior a 02 semestrais.

O fato é que também aqui, nos Colegiados de Cursos, caberiam os mesmos
guestionamentos identificados nos Consel hos de Faculdades, ou sgja:

1) Sera que a comunidade tem claro o que ¢ uma reunido ordinaria ¢ o que ¢ uma
extraordinaria?

2) A nao-regulamentagdo da quantidade de reunides ordinarias ndao poderia estar
provocando este fenomeno?

3) O pré-estabelecimento de reunides ordinarias, pelos ordenamentos institucionais,
Nao garantiria uma maior uniformidade no funcionamento dos Colegiados de
Cursos, sem prejuizo as especificidades e necessidades proprias de cada curso?

4) Estara o numero de reunides realizadas relacionado ao estilo de gestdo proprio de
cada coordenador de curso, visto ser ele o presidente do Colegiado?

5) Haveria uma relagao direta entre eficacia dos resultados de cada curso X maior
comprometimento dos membros X niimero de reunides do colegiado?

f) Cardter das pautas de reunioes

Quanto ao carater — ddiberaivo ou informativo — dos assuntos previstos nas pautas dos
Colegiados de Cursos andisados, podem-se identificar os dados no quadro aseguir.
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Quadro 59 - Carater dos assuntos tratados nas pautas de
reunioes dos Colegiados de Cursos

2002 2003 2004 Triénio
Colegiados de Cursos

D I D I D I D I
Jornalismo 6 0 6 4 5 5 17 9
Relacoes Publicas 9 3 9 4 6 0 24 7
Filosofia 8 0 10 0 6 0 24 0
Fonoaudiologia 22 23 28 26 16 14 66 63
Psicologia 15 38 15 37 13 26 43 | 101
Radio e TV 0 0 10 43 18 50 28 93
Matematica 23 5 30 4 26 4 79 13
Odontologia 2 2 2 2 2 2 6 6
Ciéncia da Computacio 14 8 8 1 7 0 29 9
Biomedicina 10 0 7 0 12 2 29 2
Nutricio 31 2 36 6 8 0 75 8
Farmacia 4 1 8 8 4 2 16 11
Biologia 3 0 8 0 3 0 14 0
Tecnologia Ambiental - - - - 1 3 1 3
Ciéncias Econdmicas 4 1 9 3 3 2 16 6
Ciéncias Contabeis 1 0 8 2 3 1 12 3
Engenharia Computacional 12 I 4 0 6 0 22 7
Fisioterapia 4 0 4 0 5 0 13 0
Educacao Fisica 7 0 5 0 10 0 22 0
Administracio 8 7 9 12 11 6 28 25
Secretariado 13 4 15 8 0 0 28 12
Pedagogia 10 I 25 10 2 4 37 21
Letras 26 16 14 13 6 14 46 43
Propaganda 1 0 1 0 1 0 3 0
Medicina Veterinaria 34 11 30 21 8 8 72 40

D — Deliberativo
1 — Informativo
O Curso de Tecnologia Ambiental surgiu em 2004.

Alguns cursos apresentam um predominio maior de pautas com assuntos de carater
deliberativo em relagao aos de carater informativo e cinco cursos nao apresentam nenhuma
pauta com itens de carater informativo.

Percebe-se aqui uma tendéncia semelhante a queda dos Conselhos de Faculdades.
Este ¢ também um aspecto que podera ser aprofundado na continuidade da avaliagdo
interna desta instituigao, objetivando identificar-se as razdes para este tipo de resultados ora
apresentados, bem como 0s impactos gue 0S mesmos causam nos atores envolvidos nestes
colegiados e consel hos.

3.1.4.2.4 As atribuicdes e o papel da Coordenacio de Curso

QOutro aspecto relevante desta dimensio — Organizacao e Gestdo Institucional — que foi
considerado no processo de auto-avdiagio refere-se a atribuigoes e o papel da coordenagio de
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curso. Preocupada com edta questdo, considerando as indicagdes de Avaliagdes Externas de
Cursos de Graduagao (ACG) e internas (Auto-avdiagdo: foco curso 2004), a instituigdo promove,
intermediada pela Vice-Reitoria Académica, no Férum de Coordenadores, en novembro de
2005, reunido-seminario tendo como pauta exclusiva a discussio da tematica concernente a
Fun¢ao de Coordenagao de Curso.

Na ocasiao, o Reitor proferiu palestra sobre o tema “Os papéis de um(a)
coordenador(a) de curso em nivel superior”, explicitando o que se espera deste nivel de
lideranca na condugédo dos cursos de Graduagdo. Balizados pelas competéncias definidas no
Regimento da Universidade e nas referéncias apresentadas na palestra, os coordenadores
confrontam as questdes postas com suas experiéncias no exercicio da fun¢iao de
coordenacdo. Desta dinamica resulta a posicdo dos coordenadores quanto aos aspectos
ingtitucionais que contribuem para o desempenho adequado do papel e outros que
dificultam o exercicio da fungdo. Neste sentido, explicitam insatisfagcdes e necessidades de
melhorias para uma gestio do curso mais adequada. Os relatos® foram conjuntamente
analisados tendo em vista a categorizagdo das idéias apresentadas para a expressdo
fidedigna da posi¢ao institucional dos coordenadores de curso da Universidade Metodista.

a) Valorizacdo do espaco de discussdo e de troca de idéias e experiéncias

Os varios grupos se preocuparam em destacar a necessidade e a importancia de se contar
com 0 espaco institucional do Forum justamente para a interacdo sempre considerada
desgjavel ao nivel de gestdo administrativo-pedagogica dos coordenadores, expressando o
desgjo de cultiva-la e até mesmo amplia-la pela maior fregiiéncia das reunides.

b) Anadlises e conseqiiéncias das politicas institucionais existentes

Os varios grupos externaram percepcdes diferenciadas tanto das politicas institucionais
vigentes quanto das suas conseqiiéncias. Resumidamente, os coordenadores néo
consideravam que a Instituigdo atribuia importancia ao seu papel, enfatizando que era
preciso ter clareza do papel do coordenador, havendo a necessidade de ampliagdo de sua
alcada decisoria.

¢) O que os coordenadores valorizam e consideram _avanco institucional

Os coordenadores tenderam a unanimidade ao destacar a importancia dos documentos
institucionais, principalmente das diretrizes que se indicavam como norteadoras das agdes
académicas. Os destaques mais claros eram relativos a:

» O Projeto Pedagogico Institucional — considerado um documento de grande
Importancia, sendo reconhecido seu papel norteador das mudangas institucionais
desgaveis. Como conseqiiéncia desta importancia, tinham consciéncia da
necessidade de serem estabelecidos limites as pressoes de docentes por mudangas
no PPC, mesmo por aqueles que dele ndo tém conhecimento claro.

% Documento: |déias Expressivas da Acdo e Reaciio dos Coordenadores de Cursos da Universidade Metodista no
Desempenho dos Papéis e Exercicio da Fungdo Coordenadora — Assessoriade Ensino, 2005.
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» Asferramentas tecnolégicas — consderadas “paradoxais™: por um lado, congtituindo-se
em avancos claros e desejaveis; por outro, dificultando o exercicio da coordenacao em
razao do nao-conhecimento e dacomplexidade do Sstema.

d) Qualificacoes desejaveis para o exercicio da coordenacdo de cursos

Os varios grupos de coordenadores expressaram qualificagdes diferenciadas para o
exercicio da fungdo coordenadora. As qualificagdes ¢ especificagdes do Coordenador de
Curso, mencionadas pelos varios grupos, sdo as seguintes:

» Ter formagdo na area do curso que coordena, com especial atencdo aos Cursos
novos, com novos formatos,

» Ter uma carga horaria maior dedicada a coordenacao do curso. O excessvo numero de
horas-aula que dedica ao ensno afeta a qualidade da acao coordenadora;

» Ser um multiplicador da imagem do curso junto a sociedade, ao mercado de
trabalho, a associagdes, conselhos e outros grupos representativos. A fungdo de
“vender” o curso efetivamente caberia a 4rea de Marketing;

» Estabelecer interagdes académicas e administrativas na horizontal e na vertical,
cumprindo a fungao primordial de promover 0 relacionamento tanto com o corpo
discente e docente quanto com as varias areas da universidade;

e) As reivindicacoes especificas dos coordenadores de cursos

As reivindicagdes expressas nos relatos dos varios grupos tém carater sobretudo
administrativo e Sio postas nos termos explicitados a seguir, ressaltando-se que 0S
resultados apontados tém subsidiado agdes tanto da Vice-Reitoria Académica, por meio de
Suas assessorias, como da Reitoria, por meio daVice-Reitoria Administrativa:

a) Garantir 0 acesso a planilha financeira, a relatorios de evasao e de inser¢ao de alunos
NOS CUrsos, umavez que estas informagdes sao relevantes para poderem exercer o papel
de gestor;

b) Promover a capacitagao sistematica dos coordenadores para a utilizagdo das novas
ferramentas tecnologicas, muito Uteis para a gestdo, mas que por sua complexidade
acabam dificultando a guns procedimentos;

¢) Criar uma assessoria (psico)pedagogica — vinculada a Faculdade de Psicologia, por
exemplo —, que possa assessorar 0s coordenadores nas questoes de atendimento aos
alunos e professores,

d) Configurar um “novo modelo de gestdo”: que os cursos possam contar com
“professores-pilares” que possam gudar continuamente a coordenagido do curso. Isto
guer dizer, professores de tempo integral dedicado a instituicdo ou mensalistas, com

183



disponibilidade para trabalhar em projetos e agdes de ensino, pesquisa e extensao e que
auxiliem a coordenagdo do curso;

e) Definir remuneragio por ‘hora-atividade de coordenacao’;
f) Atribuir “peso” a fungao de coordenagdo de curso no plano de carreira € nao so “pontos”;

g) Garantir ao coordenador, a0 término do mandato, um determinado nimero de aulas que
Ihe possibilite manter-se naindituigado sem prejuizo de um nivel salarid razoavel.

h) Disponibilizar mais recursos financeiros para participacdo em eventos cientificos;

i) Promover a intersec¢ao entre os cursos, através da interagdo entre os coordenadores
de formata que arelagdo do corpo docente e do corpo discente seja ampliada, em um
novo modelo de orientacdo e de agdo didatico-pedagogica;

j) Normatizar os processos e procedimentos institucionais nao s6 académicos, mas
administrativos,

k) Viabilizar maior apoio da Diretoria de Comunicagdo as coordenagdes/aos
coordenadores,

) Facilitar o intercambio de informagdes entre a secretaria académica ¢ as
coordenagdes. Neste aspecto, ampliar o horario de funcionamento de areas
administrativas importantes para 0 apoio aoS Cursos, areas que ndo funcionam ou
funcionam com capacidade reduzida no periodo noturno;

m) Avaliar sistematicamente a relagdo entre atividade-fim € atividade-meio — que 0
‘fim’> avaliasse o ‘meio’ e vice-versa, promovendo uma revisio do ‘processo de
educagido’ na Metodista, para que “os meios ndo acabem subordinando os fins”, pela
criagdo de um espago que viabilize maior aproximag¢ao entre as areas administrativa e
académica.

3.1.4.2.5. Sistemas e recursos de informacio, comunicaciio e recuperacio de normas
académicas

Para administracao dos documentos institucionais, de forma a possibilitar uma
coleta, sistematizagdo ¢ divulgagdo que otimize a gestdo das suas diversas unidades,
visando a precisio, seguranga ¢ viabilizagdo das informagodes de interesse, na Metodista
estdo implementados sistemas planejados para atender as especificidades de cada aspecto
davida académica e administrativa de uma institui¢ao educacional.

Para atender ao crescimento da Universidade Metodista, foi criada, em 1998, a
Diretoria de Tecnologia e Informaciao que iniciou uma reformulagdo da estrutura de
tecnologia, tendo como prioridade agdes elencadas a partir das necessidades geradas nos
projetos pedagogicos e das areas de pesquisa, extensdo e administragdo. Dentre as
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principais caracteristicas desta re-estruturagao, destacamos como relevantes a avaliagdo
deste item:

» Interatividade: permitir o intercambio, didlogo e troca de informagdes entre
docentes, discentes e administragao;

> Acessibilidade; viabilizar o acesso, interno ou externo, de docentes, discentes e
administrativos aos diversos sistemas de informagao da universidade;

» Seguranca: gerenciar ¢ controlar acessos, confidencialidade e protegdo aos sistemas
de informagdes. Este gerenciamento envolve ndo s6 aspectos logicos, como senhas
e criptografia e também os aspectos fisicos das instalagoes;

» Abrangéncia: atender a um contingente grande de usudrios com competéncias
digitais diferenciadas exige que os sistemas de informagdes ofere¢am multiplas
configuragdes para nao serem excludentes;

» Integragdo: compartilhar as informagoes, visto que 0s Sistemas Sao interdependentes
e 0S processamentos iniciam-se a partir de uma unica entrada, evitando a
duplicidade de informagdes e assegurando a consisténcia dos dados.

Para plang amento e monitoramento das atividades académico-administrativas, foi
implementado um sistema que atendesse as demandas crescentes que os curriculos
académicos trouxeram quanto a utilizagao de tecnologia.

Provedor de internet — A partir de 1999, a Metodista tornou-se um provedor de
Internet para todos os computadores dos seus campi. A utilizagdo deste recurso tecnoldgico
foi determinada como fundamental para os processos de ensino e pesquisa, além de facilitar
e dar agilidade aos processos administrativos. O acesso a Internet é disponibilizado em
todos os equipamentos dainstituigao.

A crescente complexidade de atividades na ingtituigdo demandou a necessidade do
desenvolvimento de sistemas de informacio. A fim de atender tais demandas, a indtituicao
regulou a preservagiao de direitos de propriedade intelectual, sigilo de dados, informagdes ¢
conhecimento, através da ado¢do de um termo de compromisso, visando a preservagio e
privacidade dasinformacoes ¢ dos conhecimentos adquiridos pelos corpos docente e discente.

O desenvolvimento e a implementagdo de sistemas de informagao no IMS/Metodista
basearam-se na analise dos seus processos, na contribuicdo quantitativa e qualitativa de
modelagem, na integragdo ¢ na implantagdo de ferramentas ligadas ao processo de apoio a
decisio.

No periodo 1999-2002, foram desenvolvidos 22 sistemas de informagao, com cerca
de 79 aplicacdes nas areas académicas, financeira, de biblioteca, de gestdo do espago fisico,
recursos humanos, de educacdo a distancia etc., compondo um rol sistémico de alta
qualidade. Para garantir a seguranga dos sistemas desenvolvidos, a institui¢do efetuou
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investimentos na infra-estrutura logica, garantindo varios niveis de protegdo (firewalls),
redes |6gicas separadas e sistemas de supervisao.

Em 2003, a fim de dar suporte ao projeto politico pedagodgico da institui¢do, os
sistemas passam a ser acessados pelaintranet ou internet.

Para gerenciar as atividades académico-administrativas dos alunos dos cursos de
graduagio da Metodista:

» Foi criado o Sistema Logos, que permite acompanhar a matriz curricular de cada
curso, realizar controle de pagamentos efetuados, emissio de boletos, negociagao de
parcel as atrasadas e concessio de bolsas de estudo, monitorando os tipos de bolsas e
suas origens e mapeando os critérios de avaliagdo utilizados para a concessdo. O
acesso de alunos e professores ao Sistema Logos ¢ feito via web, respectivamente
no Portal do Aluno e no Portal Docente.

» A partir do Logos, ¢ implantado o Sistema WebNotas, que permite a publicagao
das médias finais dos alunos e de informagdes sobre conclusdo de estagios. O
acesso pode ser feito via intranet e internet, com acesso seguro e restrito aos
docentes e discentes, via login (nome de usuario) e senha. Cada docente tem a visao
de todo o universo de disciplinas e turmas que compdem a sua atribui¢do ¢ cada
discente tem avisio das disciplinas em que esta matriculado.

» O sistema Webnotas evoluiu e transformou-se numa ferramenta interativa de gestao
e relacionamento para docentes e aunos, o Sistema Integrado de Gestio da
Aprendizagem (SIGA), que pode ser acessado via intranet e internet e
disponibiliza as informagdes obtidas diretamente no sistema académico Logos. A
partir do SIGA, os docentes podem criar avaliagdes, com diferenciais de atribui¢do
de notas, langar aproveitamento, com visualizagdo de avaliagdo por avaliagdo e de
aluno por aluno. Os discentes podem ter avisio de seu aproveitamento, disciplina a
disciplina, permitindo o plangamento de seu empenho para obten¢do dos proximos
resultados. Além deste gerenciamento, o SIGA disponibiliza também toda a
estrutura curricular do semestre em andamento e anteriores, interagao docentes-
discentes através das disciplinas por meio de ferramentas de mensagens, forum e
materiais de apoio a aula. Para as Coordenagdes de Cursos e a Secretaria
Académica, ¢ possivel a padronizagio do plano de ensino e integracdo com o
sistema académico.

No ambito geral de institui¢do:

» Foi criado, em 2004, 0 GEDOC - Servi¢o de Gestiao de Documentos e Arquivos,
pelo Ato Administrativo IMS/DG no.20/2004. Este sistema, em um primeiro
instante, funciona como assessoria da gestdo e arquivamento de documentos
ingtitucionais, devendo passar, paulatinamente, a ser uma area centralizadora de
arquivamento, gestdo ¢ recuperagao destes documentos. O GEDOC, até inicio de
2006, tem sob seu cuidado os prontuarios e diarios de classes. Futuramente, as
informagdes que hoje estdo com a Secretaria Geral, tais como normas académicas
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ou portarias, bem como as atas do CONSUN, tudo devidamente separado por datas
e pastas de facil acesso, ficardo também com o GEDOC. O funcionamento do
GEDOC ¢ regido pela Politica de Gestdo de Documentos € Arquivos, que orienta
as decisdes nesta area, bem como estabelece diretrizes e normas para sua
organizagio e funcionamento.

» O arquivamento e conseqiiente recuperagdo dos documentos institucionais, de
carater interno (normas, atas) ou externo (portarias, pareceres), ¢ hoje realizado por
cada area, conforme suas dindmicas de funcionamento.

» Outros sistemas de apoio a gestdo académica e administrativa sdo o Adesoft, que
otimiza a gestdo de espago fisico, o Antares, utilizado pelo Departamento de
Recursos Humanos na gestao de pessoal, ¢ o Interquadram, como sistema de
integracao académico-financeira.

Intranet: a implantagdo da intranet na Metodista teve como principio ser uma
ferramenta de comunicagiao para complementar os veiculos ja existentes, de forma a atingir
grande parte do publico interno, de maneira muito mais abrangente e rapida, preenchendo
espacos especificos como o relacionamento entre os funcionarios. Esta implantagdo foi
facilitada por ja existir na instituicdo uma estrutura tecnoldgica, através do Nucleo de Web.

3.1.5 RESPONSABILIDADE SOCIAL

3.1.5.1. RESPONSABILIDADE SOCIAL NASPOLITICAS INSTITUCIONAIS

Neste item sdo considerados especialmente aspectos relacionados a: contribui¢do
em relagdo a inclusdo social, desenvolvimento econdomico e social, defesa do meio
ambiente, memoria cultural, produgdo artistica e do patrimonio cultural — em suma, o
compromisso social da instituigdo, enquanto portadora da educagdo como bem publico ¢
expressio da sociedade democratica e pluricultural, de respeito pela diferenca e de
solidariedade, independentemente de sua configuragao juridica. Este compromisso refere-se
nao somente a atuagdo social da institui¢do na sociedade como um todo, mas também, e
primeiramente, com seu corpo socia (docente, administrativo e discente).

A Metodista ¢ uma instituicdo comunitaria e confessional e tem como desafio
envolver a sociedade em agdes que tragam beneficios para os excluidos e necessitados e
também formar profissionais que continuem este trabalho e multipliqguem esfor¢os em prol
do préximo, mesmo sem interferéncia direta da institui¢do. O Instituto Metodista de Ensino
Superior — mantenedor da Metodista —, ¢ afiliado ao Instituto Ethos de empresas e
Responsabilidade Socia
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3.1.5.1.1. Compromisso da Metodista com os programas de inclusdo social, acio
afirmativa e inclusio digital

Na Metodista, 0 cuidado com pessoas com deficiéncia fisica comega com a
preocupagdo com a infra-estrutura. De modo geral, nos prédios construidos apds 2001, ja
foi considerada a acessibilidade (conforme as normas da ABNT). Além disso, foram
promovidas reformas nos prédios mais antigos, para instalagdo de elevadores, adaptacdo de
sanitarios, construgdo de rampas. Atualmente, as pessoas com deficiéncia fisica podem
utilizar quase todos os laboratérios de informatica, com excec¢ao daqueles localizados nos
prédios Lambda e Omicron. Nos cursos que exigem instalagdes laboratoriais especificas
também foram consideradas estas necessidades, como, por exemplo, nos laboratorios do
Campus Planalto.

» Em 2005, foi criada a Assessoria Pedagogica para Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia para apoiar os diversos departamentos na garantia do acesso e da
permanéncia da pessoa com deficiéncia na Metodista. Esta assessoria realiza o
plangjamento e a implantagdo de agdes institucionais dirigidas a este publico, que
Sdo também discutidas junto ao Forum de Inclusdo, a Assessoria de Extensao ou ao
Departamento de Recursos Humanos.

» Como apoio pedagogico, a proposta é: equipar os laboratorios de informatica com
programas que possibilitem a acessibilidade da pessoa com deficiéncia visual, ja
tendo sido instalado 0 Dosvox; esta em processo de aquisi¢do o Virtual Vision; e
adaptar as bibliotecas, com a implantagio da Biblioteca Digital e aguisicdo de
livros digitalizados, umavez que os alunos preferem estes aos em Braille. Em 2005,
havia um intérprete para situa¢des especiais: avaliagdes, eventos, etc. Para 0 apoio
em sala de aula, em 2006, serdo contratados, quatro intérpretes de Libras. A
contratacdo de intérpretes de Ledor sb6 ¢é feita quando solicitada, Promove-se
também a flexibilizagdo dos curriculos e da metodologia de avaliagdo, de forma a
atender portadores de deficiéncia visua e auditiva.

Existe orientagdo ao calouro e ao egresso com deficiéncia quanto as possibilidades
de trabalho e oferta de informagdes a respeito das politicas publicas relacionadas a
inclusio da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho. Institui¢des especializadas ou
de voluntariado, como a Fundagdo Dorina Norwil e outras, atendem individualmente os
alunos, nao existindo, entretanto, parcerias.

Visando implementar uma cultura de inclusio na instituigdo que valorize a diversidade e
respeite asngularidade, dém das agdes diretas, ¢ feito também um trabalho de sensibilizacao da
comunidade, para 0 que foi condtituido um Grupo Interdisciplinar de Apoio Pedagogico,
composto por oito professores de diferentes areas, além da realizagao de eventos periddicos como
0 Forum de Inclusio.

No aspecto de acessibilidade, as acoes incluem: implementagdo de recursos fisicos que
garantam a mobilidade e a comunicagdo da pessoa com deficiéncia nos campi da Metodista,
estacionamento reservado a pessoa com deficiéncia, rampas, mobiliario adequado, aém de
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treinamento de pessoa para acolher a pessoa com deficiéncia adequadamente, estando previsa a
ingdagdo de placas informativas em Bralle.

Em 2005, haviam 28 alunos com deficiéncia cadastrados®*.

Inclusao digital: foram instalados dois computadores no refeitorio de funcionarios
para uso de todos os funcionarios operacionais, exclusivamente para acesso ao Smart
(Sistema de Ponto Eletronico) e a intranet. Além disso, todos os funcionarios estdo
autorizados a utilizar os laboratorios de informatica que estiverem livres. Com relagio ao
treinamento, os funcionarios tém a oportunidade de fazer, sem custo, cursos basicos e
intermediarios de alguns programas. No ano 2005, o Departamento de Recursos Humanos,
em parceria com o Centro de Educagdo Continuada e a Distancia (CEAD), ofereceu cursos
de Word, Excel, Power Point e Ponto Eletronico. Avaliagdo realizada pela CPA identificou
que 90% dos funcionarios avalia este acesso como bom e 6timo®.

Em 2005, a Metodigta viabiliza cerca de 2.300 bolsas, integrais e parcias. Participa
também dos programas de apoio a alunos de baixa renda como o ProUni, a Escola da Familia e o
crédito educativo FIES. Estes alunos, bem como alunos-pagantes, oriundos de outras cidades, na
maioria Ndo tém acesso a internet nas Suas resdéncias ou nos seus atuais locais de moradia,
podendo utilizar, fora dos horarios de aula, os computadores disponibilizados nos diversos
laboratorios, para pesquisas académicas, além de ser uma alternativa de comunicagéo para quem
esta fora do domicilio.
3.1.5.1.2. Responsabilidade quanto a qualidade da formacio dos seus alunos e dos
servicos prestados

A responsabilidade da Metodista com a qualidade da formagao de seus alunos tem,
como indicadores, elementos que incluem desde a gestao colegiada até o gerenciamento das
informagdes académicas como a implantagdo do Sistema Integrado de Gestio de
Aprendizagem - SIGA. Para atender um aluno que ¢ trabalhador e arrimo de familia,
oriundo, na maioria, de escola publica, conforme elementos de pesquisa do perfil do aluno
ingressante® e resultados do ENADE (2004), o que exige estratégias diferenciadas para
garantir a qualidade da formagao, sao varias as dinamicas e os procedimentos: promogao de
praticas pedagogicas diferenciadas, criagao do Periodo Letivo Alternativo, fornecimento de
bolsas e realizagido de projetos de pesquisa e extensao.

» As praticas pedagogicas da Metodista tém nas politicas institucionais os parametros
pedagogicos e administrativos para definicdo de diretrizes e critérios elaborados
pelos colegiados no ambito da gestdo académica e do aprimoramento das agdes
docentes. Os cursos sio projetados ¢ administrados a partir da Politica Institucional
de Ensino, pautada nas Diretrizes Curriculares Nacionais de Graduagdo e nas
Diretrizes Institucionais da Metodista, bem como nas decisdes dos colegiados de

# Fonte: Assessoria Pedagogica para Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia.

* Fonte: Geréncia Administrativa.
% Desde 1998 ¢ realizada pesquisa de perfil do ingressante.
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cada curso, resultando em Projetos Pedagogicos com aspectos macro-estruturais
comuns e micro-estruturais diferenciados, de acordo com as peculiaridades de cada
area e suas especializagdes.

» Conforme especificado nos Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPCs), sdo varias as
praticas diferenciadas adotadas no ambito de cada curso visando a qualidade de
formagdo dos seus alunos, a saber: incentivo a participacdo em eventos cientificos,
inclusdo de aspectos resultantes das inovagoes tecnologicas, indissociabilidade entre
pesguisa e extensio com a realizagdo de atividades extramuros da institui¢do,
integragdo de disciplinas em projetos inter- € multidisciplinares, abertura de espagos
para reflexao da pratica de ensino dos estagios supervisionados, criagdo de espagos
de atendimento a demandas internas da instituigdo com experimentagdo de novas
praticas, bem como promog¢ao de maior intera¢do aluno-professor, como ocorre nas
agéncias experimentais, nos estidios e nas clinicas-escola.

» Visando regularizar a sSituagdo de dependéncia em termos qualitativamente
diferenciados e sem perda curricular para o discente, foi criado o Periodo Letivo
Alternativo - PLA.

> Bolsas, nimeros de atendimentos e projetos: Sio oferecidas nove modalidades
diferentes de bolsas de estudo, que beneficiaram, em 2004, 9.838 aunos representando
57,64% do total de dunos da Metodista A ingtituigao aplica historicamente 20% de sua
receita em bolsas de estudo, conforme legidagdo especifica das institui¢des filantropicas.
Desde 2002, foi estabeecido que 14% da receita bruta deve ser gplicada em projetos de
filantropia dessa natureza; 0s outros 6% devem ser destinados a gratuidade em seus
Svigos sociais € comunitarios, como clinicas, escola de esportes, trabalhos com a
tercairaidade, entre outros?”’.

Para dar suporte aos dunos e professores, de forma complementar aos encontros do
ensino presencid, foi implementado o Sistema Integrado de Gestao de Aprendizagem - SIGA,
desenvolvido pela Metodista. Neste Sstema, docentes tém acesso a opgoes de praticas inovadoras
para 0 desenvolvimento de cursos e aulas, podem disponibilizar a0 duno apodtilas de
complementacio de aulas, além de tutoriais contendo orientagdes para uso correto do SIGA ede
outros gplicativos, bem como um cronograma de cursos de capacitagao ao longo do semestre.
Para administragdo da vida académica do aluno, os professores disponibilizam, no mesmo
sstema, os resultados das avdiagoes de desempenho e as faltas més a més, além de contar com
ferramentas que poss bilitam a comunicagdo, individual ou em grupo, entre docentes ¢ alunos.

Atendimento ao aluno: um dos elementos do cotidiano da vida académica que,
embora nao dirctamente relacionado ao processo ensino-aprendizagem, influencia a
interface estudante-instituigdo, podendo ter repercussdes no relacionamento aluno-
professor, ¢ o atendimento prestado a este aluno nas diversas areas que constituem uma
universidade: secretaria académica, secretarias de curso, servigos de reprografia,
alimentagio, portaria, seguranga, biblioteca, departamentos financeiros, etc. Tendo em vista

2 Fonte: Relatério CAI 3.
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estaimportancia, desde 2000, esta previsto no instrumento de auto-avaliagdo da Metodista a
coleta de opinido de docentes e discentes sobre os servigos prestados nos seus campi®.

Como resultado deste procedimento, em 2005, além das medidas pontuais de melhoria,
foi redizado um seminario, dentro do CONSUN, para discussio sobre os aspectos que
influenciam na Qualidade do Atendimento aos Alunos, entendendo que a natureza multicampi
da Metodista exige um traba ho de descentrdizagio e integragao ao mesmo tempo. Esta iniciativa
visa aender um aluno/usuario cada vez mais exigente no contexto geral da sociedade,
caracterizada pdo uso intensvo da tecnologia, @ mesmo tempo em que se busca um
atendimento mais personadizado e individudizado. A partir deste seminario foram estabelecidos
encaminhamentos contemplando aspectos fisicos ¢ humanos, alguns dos quais ja concretizados
no periodo 2005-2006:

» Promogao da capacitagdao de recursos humanos e treinamento especifico das areas
(concretizado);

Revisio do papel “administrativo” das coordenagdes de curso, detalhado no item Gestao;
Elaboragdo de uma politica de acolhimento a novos funcionarios (concretizado);

Implantagdo de uma Central de Informagoes;

Y V VYV V

Levantamento das necessidades de investimento em tecnologias voltadas
diretamente ao atendimento ao aluno (concretizado);

Y

Revisio de espago fisico para o Atendimento Integrado (concretizado).

3.1.5.1.3. Promocio de valores éticos

Preocupada com aformacéo cidada dos seus estudantes, a Metodista criou o Nucleo de
Formacao Cidada (NFC) como espagco de articulagdo expressiva da acdo educacional
confessiona da ingtituigdo com seu projeto pedagogico. Ao implantar o Nucleo, a Metodista
garante seus principios fundamentais de confessionalidade e autonomia, realgando o
COMPromisso com o contexto socio e cultural de onde esta inserida.

Para gque esta responsabilidade sgja plenamente cumprida, o corpo de professores
vinculados a este Nucleo participa de seminarios para reflexdo sobre a construcdo de
principios e critérios de avaliagao do ensino e da aprendizagem, visando uma abordagem
mais abrangente que a tradicional, meramente reprodutivista, buscando contribuir para a
compreensio da complexidade das agdes humanas no contexto presente. Nestes seminarios,
¢ reforgado o objetivo do Nucleo em oferecer disciplinas comuns a todos os cursos, visando
a promoc¢ao de valores sociais € humanos, desenvolvimento da capacidade criativa dos
alunos e integracao das diversas areas do saber, conforme dispdem os principios da
instituicao.

% Relatério de auto-avaliagio de curso-graduagio — 2004.
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3.1.5.1.4. Estabelecimento de parcerias com ONGs e instituicoes publicas: relagoes
com o terceiro setor publico, produtivo e mercado de trabalho

A Metodista mantém convénios com entidades para formagdo capacitagdo e
atualizagdo de seus funcionarios: Aldeia SOS; Instituto Fernando Braudel; Federag¢do de
Entidades do Bem-Estar Social de Sio Bernardo do Campo (Febes); Federagdo das
Entidades Sociais de Santo André (Feasa); Fundagido Crianca de Sdo Bernardo do Campo;
Guarda Civil Municipal; e 6°. Batalhdo da Policia Militar.

A Metodista participa do ProUni - Programa Universidade para Todos, do Governo
Federal, com oferecimento de 600 bolsas em 2004; do programa Escola da Familia; e do
crédito educativo FIES.

Uma das formas de contribui¢ao social da Metodista para o desenvolvimento da
regiao em que se insere ¢ o atendimento promovido em suas diversas clinicas, aém de
agéncias experimentais e estidios. Além de proporcionar uma experiéncia pratica de
formagao profissional, o estagio permite também que os estudantes transformem em agédo a
cidadania incentivada dentro da sala de aula e comprometida com os valores confessionais
dainstitui¢ao. A tabela 5 traz o nimero de atendimentos prestados pelas clinicas da area da
Saide e pelas agéncias experimentais da drea da Comunicacao, realizados em 2004 e 2005.

Tabela 5 — Distribuicao dos atendimentos externos realizados pelas clinicas e
agéncias experimentais da Metodista em 2004 e 2005

Local 2004 2005
Clinica de Odontologia 25.310 20.550
Clinica de Fisioterapia 30.368 30.176
Laboratério de Andlises Clinicas — Labmesp 10.270 (out. adez.) 59.770
Clinica Veterinaria — Hovet 18.860 23.020
Clinica de Psicologia 1.136 1.199
Clinica de Fonoaudiologia 915 1285
Clinica de Nutri¢do 378 605
Agéncia de Relagdes Publicas 01
Agéncia de Jornalismo 02 04
Agéncia de Comunicagdo Mercadoldgica 20 22

Em meados de 2000, a Retoria da Meodiga ingituiu a Assessoria de Relagoes
Institucionais - ARI, com 0 objetivo de interagir no ambiente externo detectando tendéncias,
oportunidades, nichos de mercado e, especidmente, desenvolver contatos e relacionamentos de
interesse da indituigao, visando estabelecer estratégias, parcerias, convénios, propor agdes ¢
desenvolver iniciativas que agreguem valor a institui¢do e a mantenham em processo constante
de renovacdo e de inovagdo e que fortalecam a imagem institucional, tanto junto a comunidade
em gerd, coOmo aos 6rgdos nacionais ¢ internacionais. A Assessoria de Relagdes Institucionais
contempla ainda o desenvolvimento de iniciativas de cooperagao académica internacional.
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Para 2006, previa-se 0 estabel ecimento das seguintes parcerias.

» Ciesp - Centro das Industrias do Estado de Sdo Paulo — Seg¢ao de Sio Bernardo do
Campo: este convénio oferece desconto nas mensalidades dos cursos de Graduagao
e de Pos-Graduagdo Lato Sensu aos funcionarios de empresas associadas ao Ciesp;

» Oferta de desconto nos cursos de graduagdo e de lato sensu aos funcionarios dos
parceiros:

Procter & Gamble Industria ¢ Comércio

Prensas Schuler S.A.

BSH Continental Eletrodomésticos Ltda.

Brastemp Utilidades Domésticas

Mercosul Assistance Participagoes Ltda.

Banco Itai S.A.

Unilever: oferece desconto de 50% na graduagdo a jovens participantes carentes do
projeto Diversdade, que estejam dentro das regras de filantropia da Metodista.

ASANENENENENEN

3.1.5.2. RESPONSABILIDADE SOCIAL NO ENSINO

A Metodista vem ampliando, a cada ano, a oferta de oportunidades para uso de
vagas por alunos carentes de entidades conveniadas como: Afrobras, a Associagdo de
Estudantes Angolanos de Sdo Paulo; Educafro; ONG Cidadao sem Fronteiras.

Cursos de capacitagao de docentes, entre outros:

» De forma eventud, desde 2003, Sio realizados, na Metodista, Seminarios Interativos e
Seminarios de Capacitacio em Avaliacdo, plangados para serem espaco de interagdo
de docentes de diferentes areas para troca de experiéncias. Estes seminarios sdo
desenvolvidos sob a lideranca das Assessorias de Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo ou pelos
proprios professores assessores, por solicitacdo das unidades académicas per se ou em
termos de associar professores de unidades académicas relacionadas ou integradas em
funcdo de cursos propostos.

» Em outra instincia, de maneira mais sistematica, o NUTAE - Nucleo de
Tecnologias Aplicadas a Educagdo promove o Capdoc - Programa de Capacitacao
Docente na pratica do Ensino a Distancia, incluindo cursos para utilizagdo de
ferramentas de informatica tanto para o .ensino presencial (com salas multimidia),
quanto semipresencial e a distancia. De 2001 a 2005, foram promovidos 54 cursos,
com um total de 990 horas.
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3.1.5.3. RESPONSABILIDADE SOCIAL NA PESQUISA

3.1.5.3.1. Eixos tematicos de pesquisa na Metodista

A pesquisa, da forma como ¢ desenvolvida na universdade, esta vinculada a dez eixos
tematicos norteadores da Pesquisa Institucional da Metodista, instituidos pelo Conselho de
Ensno, Pesquisa e Extensio - CONSEPE, em 06 de dezembro de 2001. A finalidade de sua
elaboragdo foi no sentido “de auxiliar a organizar, aticular e fazer avangar a pesquisa
ingtituciond, tendo em vista 0 cumprimento da missio da Metodista. (...) A acdo de pesquisa
desencadeada e organizada a partir destes eixos tematicos devera considerar, para todos eles, sem
excesdo, que 0 motivo animador de todas as atividades, em consonancia com a presente descrigao
da missio da Metodista, ¢ a consecugdo de uma cidadania plena no ambiente socia "2 S0 os
Seguintes eixos tematicos:

» Meo ambiente, ecologia humana, social e ambiental;

Bem-estar humano e saide publica;
Bem-estar animal e sande publica;
Potencial humano e gestao de organizagoes;
Tecnologia computacional;
Processos comunicacionais,
Linguagem, comunicagao ¢ sociedade;

Gestio educacional e formagao de educadores;

Enfoques culturais da filosofia e dareligiao;

YV VYV VY V¥V V¥V V¥V VY VYV |V

Teologia, ecumenismo e estudos do metodismo.
3.1.5.3.2. Comité de Etica da Metodista

Na Universidade Metodista de Sio Paulo implantou-se 0 Comité de Etica em
Pesquisa (CEP-Metodista) no dia 16 de maio de 2002, quando se efetuou o registro na
Comissio Nacional de Etica em Pesquisa (Conep). Foi nesse momento que o Comité
passou a funcionar efetivamente. E importante mencionar o fato de que o Comité de Etica
da Metodista também emite pareceres com relagdo a pesquisa animal, em funcdo das
faculdades de Medicina Veterinaria, Psicologia e Fonoaudiologia e Ciéncias Biologicas e
da Saide, cujas pesquisas demandam, igualmente, cuidados éticos com a vida animal.

» Projeto Pedagogico - Gestio 2003-2007, p. 48.
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Este comité foi constituido em consonancia com a Resolugdo CNS 196/96 que norteia a
acdo dos Comités de Etica em Pesquisa, elaborado, em 1996, pelo Grupo Executivo de Trabalho
(GET) do Consdho Naciond de Saide, definido como: um documento de natureza
essencidmente bioética (e nao mais apenas médica ou biomédica), no sentido mais amplo do
pluralismo, e quefoi eaborado “‘com base na multi- e interdisciplinaridade, abrangendo sugestdes
de diversos segmentos da sociedade (inclusive dos sujeitos de pesquisd) e Sse preocupa com
pesquisa envolvendo seres humanos em quaquer area do conhecimento e ndo apenas com a

pesquisamédica’™®.

3.1.5.3.2.1. Responsabilidades do Comité de Etica da Metodista

Em consonancia com a Resolugdo CNS 196/96, séo responsabilidades de um
Comité de Etica:

» Avdiar e acompanhar 0s agpectos éticos das pesguisas que envolvem seres humanos;
» Salvaguardar os direitos e a dignidade dos sujeitos da pesquisa;

» Assegurar a qualidade das pesquisas e a discussio do papel da pesquisa no
desenvolvimento institucional e no desenvolvimento social da comunidade;

» Vdorizar o pesquisador que tem a certeza do reconhecimento de que sua proposta é
eticamente adequada, respeitando os sujeitos que participarao da pesquisa;

» Contribuir para o processo educativo permanente dos pesquisadores, dainstituigio e
dos proprios membros do Comité de Etica em Pesquisa.

3.1.5.4. RESPONSABILIDADE SOCIAL NA EXTENSAO
3.1.5.4.1. Catedras

A Metodista abriga duas importantes Catedras: a Catedra Unesco-Metodista de
Comunicagao para o Desenvolvimento Regional e a Catedra Prefeito Celso Daniel de
Gestao de Cidades.

O programa de uma Catedra Unesco tem como principal objetivo a capacitagao
através da troca de conhecimentos e do espirito de solidariedade estabelecido entre os
paises em desenvolvimento. Este Programa de Catedras envolve treinamentos, pesquisas e
outras atividades de produgdo de conhecimento, em consonancia com os objetivos e as
diretrizes dos programas e das areas de maior prioridade da Unesco (Educagao para Todos,
Agua e Ecossistemas, Etica e Ciéncias, Diversidade Cultural e Informagdo para Todos). A
instalagdo oficial da Catedra Unesco de Comunicag¢do na Metodista foi em 21 de maio de
1996, tendo sido a Metodista escolhida por sua performance universitaria no campo da

% Conep. Manual Operacional para Comités de Etica em Pesquisa, p. 8-9.
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Comunicagao Social, mantendo cursos de graduagdo ¢ pds-graduacdo entre os mais
conceituados da América Latina.

Linhas de pesquisas desenvolvidas pela Catedra Unesco-Metodista: @) pesquisas
que visam a construgdo de diagnésticos situacionais e perfis bio-bibliograficos de
instituigoes e de pesquisadores que contribuiram e contribuem para desenvolvimento e
divulgagdo deste pensamento; b) ciclos de estudos. Algumas das pesquisas desenvolvidas
pela Catedra Unesco-Metodista:

Acervo da Escola L atino-Americana de Comunicagao;
Imagens Midiaticas do Natal 96;

Rede Naciona de Pesquisa Comparada;

YV V VY V

Para uma historia da difusdo do pensamento latino-americano no Brasil: o papel das
revistas de ciéncias da comunicagao;

Comsalud: pesquisa sobre saiide nos meios de comunicag¢do de massa;
Identidade daimprensa brasileirano limiar do século XXI;

Biografias dos Pesquisadores da Escola L atino-Americang;

YV V VYV V

Memoria das Ciéncias da Comunicacao no Brasil.

Voltada para o conhecimento e estudo das cidades contemporaneas, a Catedra Prefeito
Celso Daniel de Gestao de Cidades surgiu do processo de integracdo da Universidade
Metodista de Sio Paulo com a regido do ABC, que € o proprio retrato do Brasil contemporaneo:
predominantemente urbano, industridizado, desgua, rico em experiéncias sociais € com
patrimonio ambiental e historico a preservar. Desde sua criagdo recebeu apoio do Consorcio
Intermunicipal do Grande ABC e da Agéncia de Desenvolvimento Economico do Grande ABC.
Edta ligada ao Programa de Pos-Graduagdo em Administragdo da Faculdade de Ciéncias
Adminigrativas daMetodista

A Citedra Prefeito Celso Daniel de Gestao de Cidades ¢ composta por um conjunto
de professores, alunos e funcionarios da Metodista ¢ por colaboradores oriundos de outras
indtituicoes, que se retnem com o propdsito de promover reflexdes, criar conhecimento e
desenvolver experiéncias em parceria com os atores envolvidos na gestdo das cidades. A
perspectivada Catedra € construir um espago multidisciplinar que agregue diversos olhares sobre
agedtao democratica e participativa das cidades.

Para acangar seus objetivos, a Catedra se organiza de forma aberta ¢ participativa
constando com as seguintes instancias de gestdo: Conselho Consultivo, composto por
representantes da Metodista e do setor publico, privado ¢ do terceiro setor das cidades do
ABCDMR; Comité Executivo, formado por membros e colaboradores da Catedra; e
Secretario-executivo, a quem esta subordinado um corpo administrativo.

196



3.1.5.4.2. Nucleo de Formacao Cidada

Na perspectiva da produgdo artistica e cultural, citamos o Nucleo de Formacdo
Cidada, que congrega disciplinas, atividades e projetos que fundam a articulagdo
expressiva da agdo educacional confessional da Metodista com seu projeto pedagogico de
formacao cidada.

O Niucleo coordena o desenvolvimento de duas categorias de disciplinas 1) uma
disciplina de Filosofia; 2) Disciplinas Eletivas de Formagdo Cidada. Nas Disciplinas Eletivas, o
eixo Estético-Somatico contempla atividades artistico-culturais, em que a arte a cultura Sio meios
utilizados para o0 exercicio da cidadania. Através da criagdo e da experimentagdo artistica, sdo
estimulados os processos formativos desenvolvidos na convivéncia humana, no trabalho, nas
indtitui¢des educacionais, nos movimentos sociais e organizagdes da sociedade e nas
manifestagdes culturais diversas. Sdo trabalhados os temas: musica, artes visuais, cénicas e
expressio. £ também responsabilidade deste nucleo a organizagdo e promogdo de eventos
culturais. paedras, oficinas, gpresentagoes de folclore e artesanato, atividades esportivas,
espetaculos tetrals, espetaculos de danga, debates e foruns, envolvendo alunos, ex-aunos e
funcionarios®,

Quadro 60 - Atividades desenvolvidas pelo Nucleo de Formacio Cidada
entre 2000 e 2005

Tipo de evento Especificacao

- Marginalidade infantil

- Educagio profissional

- Corpo

- Desemprego

- Participagio cidada

- Cooperativas

- Inclusio

- Violéncia

- Banco de alimentos

- Contador de histéria

- Alimente-se bem com R$1,00

- Pavilhido Vera Cruz

- Cidadania mutilada: a cidadania do povo negro no Brasil
- Abril despedagado: violéncia e justica na formagao
- Religido nos presidios femininos

- Osquilombos em Sao Bernardo do Campo
- CRAMI

- Promogao da igualdade racial

- Sexudidade

- Abuso do corpo e midia

- Pelavidanio a violéncia

Oficinas - Protagonismo juvenil, grafitti, 4ip-hop

- Oficinadavoz

- Oficinade teatro: um ato criativo

- Oficinadeteatro: o fim do siléncio corporal
Apresentacoes - Percussio, maculelé e capoeira

Palestras

% Fonte: Niicleo de Formagdo Cidada.
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Capoeirainclusiva

Danga

Exposi¢do de artesanato

Grupo Eureka

Canto cora

Capoeira

Bandas da disciplina Ensaio Aberto

Atividades esportivas

Gol Bol, com deficientes visuais

Espetaculos Teatrais

Coma-me

Uma experiéncia de teatro interativo

O auto da compadecida: conversa com Faustino
O auto da compadecida

Ciade teatro Vempraver

Grupo de Teatro Medra

Orangotangos Efémeros

Espetaculos de danca

Grupos de danga do projeto Dangando a Vida, de Diadema

Grupos de danga do projeto Barracoes Culturais da Cidadania, de
Itapecericada Serra

A danga como uma possibilidade de vida para um deficiente de Jundiai
Centro Cultural Solano Trindade

Mostras de Bandas e Cia.

Trilhar Solano Trindade

Projetos experimentais

Danga/ Teatro: Grupos: Basta/ Insano
Danga criativa: da prosa ao verso

40 anos do golpe militar

Debates Consciéncia negra
Candidatos a Prefeitura de SBC
, Forum social regional
Férum

Foérum de capoeira

Participacdo em eventos

Coral feminino na Formatura do Lato Sensu e no Encontro de Corais do
Clube Alto de Pinheiros

Evento F¢é ¢ Divida

Banda da disciplina Ensaio Aberto - Semana do Direito

Diado Trabaho

Semana da Solidariedade no Colégio Metodista

Encad - FCA

Senac - Semana de Comunicagio

Cinemaealienagdo

Debate sobre as possibilidades datransformagio social na conjuntura atual
Sou Show Afro

Palestras no Cursinho
Pré-vestibular Educafro

Mulher negra no mercado de trabalho
Empregabilidade, cooperativismo e economia solidaria
Cidadania mutilada: a cidadania do povo negro no Brasil

Trabalhos apresentados
no 7° Congresso de
Producio Cientifica

Capoeira: 0 jeito deir a luta
Matrix e afilosofia de René Descartes

3.1.6 COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Este quesito identifica as formas de gproximagio efetiva entre a Metodista e a sociedade,
de td sorte que a comunidade participe ativamente da vida académica, bem como o
comprometimento efetivo da universidade com amehoria das condigoes de vida da comunidade,
ao repartir com ela o saber que produz e asinformagdes que detém.
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3.1.6.1. COMUNICACAO INTERNA: CANAIS DE COMUNICACAO E SISTEMA DE
INFORMACAO

Em junho de 2004, foi criada na Metodista a Diretoria de Comunicagdo e Marketing
(DICOM) e a Assessoria de Comunicagdo Social foi transformada em Geréncia de Comunicagéo
(Gecom). Estas agdes promoveram a sistematizagdo e institucionalizagdo de procedimentos
comunicacionas até entdo adotados, além de se constituirem em espagos de planejamento e
avdiacdo da comunicagdo da instituigao.

Desde 2000, aindtituigdo vem utilizando a internet como um dos meios de comunicagdo
com seus publicos interno e externo e, desde junho de 2005, passou a utilizar a intranet com o
objetivo de diminuir as distancias no relacionamento entre os funcionarios e a institui¢ao, levando
informagdes em tempo real para professores e funcionarios.

Quadro 61 - Veiculos de comunicacao interna

Veiculo Descri¢ao

Informativo distribuido todas as segundas-feiras para professores e
funcionarios que tenham email@metodista.br, que divulga notas sobre
atividades de interesse, como cursos e agenda do que acontece na universidade
no decorrer da semana, além da lista de aniversariantes.

Informativo diario que traz para a comunidade interna as noticias divulgadas
na grande imprensa sobre a Metodista e também sobre a area educacional.
Canal de comunicagdo com os colaboradores do IMS, mostrando aspectos do
trabalho e da vida dos funcionarios e professores, com o objetivo de valorizar
Frente & Verso e reconhecer acdes e tarefas realizadas, além de divulgar informagdes de
carater administrativo. A publicagdo ¢ mensal e tem tiragem de 2 mil
exemplares.

Publicagdo coordenada pela Geréncia de Comunicagdo em parceria com a
Agéncia Experimental de Jornalismo, que busca divulgar, em linguagem agil e
Mural daMetodista | simples, informagdes curtas que sejam importantes para o cotidiano de alunos,
professores e funcionarios da Metodista. O Mural € publicado a cada 15 diase
fica exposto em mais de 250 locaisem todo 0 IMS.

Informativo institucional com noticias e matérias jornalisticas com enfoque
sobre Ensino, Pesguisa e Extensio, bem como agdes de interesse da
comunidade e sua relagdo com a Metodista. A publicagdo tem uma tiragem
mensal (10 edigdes ao ano) de 20 mil exemplares, que sdo distribuidos para
funcionarios, professores e alunos de Graduacdo e Poés-Graduagdo. Ha
também uma versédo on-line disponivel no site da Metodista.

Jornal mensal, com 4 mil exemplares, coordenado pela Geréncia de
Comunicagdo e produzido em parceria com a Agéncia Experimental de
Jornalismo, que procura desenvolver reflexdo sobre temas atuais, relacionados
Espago Cidadania * a cidadania para os membros da Igreja Metodista, j4 que ¢é encartado no
Expositor Cristdo, e para 0s visitantes da M etodista, uma vez que ¢ distribuido
em todas as clinicas da instituigdo. H4a também uma versio on-line disponivel
no site da Metodista.

Ntcleo de web da Metodista é responsavel pela iniciativa de criar uma intranet
para atingir todos os funcionarios da institui¢do, levando a eles, por meio dos
recursos tecnologicos existentes, informagdes e servicos de forma a
aperfeicoar o relacionamento interno e facilitar o acesso e a troca de

Boletim Digital

Clipping Digital

Jornal da Metodista *

Intranet
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informagdes, conseqientemente o compartilhamento do conhecimento.
Inicialmente a intranet conta com os sites da Comunicagdo, dos Recursos
Humanos, da Pastoral, em breve teremos condi¢oes de atender outras areas e
disponibilizaremos outros servicos também. O objetivo final é atingir o
maximo de departamentos da institui¢do, que cada um possa administrar as
informagdes disponibilizadas, de forma a beneficiar aos processos produtivos
e de relacionamento interno.

* veiculos de comunicagdo externa e interna
Fonte: DICOM - Diretoria de Comunicagdo

No conjunto, estes veiculos visam informar o publico interno sobre atividades da
indtitui¢ao, divulgar informagdes administrativas, além de promover a integracao, a valoriza¢o e
0 reconhecimento pelas agdes ou pelos traba hos redlizados por este publico. em fungao de se ter
na Metodista uma estrutura multicampi e, em decorréncia disso, ser diversa e numerosa a
ocorréncia de eventos e fatos de interesse geral e especifico, ¢ dificil o0 acompanhamento integral,
de forma a permitir uma ampla divulgacdo e difusdo de informagdes, com a agilidade e
pontuaidade necessarias.

3.1.6.2. COMUNICACAO EXTERNA: CANAIS DE COMUNICACAO E SISTEMAS
DE INFORMACAO

A Universdade Metodista de Sio Paulo realiza agdes de comunica¢do em momentos
especias. O principd momento acontece durante os processos seletivos relativos ao 1° e 2°
semedtres, quando utiliza os seguintes instrumentos e/ou meios de comunicagéo:

» Folderes de todos os cursos oferecidos pela institui¢ao
> RevistaMeto
» Manual do candidato
» Outdoors
» Cards
» Cartazes
» Anincios comerciais em midia impressa (jornais e revistas)
» Anuncios comerciais em midia eletronica (radio, TV, cinema)
» Banners €eletronicos
» Email marketing
» Malas-direta
» Chats no site daMetodista
Quadro 62 - Veiculos de comunicacio externa
Veiculo Descricio
Jornal produzido por estagiarios e alunos do 5° e 6° semestres do curso de
Jornalismo da Faculdade de Jornalismo e Relagdes Publicas. Sdo 25 mil
Rudge Ramos Jornal

exemplares distribuidos gratuitamente nas casas e estabelecimentos
comerciais, uma vez por semana, em 18 bairros de Sio Bernardo.

Publicagdo anual, com 4 mil exemplares impressos, que tem como meta
divulgar todas as agdes de interagdo com a comunidade, como projetos de
pesquisa e extensio e dados de filantropia, tanto para o publico interno
como para a sociedade em geral. Ha também uma versio on-line disponivel

Balango Social
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no site daMetodista.

Boletim de Imprensa

Divulgagdo semanal destinada a jornalistas credenciados no site da
Metodista e contatos mais fregiientes da imprensa em geral, que ficam
sabendo das atividades e novidades do IMS.

Espaco Cidadania *

Jornal mensal, com 4 mil exemplares, coordenado pela Geréncia de
Comunicagdo e produzido em parceria com a Agéncia Experimental de
Jornalismo, que procura desenvolver reflexdo sobre temas atuais,
relacionados a cidadania para os membros da Igreja Metodista, ja que é
encartado no Expositor Cristdo, € para 0s visitantes da Metodista, uma vez
que ¢é distribuido em todas as clinicas da instituicdo. Ha também uma
versio on-line disponivel no site da Metodista.

Informe Publicitario no
Diario do Grande ABC

Espaco quinzenal de divulgagdo de noticias, eventos e produgdes
académicas de todo o IMS, dentro do jornal Didrio do Grande ABC.

Jornal da Metodista *

Informativo institucional com noticias e matérias jornalisticas com enfoque
sobre Ensino, Pesguisa e Extensio, bem como agdes de interesse da
comunidade e sua relagdo com a Metodista. A publica¢do tem uma tiragem
mensal (10 edi¢des ao ano) de 20 mil exemplares, que Sio distribuidos para
funcionarios, professores e alunos de Graduagdo e Pos-Graduagdo. Ha
também uma versao on-/ine disponivel no site da Metodista.

Revista Meto

Publicagdo anual destinada ao publico externo (vestibulandos, adolescentes
e seus familiares), com tiragem de 20 mil exemplares, que tem como
objetivo oferecer informagdes pertinentes ao momento de decisdo em que
0s jovens vivem, auxiliando-os na escolha de qua carreira seguir,
apresentando os cursos e ainfra-estrutura da M etodista.

Internet

Meio de comunicagdo virtual entre alunos, professores, funcionarios
técnicos-administrativos e comunidade externaNa pagina., o internauta
pode ter acesso em diversas janelas, links etc. Todo este trabalho ¢
realizado pela equipe da Web Gecom. Principais trabahos realizados pela
Area de Web na Internet: Site principal da Metodista; Seis sites dos
programas de Stricto Sensu; Site do COGEIME; Site do Handebol; Site do
Centro de Estudos Wesleyanos, Site da Bibliografia Biblica Latino-
Americana; E-mails marketing; Boletins, Newsletter enviados por e-mails;
Portal de Publicagdes Cientificas; Hot Sites para Eventos Institucionais;
Visita Virtual; Pesguisainternas, Formularios de cadastro de Eventos.

* veiculos de comunicagdo externa e interna
Fonte: DICOM - Diretoria de Comunicagdo

3.1.6.3. DIVULGACAO DOS CANAIS E PECAS DE COMUNICACAO

A divulgagdo dos meios de comunicagdo produzidos na Metodista acontece pela
propria distribuicao dos mesmos aos diferentes ptblicos — aunos, docentes e funcionarios
técnico-administrativos. 1sso se estende também aqueles publicos com os quais a Metodista
mantém relacionamento ou deseja estreita-lo.

Uma mengao particular deve ser feita em relagao ao Balanco Social, publicado pela
instituicdo. Neste caso, anuncios em revistas especializadas e em jornais dao publicidade

ao material.

Outraformade divulgar as pegas de comunicagdo — hesse caso, Um pouco maisresidua —
se da por meio da midia espontanea, gracas ao trabalho de assessoria de imprensa.
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Apesar de a divulgagdo acontecer, a estrutura de comunicagdo merece ser mais bem
conhecida por parte de alunos, docentes e funcionarios técnico-administrativos. Certamente o
contato sSstematico com diversos setores administrativos e académicos favorece essa percepgao,
na medida em que agdes conjuntas ou demandas sugerem um conhecimento das areas. Isso
equivae adizer que paraaguns essa estrutura é mais clara.

De modo forma, um instrumento que facilita a divulgagdo da estrutura de
comunicagdo da Metodista ¢ a intranet. NO site da Diretoria de Comunicagao e Marketing
dentro do portal estdo identificadas as geréncias que a compdem, as atividades que
realizam, 0s servigos que prestam e os produtos (meios de comunicagao) elaborados.

Em apresentacdes sobre temas ligados a DICOM, sua estrutura ¢ mostrada.

3.1.6.4. INTELIGENCIA COMPETITIVA PARA AVALIAR E MONITORAR O SEGMENTO
EDUCACIONAL

Por meio da Diretoria de Comunicagdo ¢ Marketing (DICOM), a Metodista esta
sistematizando o trabalho de Inteligéncia Competitiva. Trata-se de um trabalho gradativo,
mas firme, no sentido de que, em linhas gerais, se obtenha um retrato bastante detalhado e
minucioso do mercado no qual a instituicao esta inserida, de modo a promover, dentro de
uma visio estratégica, o conhecimento preciso de suas caracteristicas, viabilizando uma
atuacdo eficiente e competitiva. Isso vem implicando algumas tarefas, como:

a) Levantamento historico dos dados internos — organizar todas as informagoes
disponiveis com vistas a criar um sistema unificado de banco de dados, a partir dos
quais torna-se possivel criar indices que norteiem os critérios de analise. Tais
indices funcionam como balizadores na analise de performance dos segmentos e
cursos, possibilitando a mensuragido da eficiéncia das agdes adotadas, de maneira
periodica;

b) Coleta e analise de informacdes da concorréncia — fazer um estudo das agoes e do
posicionamento dos concorrentes atuantes nesses segmentos,

¢) Estudo das caracteristicas setoriais através de dados externos — obter um
diagndstico mais claro a respeito das caracteristicas de cada setor, criando as bases
para um estudo posterior mais aprofundado de estudo de demanda e perspectivas de
cada segmento, possibilitando uma melhor identificagdo de riscos e oportunidades;

d) Analise e evidenciacido de variaveis competitivas (Metodista e concorréncia) —
caracterizar um cenario em que se tornem claras as vantagens competitivas da
instituigao perante o mercado, bem como as vantagens de cada um dos concorrentes
em cada segmento e subsegmento analisado.

e) Estudos de demanda e analises de viabilidade — apontar as caracteristicas de
comportamento da demanda e tendéncias em cada um dos mercados, proceder a um
estudo mais pormenorizado e consistente a respeito da viabilidade de novos cursos e
descontinuidade de cursos existentes.
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Destague-se também o desenvolvimento de projetos de pesquisa que fundamentam a
analise mercadologica e, por conseqiiéncia, contribuem para a qualidade ¢ seguranga na tomada
de decisdes. Tais projetos incluem uma analise cuidadosa das tendéncias do segmento
educacional — aspectos conjunturais, novas demandas, novas oportunidades, riscos, ec -,
evidenciando eementos que influenciem direta ou indiretamente o pod cionamento da ingitui¢ao
perante o pablico-alvo e 0 quadro da concorréncia.

3.1.6.5. REDE DE COMUNICACAO QUE FACILITA/AGILIZA O FLUXO DAS
INFORMACOES

Existe um fluxo ja definido de divulgacdo das decisdes tomadas pela alta gestdo da
ingtituicdo, cuja area responsivel pela administragdo desta é a Secretaria Geral. Esta
divulgagdo ¢ feita por meio de e-mails, intranet, comunicagdes internas (Cls), site da
Metodista (Normas Institucionais), ou ainda, por correspondéncia direta aos interessados
distribuidas pelo setor de correspondéncia interna. Porém, a partir dos resultados da
avaliagdo do CONSUN, identificou-se a necessidade do estabelecimento de orientagdes
institucionais paramelhor divulgagio das decisdes a partir do nivel de Diregao.

Para a captagido de noticias a partir das diferentes areas e unidades, que seriam de
interesse geral, nao ha um fluxo formalmente definido, ou seja, depende de iniciativas de
setores da instituigao que remetem a Geréncia de Comunicagdo dados ou informagdes que,
na maior parte das vezes, viram noticia. Do mesmo modo, ha iniciativas da Geréncia de
Comunicagao, por meio de visitas a setores nos campi ou de contatos com pessoas
estratégicas, “garimpar” noticias que sao divulgadas para a institui¢ao. Ha ainda, da mesma
geréncia, o trabalho de criar pautas sobre assuntos de interesse da instituigio que se
transformam em noticias.

3.1.6.6. ACESSO A INFORMACAO POR PARTE DOS DIFERENTES PUBLICOS

O aceso as informagdes por parte dos diferentes publicos da institui¢do se d4 por meio
das publicagdes que circulam de modo impresso (boletins, jornais, murais, folderes) ou
eletronicamente (boletim digitd, dipping digita, e-maill marketing, comunicados gerals, Site e
Intranet, entre outras). Naturalmente, em funcao de uma relativa segmentacao do publico,
determinados assuntos Sio tratados em “midias” especificas.

No que diz respeito a documentos especificos, atos administrativos, estatutos,
regimentos, etc, eles estao disponiveis em setores correspondentes, como Secretaria Geral,
0u no site dainstituigao, com acesso restrito por senhas individuais.

Vae dizer, entretanto, que em fun¢ao de se ter na Metodista uma estrutura
multicampi e, aliado aisso, acontecer uma érie de eventos, fatos, noticias etc., ¢ dificil que
se acompanhe de modo integral esse ritmo. 1sso, consegiientemente, resulta em que, por
vezes, nem todas as informagdes cheguem com agilidade e pontualidade necessarias. Trata-
se de um problema estrutural e um desafio a ser encarado pelainstituigao.
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3.1.6.7. AVALIACAO SISTEMATICA DOS CANAIS DE COMUNICACAO

No ambito da area responsavel pela comunica¢do da instituicdo — a Diretoria de
Comunicagao e Marketing —, 0 trabalho de avaliagdo dos canais acontece com regularidade
erefne as pessoas envolvidas diretamente naquela tarefa. O objetivo é perceber se e como a
proposta editorial e grafica (no caso dos veiculos impressos, que sdo a maioria) esta
atingindo a finalidade de informar funcionarios técnico-administrativos e docentes, além de
alunos e comunidade em geral, sobre temas de relevancia para a Metodista e também para
eles. No caso dos meios digitais, esse levantamento também ocorre, com desdobramentos
que se caracterizam em aperfeicoamento no que diz respeito a forma e ao contetido
propostos.

Vae mencionar que em alguns casos, como 0 Espaco Cidadania, avaiagdo
acontece durante as reunioes do conselho editorial, cuja tarefa se estende também para a
discussio das tematicas a serem trabalhadas nas edigdes seguintes.

Além disso, no material especifico destinado a divulga¢do do Processo Seletivo tem
sido criados espagos para avaliagdes, com vistas ao seu aperfeicoamento. Resultante disto,
sera desenvolvido, em 2006 um pré-teste entre estudantes do 3° ano do Ensino Médio e
alunos de cursinhos de Sao Paulo ¢ do ABC, com o objetivo de perceber como a
linguagem, o projeto grafico e a proposta de posicionamento da Metodista sdo vistas pelo
publico-avo.

Finalmente, como parte do trabalho da forga-tarefa de Comunicagdo Integrada,
ligada a0 Plangamento Estratégico da instituicdo, foi feita uma avaliagdo de todos os
veiculos de comunicagao, a qual envolveu funcionarios técnico-administrativos e docentes.
Essainiciativa, entretanto, deve merecer continuidade.

3.1.6.8. FORUNS INTERNOS DAS DIRETORIAS/GERENCIAS/SETORES

A preocupagao em que hgjaforuns internos das diretorias, geréncias e setores existe,
e de fato eles acontecem em grande parte da institui¢do. Esta sistematica contribui para a
divulgacao de informagoes relevantes da vida universitaria, além de propiciar a integragdo
entre as areas académica, académico-administrativa e técnico-administrativa. Naturalmente
afreqiiéncia com que isso de da varia de setor para setor. Alguns exemplos:

Reunido do CONSUN (Conselho Universitario)

Reuniazo do CES (Comité Executivo Superior) — envolve os diretores da
mantenedora

Reunido dos Diretores da Metodista

Reunido dos Coordenadores de Curso

Reunido interna das Diretorias (DTI, DICOM, Diretoria Financeira)

Reunido de Colegiados de Cursos e Conselhos de Faculdades

Reunido de diversos GTs e Comités ASSessores

Reunido do FORPAAT

Reunido de integragdo de novos funcionarios

VVVVVVYVY VYV
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E importante acrescentar os diversos seminarios internos sobre temas de interesse
estratégico para a instituicdo, dos quais participam publicos especificos. Neste sentido,
percebe-se que ha uma lacuna no que se refere a realizagdo de reunides formais entre o
publico administrativo de nivel gerencial. A participagdo deste publico aconteceu no
FORPAAT, quando a pauta remete a questdes da area especifica. Porém nao ha um espago
especifico para reunides deste nivel hierarquico. Acredita-Se que este espaco (das
geréncias) seria um facilitador da operacionalizagao das politicas institucionais.

3.1.6.9. PARTICIPACAO DE FUNCIONARIOS HORISTAS E MENSALISTAS NAS
PUBLICACOES

A participagdo de funcionarios técnico-administrativos e docentes acontece em
todas as publicagcdes da Metodista, mesmo que em dimensdes variadas, conforme o
publico-alvo. Em alguns casos, isso se da por meio de elaboragdo e publicagao de artigos e
de reflexdes; em outros, por meio de depoimentos relacionados a assuntos retratados nas
respectivas publicacdes; em outros, pela veiculagdo de fotos.

Vde destacar, neste particular, a intranet. De acordo com o modelo proposto pela
Diretoria de Comunicagdo e Marketing, a principal caracteristica ¢ valorizar ¢ prestigiar os
funcionarios. Nos sites da Pastoral Universtaria e Escolar, do Departamento de Recursos
Humanos e da DICOM, os primeiros a serem criados, 0 foco esta em identificar, por meio de
fotos, quem Sio as pessoas que atuam nNesses areas e a atribuigdo delas, além dos respectivos e-
mails para contatos. Além disso, ha o espago para a interatividade, ingrediente indispensavel
nesse tipo de midia: “fale conosco”, sugestdes de pauta, pedidos de oracdo, solicitagdo de
documentos e outros.

Somase a isso, em agumas publicagdes, a participagdo de funcionarios em
conselhos editoriais, como Espacgo Cidadania € Rudge Ramos Jornal.

Percebe-se que a comunicagdo com o Poder Publico (prefeitos, vereadores,
deputados daregiao) é muito fragil e precisa ser discutida e viabilizada.

3.1.6.10. COMUNICACAO VOLTADA PARA ALUNOS EM POTENCIAL
(PROSPECTS) E EGRESSOS

Ha agdes direcionadas aos prospects na instituigio. De modo geral, elas sdo
realizadas pela Diretoria de Comunicagao e Marketing — pelas Geréncias de Comunicagao,
de Captagido de Alunos e de Marketing —, mas ha iniciativas que se originam das proprias
faculdades. Entre as atividades realizadas incluem-se:

» Participagdo em feiras e eventos voltados para alunos ou professores (identificados
como significativos formadores de opinido) — aém da distribui¢do de material
informativo, em algumas ha a participagao de professores que fazem palestras sobre
0S CUr'sos;

» Abertura dos campi para visitas monitoradas — trata-se do Programa Universidade
Aberta, no qual alunos de diferentes escolas vém conhecer de perto a estrutura, os
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equipamentos e todos 0s servigos que a Metodista oferece, além de ter contatos com
alunos e professores dos cursos;

Vigitas a colégios do Ensino Médio e a cursinhos pré-vestibulares — o objetivo ¢
estreitar relacionamento e divulgar 0o Processo Seletivo; em muitos casos,
professores fazem pal estras sobre cursos do interesse dos aunos,

Instalagdo de estandes em locais de grande afluéncia de estudantes — em alguns
shoppings e estagdes do Metr6 sao fornecidas informacdes sobre o Processo
Seletivo e os cursos oferecidos;

Atendimento on line — no site da Universidade Metodista, um grupo de pessoas
informa e orienta internautas-vestibulandos sobre cursos oferecidos, mercado de
trabalho, grade curricular, periodo de inscrigdes, local e horario das provas etc;

Chats com professores — iniciativa que acompanha a estratégia do atendimento on
line; vestibulandos tém a oportunidade de conversar, pela internet, com professores
e coordenadores dos cursos e tirar dividas sobre temas como vocagdo profissional,
mercado de trabalho, perspectivas paraa carreira e conteido das disciplinas;

Central de Informagdes — por meio de atendimento telefonico, prospects recebem
informagdes e orientagdes sobre os cursos oferecidos na Metodista e outros dados
relativos ao Processo Seletivo;

Acgdes promocionais — realizadas nas portas de cursinhos pré-vestibulares e em
bares/restaurantes; em alguns casos, iSSO acontece em parceria com emissoras de
radio FM voltadas para esse publico-avo;

Envio de e-mail marketing e de malas-diretas — material é enviado a partir de base
de dados adquirida com empresas de mailings;

Contato com empresas e associagdes de classe — 0 objetivo ¢ discutir a possibilidade
de estreitamento de relagdes com vistas ao estabelecimento de convénios que
favoregam o ingresso na Metodista, como alunos, dos funcionarios na empresa ou
associados.

Em relagdo ao contato com os alunos egressos, 0 trabalho estd sendo organizado

institucionalmente tendo em vista a necessidade de um banco de dados mais consistente.
Acdes isoladas de algumas faculdades acontecem.

3.1.6.11. COMUNICACAO COM OUTROS PUBLICOS ESTRATEGICOS

As agdes de comunicagdo voltadas para outros publicos estratégicos (empresas,

poder publico, comunidade, usuarios das clinicas, Igreja Metodista) se ddo, em sua maior
parte, por intermédio dos meios de comunicacio da instituicio. em um sentido mais
amplo, a estratégia ¢ de, com material informativo e promocional, divulgar a visdo, a
Missio e os valores da instituicdo, os servigos que presta, os projetos que desenvolve, o
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posicionamento diante desses publicos e os diferenciais em relagdo a outras instituigdes de
ensino superior.

Os veiculos que se incluem nessa estratégia sdo: Balango Socid, Espa¢o Cidadania,
site da Metodista, Rudge Ramos Jornal, folderes institucionais. Somam-se a isso agdes de
propaganda na grande imprensa e nos canais de televisao.

O trabalho de assessoria de imprensa também desempenha um papel importante
nessa tarefa. A midia espontanea constitui uma “categoria” relevante pela credibilidade que
representa e, consegiientemente, o respaldo que da.

3.1.6.12. COMUNICACAO VOLTADA PARA A INTEGRACAO DE NOVOS ALUNOS
E FUNCIONARIOS

Nao havia sistematizagdo para as a¢deS de comunicacao voltadas a integragdo de
novos funcionarios técnico-administrativos e docentes. Por meio de uma iniciativa do
Departamento de Recursos Humanos, com o apoio da DICOM, o Programa de Integragéao
para novos colaboradores foi desenvolvido e vem sendo implantado.

E distribuido a esse grupo, o Manual de Integracio, no qual sdo encontradas
informagdes relevantes sobre a instituigdo (historico, visdo, missdo, valores) e orientagdes
necessarias a respeito dos servigcos e beneficios a disposi¢ao deles. A cada dois meses
acontece a integragdo de novos funcionarios técnico-administrativos e a cada inicio de
semestre a integragdo para novos docentes, momentos em que oficialmente, o grupo de
novos funcionarios é apresentado a reitoria, participa de uma apresentagdo ¢ estabelece
contato com aguns veiculos de comunicagdo da instituigdo, conforme programa pré-
estabel ecido (Programa de Integragdo de Novos Funcionarios).

Em relagdo aos novos alunos, a integragio vem se dando em duas dimensoes.
Existe uma iniciativa da instituicao de acolhé-los por meio de uma programagao que
envolve agdes de cidadania: campanha de doagdo de sangue, mutirdo em prol do meio
ambiente, campanha de arrecadagdo de livros usados e de alimentos nao-pereciveis, além
de shows e outras atividades artisticas. Neste caso, os responsaveis sdo a area de Eventos da
DICOM, a Assessoria de Ensino e Extensio e a Pastoral Universitaria, além dos diretorios e
centros académicos.

Simultaneamente, mas de modo mais especifico, os cursos promovem atividades de
imersio, que incluem contato com o corpo de professores, palestras especificas, visitas aos
espacos das faculdades (laboratorios, estidios, clinicas, biblioteca etc), detalhamento sobre o
curso escolhido, grade curricular etc. Vde destacar que, em agumas Stuagdes, os pais ¢
responsaveis sao convidados a participar de uma palestra sobre a institui¢do e a op¢ao escolhida
pel og/as filhos/filhas, seguida de umavisitaao campus e as instalagoes.

207



316.13. MECANISMOS PARA MONITORAR A IMAGEM PUBLICA DA
INSTITUICAO NA MIDIA

O trabaho de conhecer e monitorar a imagem publica da instituigdo nos meios de
comunicagido se da mediante o Relatorio de Clipping. Trata-se de um levantamento feito
trimestralmente pela DICOM que reane todas as inser¢oes da Metodista nos principais
veiculos de comunicacdo da regido e da grande-imprensa (jornais e revistas de circulagdo
nacional) e nos sites de noticias.

Desse levantamento identifica-se a forma como ainstitui¢ao ¢ retratada (se de modo
positivo, neutro ou negativo), bem como os assuntos que mereceram tal avaliagao. A partir
desse cenario, é possivel identificar as principais necessidades e/ou os desafios para a
inser¢do de determinados assuntos ou temas bem como privilegiar algumas areas em fungio
da conjuntura.

3.1.6.14. MECANISMOS DE RELACIONAMENTO DA INSTITUICAO COM A MIDIA

A gproximagao ou estreitamento da instituigdo com os principais canais de comunicagdo
obedece a uma rotina informal, mas Sstematica, que funciona numa perspectiva de mao-dupla.
Ha determinadas Situagdes em que a Metodista € procurada pelos veiculos de comunicagao tendo
em vida pautas voltadas para a educagao ou outras que dizem respeito especificamente a
ingtituicao. Em outros casos, ¢ a Metodista que aciona a midia para oferecer uma pauta que sga
de interesse mutuo.

De modo formal, semanamente (as segundas-feiras) ¢ enviada a todas as redagoes
um boletim de noticias e de pautas que podem ser aproveitadas pelos veiculos de
comunicagdo. Vale mencionar também a assinatura de um mailing list de toda a midia (por
area geografica, editorias, tipos etc), por meio do qual se estreita o relacionamento com os
jornalistas.

De forma menos constante, ha iniciativas para uma aproximagdo com editores e
diretores dos veiculos, por meio de visitas as redacdes Ou outros eventos.

3.1.7 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Visa caracterizar a capacidade de gestao e administragdo do or¢amento e as politicas
e estratégias de gestdo académica, com vistas a eficdcia na utilizacdo e na obten¢do dos
recursos financeiros necessarios ao cumprimento das metas e das prioridades estabelecidas
e tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos e oferta da
educagio superior.

O Estatuto da Universidade ¢ o documento que contempla parcialmente a autonomia
financeira das areas e niveis hierarquicos, a destinagdo orcamentaria e as priorizagdes
estabelecidas. Este ultimo item encontra-se melhor contemplado no Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI e também, de forma parcial, embora mais atualizada,
nos documentos do Planegjamento Estratégico.
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3.1.7.1. CAPTACAO E ALOCACAO DE RECURSOS

3.1.7.1.1. Compatibilidade entre a proposta de desenvolvimento da IES e o or¢camento
previsto

Asfontes paraaelaboragdo da pega orgamentaria sao:

- Aspoliticas constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI

- A analise setorial quanto ao posicionamento da instituicdo na inser¢ao regional.

- Os indicadores estabel ecidos pelo Plangamento Estratégico.

- A capacidade fisica e a infra-estrutura.

- As demonstragoes financeiras (Balango Patrimonial ¢ Demonstragdo de déficit/superavit).

A metodologia empregada parte da analise documental dos resultados contabeis e
dos resultados or¢amentario historicos.

Na UMESP, a elaboragdo da proposta or¢amentaria estd sob a coordenagdo da
Diretoria de Finangas ¢ Controladoria — FINAN — area pertencente 4 Mantenedora e
submetida a aprovacao da Camara de Administragdo e Finangas do Conselho Universitario
— CONSUN.

A base da elaboragao esta na apropriagdo dos dados, pelo realizado, em setembro de
cada ano, projetando-se a seguir as despesas até¢ dezembro desse mesmo ano. Os dados sdo
obtidos no Setor de Contabilidade, por centros de custos, detalhando-se por elementos de
despesa. Além dos custos de pessoal, encargos, materiais e outros, referentes ao ensino, sio
destacados as despesas com pesquisa, extensio, capacitagdo, publicagdes, eventos para cada
unidade de ensino.

A proposta or¢amentaria toma como paradigma, para a primeira composi¢ao, a
previsio inflacionaria para o ano seguinte e 0s provaveis indices dos dissidios trabalhistas
dos docentes e dos técnicos administrativos.

A instituicao possui como principal fonte de recursos a cobranca de mensalidades e
taxas de expediente, que estdo divididos nos seus diversos cursos de graduagdo, pos-
graduagio e extensao.

Os recursos obtidos na instituicdo sdo destinados na manutenc¢do das atividades
administrativas e educacionais, envolvendo o pagamento do seu corpo docente,
funcionarios da administra¢dao e coordenagdo, bem como a manuten¢do e ampliagdo da
estrutura fisica da instituigao.

Apdés os dados estarem consolidados e compatibilizados com as propostas
institucionais de agdo ¢ com a previsdo de receita, a proje¢do orcamentaria representada
pela planilha de custos é submetida a apreciagdo e¢ decisao do Conselho Universitario -
CONSUN. A Reitoriarecebe, analisa e, apos ajustes que se fizerem necessarios, encaminha
a aprovacao final pelo Conselho Diretor, a quem compete, estatutariamente, estas decisdes.
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Quadro 63 - Or¢camento da UMESP
(periodo 2003 — 2005)

2003 2004 2005
Discriminacio | Orcado | Realizado | % Var | Orcado | Realizado | % Var | Orc¢ado | Realizado | % Var
Receitada
graduagdo 93.115 110.620 | 19% 124.205 137.120| 10% 145.492 132.528| -9%
Receitalato e
stricto sensu 5.336 6.269| 17% 9.363 9.332| 0% 15.352 290.377| 91%
Receitade
projetos 5.162 1.724| -67% 1.147 4.056 | 254% 1.895 5.221| 175%
Receita bruta | 103.613 | 118.613 14% 134.715 150.508 12% 162.739 167.125 3%
Deducgoes da
Receita 12.434 10.362 | -17% 29.637 37.430 | 26% 46.323 47585 3%
Receita liquida 91.179 ‘ 108.251 ’ 19% ’ 105.078 113.078 ’ 8% ’ 116.416 119.540 ‘ 3% ‘
Pessoal e
encargos 66.165 66.889| 1% 70.612 67.692| -4% 77.650 78.980| 2%
Operacionaise
manutencao 19.900 30.519| 53% 28.971 32.839| 13% 31.514 35.955| 14%
Despesas e
custos 86.065 97.408 | 13% 99.583 100531 1% 109.163 114.935| 5%
Resultado
. 5.114 10.843 112% 5.495 12.546 128% 7.253 4.605 -37%
orcamentario

3.1.7.1.2. Alocacio de recursos para a manutencio das instalacoes e atualizacdo de
equipamentos e materiais.

Como outras despesas, a definicdo de recursos destinados a manutengdo de

instalagdes e equipamentos decorre de uma projegdo de gastos. Ela ¢é feita com base nos
dados obtidos no Setor de Contabilidade, pelos respectivos centros de custos e nas
atividades desenvolvidas pelas unidades operacionais de manutengio e conservagao.

A adocagao de recursos se da tomando-se 0s dados acima mencionados,
adicionando-se a esses 0 indice inflacionario previsto para 0 ano seguinte. Obras ou
investimentos especiais, fora a manutengao rotineira, tém suas necessidades definidas e
apropriadas nesta area. Geralmente estas situagdes sdo definidas pela Reitoria, em especial
pelaVice Reitoria Administrativa.

A Instituicdo também emprega dotagdes para este item or¢amentario a partir do
Fundo de Desenvolvimento Académico-Cientifico - FUNDAC.

Asfiguras 3, 4 e 5 apresentam aalocagao de recursos no periodo 2003 — 2005:

210




Investimento e Manutencao - 2003

Leasing (Informatica)
Equipamentos e Outros
Reformas/Obras/Adequagoes

Investimento em Terrenos

J 726

J 1.294

Aquisicao de novos Campi

it

239

1.569

Milhares

Figura 3 — Alocacio de recursos para investimento e manuten¢io — 2003

Investimento e Manutencao - 2004

Leasing (Informatica) a:l 300

Equipamentos e Outros
Reformas/Obras/Adequacoes
Investimento em Terrenos

Aquisicao de novos Campi

| J 1.204
i
| j 2.190
j -
500 1.000 1.500 2.000 2.500
Milhares

Figura 4 — Alocacio de recursos para investimento e manutenciao — 2004
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Investimento e Manutengao - 2005

Leasing (Informatica) 304

Equipamentos e Outros 1.464

Reformas/Obras/Adequacoes J 6149

Investimento em Terrenos ’ =

Aquisicao de novos Campi ’ -

- 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000

Milhares

Figura 5 — Alocacio de recursos para investimento e manutengio - 2005

3.1.7.1.3. Alocaciao de recursos para a capacitacio de pessoal docente e técnico-
administrativo

Anuamente as unidades académicas definem suas necessidades e prioridades para
capacitagdao de docentes. Refere-se a professores que vao empenhar-Se em cursos de pos-
graduagido dentro da institui¢do, para as despesas de cursos de menor duragio, participagao
em eventos e outras atividades que também caracterizam a capacitagdo docente.

A Instituicdo emprega dotagdes para este item orcamentario a partir do Fundo de
Desenvolvimento Académico-Cientifico - FUNDAC, onde ¢ definindo o percentual anual
de aplicagdo de recursos distribuidos para cada faculdade de acordo com critérios
estabel ecidos pelo Conselho Universitario - CONSUN.

Quanto ao pessoa técnico-administrativo ¢ estabelecido o percentual fixo de acordo
com a capacidade de fomento para o ano. Os recursos sio administrados pelo Departamento
de Recursos Humanos, para demandas por ele constatadas ou encaminhadas.

As figuras 6 e 7 indicam a distribui¢do de verbas e sua utilizagdo em capacitagdo e
participacao em eventos.
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Capacitacao

O Verba O Utilizacao
Milhares
250 - 224 212
200 171
100 -
50 - |
2003 2004 2005

Figura 6 — Alocac¢ao de recursos para capacitaciao
Eventos

O Verba O Utilizacao
Milhares

650 - 5
550 - 361
450 |
250 287 287
250 |
150 -
50 U
-50

2003 2004 2005

Figura 7 — Alocac¢do de recursos para eventos

3.1.7.2. APLICACAO DE RECURSOS PARA O PROGRAMA DE ENSINO, PESQUISA
E EXTENSAO

3.1.7.2.1. Compatibilidade entre o ensino e as verbas e os recursos disponiveis

A aocagdo dos recursos para 0 ensino toma como base uma projecdo dos gastos
com as atividades normais de ensino, por centros de custos de cada faculdade. Havendo
alteracdo na carga horaria a ser oferecida em cada curso, as diferengas sdo apropriadas ¢
seus valores cal culados, diminuindo-se ou agregando-se a despesa do ano em curso.
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As despesas com os docentes ¢ a parcela mais significativa dentro desta alocagao de
ecursos.

O Fundo de Desenvolvimento Académico-Cientifico - FUNDAC também
estabelece dotagdo orgamentaria para o ensino, englobando investimentos em capacitagao
institucional docente, publicagdes, acervo bibliografico, investimento em tecnologia
visando buscar a incessante evolugdo dos seus projetos pedagdgicos de acordo com as
diretrizes estabelecidas pelo Conselho Universitario - CONSUN e 0s respectivos comités
administradores das dotagdes estabelecidas.

As figuras 8, 9, 10 e 11 indicam as verbas previstas e utilizadas em publicacdes,
aquisi¢des de acervo, tecnologia e pequenas despesas, durante os anos de 2003 - 2005

Publicagoes

O Verba O Utilizacao

Milhares

500 1 414 42

400 joq 322 el 322

300 -

200 -

100 -

) 2003 | 2004 | 2005

Figura 8 — Alocacdo de recursos para publicacoes
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Acervo

O Verba O Utilizacdo

Milhares
500 -
400 -
300 -
200

100 -

Figura 9 — Alocacao de recursos para acervo
Tecnologia

O Verba O Utilizacao
Milhares

4.000
3.500 -
3.000 -
2.500 -
2.000 -
1.500 -
1.000 -

500

2003 2004 2005

Figura 10 — Alocacio de recursos para tecnologia
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Reprografia e pequenas despesas

O Verba O Utilizagao
Milhares

350 289
300

250 | 2

200 | ez 147 1

150 |

100 |
50

2003 2004 2005

Figura 11 — Alocacao de recursos para reprografia e pequenas despesas

3.1.7.2.2. Compatibilidade entre a pesquisa e as verbas e os recursos disponiveis

O Fundo de Desenvolvimento Académico-Cientifico - FUNDAC ¢é um instrumento
participativo de fomento, enfocando algumas variaveis essenciais do desenvolvimento
universitario, dentro de uma politica orgamentaria condizente com as possibilidades da
Instituigdo. Ele ¢ referendado pelo Conselho Universitario — CONSUN, que estabelece as
diretrizes e eixos tematicos para o incentivo a elaboracdo de projetos de pesquisa para os
programas de Stricto Sensu e Graduacdo, bem como a dotagdo or¢amentaria anual e
também para os proj etos de extensio envolvendo professores e alunos.

Pesquisa

O Verba O Utilizacao
Milhares

3.050 -
2.550 -
2.050 -
1.550 -
1.050 -
550 -
50

2.229 5 492

2003 2004 2005

Figura 12— Alocacio de recursos para pesquisa
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3.1.7.2.3. Compatibilidade entre a extensio e as verbas e os recursos disponiveis

A partir do Fundo de Desenvolvimento Académico-Cientifico - FUNDAC sio
estabelecidas as diretrizes de incentivo a elaboracao de projetos de extensdo, envolvendo
professores e alunos. Estes projetos, em principios devem ser auto-sustentaveis, contando
com um suporte financeiro até o limite estabelecido pelo Conselho Universitario -
CONSUN. Destinam-se ao desenvolvimento de atividades que, indissociaveis do ensino,
vislumbrem ainteragao e influéncia na melhoria de qualidade de vida da comunidade.

Extensao

O Verba O Utilizacao
Milhares

340 -
335 |
330 322
325 |
320 | 31
315 1
310 1
305 |
300

336

2003 2004 2005

Figura 13 — Alocacdo de recursos para extensio

A partir das informagdes apresentadas anteriormente, os quadros 64 a 67 gpresentam as
forgas ¢ fragilidades identificadas nestas dimensdes, bem como recomendagdes a serem
implementadas.

Quadro 64 - DIMENSAO - Organizacio e gestiio da instituiciio, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia
na relacio com a mantenedora, e a participacio dos segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisorios

Quadro 64.1 - Administracao Institucional

Indicador:
Gestao institucional

Papel e atribuigdes das Vice-reitorias definidas pelo Regimento

Estrutura funcional que permite a participagdo da comunidade universitaria na
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operacionalizagao dos principios propostos — por meio de GTs, Comissdes, Comités,
Foruns e Seminarios;

Diretrizes que se indicam como norteadoras das agdes académicas: PPI e Ferramentas
Tecnologicas

Fragilidades
Definigao das abrangéncias e competéncias das Vice-Reitorias

Auséncia de organograma documentado formal mente;

Os procedimentos para reunides dos 6rgaos colegiados sdo parcialmente contemplados no
regimento

Representatividade dos 6rgaos colegiados ¢ parcialmente tratada no Estatuto

Percepgoes diferenciadas tanto das politicas institucionais vigentes quanto das suas
conseqiiéncias

Alcada decisoria do coordenador.

Nao conhecimento e a complexidade do sistema académico (ferramentas tecnoldgicas)

O acesso a planilha financeira, relatorios de evasao e de inser¢do de alunos nos cursos.
Recomendacgoes

Necessidade de revisio da algada decisoria do Diretor de Faculdade e Coordenador de

CUrso.

Criar uma assessoria (psico)pedagogica — vinculada a Faculdade de Psicologia, por

exemplo —, que possa assessorar as liderangas académicas nas questdoes de atendimento aos

alunos e professores,

Configurar um “novo modelo de gestdo”: que os cursos possam contar com ““professores-
pilares” que possam gudar continuamente a coordenacdo do curso.

Capacitagio na utilizagdo das novas ferramentas tecnologicas.

Indicador:
Sistemas e recursos de informagao, comunicagio e recuperagao de normas académicas
Forcas

Implementados sistemas planejados para atender as especificidades de cada aspecto da vida
académica e administrativa;

Desenvolvimento de sistemas de informagao (22 sistemas de informagao com 79 aplicagdes
em diferentes areas da Instituigao;

Criagdo da DTI
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Provedor da Internet;
Intranet como ferramenta de acesso as informagdes institucionais

Servico de Gestdo ¢ Arquivamento de Documentos Institucionais -GEDOC — (area
responsavel pelo arquivamento e recuperagdo de documentos institucional)

Fragilidades
Capacitagao para utilizagao dos sistemas

Politica de acesso ao sistema de gestdo académica — LOGOS

Visibilidade do GEDOC na Instituigio
Recomendacoes

Ampliagio da atuagdo do GEDOC

Capacitacao na utilizagdo das ferramentas de gestdo

Definir politica de acesso a sistemas de gestdo académica, definido os niveis de acesso.

Quadro 64.2 - Estrutura de Orgios Colegiados

Indicador:
Funcionamento, representacdo e autonomia do CONSUN
Forcas

Espaco colegiado participativo

Indicado por diferentes setores como um dos principais 6rgaos da universidade em que se
sentem representados;

Espaco estratégico de tomada de decisdes orientadoras da Universidade;
Tomadas de decisdo facilitadas pelas Camaras permanente ¢ Comissdes Assessoras
Participagdo da Pastoral Universitaria

Fragilidades
Participagio discente ¢ da comunidade externa

Prazos curtos para avaliagio e decisdo (das Camaras e Comissoes) de propostas e projetos
A nao participag@o de todos os coordenadores de curso nas Camaras e Comissdes
Divulgacao das informagoes geradas a partir da atuagdo do CONSUN ¢ delegada aos

Diretores das Faculdades.
Recomendacgoes

Organizacdao do CONSUN com foruns diferenciados para discussio de assuntos comuns,
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mai s problematizados, liberando as reunides ordinarias para assuntos mais pontuais.

Estabel ecimento de procedimentos para inser¢ao dos coordenadores de curso nas Camaras
e Comissdes

Ampla divulgagao do processo eletivo junto aos técnico-administrativos e representantes
discentes

Construgao de um site do CONSUN, de acesso interno, respondendo a uma politica
institucional de divulgagao de informagoes para otimizacao da difusdo das decisoes;

Incentivo a participagdo dos discentes a partir da organiza¢ao de Centros e Diretorios
Académicos ¢ a criagdo de processos eletivos efetivos.

Indicador:

Funcionamento, representacdo e autonomia do Conselho de Faculdade e Colegiado de
Curso

Conselho de Faculdade

Existéncia em todas as Faculdades de Conselho de Faculdade como um 6rgao deliberativo

e consultivo;

Ao se considerarem as competéncias do Conselho de Faculdades previstas no Regimento da
universidade, verifica-se que, de fato, este 6rgao existe muito mais para deliberar dentro de
suaac¢ada e de seu nivel decisorio.

Todos tém em sua composigao, representantes do corpo docente e discente.

Colegiados de curso
Compreendido como o6rgéao deliberativo e consultivo para a administra¢ao do curso,
constituido por, Nno maximo, 15 membros.

Quase todos os colegiados de cursos, permitem e até incentivam, por meio de convocagao
ou de convite, a presenga dos suplentes, ampliando assim o ntimero de representantes nos
colegiados. Essa participagao reserva ao suplente o direito a voz, porém nao o de voto, caso
nao esteja ali em substitui¢ao a algum dos membros efetivos.

245 docentes e de 54 discentes envolvidos diretamente nos processos de gestao da
instituicao, dentro do nivel de competéncia do Colegiado de Curso;

Participagdo docente demonstra ser uma pratica, de certa forma, bem consolidada nos
CUrsOos,

Conselho de Faculdade

Auséncia de regulamento pelos ordenamentos institucionais, do nimero minimo de
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reunides ordinarias;

Pode nao estar sendo o canal de comunicagdo/informagdo das decisdes e liberagdes
institucionais,

E sempre maior a fregiiéncia, nas reunides, dos representantes do corpo docente, em relagdo ao
corpo discente. Em adgumas unidades, a fregiiéncia do corpo discente é nula ou muito baixa, em
comparagao a do corpo docente.

Colegiados de curso
A ndo participagdo discente em praticamente a maioria de seus colegiados de cursos,

Auséncia de regulamento pelos ordenamentos institucionais, do nimero minimo de
reunides ordinarias;

Pode nao estar sendo o canal de comunicagdo/informagdo das decisdes e liberagdes
institucionais,

Conselho de Faculdade

Pré-estabelecimento de reunides ordinarias, pelos ordenamentos institucionais, buscando
garantir maior uniformidade no funcionamento das unidades, sem pregjuizo a flexibilidade e
autonomia, frente as especificidades, necessidades e circunstancias das mesmas.

Colegiados de curso
Necessidade de que ainstituigdo aprimore, em praticamente a maioria de seus colegiados
de cursos, a participacio discente;

Pré-estabel ecimento de reunides ordinarias, pelos ordenamentos institucionais, buscando
garantir maior uniformidade no funcionamento dos colegiados de curso, sem prejuizo a
flexibilidade e autonomia, frente as especificidades, necessidades e circunstancias dos
MEesMos.

Quadro 65 - DIMENSAO — A responsabilidade social da institui¢fio, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicio em relacio a inclusao social, ao
desenvolvimento economico e social, a defesa do meio ambiente, da meméoria cultural,
da producio artistica e do patriménio cultural.

Quadro 65.1 - Nas politicas institucionais

Indicador:

Compromisso da IES com os programas de inclusio social, agdo afirmativa e inclusao
digital

Prioridade e cuidado com pessoas com deficiéncia no que tange a acessibilidade nos

diferentes espacos da universidade (de ensino e de convivéncia)
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Criagao da Assessoria Pedagogica Especial para inclusdo da pessoa com deficiéncia

A busca de sensibilizagdo da comunidade por meio do Grupo Interdisciplinar de Apoio
Pedagogico e do Forum Permanente de Incluséo €, de fato, um processo adequado para a inclusao
socid.

Capacitagio de todos os funcionarios para uso de microcomputadores.

A disponibilizagdo dos laboratorios para todos os alunos ¢ especialmente importante para
alunos e alunas de baixa renda

Participagdo em programas de apoio a alunos de baixa renda (PROUNI, Escola da Familia
eFIES)

Programa EDUCAFRO
Seminario de Qualidade no Atendimento ao aluno

Grande esforgo para aprimorar o sistema de atendimento ao aluno, com varias mudangas na
estrutura e praticas neste setor.

Promogio de Valores Eticos — Nticleo de Formagao Cidada

Oferecimento de cursos de curta duragio para capacitagdo de pessoas de baixa renda
(desempregadas ou em vistas de se tornarem desempregadas) — curso basico de camareira ¢
curso basico de restaurante (ver dimensao Missao e PDI — agdes previstas e realizadas:
Proposta Pedagogica).

Fragilidades
Alguns prédios ainda possuem problemas para o acesso de pessoas com deficiéncia.

Inexisténcia de parcerias com Instituigdes especializadas em atendimento aos alunos com
deficiéncia.
Nao concretizagdo de algumas propostas feitas para melhoria do atendimento ao aluno,

como acriagdo de uma central de atendimentos.

Faltadeinformagao precisa sobre a satisfagdo dos alunos ou “eficiéncia” das propostas do
Nucleo de Formagao Cidada.

Recomendagdes
Indicador:
Relagdes com o setor publico, produtivo ¢ mercado de trabalho
Forcas

Convénios com entidades para formagdo, capacitacao e atualizacdo de seus funcionarios;
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PROUNI

Escola da Familia

Credito educativo FIES

Atendimento a4 comunidade por meio de clinicas, agencias experimentais e estiidios

A criagdo da Assessoria de Relagdes Internacionais demonstra o empenho da Instituigdo
com esse setor da vida académica.

AFROBRAS
Associagao de estudantes angolanos de Sdo Paulo
EDUCAFRO

ONG Cidadio sem Fronteiras

CAPDOC — curso de Capacitagao Docente
Fragilidades

Recomendagoes
Implementar as parcerias previstas pela Assessoria de Relagdes Institucionais para 2006.

Quadro 65.2 - Nas atividades de ensino, pesquisa e extensao

Indicador:

Responsabilidade Social no Ensino
Gestiao colegiada

Criagao de cursos visando a capacitagdo dos docentes, como os Seminarios Interativos e
Seminarios de Capacitagdo em Avaliacdo e os programas de capacitagdo do NUTae.

Sistema Integrado de Gestao Académica — SIGA
Promogao de praticas pedagogicas diferenciadas
Criagdo do Periodo Letivo Alternativo — PLA
Fornecimento de bolsas

Projetos de pesquisa e extensio

Oferecimento de disciplinas de formagao geral

Fragilidades
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Os convénios com orgdos como Afrobras, a Associacdo de Estudantes Angolanos de Sao
Paulo; Educafro; ONG Cidadao sem Fronteiras ndo possibilita o ingresso dos alunos
advindos desses setores aos cursos da Institui¢do com maior procura.

Auséncia de procedimentos institucionais referentes ao apoio cognitivo ao estudante com
dificuldades e lacunas no processo de aprendizagem;

Rever politicas, diretrizes e procedimentos para programas/ agdes de apoio cognitivo ao
estudante com dificuldades e lacunas no processo de aprendizagem.

Indicador:

Responsabilidade Social na Pesquisa
Criagao dos eixos tematicos para a pesquisa institucional, buscando o cumprimento da
missio metodista.

Comité de Etica

Fragilidades

Recomendagoes

Indicador:

Responsabilidade Social na Extensio
A escolha da Universidade Metodista para sediar a Catedra UNESCO e a Catedra Celso
Daniel demonstra o alto grau da performance universitaria da Institui¢do e sua seriedade
reconhecida para atuar nas areas de maior prioridade da Unesco.

Nucleo de Formagao Cidada — projetos extra-muros. palestras, oficinas, apresentagoes,
atividades esportivas, espetaculos teatrais e de danga, projetos experimentais, debates,
foruns, participagao em eventos.

Fragilidades

Pouca visibilidade destes projetos e agdes a comunidade interna

Recomendacdes

Quadro 66 - A comunica¢ao com a sociedade

Quadro 66.1 - Comunicacio interna

Indicador:
Canais de comunicagio e sistemas de informagdes

Revisio da estrutura da arca de Comunicacdo resultados na Criagdo da Diretoria de
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Comunicagao e Marketing iniciando assim, um processo de sistematizagdo e
institucionalizagdo de procedimentos comunicacionals até entdo adotados, além de se
constituirem em espagos de planejamento e avaliagdo da comunicagdo da Instituicdo;
Explicitagdo da nova estrutura e do funcionamento da DICOM na intranet;

A utilizagdo da Internet e intranet como meios de comunicagdo com os seus publicos

Diversos veiculos de comunicagdo interna: Boletim Digital, Clipping Digital; Frente e
Verso; Mural da Metodista; intranet.

A existéncia do setor de Correspondéncia, responsavel pela distribuicdo das mesmas em
todos os Campi, com o fluxo de trabalho delineado e avaliado na modalidade de auto-
avaliagdo areas Administrativa, com parecer dos usuarios favoraveis a forma de

funcionamento e a eficacia do trabalho desenvolvido

A organizagao das normas e procedimentos internos no site da Metodista, com a
disponibilizagdo dos documentos, e definicdo dos niveis de acesso.

Parcerias com as Faculdade de Comunicagao

Divulgagao das pecas de comunicagdo — assessoria de imprensa

Sistematizagio do trabalho de inteligéncia competitiva

Segmentagdo do publico para defini¢do dos meios mais eficazes de informagao

Avaliagdo sistematica dos canais de comunicagao

Viabilizagdo de condigdes efetivas - por meio de reunides, foruns, comissdes, comités,
seminarios e outros - para a melhoria do fluxo de informagdes entre as arcas académicas e

administrativas, favorecendo suaintegragao.

A criagdo de espagos — N0OS Meios intranet e Internet — que viabiliza a interatividade (fale
CONOSCO).

A criagdo da central de Informagdes para atendimento aos alunos

O Programa de Integracdo de novos funcionarios, técnico-administrativos e docentes, e
alunos.

Divulgagao de relatdrios (processos e resultados) de auto-avaliagao

Divulgagao do Relatorio de Gestao

Fragilidades
A auséncia (ainda) de politicas de ComuniCagdo interna que sustente as praticas realizadas
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O acompanhamento integral da dinamica institucional para uma ampla divulgagao e difusao
de informagdes, com a agilidade ¢ pontualidade necessarias.

Atualizagdo continua das normas e procedimentos institucionais no site da Metodista e a
revisio dos niveis de acesso, bem como a divulgacdo desta sistematica para novos
funcionarios;

Pela auséncia de uma politica, é percebido a falta de equidade na relagdo de parcerias entre
os diferentes cursos/Facul dades de comunicagio ¢ a DICOM;

Condicdes do pessoal operacional para utilizagdo da intranet (resultados da auto-avaliagdo
do espaco fisico e logistica para a realizagdo do trabalho).

A nao visualizacdo da estrutura da area de comunicagdo por parte de alunos, docentes e
funcionarios técnico-administrativos.

Auséncia de uma sistematica que viabilize a captacdo de informacgdes relevantes, nas
diferentes areas administrativas e unidades académicas, para a retro-alimentacdo do
processo de divulgagio (de noticias para e da Instituigao).

A estrutura multicampi e 0 nimero de eventos, fatos, noticias etc., em fungdo da dinamica
de uma ingtituigdo de ensino, dificulta o acompanhamento integral dessas informagdes,
resultando, por vezes, na falta de agilidade e pontualidade da divulgagao.

A comunicagdo com alunos egressos — falta implementacdo das politicas e o
desenvolvimento de uma sistematica institucional propria para este tipo de comunicagdo
(defini¢ao de estrutura, normas, procedimentos e ferramentas)

Ha uma lacuna no que se refere a realizagdo de reunides formais entre o publico
administrativo de nivel gerencial. Ndo ha um espago especifico para reunides deste nivel
hierarquico.

Revisio das condi¢des de acesso da intranet pelo pessoal operacional

A continuidade do processo de implementagdo da intranet a fim de atingir todos os
departamentos da institui¢do viabilizando a administragdo das informagdes pelos
departamentos, beneficiando assim, 0s processos produtivos e de relacionamento interno.

Ampliagdo da divulgagdo da estrutura e do funcionamento da area de Comunicagdo
(DICOM), dém da intranet.

Implementar todos 0s passos necessarios para a viabilizagdo do trabalho de inteligéncia
competitiva, considerando as atribui¢oes e responsabilidades de areas ja existentes na
Instituigao, ndo duplicando tarefas.
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Explicitar a comunidade interna, o papel e as responsabilidades inerentes ao trabalho de
inteligéncia competitiva;

Criar (ou rever) a sistematica de captacdo de informagdes internas para a produgdo de
noticias;

Rever, a partir das dificuldades de uma instituigao multicampi, a sistematica adotada para
agilizacao e pontualidade na divulgagdo das informagdes.

Ampliar 0 processo de avaliagao dos canais de comunicagdo, incluindo instrumentos que
considerem a percepgio/ avaliagdo dos diferentes publicos sobre a eficacia ¢ o impacto
destes para a consecugao dos objetivos.

Rever e implementar politicas para egresso, estabelecendo uma sistematica que viabilize a
comunicagdo com este publico.

Implementar processo de avaliagao continua do Programa de integracdo de novos
funcionarios (técnico-administrativo e académico) e alunos, que subsidie a revisdo
necessaria a sua efetividade.

Quadro - 66.2 - Comunicacio externa

Indicador:

Canais de comunicagio e sistemas de informagio
Diversos Instrumentos e meios de comunicagdo externas - Folderes de todos os cursos
oferecidos pela ingtituigdo; Revista Meto; Manual do candidato; Qutdoors; Cards;
Cartazes; antincios comerciais em midia impressa (jornais e revistas); anincios comerciais
em midia eletronica (radio, TV, cinema); Banners €letronicos; Email marketing; Malas-
direta; Chats no site da Metodista

Veiculos de Comunicacao: Balango Social, Boletim de Imprensa, Espago Cidadania,
Informe Publicitario no Diario de Grande ABC; Mural Metodista; Revista Meto; Jornal
Rudge Ramos.

A divulgagdo dos meios de comunicagdo produzidos na Metodista acontece pela propria
distribuicdo dos mesmos aos diferentes publicos e por meio da midia espontanea (assessoria

de imprensa)

A utilizagdo da Internet como meio de comunicagdo, que viabiliza a interatividade (fale
CONOSCO)

Parcerias com as Faculdade de Comunicagao

Sistematizagio do trabalho de inteligéncia competitiva

Segmentacdo do publico para defini¢do dos meios mais €eficazes de informagao
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Avaliagdo sistematica dos canais de comunicagao

A criagdo da central de Informagoes

Participagdo em feiras e eventos

Abertura dos campi para visitas monitoradas (Programa Universidade Aberta)
Visitas a colégios do Ensino Médio e a cursinhos pré-vestibulares

Instalagdo de estandes em locais de grande afluéncia de estudantes

Chats com professores

Agdes promocionais realizadas nas portas de cursinhos pré-vestibulares e em
bares/restaurantes.

Envio de email marketing e de malas-diretas.
Contato com empresas e associagdes de classe com o objetivo de discutir a possibilidade de
estreitamento derelagdes com vistas ao estabelecimento de convénios

As acdes de comunicacao voltadas para outros publicos estratégicos (empresas, poder
publico, comunidade, usudrios das clinicas, Igreja Metodista) se ddo, em sua maior parte,
por intermédio dos meios de comunicagdo da institui¢do, cuja estratégia ¢ divulgar a visdo,
amissio e os valores da instituigdo, os servigos que presta, os projetos que desenvolve, 0
posicionamento desses publicos ¢ os diferenciais em relagao a outras instituigdes de ensino
superior.

A divulgagio de relatérios de auto-avaliagdo (site da Metodista/link Avaliagdo
Institucional).

Balango Social

Fragilidades

Atualizagio continua das normas e procedimentos institucionais no site da Metodista

Comunicagao com o Poder Publico (Prefeitos, Vereadores, Deputados da regido) ¢é fragil e
precisa ser discutida e viabilizada

Recomendacoes

Ampliar o processo de avaliagao dos canais de comunicagao externa, incluindo
instrumentos que considerem a percepeido/ avaliagdo dos diferentes publicos sobre a
eficacia e o impacto deste para a consecugdo dos objetivos institucionais.

Definir sistematica e periodicidade para atualizagdo das Normas Institucionais no site da
Metodista.
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Indicador:
Imagem publica da IES

Internet e intranet como melios de divulgagao da imagem/ comunicagdo com os diferentes
publicos;

Utilizagdo de diferentes veiculos de comunicagdo interna;
A existéncia de uma assessoria de imprensa

Balango Social;

A Central de Informacdes para atendimento aos alunos

O Programa de Integracdo de novos funcionarios, técnico-administrativos e docentes, e
alunos.

O processo de auto-avaliagao institucional

A pesquisa desenvolvida desde 1998 até hoje, do perfil sociocultural de candidatos ao
vestibular e alunos ingressantes,

Congresso de Produgao Cientifica
Projetos de extensao

Apresentagdo de trabalhos cientificos (docentes e discentes) em eventos externos (nacionais
einternacionais)

Participagdo em feiras e eventos educacionais
Catedras

Servigos prestados a comunidade (clinicas, hospital, agencias, etc)

Fragilidades
A inexisténcia de mecanismos formais de aferi¢do e monitoramento da imagem interna e
externa divulgada pel os diferentes processos e veiculos institucionais;

A existéncia de uma tUnica sistematica (Relatorio de Clipping) para monitorar a imagem
publica da Instituigdo nos meios de comunicagao;
Recomendacoes
Rever politicas interna e ampliar o projeto para 0 monitoramento daimagem dainstituicao;

Desenvolver pesquisa de imagem interna e externa da Instituicao e meios de divulga-la;
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Quadro 67 - DIMENSAO - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado
social da continuidade dos compromissos na oferta da educacgio superior.

Quadro 67.1 - Captacio e alocacdo de recursos

Indicador:

Compatibilidade entre a proposta de desenvol vimento da |ES e 0 orgamento previsto
Forcas

No plano de desenvolvimento institucional ha relagdo entre a proposta de desenvolvimento

da IES e orgamento previsto, sendo que a ampliagdo e criagdo de novos cursos estdao

baseadas no plano de desenvolvimento institucional, amparada a viabilidade financeira e

orcamentaria do curso.

Existe compatibilidade entre os cursos of erecidos e as verbas e 0s recursos disponiveis, pois
para o langamento dos cursos ¢ efetuado o calculo da viabilidade financeira do mesmo, bem
como a captacdo de recursos imediatos para a efetiva implantacao.

Existe controle entre as despesas efetivas e aquelas referentes a despesas correntes, de
capital e investimentos, sendo que para ampliagao e criagdo de novos cursos, utiliza-Se em
primeiro lugar o calculo da viabilidade do mesmo e se necessario, a ampliagdo do espago
fisico, bem como equipamentos e estrutura em geral.

As projegoes financeiras sdo transformadas em planilhas de custos, conforme prevé a Lei
9.870, de 23.11.1999, e apreciadas pela Camara de Administra¢do e Finangas do Conselho
Universitario - CONSUN, onde participam todos os diretores de faculdade e representagdes
dos corpos docentes e discentes.

Sdo preparados e distribuidos mensalmente para a Direcdo Geral e Conselho Diretor, as
demonstragdes financeiras da organizagdo em geral e de cada programa, nos quais se
mostram as receitas e gastos reais acumulados, comparados com 0 or¢amento.

O fluxo de caixa ¢ analisado mensalmente e tem sido utilizado para orientar as decisdes
relativas ao programas.

Auditorias externas sio periodicamente conduzidas e todas as recomendagdes sdo
inteiramente implementadas.

O Conselho de Diretor estabeleceu e implementou uma estratégia para orientar na criagdo ¢
administracao de mecanismos financeiros de longo prazo.

Plano de sustentabilidade financeira foi implementado e monitorado. Os objetivos estao
sendo alcangados e ajustes estdo sendo feitos.

Fragilidades

Caréncia na divulgacdo das politicas ¢ normas orgamentarias.

Recomendacoes
Implementagdo do orgamento nas areas administrativas da instituicao.
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Indicador:
Alocagio de recursos para manutengdo dasinstalagdes e atualizagao de equipamentos ¢
materiais

Forcas
Dentro das politicas de ampliagdo ¢ criagdo de novos cursos, esta contemplada a estrutura
fisica, através de novas constru¢des ou locagdes de imoveis.
Fragilidades
Apobs aprovadas as novas construgdes ou ampliacdes de acordo com o projeto pedagogico
dos novos cursos, ndo ¢ realizada uma sistematiza¢do para avaliar se 0 or¢gamento previsto
foi o efetivamente realizado.

Recomendacgoes
Criagao de um sistema de controle das manutengdes e atualizagdes previstas no orgamento.

Indicador:

Alocagio de recursos para a capacitagdo de pessoal docente e técnico-administrativo
Forcas

Possui dotagdo orgamentaria pelo Fundo de Desenvolvimento Académico e Cientifico -=

FUNDAC, aprovada pelo Conselho Universitario - CONSUN, que é composto por

representantes do corpo docente e discente, diregdo das faculdades e representantes da

mantenedora.

Os valores dos encargos trabalhistas estdo sendo recolhidos dentro dos prazos estipulados
pela legislagao vigente. Os salarios dos docentes e técnico-administrativos estdo sendo
pagos regularmente.

De acordo com a convengao coletiva os docentes e técnico-administrativos possuem bolsas
integrais para suas areas correlatas.
Fragilidades

Apos atribui¢do da dotacdo or¢camentéria pelo Fundo de Desenvolvimento Académico e
Cientifico - FUNDAC, o controle e aplicagao do recurso sdo administrados pelo diretor de
faculdade e assistido mensalmente pela Diretoria de Finangas ¢ Controladoria - FINAN,
contudo inexiste uma regra preventiva paraevitar o uso descomedido desta verba.

Recomendacgoes
Revisar as normas e diretrizes orgamentarias deste item de fomento, de modo que exista
umasincronizagio entre a necessidade de capacitag@o e os recursos disponiveis.

Quadro 67.2 - Aplicacao de recursos para programas de ensino, pesquisa e extensao

Indicador:
Compatibilidade entre o ensino e as verbas e o0s recursos disponiveis

Forcas
Possui dotagdao orgamentaria pelo Fundo de Desenvolvimento Académico e Cientifico —
FUNDAC, aprovada pelo Conselho Universitario - CONSUN, que ¢ composto por
representantes do corpo docente e discente, diregdo das faculdades e representantes da
mantenedora.
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Fragilidades

Apos atribui¢do da dotagdo orgamentaria pelo Fundo de Desenvolvimento Académico e
Cientifico - FUNDAC o controle e aplicagdo do recurso sdo administrados pelo diretor de
faculdade e assistido mensalmente pela Diretoria de Finangas ¢ Controladoria, contudo
inexiste uma regra preventiva para evitar o uso descomedido desta verba.

Recomendacgoes
Revisar as normas e diretrizes or¢amentarias deste item de fomento, de modo que exista
umasincronizagao entre a necessidade e os recursos disponiveis.

Indicador:
Compatibilidade entre a pesquisa e as verbas e recursos disponiveis
Forcas
Possui dotagdo orgamentaria pelo Fundo de Desenvolvimento Académico e Cientifico,
aprovada pelo Conselho Universitario, que ¢ composto por representantes do corpo docente
e discente, direcao das faculdades e representantes da mantenedora.
Fragilidades
Apobs atribuicdo da dotagdo orcamentaria pelo Fundo de Desenvolvimento Académico e
Cientifico — FUNDAC, o controle e aplicagao do recurso sdo administrados pelo diretor de
faculdade e assistido mensalmente pela Diretoria de Finangas ¢ Controladoria, contudo
inexiste uma regra preventiva para evitar o uso descomedido desta verba.
Recomendacgoes
Aumentar a captacao de recursos externos através de agéncias de fomentos para auto-
sustentacao dos projetos.

Revisar as normas e diretrizes orgamentarias deste item de fomento, de modo que exista
umasincronizagio entre a necessidade e os recursos disponiveis.

Indicador:
Compatibilidade entre a extensao e as verbas ¢ recursos disponiveis

Forcas
Possui dotagdo or¢amentaria pelo Fundo de Desenvolvimento Académico e Cientifico -
FUNDAC, aprovada pelo Conselho Universitario - CONSUN, que ¢ composto por
representantes do corpo docente e discente, diregdo das faculdades e representantes da
mantenedora.

Fragilidades
Apds atribuigdo da dotagdo orgamentaria pelo Fundo de Desenvolvimento Académico e
Cientifico - FUNDAC, o controle e aplicagao do recurso sao administrados pelo diretor de
faculdade e assistido mensalmente pela FINAN, contudo inexiste uma regra preventiva para
evitar o uso descomedido desta verba
Recomendacgoes

Aumentar a captacdo de recursos externos através de agéncias de fomentos para auto-
sustentacao dos projetos.

Revisar as normas e diretrizes or¢amentarias deste item de fomento, de modo que exista
umasincronizagio entre a necessidade e os recursos disponiveis.
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3.2 CORPO SOCIAL

Uma institui¢do de Ensino s6 tem condigdes cumprir sua missao, operacionalizada
em seu Projeto Politico-Pedagogico, se contar com um corpo social em sintonia com seus
principios e objetivos. O corpo social atuante na Universidade Metodista tem as
caracteristicas descritas na seqiiéncia.

3.2.1 POLITICAS DE PESSOAL DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO.

3.2.1.1. PERFIL DOCENTE

A Universidade Metodista tinha 602 professores em dezembro de 2004 e 610 em
dezembro de 2005.

De acordo com os principios de sua missdo, como instituicdo voltada a educacdo

permanente, ela busca contar com profissionais atamente qualificados, em termos
académicos e profissionais.

3.2.1.1.1 Titulacio dos docentes

A tabela 6 apresenta a distribuicdo da titulagdo dos professores por curso, em 2005

Tabela 6 — Distribuicio da titulacdo dos docentes por curso

Cursos DP(;:::)r Doutor Mestre EsPe;lahSt Graduado
Administragdo - Comércio Exterior - 5% 61% 13% 21%
Administragio Financeira -- 8% 59% 18% 15%
Administragio Geral - 15% 60% 13% 12%
Administragido - Comércio Eletronico -- 4% 59% 22% 15%
Biomedicina 3% 24% 43% 19% 11%
Ciéncias Biologicas 3% 32% 42% 10% 13%
Ciéncias Contabeis _ 11% 57% 7% 25%
Ciéncias da Computagio 3% 5% 57% 8% 27%
Ciéncias Econdmicas - 1% 80% - 16%
Comunicacdo Mercadologica - 7% 33% 17% 43%
Contabilidade de Custos -- 25% 13% 13% 49%
Direito -- 20% 64% 8% 8%
Educacido Fisica - 9% 53% 19% 19%
Engenharia de Computagio 3% 6% 61% 6% 24%
Farmacia 4% 41% 37% 11% 7%
Filosofia 15% 47% 38% -- --
Fisioterapia -- 21% 52% 24% 3%
Fonoaudiologia - 15% 62% 15% 8%
Gestao de Negdcios Internacionais - 5% 68% 9% 18%
Gestdo de Pequenas e Médias empresas - - 71% 29% --
Jornalismo 4% 19% 38% 9% 30%
Letras— Portugués e Espanhol -- 17% 83% -- --
Letras— Portugués e Inglés -- 15% 65% 20% --
Letras— Tradutor e Intérprete - 18% 46% 36% --
Matematica -- 21% 2% 7% -
Medicina Veterinaria -- 28% 66% 3% 3%
Midias Digitais - 18% 46% 9% 27%




Nutrigéo 3% 28% 43% 13% 13%
QOdontologia 3% 22% 42% 32% 1%
Pedagogia 3% 49% 24% 14% 10%
Psicologia 5% 31% 57% 7% --
Publicidade e Propaganda - 11% 32% 16% 41%
Radialismo 6% 9% 31% 6% 48%
Relagdes Publicas 3% 13% 52% 29% 3%
Secretariado Executivo Bilingiie -- 22% 50% 11% 17%
Sistemas de Informagéo -- -- 20% 40% 40%
Tecnologia Ambiental - 33% 33% 17% 17%
Tecnologia Gastronomia - 43% 14% - 43%
Teologia 8% 75% 17% - --
Turismo 4% 13% 30% 17% 36%
Doutorado em Ciéncias da Religido 19% 81% -- -- --
Doutorado em Comunicagio Social 25% 67% 8% - --
Mestrado em Administragdo - 100% -- - --
Mestrado em Ciéncias da Religido 21% 79% -- - --
Mestrado em Comunicagdo Social 21% 79% -- -- --
Mestrado em Educagio 8% 92% -- -- --
Mestrado em Odontologia 89% 11% -- - --
Mestrado em Psicologia 9% 91% -- - --

Entre os cursos, identificou-se que 82,5% deles tém mais de 60% de seu corpo com
titulagdo de mestre, doutor ou pos-doutor e gpenas um deles gpresenta menos de 32% (20%) de
professores titulados. Esta proporgéo foi conseguida a partir de uma politica de contratagdo de
pessod que enfatiza a titulagdo do interessado, aliada ao fomento a capacitagdo por meio dos
programas de Pos-Graduagdo oferecidos e de verba para essa capacitagdo, prevista no Fundo de
Apoio a Capacitagdo Docente (FUNDAC).

O curso com indice de professores titulados abaixo do que ¢ esperado nesta
institui¢do, em consonancia com sua missdo, tem como caracteristica ser um curso

eminentemente técnico, para o qual ndo foram identificados, no mercado, profissionais que,
juntamente com aformagdo académica, possuissem a experiéncia profissional desejada.

3.2.1.1.2 Capacitacio docente

3.2.1.1.2.1 Docentes capacitados pela Metodista

O quadro 68 apresenta 0 nimero de professores capacitados (Mestrado e
Doutorado) em 2004, 2005 e no intersticio 2004-2005.

Quadro 68 — Professores capacitados pela Metodista

Ano Docentes capacitados

2004 20

2005 27
2004/2005 40
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3.2.1.1.2.2. Produgio docente vinculada a Pos-Graduagdo

Outro indicador da capacitagio do corpo docente relaciona-se a produgdo dos
professores em termos de publicagoes e participagdao em eventos.

E sabido que é ampla a produgdo dos docentes, como pode ser constatada pelo
numero de trabalhos apresentados no Congresso de Produgdo Cientifica e Seminario de
Extensio ¢ nas Semanas Culturals especificas de cada curso/faculdade. Nos altimos cinco
anos temos:. 540 trabal hos apresentados em 2000; 502 em 2002; 197 em 2003; 676 em 2004
e 794 em 2005.

Além disso, varios professores tém livros publicados, ao longo de suas carreiras na
Instituicao.

No préprio documento do FUNDAC encontra-se expressa a dotagio especifica para
a participacao em eventos de divulgacdo da produgdo cientifica e cultural, projetos de
pesquisa, extensao e publicagdes.

Além disso, a Universidade conta com editora propria, ¢ com uma comissdo editorial,
formal mente congtituida. Todos os programas de Pos-graduacao publicam os trabalhos realizados
por docentes e aunos, tanto da propria poés-graduagdo como da graduagdo. Alguns cursos
possuem Vveiculo proprio paradivulgacdo dos trabalhos dos docentes.

Porém, com excec¢do dos relatorios enviados a Capes pelos programas de Pos-
Graduagdo, ndo existe um mecanismo institucional de atualizacdo que registre estas
informagdes de maneira mais completa e sistematica.

A tabela 7 indica a produgao docente da Pos-Graduagao, em 2004. Nao existe uma
forma sistematizada de levantamento destas mesmas informagdes referentes aos professores
gue atuam exclusivamente na graduagao, como ja mencionado.

Tabela 7 - Producio docente vinculada a Pés-graduacio

Ciéncias | Comunic ~ . .
Publicacao Formato da a-cao Educaca OdOl.ltO- Psicologi Total
Religido | Social L logia 8
Anais Resumo 9 34 11 44 98
Anais/Resumo Expandido 15 15
Artigo Colegdo 3 3
Editor Revistas 1 1
Coletanea/out
Editoracio ro 1 1
Ensaio Outro 2 2
Jornais Revistas 4 34 3 2 43
Literatura Outro 1 1
Livro Artigo 3 1 4
Capitulo 16 22 7 3 10 58
Coletanea 1 2 3
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Outro 1 2 3
Texto Integral 10 7 2 19
Didatico/outr
Material 0 1 1
Org. e diregiio Revistas 1 1
Org. n° periodico | Revistas 1 1
Organizacio Outro 3 3
Art. naweb 1 1 2
Depoimento 1 1
Entrevista 2 2
Outro Livro/Apres. 1 1
Livro/Prefaci
o] 1 1
Prologo 1 1
Resenha 1 4 5
Publicacao
Sem aderéncia a | Resumo 1 1
irea
Artigo 52 21 22 22 18 135
Sem
aderéncia a
Periodico area 6 8 1 15
Jorn/Revistas 1 1
Resumo 26 4 30
Periodico/Artigo | Resumo 1 1
Resumo Anais 3 3
Revista Resumo 4 4 8
Tradugio Artigo 1 1 1 3
TOTAIS - 107 119 120 40 81 467

3.2.1.1.2.3 Projetos de Pesquisa e Extensio de docentes da Graduagido e da Pos-Graduagao

O quadro 69, a seguir, apresenta 0s projetos de pesquisa e extensio em
desenvolvimento na Metodista, envolvendo docentes da graduagio e pos-graduagio.

Quadro 69 — Projetos de Extensao e Pesquisa
envolvendo a Graduacao e a Pés-Graduaciao em 2005

Curso Projeto Atividade
- Programa de apoio a0 ingressante no mercado de trabalho Pesquisa
Administragio/Comércio 9 — ap - g ; - .
. Construgdo de indicadores de qualidade da gestdo de cidades nas ~
Exterior ! - i S ~ . iy Extensio
dimensBes da ética publica, agdo cultural e servigo ptblico
Administragio/Comex/Geral/ . ~ - .
Financaira/Comel As cooperativas de trabalho na Gestdao de Negocios Pesquisa
Efeitos do veneno bruto de serpentes do género Bothrops sobre a
Biomedicina contratagdo induzida por estimulagéo elétrica no jejuno e no Pesquisa

ducto diferente isolado de rato
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Desenvolvimento de um modelo experimental de diabetestipo 1.

Efeitos do tratamento farmacol 6gico e ndo-farmacol 6gico sobre | Pesguisa
0S parametros metabolicos
Efeitos do tratamento prolongado com doses elevadas de cafeina
sobre varios pardmetros comportamentais, nutricionais, .
1 o . Pesguisa
sangiiineos, metabdlicos, neuroquimicos e reprodutivos em ratos
machos e fémeas
Analise de compostos com atividade antifungica em sementes de Pesqisa
Ciéncias Biologicas Sebastina virgata utilizando diferentes bioensaios &
Ervas aromaticas Extensdo
Levantamento de espécies de fungos patogénicos, analise da
Ciéncias patogenicidade de espécies de fungo do solo e contaminagéo do Pesquisa
Biol6gicas/Biomedicina solo coletado de pragas e parques ptblicos do municipio de Sdo
Bernardo do Campo com Toxocara sp.
Analise dos constituintes quimicos presentes no extrato de cha
. . L. verde, por CLAE, eidentificagao das substincias com carater Pesquisa
Ciéncias Biologicas/Farmacia antioxidante
Quimica e saude: experimentos integradores Extensdo
Ciéncias Biologicas/Tecnologia | A investigagao do conceito de meio ambiente em criangas em .
X o Pesguisa
Ambiental fase de escolarizacdo
. . Contabilidade governamental: estudo de caso daPMSBC — :
Ciéncias Contabeis . Pesquisa
exercicio de 2004
. N Desenvolvimento ecologicamente sustentavel: como a ciéncia .
Ciéncias Econdmicas . SO Pesquisa
econdomica pode contribuir?
Escola de esportes Extensi
Coordenagio de Esportes &P —— ~0
Programa de ginastica laboral Extensio
Implantagdo de Centro de Exceléncia em Esportes para pessoas Extensio
Educacio Fisica com necessidades especiais - Projeto Vida
Esporte, cultura e cidadania (Bom de nota, bom de bola) Extensdo
FACBIO A investi gagdo do Soncelto de meio ambiente em criangas em lisa
fase de escolarizacio. =
Estudo de nacleos na camada pf Pesquisa
FACET — Y ,
Codigos corretores de erro: codigos de bloco Pesquisa
Foicaoce oclogae | Aes Moo b s do e e
Fonoaudiologia pet OS SUp €5 0Sp P e
psicologia.
Farmacia Avaliagdo comparativa de plantas Extensio
Analise dos constituintes quimicos presentes no extrato de cha
verde, por CLAE, eidentificagao das substincias com carater Pesquisa
Farmacia/Ciéncias Biologicas | antioxidante
Quimica e sainde: experimentos integradores Extensdo
Sustentabilidade dos pesqueiros na Billings Pesquisa
Archai: aoutra historia das origens do pensamento Pesquisa
Filosofia Filosofia e tragédia Pesquisa
Leitura comteana da Politica de Aristoteles Pesquisa
Letras O que aMetodista lé, o que a Metodista escreve Pesquisa
Letras/Tradutor Glossario bilingiie na area da Teologia Pesquisa
- Olimpiadas de Matematica ajudando a mudar o cenario da ~
Matematica Extensio

Educagio no Estado de Sdo Paulo.
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Controle higiénico sanitario de entidades assistenciais de Sao

Nutri¢ao Bernardo do Campo Extensio
Odontolodia Projeto Saide Bucal de Criangas do ABC Extensdo
9 Atendimento CAEICO. Extensio
. Assembléia de herois Pesquisa
Pedagogia -
a00g Projeto CEDALE Extensio
Memoéria religiosa e vida cotidiana: referencial teorico e .
. . Pesquisa
pesquisas exploratorias
Religido e modernidade: mutagdes nos protestantismos :
= ) . Pesguisa
brasileiros e |atino-americanos
Teologiada cultura: fundamentos e aplicagdes Pesquisa
Grupo de pesquisa em teologia pratica no contexto brasileiro Pesquisa
Interpretagdo teologica dacultura: simbolos e narrativas Pesquisa
, — . .. | Religido e a proliferagdo da comunicagio na midia na pos- .
Pos-Grad. Ciéncias da Religido modernidade: Baudrillard Pesquisa
Religido e psicologia Pesquisa
Espiritualidade e a educagio para liberdade Pesquisa
A religido nas tramas da cultura urbana Pesquisa
Arqueologia do Antigo Oriente Pesquisa
Bibliografia biblica latino-americana Pesquisa
Apocaliptica crista primitiva Pesquisa
Emancipagio feminina e crise da masculinidade Pesquisa
Estratégia em localidades: um estudo do processo de formulagao Pesqisa
em entidades envolvidas na gestao de cidades e
Avaliagdo do uso de tecnologia de informagao: estruturagido de
um modelo para o processo de informatizagdo em empresas Pesquisa
industriais.
O processo educativo de ensino da Psicologia no campo da PesqLisa
Administragdo: a construgdo de uma acdo criadora e cidada &
Cr[a(;go de valor e’es.trateglas de operagdes nas empresas do setor Pesquisa
guimico e petroquimico
A presenca do sindicato no local de trabalho: ameagas e Lisa
oportunidades no seu desenvolvimento =
Pos-Grad. em Administracio Proposicao e desenvolvimento de banco de dados relacional para Pesquisa
0 Nupege
Cultura organizacional, politicas de comunicagéo e cidadania. as
centrais de trabalhadores no processo de reestruturago das Pesquisa
relagdes de trabalho — Brasil, Italia ¢ Alemanha
Construgdo de tipologias para progresso das empresas na regiao
do grande ABC paulistae suainser¢io em cadeias produtivas Extensdo
globais por meio de arranjos
Em estudo quantitativo e qualitativo acerca das principais
variaveis influenciadoras no desempenho de quaisquer tipos de
empresas situadas naregido do grande ABCDMR durante os PesqLisa
anos de implantagio e consolidag¢do do plano real (1993-2005) e &
seus respectivos reflexos na sociedade, politica, ideologia,
economia, administragio e sistema legal pertinentes
Pos-Grad. em Comunicagio A historia da propaganda politica dos presidentes da Republica Pesquisa

Socid

no Brasi
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Internacionalizagdo midiatica Pesquisa
Comunicagdo comunitaria: base conceitual e suas manifestagdes .
o Pesquisa
na pratica.
Comunicagio integrada de marketing Pesquisa
Pgr umateor|a’mult|d|sr:| plinar da comunicagio ptblica, da PesqLisa
ciéncia e da saude.
Midiologia comparada Pesquisa
Midia, politica de C& T e divulgagdo de FHC ao governo Lula Pesquisa
Livros e outras midias Pesquisa
Comunicagio, midia e inteligéncia empresarial: construindo um Lisa
model o de auditoria de imagens =
Jornalismo cultural: espaco publico da produgio intelectual. Pesquisa
Rural natelevisio: uma analise do discurso rural construido pelo Pesqisa
programatelevisio Globo Rural e
A edyca;;ao entre a barbarie e a civilizagdo: uma abordagem lisa
filosofica |
Educagio e cidadania no Brasil: da Repiblica Velha a Nova Pesquisa
Repiiblica (1889 — 1988) &
Educagio e classe social no Brasil. Pesquisa
A complexidade sujeito individual/sujeito coletivo. Pesquisa
Globalizagdo e educagdo: reforma educacional, justica social Pesquisa
O sistema coeducativo nas escolas paulistas nos séculos XIX e ,
Pesquisa
XX
Arte e cidadania: a expressio artistica com manifestagio ética Extensio
Pos-Grad, em Educagio Tem~po-cron6m’et.ro e tempo vivido ' Pesquisa
Gestao democratica e cultura escolar no ensino fundamental: Lisa
contribui¢des a sua historia |
Ensino fundamental de nove anos Pesquisa
Momentos ou acontecimentos " Charneira’ em formagéo de .
Pesquisa
professores.
Narrativas autobiograficas de educadores: possibilidades de :
(1 o . Pesguisa
analise e contribui¢do como elementos formativos
Educ%doresr pauhstas (1920 e 1930): pratica pedagogica ¢ PesqLisa
atuacio politica
Educagdo entre trés continentes: experiéncias de portugueses e = .
i gy esquisa
luso-africanos em terras brasileiras
Globalizagdo e educacio: reforma educacional, justica social Pesquisa
Pos-Grad. em Odontologia Avallac{‘ao d_as distancias entre o ponto EV ’(CIXO Vestlbular)~dos _
dentesinferiores e aBorda Wala, em individuos com oclusio Pesquisa
natural mente 6tima.
Estudo cefalométrico em norma lateral, dos efeitos
dentoesquel éticos e tegumentares produzidos pelo aparelho Pesquisa
Forsus™ associado ao aparelho fixo, no tratamento da Classe II, e
1% divisao de Angle
Avaliagdo das dimensdes dos corpos da terceira e quarta
vértebras cervicais por meio de radiografias cefalométricas em Pesquisa

norma lateral em pacientes com oclusio normal
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Avaliagdo das dimensdes dos corpos da terceira e quarta
vértebras cervicais por meio de radiografias cefalométricas em

normalateral em pacientes com ma oclusio de classe II (divisao Pesquisa
le2).
Avaliagdo de danos do DNA decorrentes dos produtos de :
~ o Pesguisa
corrosio de braquetes metalicos
Estudo in vivo dos danos ao DNA promovidos por ions metéalicos Pesqisa
proveniente de aparel hos ortodonticos fixos e
Avaliagio cefalométrica em norma frontal das alteragoes
ocorridas em pacientes submetidos a disungao cirtirgica da Pesquisa
maxila
Avaliagdo da auto-estima e auto-imagem de pacientes PesqLisa
submetidos a tratamento ortoddntico — Cirtirgico ea
Avaliagio cefalométrica em norma frontal das alteragdes
ocorridas em pacientes com ma-oclusio Classe |11 submetidosa | Pesquisa
cirurgia mandibular.
Analise comparativa da adaptagdo de pacientes com aparelho Pesquisa
ortodontico vestibular e lingual &
Avaliagio da influéncia da respira¢do bucal no desenvolvimento .
. ~ Pesquisa
de mas oclusdes
Avaliagio das alteragdes cefalométricas em pacientes com Lisa
mordida aberta anterior, tratados com e sem extragdes =
Avaliagdo das alteragdes no perfil tegumentar em pacientes com Pesquisa
mordida aberta anterior, tratados com e sem extragdes e
Estudo cefalométrico em norma lateral, dos efeitos
dentoesquel éticos e tegumentares produzidos pelo aparelho PesqLisa
Forsus™ associado ao aparelho fixo, no tratamento da Classe II, e
1% divisao de Angle
Avalla@:ao eletfomlograﬁca dos musculos da face em pacientes Lisa
com ma-oclusio =
Avaliagdo da profundidade do palato em pacientes com ma- ,
~ . : o Pesquisa
oclusio e diferentestiposfaciais
Avaliagdo do espago aéreo naso- € bucofaringeo pré e pds 6 :
. b . Pesguisa
meses de cirurgia ortognatica
Topografia cortical dos potenciais lentos, ritmos induzidos e :
. N . \ ~ Pesquisa
sincronizagdes associados a atengdo
Situagdes de risco, violéncia e substincias psicoativas Pesquisa
Estudo da eficacia adaptativa em pacientes com gravidez de alto ,
. Pesquisa
risco
Pos-Grad, em Psicologia Efjcatlcia adaptativa, qualidade de vida e preven¢ao das doengas Pesquisa
Cronicas e agudas
Adoecimento e perturbagido homeorética em doentes cronicos Pesquisa
Bem-estar subjetivo e bem-estar no trabalho: influéncias de ,
X o Pesquisa
suportes socia e organizacional
Aspectos cognitivos e emocionais de patol ogias associadas a :
~ . L. Pesguisa
lesdes fisicas temporarias ou permanentes
Brinquedotecas hospitalares e sua qualidade Pesquisa
Psicologia Projeto Amigo: a construgdo da personalidade moral — Sainde e Extensio

qualidade de vida
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Psicologia e Fonoaudiologia I(_ientlflcag:ao de processos psicossociais do comportamento Pesquisa
violento
Radialismo Meio século de censura no cinema e na televisio brasileira Pesquisa
Valoragido econdmica dos servigos ambientais prestados pelas Pesquisa
areas florestadas da Bacia da Represa Billings
Tecnologia Ambiental A investigagdo do conceito de meio ambiente em criangas em ,
o Pesquisa
fase de escolarizacdo
Valoragdo econdmica dos servigos ambientais prestados pelas Pesqisa
areas florestadas da Bacia da Represa Billings &
Pastoral terapéutica Extensdo
Teomeb: a congtituicdo de uma tradi¢o historico- teoldgica Pesquisa
Grupo de pesquisade Teologia Pratica e Linguagem Pesquisa
Teologia Expressdes religiosas minoritarias do Cristianismo da Galiléia e ,
. Pesquisa
do Egito
Os geradores de conflito na sociedade israelita revelada pelos :
Salmos =Squisa

3.2.1.1.3. Experiéncia profissional
A tabela 8 apresenta a distribuigdo dos professores em fun¢do do tempo em que
atuam na ingtituigdo. Como pode ser observado, trata-se de um corpo docente estavel,

sendo que 53% deles tém no minimo 5 anos de experiéncia no magistério na Metodista

Tabela 8- Distribuicao dos professores em funcio do tempo de vinculacio a instituicio

Tempo na instituicio Porcentagem
Oab5anos 47,0%
5,1a10 anos 27,0%
10,1 a 15 anos 10,0%
15,1 a 20 anos 8,5%
Acimade 20 anos 7,5%

Fonte: Sistema Antaris — RH
3.2.1.1.3.1. No magistério superior

Este aspecto foi analisado com base nas informagdes coletadas primeiramente junto
as Coordenagdes de curso e, logo apos no Sistema Antares, utilizado pelo departamento de
Recursos Humanos, prevaecendo, em caso de discordancia, o dado enviado pela unidade a
gual o docente ¢ vinculado, entendendo-se que a Unidade, pela maior proximidade com o
docente, esta capacitada para uma maior agilidade na atualizagdo das informagdes.

Emboraisso indique a falta de integragio entre as informacgdes, estas inconsisténcias
ocorrem, em parte, porque o Departamento de Recursos Humanos desta institui¢do nao
possui um mecanismo para recebimento da informacdo, a ndo ser quando devidamente
comprovada e encaminhada, por exemplo, para fins de reenquadramento na carreira.

Os dados demonstram que a média de tempo de experiéncia no magistério superior
entre os docentes da Metodista é de cerca de 10 anos, variando de 6 a 16 anos, entre 22
cursos que forneceram esta informagdo. Tendo em vista que os cursos com docentes com
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menos tempo de magistério superior se caracterizam como sendo cursos de habilitagdes
mais recentes, que refletem as dinamicas de transformag¢do do mercado de trabalho,
consideramos este resultado positivo na medida em que atende as necessidades especificas
de cursos que requerem docentes com maior atuagdo profissional no mercado do que na
academia

3.2.1.1.3.2 Forado magistério superior

As informagdes coletadas junto as Coordenagdes de curso ¢ no departamento de
RH resultam em uma média de experiéncia fora do magistério de cerca de 14 anos,
variando entre 3 a 21 anos. Neste aspecto ¢ importante ressaltar que, na coleta de dados,
nao foi possivel especificar se esta experiéncia esta vinculada a area de formagdo do
profissional.

Porém, levando-se em consideragido a preocupagéo institucional em aliar a formagdo
académica com a experiéncia pratica, que orienta os processos de escolha dos seus
docentes, providéncias foram tomadas pelos cursos que receberam recomendacido das
Comissdes Externas de Avaliagdo no sentido de melhorarem este aspecto.

3.2.1.2. CONDICOES INSTITUCIONAIS

3.2.1.2.1 Plano de Carreira

O Plano de Carreira esta explicitado nos documentos Politica de pessoal Docente e
respectivo Plano de Carreira e Norma de Gestdo de Pessoal, que detalha os aspectos
referentes a admissdo, remuneragdo e carreira docente ¢ também recrutamento, selegdo e
contratacao de professor.

Oscritérios de progressdo na carreirasio descritos na Resolugdo CONSUN n° 12/2003.

Segundo o Ato Administrativo IMS/DG n° 13/2005, de 15 de junho de 2005, existe
ainda o Adiciona de Desempenho Docente, que pode ser requerido uma vez por ano e gue
tem validade por dois anos, podendo ser revalidado, até que o docente conSIGA promogao
para outro nivel. Anualmente os professores sdo comunicados sobre o periodo para envio
dos documentos necessarios para este reenquadramento.

Nao existe nenhum mecanismo (levantamento ou procedimento sistematizado) para
verificagdo da opinido do docente em relagdo ao plano de carreira ou a sua progressao na
instituicao.
3.2.1.2.2 Regime de Trabalho

Para efeito de analise do Regime de Trabalho, consideramos Docente em Tempo

Integral aguele contratado com 40h/a semanais, sendo reservado o tempo minimo de 20 h/a
semanais destinadas a estudos, pesquisa, trabalho de extensio, gestdo, planejamento,
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avaiacdo e orientagdo de alunos; Docente em Tempo Parcial, aquele contratados com 12
h/a ou mais semanais, reservado o tempo minimo de 25% para estudos, planejamento,
avaliacdo e orientacdo de alunos; e Docente Horista, aquele contratado exclusivamente para
ministrar horas-aula, independentemente do niumero de horas contratadas, ou que nao se
enguadrem nos itens anteriores.

Consderados estes parametros, teremos como resultado que, no 2° semestre de 2005,
contavamos com 14% de professores em Tempo Integral, abaixo do indice requerido pelo MEC.
Porém, a dinamica académico-pedagogica da Metodista prima por traduzir nas suas praticas e
vivéncias de sala de aula os principios de sua politica pedagdgica de construgdo e reconstrugio de
conhecimentos com vigtas a uma cidadania responsavel. Para que isto se concretize, a instituigao
tem como palitica de Gestao Académica a pratica da subdivisio de turmas para as disciplinas que
envolvem atividades praticas e de vivéncia profissional, atendidas por um corpo docente
tecnicamente e academicamente qudificado e em quantidede suficiente para adequada

supervisio.

Em Relatorio do Regime de Trabalho do Corpo Docente da Universidade
Metodista de Sao Paulo, encaminhado a0 MEC em resposta a Notificagao — oficio n.
9813/2005-MEC/SESu/GAB, de 02 de dezembro de 2005, a Metodista propoe e explicita
uma nova compreensio quanto a defini¢do dos indicadores da relagdo entre Regime de
Trabalho Docente e envolvimento com a institui¢ao. Considerando-se a identidade e
especificidades proprias da instituigdo e as novas demandas e os novos desafios que surgem
a cada dia no contexto educacional, entre eles Cursos Seqiienciais, Cursos de Graduagao
Tecnologica, Disciplinas Semipresenciais, Educagdo a Distancia, sob a oOtica da carga horaria
total atribuida aos docentes e a carga horaria maxima mensal atribuivel a um docente, na
Metodi sta a quanti dade de docentes em tempo integra paraatingir o indice de 1/3 de dedicagao
em tempo integral, requerido pela legidacdo, seria de 115 docentes. Atuamente, sob esta
premissa, 0 numero de docentes em regime de dedicagdo integral é de 187, representando um
indice de 54,1% em relacdo ao total de horas atribuidas aos docentes pela instituigdo, mais 429
docentes em regime de dedicagdo parcial e horistas.

3.2.1.2.3 Politica de capacitacio e de acompanhamento

A institui¢do tem um Fundo de Apoio a Capacitagio Docente (FUNDAC). O
FUNDAC trabalha com o critério de rubricas, algumas delas administradas pelas proprias
faculdades e outras, por comités formais que tém or¢amento geral para atender a todas as
facul dades, determinando as prioridades.

A principa fonte de recursos do FUNDAC sdo 20% da diferenca entre a receita de
ensino da Metodista e o total da folha de pagamento, mais encargos de seus funcionarios ¢
professores. Outros subsidios sdo decorrentes de arrecadacido externa (parcerias em
projetos, patrocinios, bolsas de estudo) conseguida pelas faculdades. Neste caso, a cada 1
real arrecadado, a ingtitui¢do transfere 1 real para o FUNDAC, sendo R$ 0,50 para o fundo
geral e R$ 0,50 para a quota do fundo da unidade académica, até o limite de 1,5% da receita
liquida do ensino de graduagio.
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A rubrica para Capacitagio Docente responde por 3%, O que parece ser
insuficiente para atender aos pedidos de apoio a capacitacdo, além de ser alocada
principamente para apoiar a participacdo de docentes em eventos cientificos, rubrica a
parte, que conta com 5% da verba total, desviando do objetivo principa que ¢ a capacitagio
pedagogica, conforme informagdes coletadas junto as Unidades.

O acompanhamento do trabalho docente e dos coordenadores ¢ desenvolvido
pela Assessoria de Ensino da Vice-Reitoria Académica, ndo existindo, entretanto, um
programa especifico de capacitagao didatico-pedagogica. Porém, anualmente sao realizadas
duas assembléias para todos os docentes, quando Sio trazidos os assuntos mais relevantes
para 0 semestre, aém de Se contar com a participagdo de palestrantes sobre assuntos
especificos. Também sdo realizados semindrios para capacitacio pedagogica ou
administrativa, além de cursos técnicos, COmo capacitagao para Ensino a Distancia ou uso
de ferramentas de informatica.

O quadro 70 indica os cursos de capacitagao realizados no periodo de 2004 a abril
de 2006, bem como o nimero de professores envolvidos.

Quadro 70 - Cursos para capacitacio docente — 2004-2005

2004
Curso Inscritos | Professores | Aprovados
Introducdo a Docéncia em EAD 25 25
Novas Tecnologias e Didatica para o Ensino Superior 34 34
Didatica e Educacdo a Distancia 17 17
TOTAL 0 76 76
2005
Curso Inscritos | Professores | Aprovados
Novas Tecnologias e Didatica para o Ensino Superior 68 54 66
Didatica e Educagio a Distancia 30 19 19
Introdugio a Docéncia em EAD 126 99 99
TOTAL 224 172 172

No que se refere a Pos-graduagao Stricto Sensu, a politica do FUNDAC define que
somente deveria ser autorizada verba para essa capacitacdo em “areas com caréncia de
docentes titulados, podendo ser analisada, em carater excepcional, proposta para titulagao
em mestrado e doutorado mediante autorizagao da reitoria”.

Entretanto, os relatérios sobre capacitagdo docente mostram que, da verba total
gasta em 2005, 87% dessa rubrica foi destinada a cursos de Stricto Sensu, contrariando a
excepcionalidade, mesmo quando considerada a necessidade de titulados, valendo ressaltar
que ainstitui¢do esta capacitando docentes no mestrado ¢ doutorado que dificilmente serdo
contemplados na carreira docente, por nao existirem vagas suficientes. Este aspecto pode
ser entendido a partir da coeréncia institucional com sua missdo e sua preocupagdo com a
melhor formagdo de seus discentes, que a leva a investir na capacitagdo de seus docentes,
mesmo quando esse docente ndo tem chance imediata de promogao na carreira.
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Existem na Metodista seis programas de Mestrado e dois programas de
Doutorado. Os conceitos atribuidos pela Capes aos mestrados variam de 3 (quatro
programas) a 5 (um programa) e para o doutorado, entre 4 e 5. Além de seguir as normas
prescritas pela legislagdo, estes programas sao regidos pelo Estatuto, pelo Regimento Geral
e pelo Regulamento dos Programas de Pos-graduacao Stricto Sensu da Universidade. Além
disso, foi constituido o Comité Gestor de Pds-Graduagio Stricto Sensu.

O quadro 71 apresenta a relagao nominal do docente em processo de capacitagdo na

M etodista, em 2004.

Quadro 71 - Professores em capacitacao nos Programas
de Pés-Graduacao Stricto Sensu em 2004

Faculdade

Curso de aplicacido

Professor

Teologia

Doutorado em Ciéncias da Religido

Blanches de Paula

Publicidade/Propaganda e Turismo

Doutorado em Comunicagio Social

Carlos Straccia

Publicidade/Propaganda e Turismo

Doutorado em Comunicagio Social

CaterinaDolores Miele

Educagdo Fisica e Fisioterapia

Educagio Fisica Escolar

Eduardo Okuhara Arruda

Economia e Ciéncias Contabeis

MicroSIGA

Falvio Cristofoli

Teologia Doutorado em Ciéncias da Religido Helmut Renders
Comunicagio Social e Multimidia Doutorado em Comunicagdo Social Jodo Plaga Junior
Teologia Doutorado em Ciéncias da Religido Jos¢ Carlos de Souza

Comunicagio Social e Multimidia

Mestrado em Comunicagio Social

José Franscico S. Tarallo

Publicidade/Propaganda e Turismo

Mestrado em Comunicagio Socia

Kleber N. Carilho

Publicidade/Propaganda e Turismo

Doutorado em Comunicagio Social

Lana Cristina N. Santos

Publicidade/Propaganda e Turismo

Mestrado em Comunicagio Social

Luciano Bonetti

Teologia

Doutorado em Ciéncias da Religido

Luiz Carlos Ramos

Teologia

Doutorado em Ciéncias da Religido

MargaridaF. S. Ribeiro

Medicina Veterinaria

Bem-Estar Animal

Nilton Abreu Zanco

Jornalismo e Relagdes Publicas

Doutorado em Comunicagio Social

Roberto J. Oliveira

Jornalismo e Relagdes Publicas

Doutorado Comunicagio Social

Rubia Oliveira Vasques

Os programas de Pds Graduagao tém como pratica a absor¢do em seus quadros de
doutores que foram capacitados por esta institui¢ao, sem desconsiderar a necessidade de
variabilidade para evitar a endogenia. O quadro 72, a seguir, apresenta a propor¢ao de
professores titulados pela institui¢ao entre os professores dos Programas de Pos-Graduagio
em Ciéncias da Religido e Comunicagdo Social, os unicos a oferecer Doutorado.

Quadro 72 — Presenca, nos Programa de Pés-Graduacao,
de professores titulados pela instituicio

Programa Total de Titulados pela
Professores Metodista

Ciéncias da Religido 19 7

Comunicacao Social 15 4

A integracdo com a Graduagdo, prevista no Regulamento dos Programas de Pos-
Graduagido, ocorre por meio da participagdo dos docentes dos programas em atividades
curriculares da graduagdo, como responsaveis por disciplinas, supervisdo de estagios,
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orientacdo de Trabalhos de Conclusdo de Curso, bem como na condu¢do de projetos de
pesquisa que envolvem professores e alunos da graduagao.

3.2.1.2.4 Envolvimento e satisfacio dos docentes com a instituicao

Apesar de nio haver um processo sistematico de avaliagdo das condigdes de
trabalho, planos de estudo, recursos e outros aspectos vinculados a docéncia, pode ser
utilizado para analise destes aspectos os resultados das auto-avaliagdes com foco nos cursos
de graduagido realizadas em 2000, 2002 e 2004. Para efeito desta analise, foram
considerados os resultados de 2002 e 2004.

As principais insatisfagoes concentram-se nos aspectos de divulgagao das
informagdes sobre os procedimentos e incentivos para capacitagdo, na estrutura fisica e nos
equipamentos audiovisuais de apoio, ressaltando-se que houve uma melhoria de avaliacdo
entre 2002 e 2004*. Para divulgagio dos procedimentos institucionais para capacitacio, foi
distribuido, em 2002, para docentes e técnicos administrativos, um livreto com as
informacdes necessarias. Por ocasido de sua elaboragdo ou alteracdo, os Atos
Administrativos sio encaminhados para as diversas areas, além de estarem disponiveis na
pagina da instituigdo na intranet, mas ¢ necessario senha de acesso aos documentos
institucionais.

A integragdo dos docentes na instituicdo pode ser analisada a partir de seu
envolvimento nos eventos institucionais, a opiniao deles sobre seu relacionamento com as
coordenagcdes e com as informagdes que possuem sobre 0s processos institucionais, além do
numero de docentes que participam de colegiados, foruns e grupos de trabalho. Como
exemplo, os docentes avaliam positivamente a coordenagio do curso (92,5% consideram a
coordenacdo receptiva as solicitagdes € 92,5% consideram que a coordenagdo auxilia nas
solugdes). Segundo dados de outubro de 20005, tinhamos 128 professores participando
dos Conselhos de Faculdade, 292 envolvidos nos Colegiados de Curso, além da atribuig¢ao
de 887 horas/més para participagdo em outras atividades remuneradas, além daquelas
previstas pelafolhade atribui¢ao de horas dos docentes.

Um indice que pode ser utilizado para analise da satisfacdo e do envolvimento com
aingtituigao é o turnover entre os professores. O indice por curso, em 2005, variou entre 0
e 5%, com picos de demissio no més de junho (encerramento do semestre) ¢ de admissao
nos meses de fevereiro e agosto (inicio de semestre). Este indice, aliado ao tempo de
vinculagdo dos docentes a institui¢do, em que 53% tém pelo menos 5 anos e, destes,
metade esta na institui¢do ha mais de 10 anos (ver quadro VIII), mostra um quadro de
estabilidade entre os docentes, inclusive porque grande parte dos professores que tém até 5
anos de vinculagdo pertence fundamentalmente aos cursos que foram iniciados no mesmo
periodo.

% Fonte — Relatorio Avaliagdo Institucional — Foco Graduagio/ 2004 — CPA.

¥ Relatorio do Regime de Trabalho do Corpo Docente da Universidade Metodista de Sdo Paulo,
encaminhado a0 MEC em resposta a Notificagdo — oficio no. 9813/2005-MEC/SESU/GAB, de 02 de
dezembro de 2005.

246



Estes dados, dém de indicarem um bom vinculo entre os docentes € a institui¢do e
com adinamica de funcionamento da mesma, SAo positivos tendo em vista que a institui¢ao
¢ credenciada como universidade ha 8 anos, tendo ampliado em 270% o niimero de cursos e
em 312% o nimero de alunos, tendo sido os primeiros cinco anos um periodo de ajuste e,
conseqiientemente, ampliagdo do quadro docente, o que resultou em 74% de docentes com
até 10 anos de casa.

3.2.1.2.5 Relacio entre numero de alunos e de professores

Com 14.985 alunos e 610 professores em dezembro de 2005, tinhamos uma relagao
média de professor/aluno igual a 1:26. Porém, esta distribuigao ndo é proporcional entre
todos os cursos, ou mesmo entre diferentes semestres dentro de um mesmo curso. Nao
temos nenhum estudo sistematizado sobre a adequagéo desta proporgéo.

3.2.1.2.6 Numero de professores adequado para responder aos objetivos e as fun¢oes
da instituicao

O numero médio de professores por curso era, em 2005, de 12,5. Essa relagdo,
dliada a distribuigdo do regime de trabalho, com 429 professores responsaveis por 46% do
total de horas atribuidas aos docentes, mostra-se adequada para o funcionamento da
instituigdo. Porém, resta fazer um levantamento sobre a adequacdo da formagdo do docente
as aulas que ministra, dados que ainda ndo possuimos de forma consistente.

3213. CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO E SUAS CONDICOES
INSTITUCIONAIS

O corpo técnico administrativo da universidade contava com 871 funcionarios em
2004 e 931 em 2005. Este crescimento atendia as necessidades originadas do aumento do
numero de cursos e de alunos.

A Metodista tem como grande principio a Formagao Continuada ¢ Educagdo para
toda a vida. Dentro deste principio, incentiva a formagao continuada de seu quadro técnico
administrativo. Em 2004, haviam 232 funcionarios envolvidos nos diferentes cursos de
graduagdo, 31 em cursos de Mestrado ou Doutorado e em cursos de pos-graduagio lato
sensu. em 2005, eram 260 na graduacido, 31 no Mestrado e Doutorado e 30 no lato sensu’?

Existem varios documentos internos que orientam e sistematizam a gestdo de
recursos humanos nos niveis executivo, administrativo, técnico e operacional, aém do
atendimento as disposigoes legais.

Os instrumentos de descricdo de cargos contemplam informagdes sobre os
requisitos minimos para ocupagdo de cargos, bem como as regras para recrutamento e
selecdo. A analise parcial do perfil dos ocupantes dos cargos técnicos administrativos, feita
a partir da avaliagao de seis areas da instituicdo mostrou haver coeréncia entre o previsto

% Fonte: Politica de remuneragdo — RH/97.
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nos documentos e a Situagdo atual dos ocupantes dos cargos, em termos de formagdo ou
experiéncia profissional .

3.2.1.3.1 Selecdo, contratacio, aperfeicoamento e avaliacdo

A Normade Gestdo de Pessoal de 04/08/2005 indica as regras para recrutamento, selegao
e contratacao de pessoal administrativo. A analise parcial do perfil dos ocupantes dos cargos
técnico-adminigtrativos, feita a partir da avdiagdo de seis areas da institui¢do, mostrou que, com
excegdo dos cargos de chefia, ha coeréncia entre o previsto nos documentos e a forma como os
funcionarios ocuparam seus cargos>".

3.2.1.3.2 Plano de carreira para funcionarios técnico-administrativos

O corpo técnico-administrativo da Metodista é constituido por profissionais que
estao distribuidos nos grupos ocupacionais executivo, administrativo, técnico e operacional.
Dentro de cada grupo ocupacional ha uma movimentagao funcional vinculada ao numero
de vagas existentes e a avaliagdo de potencial do interessado. O niimero de vagas existentes
¢ definido conforme necessidade de cada éarea e as alteracdes dependem do or¢amento
anual. O plano de cargos nao tem sofrido, Nnos tltimos anos, modifica¢des estruturais, tendo
sido apenas adequadas as descricdes de cargo e as tabelas salariais. Sdo realizadas
pesquisas salariais anuais, bem como quando solicitado pelos gestores.®’

Nao ha sistematizagdo quanto ao planejamento / Oorgamento de pessoal por area, o
que dificulta a tomada de decisdes estratégicas, pelo gestor, importantes para melhoria das
atividades prestadas pela area. Nota-se que o0 DRH vem realizando anuamente alteragdes
funcionai s importantes especificamente no que tange aos itens promogao ¢ enquadramento de
cargos, posshilitando, assm, um clima organizaciona de judtica salarial. Percebe-se a
necessdade de desenvolver um Plano de Carreira para os funcionarios técnico-administrativos,
permitindo o surgimento de uma cultura de desenvolvimento profissona embasada em critérios
de habilidades desenvolvidas e posteriormente avdiadas pelo gestor, pdo DRH e pelo proprio
funcionario.

Ainda que nao exista um plano de carreira, mas apenas um plano de cargos e
salarios para os funcionarios técnico-administrativos, a instituigdo tem interesse e incentiva
0 desenvolvimento de seus colaboradores concedendo bolsas de estudo para graduagao ¢
pos-graduagio.

3.2.1.3.3. Programas de qualifica¢cdo profissional
A politica institucional apresenta normas para 0 aperfeigoamento profissional e

capacitagdo do corpo técnico-administrativo. Entretanto nao ha programas estabelecidos,
mas somente acdes pontuais, desenvolvidas em parceria entre o DRH e o NUTAE, ou a

* Fonte: Relatorio Geral da Avaliagdo de 4reas Administrativas — Periodo 2004/2005/2006 — CPA).
% Fonte: idem.
%" Fonte: Politica de remuneragdo — RH/97.

248



eventual realizagdao de cursos especificos conforme solicitagdo por parte dos gestores, que
S3o quem decide quais cursos ou treinamentos devem ser realizados por seus colaboradores.
Além disso, os cursos oferecidos durante a Universidade Aberta de Inverno e a
Universidade Aberta de Verao permitem ao funcionario melhorar sua qualificagdo
profissional, envolvendo principalmente cursos ligados a area de informatica ou de
atendimento ao cliente.

A partir dos resultados da avaliagdo das areas técnico-administrativas estao sendo
coletadas informagdes para sistematizacdo dos procedimentos de levantamento das
necessi dades especiais de cada area de aperfeicoamento dos funcionarios e estabelecimento
de parcerias entre 0 DRH e os demai s departamentos.

3.2.1.34. Programas de qualidade de vida

Em 2005, foi dado inicio ao Programa Bem Estar. O programa ¢ constituido por agdes de
prevencao, educagdo, conscientizagdo para a promoc¢ao da satide fisica e psiquica atendendo ao
técnico-adminigtrativo, por enquanto no formato de um projeto-piloto.

O fluxo a ser seguido para participagido no Programa Bem Estar é: 1°) Avaliagdo
Clinica - Medicina do Trabalho; 2°) Apresentagdo dos resultados de exames solicitados;
3°) Avaliacao Nutricional; 4°) Avaliacao Fisica.

Apods os resultados destas avaliagdes, 0 candidato faz um agendamento com a
Medicina do Trabalho, para obter seu atestado de saide para iniciar, ou ndo, a atividade
fisica. O agendamento para a atividade fisica estd condicionado ao Atestado de Satde
Ocupacional.

3.2.1.3.5. Avaliacio de desempenho

Hoje a avaliagdo de desempenho ¢ realizada de forma direta pelo gestor da area,
considerando-se 0 desenvolvimento das atividades na dinamica do cotidiano.
Reconhecendo a necessidade de sistematizacdo deste procedimento, possibilitando uma
avaliacdo mais abrangente em relacdo a habilidades e competéncias, em um processo de
mao dupla, gestor-funcionario-gestor, 0 Departamento de Recursos Humanos elaborou um
projeto de Desenvolvimento de Potencial, apresentado a Diregdo da institui¢ao para estudo
e avaliagdo da viabilidade de implantagao.

3.2.1.3.6. Pesquisas de satisfaciao

O Depatamento de Recursos Humanos e a Pastord Universtaria sdo espagos
disponibilizados aos funcionarios técnico-administrativos para expressio de suas opinides sobre
os faores que influenciam seu desempenho e atuagdo profissional. em 2005, foi feito, pela
Comissio Propria de Avaliagao - CPA, um levantamento da satisfagdo dos funcionarios com
relacdo a infra-estrutura e a logistica. Os resultados indicaram que as condig¢des de trabaho Sio
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avdiadas como boas pela maioria absoluta dos funcionarios de nivel administrativo e
operaciona®.

De forma sisematizada, em 2004 foi dado inicio & Avaliagdo Institucional das Areas
Adminigrativas, que, até o momento, avaliou os setores de Compras e Suprimentos, Manutengéo,
Correspondéncia, Transporte e Atendimento ao Aluno (que compreende Secretaria Académica,
Secretaria Gerd, Contas a Receber e Filantropia). Os resultados gpontaram que ees estio
satisfeitos com as condigdes de trabalho, porém gostariam de ter um plano de carreira € um
projeto de capacitagio mais abrangentes™.

3.2.1.3.7. Envolvimento com pesquisa e extensdo junto as Faculdades

Nos cursos da area das Ciéncias Bioldgicas, o envolvimento se concretiza com a
contratagcdo especifica para participagdo em atividades laboratoriais — materiais, apoio a
praticas nos laboratérios multidisciplinares, acompanhamento de experimentos e pesquisas.

Na area de Ciéncias Exatas, a atua¢do dos funcionarios técnico-administrativos se
da na organizagao de eventos especifico e, no controle de banco de dados das atividades de
extensao.

Ja na area de Ciéncias Humanas, com algumas excecdes, a participacao deste grupo
restringe-se as atividades funcionais pertinentes a fun¢do desempenhada.

Ainda que nao haja um programa institucional que promova esta integragao,
contribuindo até para o desenvolvimento do potencial pessoal de seu corpo técnico-
administrativo, percebe-se que ha um interesse/incentivo da instituigdo em ter este grupo
inserido nos processos de pesquisa e extensio, na medida em que as especificidades das
areas permitem.

Além disso, a instituigdo incentiva a atua¢do docente de funcionarios técnico-
administrativos. Temos 28 técnicos incluidos no corpo docente da Graduagdo, da Pos-
Graduagdo Lato Sensu e do Ensino a Distancia.

A integragdo entre o corpo técnico-administrativo e a academia também se da nas
reunides para discussdo das interfaces entre as duas areas — no FORPAAT enos GTs— e
pela participagao de funcionarios técnicos administrativos no CONSUN.

Na composi¢ao da Comissido Propria de Avaliagdo - CPA, bem como nas Comissdes de
Avdiagdo Institucionais - CAl e nas Comissdes Setoriais de Avaliagdo - CSA, garante-se 0
espaco de participagdo dos técnicos nos processos avaliativos ingitucionais.

* Fonte: Relatorio de Avaliagdo da Infra-estrutura e Logistica — CPA/2006.
¥ Fonte: Relatorios de avaliagdo das 4reas administrativas — CPA.
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3.2.2 POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

3.2.2.1. CONDICOES INSTITUCIONAIS DO DISCENTE

3.2.2.1.1 Numero de alunos

A tabela 9 a seguir apresenta 0 nimero de alunos de Graduagdo e de Graduacdo
Tecnologica no periodo 2004-2005, por Faculdades e Cursos, nos turnos matutino (M),
Vespertino (T) e Noturno (N).

Tabela 9 - Alunos matriculados nos cursos de Graduacao

2004 2005

Faculdades e Cursos Turno s s s s
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
Administragio - Habilitagdo Adm. Financeira M - - - -
Administragio - Habilitagdo Adm. Financeira N 313 367 370 385
Administragio - Habilitagdo Adm. Geral M 194 150 163 174
Administragio - Habilitagdo Adm. Geral N 701 747 834 842
Administragio - Habilitagio Comércio Exterior M 182 132 172 140
Administragio - Habilitagdo Comércio Exterior N 696 735 689 714
Administragio - Habilitagdo Comércio Exterior — Guara N 37 30 19 30
Administragdo - Habilitagdo Serv. e Com. Eletronico N 236 204 143 106
Secretariado Executivo Bilingiie N 207 195 222 209
Gestao de Negocios Internacionais N 112 91 131 162
Gestao de Pequenas e Médias empresas N - - 43 176
Tecnol. Gestao de Logistica N - - - -
Tecnol. Gestao de Marketing N - - - -
Tecnol. Gestdo de Pequenas e Médias empresas N - - - -
Total da Unidade 2.678 2.651 2.786| 2.838
CIENCIAS BIOLOGICAS E DA SAUDE
Biomedicina I 182 177 163 159
Biomedicina M - - - -
Biomedicina N 381 371 424 392
Ciéncias Biologicas M 171 151 187 163
Farmacia M 199 177 205 194
Farmacia N 69 67 140 126
Nutrigdo M 205 196 200 182
Nutrigdo N 160 146 194 174
Tecnologia Ambiental N 77 61 132 117
Tecnologia em Gastronomia M - - - -
Tecnologia em Gastronomia T - - 58 71
Total da Unidade 1444 1346 1.703 1.578
CIENCIAS EXATAS E TECNOLOGICAS
Ciéncia da Computagio M 127 101 68 53
Ciéncia da Computagio N 367 406 411 366
Engenharia de Computagéo N 432 393 401 409
Matematica — licenciatura N 148 131 141 125
Matematica — bacharelado N 8 8 16 14
Sistemas de Informagdo — RR N - - - -
Sistemas de Informagdo — Guara N 15 17 14 15
Tecnol. Redes de Computadores N - - - -
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Tecnol. Programagdo e Desenvolvimento de Software N - - -

Total da Unidade 1.097 1.056 1.051 982
COMUNICACAO MULTIMIDIA

Comunicagio Social - Habilitagdo Midias Digitais M - - 43 38
Comunicagio Social - Habilitagdo Midias Digitais N - - - -
Comunicagio Social - Habilitagdo Cinema Digital N - - - -
Comunicagio Social - Habilitagdo Radialismo M 242 234 246 236
Comunicagio Social - Habilitagdo Radialismo N 239 235 232 235
Comunicagio Social - Habilitagdo Radialismo T 144 185 150 96
Total da Unidade 625 654 671 605
DIREITO

Direito M 147 170 176 196
Direito N 184 225 282 1307
Total da Unidade 331 395 458 503
ECONOMIA E CIENCIAS CONTABEIS

Ciéncias Contabeis N 334 394 418 470
Ciéncias Econ6micas N 203 196 257 238
Contabilidade de Custos e Formagio de Precos N 22 20 23 18
Total da Unidade 559 610 698 726
EDUCACAO E LETRAS

Geografia N - - - -
Geografia T - - - -
Letras - Habilitagao Portugués/Inglés N 188 145 130 160
Letras - Habilitagdao Portugués/Inglés M 157 177 170 88
Letras - Habilitagao Portugués/Espanhol N 61 63 36 36
Letras - Habilitagao Tradutor e Intérprete em Inglés M 131 117 133 112
Letras - Habilitagao Tradutor e Intérprete em Inglés N - - - 21
Pedagogia M 53 39 93 75
Pedagogia N 228 207 271 278
Pedagogia T 190 214 162 147
Pedagogia— Guara N 27 24 12

Total da Unidade 1.035 986 1.007 917
EDUCACAO FISICA E FISIOTERAPIA

Educagio Fisica M 308 289 312 294
Educagio Fisica N 238 244 292 277
Educacio Fisica T 94 146 129 136
Fisioterapia I 510 505 505 475
Total da Unidade 1.150 1.184| 1.238 1.182
FILOSOFIA E CIENCIAS DA RELIGIAO

Filosofia N 114 93 102 94
Total da Unidade 114 93 102 94
JORNALISMO E RELACOES PUBLICAS

Comunicagio Social - Habilitagao Jornalismo M 294 290 341 289
Comunicagio Social - Habilitagao Jornalismo M2 - - - 106
Comunicagio Social - Habilitagao Jornalismo N 313 337 322 324
Comunicagio Social - Habilitagao Jornalismo T 348 314 262 173
Comunicagio Social - Habilitagao Relagdes Piblicas M 175 213 270 219
Comunicagio Social - Habilitagdo Relagdes Publicas N 259 256 276 316
Total da Unidade 1.389 1.410 1471 1.427
MEDICINA VETERINARIA

Medicina Veterinaria M 234 215 301 309
Medicina Veterinaria M2 - - - -
Medicina Veterinaria T 186 227 206 193
Medicina Veterinaria I 212 179 106 100
Total da Unidade 632 621 613 602
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ODONTOLOGIA

Odontologia N 158 153 98 99
Odontologia I 296 291 279 278
Total da Unidade 454 444 377 377
PSICOLOGIA E FONOAUDIOLOGIA

Fonoaudiologia M 80 79 50 46
Fonoaudiologia N 39 39 58 53
Psicologia M 198 207 219 211
Psicologia N 435 510 510 524
Psicologia— Bacharelado M 50 73 66 66
Total da Unidade 802 908 903 900
PUBLICIDADE/PROPAGANDA E TURISMO

Comunicagio Social - Habilitagdo Com. Mercadologica M 212 183 211 179
Comunicagio Social - Habilitagdo Com. Mercadologica N 302 313 322 318
Comunicagio Social - Habilitagdo Pub. e Propaganda M 307 298 489 309
Comunicagio Social - Habilitagdo Pub. e Propaganda M2 - - - 179
Comunicagio Social - Habilitagdo Pub. e Propaganda N 388 413 326 330
Comunicagio Social - Habilitagdo Pub. e Propaganda T 377 329 170 160
Turismo M 214 195 135 116
Turismo N 347 298 269 252
Total da Unidade 2.147 2.029 1.922 1.843
TEOLOGIA

Teologia M 170 164 165 161
Teologia N 94 81 90 77
Teologia— complementagao M - - - -
Total da Unidade 264 245 255 238
TOTAL GERAL 14.721| 14.632] 15.255| 14.812

A partir do 2° semestre de 2004 consideram-se alunos matriculados: alunos cursando curso regular + alunos
cursando somente DP/Adaptagdo.

A tabela 10 a seguir indica 0 nimero de alunos matriculados nos diferentes
Programas de Pés-Graduagio Stricto Sensu, no periodo 2004-2005.

Tabela 10 - Alunos matriculados nos cursos de Pos-Graduacao Stricto Sensu

Programa Nivel 2004 2005
Administracio Mestrado -- 29
Ciéncias da Religifio Mestrado 41 25
Comunicacio Social Mestrado 23 37
Educacio Mestrado 33 24
Odontologia Mestrado 14 13
Psicologia da Saude Mestrado 30 24
TOTAL DE MESTRANDOS --- 141 152
Ciéncias da Religifio Doutorado 16 12
Comunicacio Social Doutorado 9 9
TOTAL DE DOUTORANDOS --- 25 21
TOTAL GERAL --- 166 173
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3.2.2.1.2. Evoluciao da oferta e demanda — matriculas realizadas

O estudo da oferta e demanda nos permite avaliar a evolugdo do ingresso de alunos nos
diversos cursos da Metodista A analise dos resultados deste estudo aponta para a
adequacao da oferta de vagas, indicando, a partir das matriculas realizadas, perspectivas de
crescimento dos cursos e necessidades de reformulagao na oferta.

3.2.2.1.2.1. Ofertae demanda gera

Tabela 11 - Evoluc¢ao da oferta e demanda: Total geral da Metodista

Semestre Ano Inscritos Ingressantes | Ingres./Inscr. Vagas | Ingres./Vagas
2002 8.041 3.619 45,0% 4.240 85,4%
1° Semestre = 2003 9.217 3.826 41,5% 4.290 89,2%
2004 8.655 3.934 45,5% 4.430 88,8%
2002 2.219 1.104 49,8% 1.620 68,1%
2° Semestre 2003 1.883 1.087 57,7% 1.200 90,6%
2004 1.622 800 49,3% 1.040 76,9%

Conforme se pode ver na tabela 11, no resultado gera da Metodista, em 2004, o
aproveitamento das vagas oferecidas no primeiro semestre foi de 88,8%, porcentagem
muita proxima dos anos anteriores. No segundo semestre, este aproveitamento apresenta
grande variagdo, alcangando 76,9% em 2004, o que pode ser considerado bom em relagio a
2002 (63,1%), porém bem menor do que em 2003, quando esta porcentagem atingiu 90,6%.
Estes resultados sio positivos na medida em que as expectativas de preenchimento de vagas
sio de 85% para o primeiro semestre e de 65% para 0 segundo semestre™. Entretanto, vale
chamar a atengdo para necessidade de um esforgo mais direcionado para o vestibular de
meio de ano, tendo em vista a variabilidade apresentada.

A tabela mostra que em 2004 a oferta de vagas no segundo semestre era um quarto
da oferta do primeiro semestre. A oferta de vagas no segundo semestre depende da analise

historica da oferta, demanda, evasao e avaliagdo das perspectivas do curso, nao sendo todos
OS CUrsos que oferecem vagas neste semestre.

3.2.2.1.2.2. Ofertae demanda por periodo — integral, matutino e noturno

Tabela 12 - Evolucao da oferta e demanda: Periodo integral, matutino e noturno

Periodo integral
Semestre ‘ Ano ’ Inscritos ’ Matriculados ’ Matr./Inscr. ’ Vagas ’ Matr./Vagas
2002 549 297 54,1% 320 92,8%
1o. Semestre 2003 626 292 46,6% 320 91,3%
2004 533 280 52,5% 320 87,5%

4 Fonte: Secretaria Académica — fevereiro de 2006.
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Periodo matutino

Semestre ‘ Ano ’ Inscritos | Matriculados | Matr./Inscr. | Vagas | Matr./Vagas
2002 2.544 1.168 45,9% 1.280 91,3%
1o. Semestre 2003 3.024 1.293 42,8% 1.410 91,7%
2004 2.538 1.292 50,9% 1.520 85,0%
2002 325 261 80,3% 370 70,5%
20. Semestre 2003 242 200 82,6% 290 69,0%
2004 152 87 57,2% 130 66,9%

Periodo noturno

Semestre | Ano | Inscritos | Matriculados | Matr./Inscr | Vagas Matr./Vagas
2002 4.741 1.803 38,0% 2.100 85,9%

1o. Semestre 2003 5.410 2.012 37,2% 2.160 93,1%
2004 5.461 2174 39,8% 2.350 92,5%

2002 1.218 583 47,9% 870 67,0%

20. Semestre 2003 1.005 528 52,5% 530 99,6%
2004 944 428 45,3% 530 80,8%

A analise detalhada por periodo, na tabela 12, mostra que nos cursos oferecidos no
periodo integral — Biomedicina, Fisioterapia, Medicina Veterinaria e Odontologia — 0
nimero de vagas ofertado ¢ o mesmo desde 2002, ou seja, 320 vagas. Vale lembrar que esta
estabilidade de oferta ¢ parte de uma estratégia de descontinuidade da modalidade
“integral”. Verificamos na evolugdo inscritos/matriculados que as estratégias de oferta sdo
sentidas apenas no semestre seguinte, ou sgja, a estabilizagdo da oferta a partir de 2002 s6
vai ter reflexos no 1° semestre de 2004, quando o nimero de inscritos tem um declinio de
aproximadamente 15% em relagdo a 2003, refletindo uma queda de cerca de 4% de
Ingressantes.

Para 0s cursos do matutino no 1° semestre, a oferta de vagas em 2004 aumentou cerca
de 7% em relagdo ao mesmo periodo de 2003, totalizando 1.520 vagas. A demanda registrada,
nimero de inscritos, foi 16% inferior ao periodo anterior, enquanto que o numero de
ingressantes manteve-se estavel, 1.292, em relagdo a 2003. Isto nos indica que aumentar as
vagas ndo basta, seja com a ampliacdo das turmas ou abertura de novos cursos, mas sim que o0s
esfor¢os devem ser concentrados primeiramente na captacdo de inscrigdes, visto que o
preenchimento da vagas ofertadas depende diretamente do total de inscritos, que no 1° semestre
de 2004 foi 7% menor que em 2003, exatamente 0 mesmo percentua de aumento de vagas.

No segundo semestre de 2004 foram ofertadas 130 vagas no matutino, cerca de
22% menos do que em 2003, sendo preenchidas 87, pelos 152 inscritos no processo
seletivo, 0 menor aproveitamento de vagas desde 2002, 66,9%. Este quadro indica a
necessidade de um estudo mais detalhado para oferta de vagas neste periodo e da relagdo
custo-beneficio desta oferta, tendo em vista as demandas operacionais que isto impde para
efetivagdo e continuidade destas turmas.

Em 2004, os cursos noturnos apresentam um mehor desempenho no
preenchimento de vagas em relagdo aos periodos matutino ¢ vespertino, ainda que
apresente uma queda no 2° semestre, tendo em vista princi pal mente que houve um aumento
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de cerca de 8% na oferta do 1° semestre e que, no 2° semestre foi mantida a oferta de 530
vagas. Mesmo com uma captacido de inscricdes menor no 2° semestre de 2004 do que em
2003, estes resultados configuram um cenario positivo, na medida em que a concorréncia
externa para 0s Cursos noturnos ¢ maior, refor¢ando ai a preferéncia pela Metodista.

3.2.2.1.2.3 Oferta e demanda por periodo — vespertino

Tabela 13 - Evolucao da oferta e demanda: Periodo vespertino

Semestre Ano Inscr. Matric. | Matr/Inscr | Vagas Matr/Vagas Varia¢io
2002 207 351 169,6% 540 65,0% Matric. Vagas Inscr.
1° 2003 157 229 145,9% 400 57,3% -24,15%
2004 123 188 152,8% 240 78,3% -21,66% 44,44% 59,42%
2002 676 260 38,5% 380 68,4%
2° 2003 636 359 56,4% 380 94,5% -5,92%
2004 526 285 54,2% 380 75,0% -17,30% | 100,00% 77,81%

A tabela 13 mostra que, no periodo vespertino, houve uma re-adequagdo da oferta
de vagas. No 1° semestre de 2004 a oferta ¢ cerca de 40% de 2002, mais proxima da
demanda que é de 60% em relagio a 2002. No 1° semestre, nota-se que o indice
matriculados/inscritos ultrapassa 100%. Isto ocorre porque 0S cursos no vespertino se
tornam uma opg¢ao para os alunos que ja estdo cursando em outros periodos fazerem suas
dependéncias ou adaptagdes.

3.2.2.1.3 Perfil sociocultural do aluno ingressante

O conhecimento do perfil sociocultura do auno ingressante possibilita uma analise mais
ampla da inser¢do da instituicdo na sociedade na medida em que reflete a conjuntura socio-
economica do momento. Além disso, fornece indicadores para a (re)orientagdo dos processos
adminigtrativos de inser¢do desta sociedade no ensino superior ¢ conseqiiente adequagdo dos
projetos pedagogicos conforme necessidades sao detectadas.

Entendemos a distribuigdo geral por género, 40% de homens e 60% de mulheres,
como reflexo da distribui¢ao na populagao e resultado da diversidade dos cursos oferecidos
pela Metodista, que contemplam todas as areas do saber, abrangendo interesses especificos
e gerais de ambos 0s sexos.

A idade dos aunos ingressantes na Metodista em 2004 ndo apresenta variagdes
significativas em relacdo aos anos anteriores, mantendo-Se concentrada em torno dos 25% nas
faixas de 18 e 19 e 20 a 23 anos. Edta didtribui¢do por faixa etaria se confirma nos 85% que
declaram morar com afamilia, que, por sua vez, € constituida de 4 a 6 pessoas.

O exercicio de atividade remunerada em tempo integral aumenta de 30% dos
alunos ingressantes no 1° semestre de 2004 para 37% no 2° semestre.

No aspecto econdmico, o que chama atengio ¢ a queda da renda familiar de 2001 a
2004. em 2001, apenas 10% dos aunos ingressantes vinham de familias com renda de até R$
1.500,00, percentud que chega a 35% em 2004, sendo 0 maior aumento notado de 2002 para
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2003, de 12% para 26%. As diferencas economicas entre os alunos ingressantes no 1° e 2°
semestres se confirmam neste aspecto, registrando 17% com renda familiar de até¢ R$ 1.500,00
em 2002 e 34% na mesma faixa em 2003. No primeiro semestre de 2004, 39% dos aunos
declararam ter na familia apenas uma pessoa com remuneragdo, enquanto que no 2° esta
porcentagem ¢ de 43%.

As atividades exercidas pelas pessoas reconhecidas como chefes de familia Sio
variadas: 27% declaram que sio funcionarios(as) de empresas privada, 16% sdo
aposentados(as), 14%, empresarios(as) e 12%, profissionais liberais.

Metade dos alunos ingressantes declara que seus gastos Sio custeados pela familia,
0 que se reflete em 40% que custeiam 0 curso com recursos familiares e 40%, com seu
proprio trabalho.

Em 2004, 48% dos alunos ingressantes cursaram o ensino médio em escola publica,
sendo que em 2002 este percentua era de 33%, resultados que podemos analisar como
sendo reflexo da situagdo econémica antes assinalada. Alunos oriundos de cursos técnicos
diminuem a cada ano, mantendo-se 0 percentual vindo de cursos supletivos, em torno de
5%, dobrando no 2° semestre, reflexo da separa¢do do ensino médio e técnico em 2000 que
de certa forma desestimula os estudantes a cursarem o técnico, o que significaria ter que
fazer dois cursos. Para a analise do perfil do ingressante, este ¢ mais um indicador da
Situacdo diferenciada dos alunos que iniciam o ensino superior no 2° semestre. O ensino
médio foi cursado no periodo diurno por 57%, porcentagem menor em relacdo a 2001.

Este quadro de escolaridade nos indica um auno que ingressa no curso superior
com grande probabilidade de deficiéncias de ensino basico, tendo em vista a Situagdo
educacional da escola publica no Pais, sem mencionar aqueles oriundos de cursos
supletivos. Isto requer um exame mais detalhado e atento as necessidades de apoio
pedagogico que esta situagdo pode exigir, implicando uma atuagdo diferenciada das
coordenagdes de cursos e dos professores, no sentido de minimizar as diferengas, porém de
formaanio prejudicar o desenvolvimento das turmas como um todo.

Por outro lado, ¢ importante salientar que o percentual de alunos que estdo
ingressando no curso superior pela primeira vez ¢ maior (84%) no 1° semestre do que
no 2° semestre (76%), indicando que a oferta de cursos no 2° semestre se mostra uma opgao
para quem nao conseguiu ingressar no curso universitario no 1° semestre como também
para quem quer fazer um segundo curso universitario. Vale lembrar, entretanto, que muitas
das turmas of ertadas no 2° semestre estao no periodo vespertino, o que a principio pode ser
um fator atraente de escolha para iniciagdo neste semestre, porém, no decorrer do curso,
torna-se um motivo de insatisfagdo, uma vez que “estudar a tarde” retarda o ingresso no
mercado de trabalho, com horario tradicional das 8h as 17h.

O grau de instrucio das pessoas reconhecidas como chefes de familia se

concentra no ensino médio, 34% para o 1° semestre ¢ 39% para o 2°, e ensino superior,
variando de 32% no 1° semestre a 24% no segundo.
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Declaram ter outro membro da familia estudando na Metodista 32% dos alunos
ingressantes em 2004. Este resultado merece atengio, pois mostra satisfagdo com o ensino
da Metodista, uma vez que um segundo ou até terceiro membro da familia decide estudar
namesma instituicao.

A universidade representa emprego e remuneracio para 31% dos aunos
ingressantes e formagdo profissional para 45%. Este resultado deve ser analisado com
atencdo, na medida em que o Projeto Pedagogico Institucional da Metodista abrange uma
formagdo universitaria mais ampla, buscando a construgdo pessoal de seus alunos, fundada
no compromisso social, mediante o desenvolvimento do senso critico na busca pelo
conhecimento. Esta visio mais cidada e cientifica de seu papel como universidade pode nao
ser totalmente percebida e compreendida por estes alunos que tém na empregabilidade ¢
remuneracao os limites da formagdo universitaria, resultando em alguns casos em
insatisfagdes com a instituigao.

Refletindo esta visio da funcdo da universidade, 85% dos ingressantes no 1°
semestre e 78% do 2° semestre dizem ter escolhido o curso a partir da adequagao de suas
aptiddes, sendo que mais de 89% fizeram matricula no curso de primeira opgao.
Novamente estes resultados devem ser analisados com cautela, pois a respondéncia aos
questionarios de levantamento de perfil ocorre no momento de matricula, antes de o
estudante ter uma nog¢do mais fundamentada do curso/da carreira que esta escolhendo, o
gue novamente pode gerar insatisfagbes a medida que ha um conhecimento das
especificidades deste(a) curso/carreira.

A qualidade de ensino ¢ motivo de escolha da Metodista para 60% dos alunos
ingressantes em 2004 e a localizagdo, o segundo motivo mais apontado, por 15%, reflexo
daregido de origem destes alunos que continua sendo o ABC (69%) e a zona Sul da cidade
de Sao Paulo (16%).

O Onibus ¢ o meio de transporte para a universidade usado por 60% dos
ingressantes, 25% vém de carro e 7%, a pé, estando incluidos neste grupo principalmente
0s estudantes do interior do Estado, que optam por residir em republicas e apartamentos
alugados proximos a instituigao.

A Metodista foi primeira op¢io para 78% dos ingressantes no 1° semestre ¢ 94%
dos do 2° semestre. Se nos lembrarmos que exames vestibulares de meio de ano sao
oferecidos por algumas universidades privadas, reforca-se a idéia de a Metodista ser
escolhida em fungao do nivel de ensino que oferece em seus diferentes cursos.

A proporgao oferta-demanda também tem implicagdes na realizagdo de cursinhos pré-
vestibulares, mais fregiientados por candidatos do 1° semestre (67%) do que do 2° (59%). No
1° semestre, a oferta geral de vagas para o ensino superior ¢ muito maior, incluindo nesta época
as universdades publicas, e ¢ a partir disso que analisamos que 58% dos aprovados sdo
chamados na primeira lista no 1° semestre ¢ 93% no segundo, uma vez que as vagas do
segundo semestre sio mais rapidamente preenchidas, pois ndo existe a probabilidade de
migragdo para uma universidade publica.

258



As principais fontes de informagdo sobre 0 processo seletivo Sio, na ordem de
preferéncia, o site dainstituicdo, o manual do vestibular e o telefone. Este resultado indica a
necessi dade de um trabal ho atento nestes canais, na medida em que representam “a porta de
entrada” da instituicdo, mas também nos mostra a importancia da exploragdo de outros
canais de divulgagao, para alcangar quem ainda nao conhece a instituicéo.

Os principais meios de informacéao dos ingressantes sio a TV (em torno de 40%) e
ainternet (29%). O jornal diario ¢ indicado por 16% dos ingressantesno 1° semestre e por
12% dos do 2° semestre. Tém acesso a internet, a partir de seu domicilio, 60% dos
ingressantes no 1° semestre ¢ 49% dos do 2° semestre. Do trabalho e de outros locais, o
acesso ¢ maior pelos ingressantes do 2° semestre, 25% e 28%, respectivamente.

3.2.2.1.4 Evasiao escolar
O levantamento da evasio apresentado neste relatorio toma como base a turma
ingressante no 1° semestre de 2001 ¢ que, na maioria dos casos, concluiu o curso no 2°

semestre de 2004. A presentamos duas taxas de evasio.

» Taxa de evasio média semestral (2001 a 2004) — indica a média de alunos
evadidos em cada semestre desse periodo.

» Taxa total de evasdo no periodo 2001-2004 — indica o total de alunos evadidos no
periodo, tomando como base o total de alunos que ingressaram.

Tabela 14 - Taxa de evasao de alunos

Periodo Evasao média semestral Evasao total no periodo
(2001 a 2004) 2001 a 2004
Noturno 3,73% 23,88%
Matutino 6,66% 38,94%
Vespertino 15,11% 73,02%
Integral 6,44% 38,54%
TOTAL 5,42% 32,68%

3.2.2.2. APOIO AO DESENVOLVIMENTO ACADEMICO DO DISCENTE

3.2.2.2.1. Interacao entre a instituicao e os discentes

Apesar de ndo existirem politicas institucionais formalizadas para fomentar a
interagdo efetiva entre docente e discente, 52% dos cursos mantém algum mecanismo para
este fim, sgja através de programas de monitoria, projetos de pesquisa e extensdo, ou
projetos experimentais.

Segundo dados de 2002 e 2004, a partir da realizagdo da avaliagdo institucional,
tendo como foco os cursos de graduacéo, os discentes consideram satisfatoria a integragdo
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entre eles e seus professores que ocorre dentro ou fora das salas de aula, no que se refere ao
relacionamento pessoal € a sua insercio profissional.

3.2.2.2.2. Interag¢do no nivel pessoal

Visando a melhoria dos processos de aprendizagem, sio desenvolvidas intimeras
atividades para este fim, ainda que estas ndo ocorram em todos os cursos. Alguns cursos
ttm o acompanhamento psicopedagégico mais formalizado, por meio de tutoria,
programas de nivelamento dos ingressantes, orientagdo académica individual, plantdes de
duvidas, semanas de imersdo, cursos de refor¢o nas férias e projetos experimentais ¢
integrados. Outros cursos prestam estes servigos por meio da iniciativa do proprio docente,
sem um programa forma de acompanhamento, enquanto outros niao tém qualquer
iniciativa. Neste momento, ainstitui¢ao tem procurado desenvolver e implantar este tipo de
acompanhamento, como pode ser identificado no Projeto Politico-Pedagogico Institucional
e na operacionalizagio nos diferentes Projetos Pedagogicos dos Cursos.

Também existem praticas isoladas que buscam promover a integracdo dos alunos e
apoio psicologico. Estas se ddo principalmente por meio dos atendimentos realizados pelo
Nucleo de Estudos e Pesquisas em Psicologia Aplicada - Nepap, ligado a Faculdade de
Psicologia e Fonoaudiologia, a partir de servigos de Orientagdo Vocacional e Profissional e
psicoterapia. Foi criada a Assessoria Pedagégica para Inclusiao da Pessoa com Deficiéncia,
ligada a Vice-Reitoria Académica, para um trabalho de gpoio a essa populagdo, que acompanha
os aunos com deficiéncia fisica, visual e auditiva desde o seu ingresso na universidade e no
decorrer de sua formagdo, zelando pelos critérios de “flexibilizagdo™ nas atividades didaticas e
nas avaiagdes. Os alunos com deficiéncia auditiva sdo apoiados também por “intérpretes de
Libras” nas aulas em que eles solicitam ajuda desta natureza.

Entre outras praticas de integracao do discente, podem ser citadas:

> Biblioteca — orientagdo das bibliotecarias para localizagdo e uso de periddicos,
orientagdo catalografica, elaboragdo de referéncias bibliograficas ¢ organizagdo de
textos de trabal hos especificos.

» Laboratorios de informatica — auxilio permanente de monitores.

» Programas de Acolhimento Cognitivo de Alunos com Dificuldades e Lacunas —
tipos de orientagao para a leitura ¢ a escrita, com como para preenchimento de
lacunas de informacdes e de conceituagdo considerada fundamental (um tipo de
“nivelamento”).

» Pastoral Universitaria — obtencdo de aconselhamento pastoral e acompanhamento
hospitalar.

3.2.2.2.3. Intera¢ao em func¢io da inserc¢ao profissional

O encaminhamento profissona se da através das praticas de estagio obrigatorio
supervisionado, condante dos Projetos Pedagogicos dos cursos ¢ divulgacdo de oferta de
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estagios em murais especificos para esse fim. Também foi criada uma area que centraliza as
praticas de estagios ligados as Licenciaturas. Além disso, ¢ pratica institucional a oferta de 200
vagas paa estagio remunerado nio-curricular para os aunos que esgam interessados em
atuar em diferentes areas da propria instituicao, sejam administrativas ou ligadas a academia. O
recrutamento e selegéo sio feitos pela area de Recursos Humanos da institui¢do, regulamentados
pela Norma de Procedimento, de 01/01/2003 (anexad). em abril de 2006, todas as vagas previdas
estavam ocupadas.

O quadro 73 a seguir apresenta o total de estagiarios e cursos de origem, em 2006.

Quadro 73 - Total de estagiarios na Metodista em 2006

Cursos Estagidrios
Relac¢oes Publicas 12
Jornalismo 19
Radialismo 34
Publicidade e Propaganda
Comunicacio Mercadolégica
Midias Digitais
Administracao Geral
Administracao Financeira
Administracao - Comércio Exterior
Secretaria Bilingiie
Educacio Fisica
Direito
Ciéncias da Computacio
Engenharia da Computacio
Turismo
Teologia
Nutricao
Tecnologia Ambiental
Pedagogia
Letras
Letras — Tradutor-Intérprete de Inglés
Psicologia
Ciéncias Biolégicas
Biomédica
Medicina Veterinaria
Outros
TOTAL
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3.2.2.2.4. Interaciio no ambito da pesquisa

Para os alunos da Pos-Graduagao, um espago de integragdo com a Graduagdo se da
através dos estagios de docéncia, obrigatorios para bolsistas do Programa de Suporte a
Pos-Graduagdo de Instituicdes de Ensino Particulares - Prosup/Capes. Atualmente a
Metodista conta com 79 bolsistas do Prosup/Capes, sendo 63 de Mestrado e 16 de
Doutorado.
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Buscando fomentar a mobilidade e intercimbios nacionais e internacionais, a
instituicdo criou um departamento de relagdes institucionais e internacionais que tem
realizado as articulagdes nesses aspectos, dentro de seus limites or¢amentarios. Todas as
areas e departamentos da instituicdo t€m liberdade para buscar parcerias, sendo que esta
area faz a articulagdo. Ela também busca institui¢des para estabelecer convénios e informa
as areas interessadas.

Um dos aspectos mais positivos no que se refere a integragdo dos discentes esta
relacionado a programagédo sistematica de realizacdo e participacio em eventos cientificos,
culturais, técnicos e artisticos. Todos 0s cursos e diversas outras areas da institui¢do realizam
pelo menes trés eventos anuais, previstos em calendario, além de diversos eventos esporadicos,
muitos deles com nivel internacional, com varioS convidados do exterior. O Congresso de
Iniciacio Cientifica e de Extensao recebe trabahos de toda a regiao e envolve todos os cursos
da indituigdo. Segundo dados das avaliagdes realizadas em 2002 e 2004, apesar destes
movimentos, ainda ¢ insatisfatorio 0 estimulo que os alunos recebem para participar destes
eventos, por parte dos professores. Além disso, segundo as normas do FUNDAC, ndo existe
rubrica especifica para a participagdo discente em eventos. Porém, existe a pratica, em alguns
cursos, de sefornecer verba parainscri¢ao de trabalhos em eventos cientificos.

Outra forma de divulgagdo da produgdo académica dos discentes ocorre através do envio
dos Trabalhos de Conclusdo de Curso para as quaro bibliotecas exigentes, onde ficam a
disposi¢ao para consulta pela comunidade que fregiienta esse espago. O quadro a seguir apresenta
os totais de 2004/2005, por curso, desses trabalhos. Néo estdo representados todos os cursos, ou
anaos, pois 0s mesmos ainda se encontram em fase de registro.

Quadro 74 - Trabalhos de Conclusdo de Curso realizados no periodo 2004/2005

Curso 2004 2005 Total
Administracio 46 61 107
Biomedicina 71 102 173
Ciéncias Biologicas 18 - 18
Ciéncias da Computacio 4 13 17
Engenharia de Computacéo 17 14 31
Fisioterapia 76 115 191
Fonoaudiologia 13 - 13
Letras 7 12 19
Matematica 2 4 6
Medicina Veterinaria 114 97 211
Pedagogia 10 46 56
Psicologia 87 59 146
Publicidade/Propaganda 203 77 280
Radialismo 8 22 30
Relacoes Publicas 15 - 15
Secretariado 54 72 126
Turismo - 30 30
Total Geral 745 724 1.469
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3.2.2.2.5. Interacao entre os discentes

Buscando fornecer condigdes para integragdo entre os alunos, bem como oferecer
servicos a comunidade, foi construido no Campus Rudge Ramos, um Centro de
Convivéncia, onde, além da Biblioteca, se encontram diversas empresas que oferecem
alimentagio, servigos de cabeleireiro, livraria, farmacia, banco e comercializagdo de roupas
e acessorios. Os alunos, além dos docentes e pessoal técnico-administrativo, também
podem se associar a Academia-Escola, ligada a Faculdade de Fisioterapia e Educagdo
Fisica, para praticas fisicas.

O Nicleo de Artes, criado em 2005, também promove a integra¢do dos discentes entre
S e deles com os docentes através de diferentes atividades oferecidas ao longo do tempo,
procurando identificar diferentes talentos entre eles e promover a participagao em
atividades culturais e artisticas. O quadro abaixo apresenta as atividades realizadas até a
presente data.

Quadro 75 — Atividades realizadas pelo Nucleo de Arte

- Linguagem ‘ Participacio do
Atividade ar%istigca Ared Nucleo de Artes
Coral Vozes Afins Misica Universidade da 3% Idade Parceria
Coral de colaboradores Misica AFTAIMS Parceria
Teatro Insano Teatro Nucleo de Formagdo Cidada | Apoio
Beijinho de colher Teatro Nucleo de Formagdo Cidada | Apoio
Basta Teatro Nucleo de Formagdo Cidada | Apoio
Ludus Danca Curso de Educagio Fisica Apoio

Em 2005, contou-se com 0 apoio de varios alunos, professores e convidados
externos, que participaram, a convite do Nucleo de Artes (especiamente do Departamento
de Musica), dos muitos eventos deste ano. Os quadros 76 a 80 trazem alista de eventos, sua

natureza e as caracteristicas dos participantes.

Quadro 76 — Atividade e composicao dos Grupos artisticos

Grupos Linguagem artistica Observacio

Banda Velhos Camaradas | Musica Alunos de Publicidade e Propaganda

Coral Arco-Iris Cord Comunidade externa

Duo Ruah Madeira Misica Alunos de Teologia

Grupo Cantarte Coral Comunidade externa

Grupo CircenseDiade Sol | Artecircense Alunos de Educagio Fisica

Grupo Macungo Capoeira O mestre ¢ aluno de Educagdo Fisica

Ludus Danca Alunos de Educagio Fisica

Sementes do Amanha Coral Colégio Metodista

Tambores de Sio Caetano | Capoeira O mestre ¢ aluno do Curso de Pds-
Graduagdo em Ciéncias da Religido

Vozes Afins Cordl Universidade Livre da Terceira ldade
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Quadro 77 — Instrumentistas e sua relacio com a Instituicao

Instrumentistas

Instrumentos

Observacio

Bé Mantovani

Violdo e contrabaixo

Filho de funcionario

Eduardo Faustino

Bateria e percussio

Irmao de funcionario

Eramir Neto

Saxofone

Aluno de Jornalismo

Felipe Bentivegna

Percussio e bateria

Aluno de Radio e TV

Fernando César Cavaquinho Aluno de Publicidade/Propaganda
Ingrid Espindola Gaita Aluna de Publicidade/Propaganda
Jodo Anunciagio Percussio Aluno de Teologia

José Rafael Salbego Teclado Aluno de Publicidade/Propaganda
Lucas Martins Violao Aluno de Publicidade/Propaganda
Moisés Cardoso Sanfona e teclado Funcionario da Manuteng¢io Elétrica

Nelson Gomes

Flauta, clarinete, sax

Aluno de Teologia

Rafael Silvério

Percussio

Ex-aluno

Tomas Maiorino

Contrabaixo

Filho de docente

Victor Giovannitti

Violdao

Aluno de Publicidade/Propaganda

Quadro 78 - Cantores(as) e sua relacio com a Instituicao

Cantores(as) Observacao
Bruna Menezes Alunade Relagoes Publicas
Claudia Toledo Docente do Colégio

Emerson Neves

Funcionario da Seguranga e aluno de Publicidade/Propaganda

Fernanda Calipo

Comunidade externa

Fernando Cesar

Aluno de Publicidade/Propaganda

Ingrid Espindola Aluna de Publicidade/Propaganda
Iva Passos Comunidade externa

Jéferson Modesto Aluno de Educagio Fisica

José Rafael Salbego Aluno de Publicidade/Propaganda
LailaBorges Aluna de Educagio Fisica

Lucas Martins Aluno de Publicidade/Propaganda

Luciana de Santana

Funcionaria da Faculdade de Teologia

Luis Fernando de Almeida

Aluno de Relagdes Publicas/funcionario da Correspondéncia

Marcos Agra Comunidade externa

Ozéas de Sa Aluno de Teologia

Poliana Santos Alunade Educagio Fisica

Wesley Dourado Docente do Nucleo de Formagdo Cidada

Quadro 79 — Participacao do grupo de Danca e sua relacio com a Instituicao

Nome

Observacio

Luciana Mansio e Ivan Olitta

Alunos do Projeto Vida

Ricardo Pereira

Aluno de Teologia

Rose Maria de Souza

Docente do Nucleo de Formagado Cidada

Quadro 80 — Participante de Artes Cénicas e sua relacio com a Instituicdo

Nome

Observacio

Evanio Teles

Aluno de Letras
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3.2.2.2.6. Apoio ao discente

Os aunos recebem apoio através de bolsas de estudos, trabalho e esporte, bolsas de
iniciagao cientifica, além de convénios com entidades e participagcdo no ProUni, além do
seu envolvimento como auno voluntario (Norma de Servigo IMS/DG n° 02/99) em
ativid?ldes de ensino e de extensiao. em 2004 foram concedidas 5.574 bolsas e, em 2005,
5.578™.

A Secretaria Académica, 0 Processo Seletivo e a Diretoria de Comunicagdo fazem o
levantamento sistematico dos dados sobre ingressantes, evasio/abandono, tempos médios
de conclusio, formaturas.

A Comissio Propria de Avaliagdo - CPA realiza, a cada dois anos, uma avaliagdo
interna com foco na Graduagdao, que busca levantar a opinido dos discentes sobre a
administracdo de seu curso, aspectos referentes as condigdes fisicas ¢ de equipamentos,
aém das condi¢des didatico-pedagogicas e da relagdao professor/aluno. Todas essas
informagdes sdo consolidadas pelas Comissdes Setoriais de Avaliagdo - CSAS, sendo os
relatorios enviados a CPA, que elabora o Relatorio Geral de Avaliagdo. Este relatorio é
encaminhado as areas da institui¢do e utilizado como uma das orientagdes para o
Plangiamento Institucional. Os resultados da avaliagdo e as mudangas implementadas a
partir deles sio difundidas a toda a universidade, por meio de folderes, da internet e da
intranet, além da divulgacgdo realizada por cada uma das CSAs, dentro do ambito de suas
Faculdades.

Para obter dados a respeito de sua vida escolar, 0s aunos contam com 0 acesso
pessoal, a partir de senha, ao Sistema Logos, ao Portal do Aluno e ao Sistema Integrado de
Gerenciamento Académico - SIGA.. Este sistema, criado em 2003, encontra-se em fase de
readequacio. Os niveis de acesso ainda nao estdo definidos, sendo que alunos e professores
acessam o portal e 0 SIGA. Os niveis de acesso sdo decididos pela Secretaria Académica e
pela Diretoria Financeira.

Para minimizar problemas que ocorriam pela descentralizacdo das informagoes,
obrigando o discente a buscar informagoes sobre sua vida académica e situagdo financeira
em diferentes lugares, foi criado um setor de Atendimento Integrado ao Aluno. Neste
setor 0 aluno pode resolver todos os problemas referentes a esses aspectos. A avaliagio
realizada em 2004, que ocorreu durante o0 periodo de transicdo para este tipo de
atendimento, mostrava que os alunos estavam insatisfeitos com o setor de Atendimento ao
Aluno. A partir daavaliagio feita em 2006, poderemos identificar se ocorreu, naopiniao do
aluno, melhoria nesse atendimento. A auto-avaliagdo da area, realizada entre novembro de
2005 e fevereiro de 2006, j4 indicou essa melhoria™.

Os discentes podem também acessar informagdes institucionais através do Manual
do Aluno e do site da Universidade Metodista, além do Jornal da Metodista, qQue é
enviado diretamente para a residéncia deles. Também ficam a disposi¢do dos alunos

“! Fonte: setor de Filantropia— Diretoria Financeira/ 2006.
2 Relatorio de Avaliagdo do Atendimento ao Aluno/2006/CPA.
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exemplares do Jornal Rudge Ramos, que Sio encontrados na Biblioteca ¢ em locais
estratégicos nos trés campi.

3.2.2.2.7. Representatividade discente

A representaividade discente no Conselho Superior Univerdtario - CONSUN, nos
Consdhos de Faculdade e nos Colegiados de Cursos esta regulamentada por Regimento. No
momento daavdiacdo, havia 54 discentes atuando nesses Conselhos ¢ Colegiados.

Apesar de haver previsio para o funcionamento de Centros Académicos e
Diretorios Académicos, atualmente eles ndo estdo formalmente constituidos, em todos
0s cursos. O Diretorio Central de Estudantes - DCE ainda ndo existe, mas encontra-se
em fase de discussio. em todos os cursos, semestralmente, sdo escolhidos
representantes de sala, indicados por eleigao entre seus pares.

3.2.2.3. EGRESSOS

Nao existe ainda uma politica formalizada no que se refere aos egressos. AS
relagdes com eles se dio através de iniciativas isoladas, com envio de informacdes sobre
eventos, cursos de especializagdo e de pds-graduacao (stricto ¢ lato sensu), bem como
através da divulgagdo na midia em geral sobre as normas de participagdo no congresso
interno.

Alguns cursos prevéem, em seus projetos pedagogicos, iniciativas para
acompanhamento dos egressos, porém poucos sdo os que, a exemplo da Faculdade de

Jornalismo e Relagdes Publicas, mantém iniciativas permanentes.

A tabela 15 a seguir gpresenta a evolugao do ntimero de formados nos anos de 2004 e

2005.
Tabela 15 - Alunos formados em 2004 e 2005
ey~ 2004 2005

Curso Habilita¢ao Turno s IS s | 2°s Total
. . M 3 10 2 13 28
Comércio Exterior N 89 130 68 88 375

Comércio Exterior
Administraci (Guaratingueta) 12 12
ministracio o M > 17 1 8 28
N 42 54 46 61 203
Financeira 8 32 30 35 105
Servigos € Com. Eletronico 6 26 11 39 82
. .. | 43 3 61 107
Biomedicina Bacharelado N 15 1 0 38
Citncias Biolési Bacharelado 30 38 68
lencias blologlcas Licenciatura 30 38 68
Ciéncias da M 1 9 8 18
Computacio Bacharelado N 30 42 5 58 | 135
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Ciéncias Contabeis Bacharelado 2 38 2 60 | 102
Ciéncias Econémicas Bacharelado 18 12 30
M1 1 75 2| 115 | 193
Jornalismo T 72 1 4 77
N 10 72 5 72 | 159
M1 3 98 47 98 | 246
Publicidade e Propaganda T 80 80
N 71 85 4 69 | 229
Comunicacio Social M 3 59 1 63 | 126
Radialismo T 21 2 23
N 1 61 2 57 | 121
~ Lt M 17 29 46
Relagoes Publicas N 7 03 10 51 1
L , M 31 1 32 64
Comunicagdo Mercadologica N 50 5 63 | 128
Contabilidade de
Custos e Formac¢ao de | Sequencial 11 11
Precos
M 7 25 20 24 76
Educacio Fisica Bacharelado/ Licenciatura T 6 2 8
N 7 19 6 42 74
Engenharia de Bacharelado 6| 29| 2| 41| 88
Computacio
Farmaicia Bacharelado M 26 1 34 61
Filosofia Licenciatura 18 1 14 33
Fisioterapia Bacharelado 1 93 5| 113 | 212
Sequencial 20 36 56
Gestiio de Negocios Portugués/ Espanhol N 21 2 27 50
Internacionais Portugués/Inglés/Tradutor M 1 32 34 67
Portugués/Inglés/Tradutor N 2 48 1 38 89
Tradutor e Intérprete/Inglés M 1 9 3 26 39
Matematica B_ac har.el 8 ! 15
Licenciatura 2 14 1 31 48
Medicina Veterinaria | Bacharelado I 8 102 1 99 | 210
.~ M 41 42 83
Nutrigio Bacharelado N 8 28
. I 61 50 | 111
Odontologia Bacharelado N 5 5 3 57 1 107
M 1 1
Pedagogia Licenciatura T 1 20 3 20 44
N 19 69 41 29 | 158
Pedagogia Licenciatura (Guaratingueta) 23 23
Psicologo M 1 23 4 42 70
N 7 53 21 60 | 141
. . M 13 1 14
Psicologia Bacharelado N 3 5 1 13 25
. . M 4 4
Licenciatura N 1 5 6 B
Secretariado Bacharelado 46 5 65 | 116
Tecnologia Ambiental | Tecnologo 2 40 42
Tecnélogo em Protese 1 1
Buco-Maxilo-Facial
. M 37 42 79
Teologia Bacharelado N 19 15 34
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. M 52 1 37 90
Turismo Bacharelado N 6 73 2 9 172
TOTAL 492 | 2.146 | 567 | 2385 | 5590

Fonte: Secretaria Geral - 28/04/2006
M — Turno Matutino

T — Turno Vespertino

N — Turno Noturno

A seguir, sio apresentadas os quadros 81 (1 a 3) e 82 (1 a 3), que descrevem 0s
aspectos positivos, os que necessitam de melhoria e as recomendagdes referentes a
dimensio Corpo Social.

Quadro 81 - DIMENSAO - As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e

suas condicoes de trabalho

Quadro 81.1 - Perfil docente

Indicador:
Titulacdo
A politica de contratacdo docente prioriza o perfil docente titulado e profissionalmente
qualificado para atuar na Universidade.

Os programas de Poés-graduagio tem como pratica a absor¢ao de doutores em seus quadros,
que foram capacitados por esta instituicdo, sem desconsiderar a necessidade de
variabilidade para evitar aendogenia. (p. 173 item capacitagio)

A titulagdo docente indica um fator de for¢a no quadro docente da Universidade. Dos
cursos existentes, 82,5% deles tém mais de 60% de seu corpo titulados, como mestre,
doutores e pos-doutores.

Do tota de cursos, aguele que apresenta menor grau de titulados. Se justifica pelo perfil do
proprio curso — eminentemente técnico — com caréncia de profissionais titulados no
mercado.

A titulagdo do quadro docente é apoiada pelo FUNDAC — Fundo de Apoio a Capacitagao
Docente — ferramenta de gestdo que contribui para a capacitagao docente nos programas de
stricto sensu of erecidos pela universidade.

O quadro titulado contribui efetivamente para a qualidade do processo de ensino
aprendizagem e fortalece aindissociabilidade entre 0 ensino, apesquisa e a extensio.

O curso com indice de professores titulados abaixo do que ¢ esperado nesta institui¢ao, em
consonancia com sua missao, tem como caracteristica ser um curso eminentemente técnico,
parao qual nao foram identificados no mercado, profissionais que juntamente com a
formagdo académica, possuissem a experiéncia desejada.

Recomendacoes
A modalidade de cursos eminentemente técnicos, como no caso de graduagdo tecnologica,
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carece de profissionais docentes com titulagdo. Para atender fragilidade deve-se dar
prioridade para a capacitacdo de docentes que atuam nesta modalidade.

Indicador:
Publicagdes e produgdes

Um dos aspectos fortes da universidade ¢ a ampla produgdo docente.

A criagdo de espagos académicos como 0 Congresso de Produgéo e iniciagao Cientifica e
Seminario de Extensdo, além das semanas Culturais especificas de cada curso/faculdade,
ampliam as possibilidades para uma diversificada e rica produgao académica docente, além
de disseminar entre o0 corpo discente inspiragio para a pesquisa ¢ produgao.

O fato de termos um quadro docente titulado, ¢ possivel identificar diversos professores
com livros publicados ao longo de suatrgjetoria académica.

Com definigao de regras especificas para participagdo em eventos de divulgagio da
produgao cientifica e cultural, projetos de pesquisa, extensdo ¢ publicagdes, disponiveis no
FUNDAC, a Ingtituigdo estimula tanto a produgdo quanto a participagdo de seu corpo
docente.

Contando com editora propria ¢ comissao editorial, a universidade expressa a importancia
da publicagao académica. Todos os trabalhos desenvolvidos por discentes e docentes da
pos-graduacio sdo publicados. Alguns cursos possuem veiculo proprio para divulgagdo dos
trabal hos docentes.

A produgdo académica se amplia nos projetos de extensdo e pesquisa envolvendo a
Graduagido e Pos-graduacao. As 102 pesquisas realizadas somente em 2005, propiciaram o
envolvimento e aintegragao do corpo discente e docente na graduagao e pos-graduagio.

Os 26 projetos de extensio realizados no mesmo periodo ampliaram a visdo académica e o
conhecimento a partir do contexto socia vivenciado.

Fragilidades

Nao ha um mecanismo de atualizagdo que registre estas informagdes de maneira mais
completa e sistematica.

A coleta de dados nao permite a identificacdo e analise se a experiéncia esta vinculada a
area de formagao do docente.

Criar sistematica informatizada para alimentacdo dos dados referentes a atualizagdo da
produgdo académica — discente e docente.
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Quadro 81.2 - Condicoes Institucionais para os docentes

Indicador:
Regime de trabalho

Forcas
Em relatério do regime de trabalho do corpo docente da Universidade encaminhado ao
MEC, a Metodista propde ¢ explicita uma nova compreensdo quanto a defini¢ao dos
indicadores darelagao entre regime de trabalho docente e envolvimento com a instituigao.

Considerando a identidade e especificidades proprias da institui¢do e as novas demandas e
0s novos desafios que surgem a cada dia no contexto educacional, entre eles cursos
segiienciais, cursos de graduacdo tecnologica, disciplinas semi-presenciais, educagdo a
distancia, sob a 6tica da carga horaria total atribuida aos docentes e a carga horaria maxima
mensal atribuivel a um docente na Metodista a quantidade de docentes em tempo integra
paraatingir o indice de 1/3 de dedicagdo em tempo integral, requerido pela legislagdo, seria
de 115 docentes. Atuamente sob esta premissa, 0 numero de docentes em regime de
dedicacao integral é de 187, representando um indice de 54,10% em relagdo ao total de
horas atribuidas aos docentes pela instituigao, mais 429 docentes em regime de dedicagdo
parcial e horistas.

Fragilidades
O regime de tempo integral, considerando os parametros indicados pelo Mec/Inep, ha na
universidade 14% de docentes sob essa otica, dessa forma, tal situacdo indica que a
Metodista esta abaixo do indice requerido pelo MEC.

Recomendacgoes

Estimular o aprofundamento do tema, a partir de discussdes que possam elucidar
orientagdes e caminhos para que adedicagdo docente reflita numa melhor condigado para o
processo educacional na universidade.

Indicador:
Plano de carreira

Forcas
A universidade conta com um plano de carreira formalizado e explicitado nos documentos
Politica de Pessoal Docente e respectivo Plano de Carreira e Norma de Gestao de Pessoal,
que detalha as politicas e procedimentos relativas a esse quesito.

O plano de carreira contempla duas vertentes — docente com vocagao direcionada
estritamente para academia e profissional de mercado com vocagio para docéncia.

Os critérios para progressdo na carreira sdo formalizados pela Resolugdo CONSUN n°
12/2003.

O Plano de carreira conta com o adiciona de desempenho docente, que pode ser requerido
uma vez por ano e gue tem validade por dois anos, podendo ser revalidado, até que o
docente conSIGA promogéo para outro nivel. Anualmente os professores sao comunicados
sobre o periodo para o envio dos documentos necessarios para este reenquadramento.
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A experiéncia profissional no magistério superior do quadro docente da universidade ¢é de
cercade 10 anos. Esse tempo médio ¢ considerado um forte indicador .

A experiéncia profissional fora do magistério superior ¢ de cerca de 14 anos. Tendo em
vista que os cursos com habilitagdes mais recentes e aqueles com perfil mais técnico, esse
dado pode ser considerado um aspecto de forga.

O turnover docente varia entre 0% a 5%, considerado baixo, indicando portanto a fixagio
docente nainstituigao.

Fragilidades

Ha uma caréncia de um processo de levantamento ou procedimento sistematizado para

verificagdo da opinido docente em relagdo ao plano de carreira ou a sua forma de
progressiao na instituigao.

Aliar a formagdo académica a experiéncia profissional ainda é uma preocupagio da
instituicao.

Criar formas sistematicas e periddicas de obter a opinido do docente sobre o plano de
carreira e sua satisfagdo com o processo de progressao na institui¢ao.

Tomar medidas mais pontuais que possam aiar a formagdo académica a experiéncia
profissional nos cursos que carecem desse equilibrio.

Indicador:
Plano de capacitacdo ¢ de acompanhamento do trabalho docente ¢ formas de sua
operacionalizagao
Forcas
O acompanhamento do trabalho docente e dos coordenadores ¢ de responsabilidade da

assessoria de ensino da vicereitoria académica. A universidade conta com espacos de
participagao como o forum de coordenadores, grupos de trabalho, comissdes entre outros,
gue permitem o envolvimento docente.

A auto-avaliagdo com foco nos cursos permite, também, acompanhar a percepgio do
docente quanto as condi¢des de trabalho, planos de estudos e outros aspectos.(p; 174)

H4 agdes pontuadas realizadas pela instituigdo, como a realizagdo anual de duas
assembléias para o corpo docente, com assuntos relevantes para o semestre, contando com
a participacao de palestrantes sobre os assuntos especificos. A universidade promove a
realizacao de seminarios para capacitacdo pedagdgica ou administrativa, além de cursos
técnicos, como capacitagdo para ensino a distancia ou uso de ferramentas de tecnologia.

O FUNDAC pode ser considerado um aspecto de forga no processo de capacitagdo. Por se
tratar de uma ferramenta de gestio, ele da certa autonomia dentro de critérios pré-
estabelecidos para as unidades académicas. A rubrica que trata da capacitacao docente
responde por 3%, dos recursos.

Apesar da instituigdo contar com politicas que definem o processo de autorizagdo de verba
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para capacitacdo docente no stricto sensu, considerando as areas com caréncia de docentes
titulados, percebe-se nos relatorios sobre capacitagdo o incentivo da instituigdo ao acesso
aos programas de pos-graduagdo — mestrado e doutorado. Ta situagdo pode ser
compreendida a partir da coeréncia institucional com a missdo e sua preocupagdo com a
melhor formagao de seus discentes, o que alevaainvestir na qualificagao docente.

A universidade conta com seis programas de Mestrado e dois de Doutorado com bons
conceitos pela Capes. Os programas seguem o estatuto e o regimento geral, além de contar
com o regulamento interno préprio e também possuir um COMITE Gestor de Pos-
Graduagao Stricto Sensu.

A integragdo com a graduagdo esta prevista no Regulamento dos Programas de Pods-
graduagdo. Ela decorre por meio da participagdo dos docentes dos programas nas atividades
curriculares da graduagao e de projetos de extensdo e de pesquisa envolvendo a graduagao e
apos-graduacido (projetos de docentes da graduagédo e da pos-graduacio).
Fragilidades

A rubrica destinada a capacitagdo docente pelo FUNDAC responde por 3%, 0 que parece
ser insuficiente para atender aos pedidos de apoio a capacitagdo, além de ser alocada
principamente para apoiar a participagao dos docentes em eventos cientificos, rubrica a
parte, que conta com 5% da verbatotal, desviando do objetivo principal que é a capacitagao
pedagogica, conforme informagdes coletadas nas unidades.

O apoio ao incentivo a formagao de titulados pode ser considerada como um aspecto fragil
se compreendermos que a ascensio do docente na carreira ndo ¢ imediata a sua titulagdo,
contudo ¢ contraditoria quando olhamos para a formag¢do como forma de desenvolvimento
do quadro docente e melhoria da qualidade da educagio.

As principais insatisfagdes detectadas concentram-Se nos processos de divulgagdo das
informagdes e incentivos para capacitagdo, estrutura fisica e equipamentos de apoio,
contudo ressalta-se que houve ja uma melhoria entre 2002 e 2004.

Recomendacoes
Criar um programa de capacitagio e desenvolvimento docente compativel com as
necess dades oriundas das unidades académicas.

Criar sistematica que permita acompanhamento do trabalho docente, contribuindo para a
melhoria e aperfeicoamento do processo educacional.

Identificar junto ao corpo docente aspectos que pudessem melhorar o fluxo de informagdes
e divulgagdo. (p.174)

Quadro 81.3 - Corpo técnico-administrativo e suas condi¢des institucionais

Indicador:
Perfil técnico-administrativo (formagdo e experiéncia)

A ingtituigdo possui um corpo técnico-administrativo qualificado.
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Os instrumentos de descrigao de cargos contemplam informagdes sobre os requisitos
minimos para ocupagdo de cargos, bem como as regras para recrutamento e sele¢do
formalizadas em documentos.

A analise parcial do perfil dos ocupantes dos cargos administrativos feita a partir da
avaliacdo de seis areas da instituigdo, mostrou haver coeréncia entre o previsto nos
documentos e a Situagdo atual.

A partir do processo de avaliagdo nas areas administrativas, foi possivel detectar a
coeréncia entre o previsto os documentos e as formas como os funcionarios ocuparam Seus
cargos.

Existem varios documentos internos que orientam quanto a gestao de recursos humanos nos
diferentes niveis hierarquicos na instituigao.
Fragilidades

A analise parcia do perfil dos ocupantes dos cargos técnico-administrativos, feita a partir
da avaliagdo institucional mostrou que, com exce¢do dos cargos de chefia, ha coeréncia
entre o previsto 0s documentos e as formas como 0s funcionarios ocuparam seus cargos.

Recomendacgoes
Criar sistematica que permita haver coeréncia nos processos de identificagao e analise de
perfil dos cargos de gestao compativeis com os documentos internos.

Indicador:
Qualidade de Vida e Avaliagdo de Desempenho e envolvimento com Pesquisa/Extensio
Forcas
Implantagdo de um programa de qualidade de vida denominado Bem Estar com agoes
prevengao, educacdo, conscientizagao para a promocao da saude fisica e psiquica.

Ac¢des pontuadas como a semana do colaborador, dcio criativo, festas de confraternizagao,
festa das criangas, concretizam a missao e valores institucionais e que promovem um clima
organizacional favoravel.

Espacos disponibilizados aos funcionarios administrativos para expressao de suas opinides
sobre os fatores que influenciam no seu desempenho no trabalho, tais como o préprio
departamento de recursos humanos, a pastoral universitaria, a AFTAIMS e¢ a intranet.

Em 2005 a Comissio Propria de Avaliagdo Institucional realizou um levantamento da
satisfacdo dos funcionarios em relag@o a infra estrutura e logistica, cujos resultados foram
considerados bons em relagdo as condigdes de trabalho.

O envolvimento do corpo administrativo com a pesquisa e extensio ¢ incentivado pela
instituicao, indo além quando se estimula a atuagdo do corpo administrativo na docéncia,
quando os espagos da vida universitaria Sio compartilhados por administrativos e docentes ,
em foruns, comissoes, comités, CONSUN, CPA, CAI, CSA, entre outros.
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O envolvimento do quadro administrativo na pesguisa e extensio se concretiza nas areas de
atuagdo especifica como laboratorios, apoi0 a praticas laboratoriais, pesquisas
experimentais.

Fragilidades
Avaliagido de desempenho ¢ realizada de forma direta pelo gestor da area, a partir das
percepgoes do cotidiano ¢ da dinamica das atividades.

Nao ha um programa direcionado para atuagao especifica do administrativo na extensio e
pesqui sa.

Recomendacgoes
Implantar o programa de avaliagio de desempenho com foco nas habilidades e
competéncias com vistas ao desenvolvimento da potencialidade.

Criar uma sistematica que amplie o envolvimento do corpo administrativo na pesquisa e
extensio de forma mais clara.

Indicador:
Plano de carreira e capacitagdo do corpo técnico-administrativo
Forcas
Ha uma forma sistematizada de movimentacao funcional vinculada ao numero de vagas
existentes e a avaliag¢ao do potencial do interessado.

Ha pesquisas salariais realizadas anualmente, que visam adequar a condigdo de
remuneragao interna comparada ao mercado.

E possivel identificar a realizagdo de alteragdes funcionais, como promogdo e
enquadramento de cargos, possibilitando, assim, um clima organizaciona de justica.

A existéncia de um plano de cargos e salarios tem demonstrado que a instituicdo tem
interesse e incentiva o desenvolvimento de seus profissionais administrativos, concedendo
bol sas de estudos na graduagao e pds-graduagao.

A politica institucional apresenta normas para o aperfeigoamento profissional e capacita¢ao
do corpo técnico administrativo.

A institui¢ao oferece cursos na Universidade aberta de inverno e verdo que permitem ao
funcionario melhorar a qualificagao profissional.

A partir dos resultados da avaliagdao nas areas administrativas, ha a coleta de informagdes
para a sistematizagdo dos procedimentos de levantamento das necessidades especiais para
cada area de aperfeigoamento dos funcionarios.

O Plano de cargos ndo tem sofrido altera¢des estruturais nos ultimos anos, tendo sido
apenas adequadas as descrigdes a realidade institucional.

Nao ha sistematizagdo quanto ao planejamento e orcamento de pessoal.

Recomendacgoes
Identifica-se a necessidade de desenvolver um plano de carreiratécnico-administrativo para
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os funcionarios, permitindo o surgimento de uma cultura de desenvolvimento profissional
embasada em critérios de habilidades desenvolvidas e posteriormente avaliadas pelo gestor,
pelo RH e pelo proprio funcionario.

Quadro 82 -DIMENSAO - Politicas de atendimento aos estudantes

Quadro 82.1 - Programa de apoio ao desenvolvimento académico do discente

Indicador:
Corpo Discente e Egressos, evolugao da demanda/ Perfil
Forcas
O aproveitamento das vagas oferecidas em relagio as expectativas — 85% para 1° semestre
e 65% para 2° semestre.

Considerando a concorréncia externa, a instituigdo tem conseguido ampliar o
preenchimento das vagas of ertadas nos periodos matutino e noturno.

Analise do perfil sociocultural do aluno ingressante permite uma avaliagdo mais ampla da
inser¢ao da instituicdo na sociedade na medida que reflete a conjuntura econdmica e, ao
mesmo tempo, fornece indicadores e orientacdo para as estratégias institucionais.

Qualidade do curso ¢ o motivo de escolha pela Metodista para 60% dos alunos, o segundo
motivo mais apontado ¢ a regido 15%.

Fragilidades
O numero de alunos matriculados na graduagio e pds-graduagao oscila nos quatro Gltimos
semestres, mantendo-se quase que inerte. Ta dado indica uma fragilidade na permanéncia
do aluno comparado aevolugdo da oferta ¢ demanda.

Oferecimento de vagas em periodos vespertinos devendo ser repensado as estratégias de
oferecimento para este caso. A taxade evasio no periodo vespertino reflete tal fragilidade.
Recomendacgoes
Necessidade de um esforgo mais concentrado para o vestibular de meio de ano, tendo em

vista a variabilidade dos processos sel etivos nos ultimos anos.

Indicador:
Programas de apoio ao discente

Forcas
A interagdo discente e docente ¢ estimulada por meio de programas de monitoria, projetos
de pesquisa e extensio e projetos experimentais. Segundo dados da avaliagdo institucional
de 2002 e 2004, os discentes apontaram como satisfatoria a integracdo entre eles ¢ seus
professores.

Incentivo e apoio a melhoria dos processos de aprendizagem, ainda que ndo ocorra em
todos os cursos, por meio de acompanhamento psicopedagogico, tutoria, programas de
nivelamento de estudantes ingressantes, orientagdo académica individual, plantdes de
duvidas, semanas de imersio, cursos de refor¢o nas férias, projetos experimentais e
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integrados.

O processo de avaliagio interna bianual com foco na graduagdo , busca levantar opinidao do
auno sobre a administracao do seu curso, aspectos referentes as condigoes fisicas ¢ de
equipamentos, aém das condigdes didatico-pedagogicas e da relagdo professor —aluno. Os
dados sistematizados buscam alimentar o processo para o planegjamento institucional .

Outras praticas buscam promover a integracao dos alunos e apoio psicolégico, como o
Nucleo de estudos e pesquisas em Psicologia aplicada (NEPAP), Assessoria Pedagogica
para inclusio da Pessoa deficiente. Também, a biblioteca, laboratorios de informatica,
programas de acolhimento cognitivo de aunos com dificuldades e lacunas, pastora
universitaria, (p.189), Semanas culturais, Congresso cientifico de iniciacdo cientifica e
seminario de extensdo, centro de convivéncia ¢ praga alimentagao.

A instituigao oferece 200 vagas de estagio remunerado ndo curricular, visando interagao em
funcdo da inser¢do profissional. O processo ¢ formalmente regulamentado.

Fragilidades
Nao ocorre em todos os cursos o processo de Incentivo e apoio a melhoria dos processos
de aprendizagem.

Recomendacgoes
Institucionalizar um programa de incentivo e apoio a melhoria dos processos de
aprendizagem exigindo a participagdo de todos os cursos.

Indicador:
Realizagdo de eventos cientificos, culturais, técnicos ¢ artisticos

Forcas
Um dos aspectos mais positivos no que se refere aintegraciao dos discentes esta relacionado
a programacao sistematica de realizagdo e participacdo em eventos cientificos, culturais,
técnicos e artisticos.

O congresso de iniciagdo cientifica e de extensdo recebe trabalhos de toda a regido e
envolve todos os cursos da Instituigao.

A divulgacdo da produgdo académica dos discentes ocorre por meio do envio dos trabalhos
de conclusio de curso para as quatro bibliotecas existentes, ficando a disposi¢do da
comunidade.

A universidade criou em 2005 o Nucleo de Artes no qual oferece diversas atividades ¢ cria
espacos de participagdo artistica e cultural.

Fragilidades

Recomendacoes
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Quadro 82.2 - Condicoes Institucionais para os discentes

Indicador:

Facilidade de acesso aos dados e registros académicos
Os aunos contam com 0 acesso pessoal, a partir de senha no sistema logos, ao portal do
aluno e ao sistema integrado de gerenciamento académico — SIGA.

Criagao do Atendimento integrado ao aluno, com vistas a resolver todos 0S problemas da
vida académica-financeira

Fragilidades

Recomendacgoes

Indicador:
Apoio a participagdo em eventos, divulgagdo de trabalhos e producdo discente
Forcas

Todos os cursos realizam pelo menos trés eventos anuais, previstos em calendario, além
dos eventos esporadicos.

O congresso de iniciagdo cientifica e de extensdo recebe trabalhos de toda a regido e
envolve todos os cursos da I nstitui¢ao.

Os projetos de extensio e Pesquisa também contam com a participagdo discente através dos
programas de monitoria e estagio docente para os alunos da pos-graduagio.

A avaliagio institucional 2002 e 2004, indica como insatisfatorio o estimulo que os alunos
recebem para participar destes eventos, por parte dos professores.

Nao existe rubrica especifica paraa participagdo discente em eventos.
Recomendacgoes

Criar politicas de estimulo para participagao do corpo discente em eventos.

Indicador:
Bolsas académicas

Forcas

Os aunos recebem apoio por meio de bolsas de estudos, trabalho e esporte, bolsa de

iniciacdo cientifica, além de convénios com entidades e participagdo no Pro-Uni, alem de

envolvimento como aluno voluntario, monitoria em atividades de ensino e extensao.
Fragilidades

Recomendacgoes
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Indicador:

Apoio e incentivo a organizacdo dos estudantes
Forcas

A representatividade docente esta presente nos espagos colegiados formais — CONSUN,

colegiado de curso, conselho de faculdade.

Apesar de haver previsio para o funcionamento dos centros académicos e diretorios

académicos, atualmente eles ndo existem, formalmente constituidos, em todos os cursos. O

Diretério Centro Estudantil — DCE ainda nao existe, mas encontra-se em fase de discussio,

em todos 0s cursos, semestralmente, sio escolhidos representantes de sala indicados por

elei¢do entre seus pares.

Implantar e regulamentar o DCE, e formalizar os diretérios académicos e centros

académicos em todos 0s cursos.

Quadro 82.3 - Egressos

Indicador:
Politica de acompanhamento do egresso

Forcas
Existem acdes pontuadas e isoladas que buscam manter 0 relacionamento com 0 egresso.

Fragilidades
Inexiste politica no que se refere a egressos.

Existem ag¢des pontuadas ¢ isoladas que buscam o relacionamento a partir de informagdes,

jornais, mailing sobre eventos, contudo Sio insuficientes para manter O relacionamento com

0 egresso.

Implantar uma politica de Egresso

Indicador:

Programas de educagio continuada voltados para o egresso
Forcas

Fragilidades

Nao existe um programa institucional voltado para o egresso, mas apenas agdes pontuais a
partir de alguns cursos, e dos programas de pos-graduagio

Recomendacgoes
Criagao de um programa especifico voltado para egresso.
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3.3 INFRA-ESTRUTURA E LOGISTICA

A edrutura fisica e de servigos deve ser pensada e plancjada com a finalidade de
favorecer 0 desenvolvimento da atividade-fim de qualquer organizagéo, além de proporcionar
conforto e seguranga para seus funcionarios e usuarios. Nesse sentido, foram feitas a identificagéo
e avaiagio da estrutura fisica da Metodista, a partir das seguintes dimensoes: Instalacoes Gerais;
Biblioteca; e Instdagdes Especificas. A avaliagdo feita baseia-se nos resultados das Avaliagoes
Internas com foco nos cursos de Graduagdo (CPA 2002 e 2004), bem como da Avaiagido do
Espaco Fisico e Logistica (CPA/2005).

3.3.1. INSTALACOES GERAIS PARA O ENSINO

Neste indicador, serdao apresentados os dados referentes a salas de aula comuns,
salas-multimidia e laboratorios de informatica, bem como uma avaliagdo de sua adequacao
para a atividade de ensino. A estes espagos se acrescentam, ao final, consideragdes sobre os
auditorios da Metodista.

» As salas comuns Sio aquelas que contém apenas carteiras, quadro branco ¢ uma
mesa para o professor.

» As sdlasmultimidia contém sonoriza¢do, computador com internet ¢ DVD,
projetor-multimidia e tela de projecdo, microfone de lapela sem fio, videocassete ¢
ar condicionado.

» Os laboratérios sdo reservados para aulas ¢ atividades em programagdo semestral. Nos
horarios vagos podem ser reservados para atividades esporadicas ou ficam a disposigao
dos dunos. Ha estagiarios responsaveis por abrir ¢ fechar os laboratérios, cuidar dos
equipamentos, da ordem no ambiente e atender os docentes, discentes e funcionarios. Os
aunos e os docentes podem comprar cotas de impressio ¢ tém espago particular (pasta)
nos servidor da rede da universidade para acessar seus arquivos de qualquer laboratério,
inclusve em outro campus. Alguns cursos tém a politica de ceder gratuitamente um
nimero de cotas aos dunos e docentes, dependendo do projeto do curso edadisciplina

A Metodista tem um total de 125 salas de aula comuns (com espago para 30 a 100
alunos), 33 salas multimidia e 21 laboratorios de informatica (sendo 19 para alunos da
Graduagio), distribuidos em trés campi.

Ha um sistema informatizado — 0 Adesoft —, que distribui as turmas nas saas de
acordo com o0 nimero de alunos da turma e o nimero de alunos que a sala comporta, de
forma a evitar superlotagio atual e futura, ja que o software também trabalha com previsdo
de necessidades futuras, nem sempre alcancado em virtude da falta de defini¢ao para cada
disciplina nos projetos dos cursos. Esta falta de indicagdo no projeto pedagdgico do curso
impede também que, as vezes, praticas pedagdgicas que exijam maior espaco sejam
aplicadas.

279



3.3.1.1. SALAS DE AULA COMUNS

Embora os documentos oficiais da ingtituigdo nio especifiquem o espago adequado
para cada aluno, a Assessoria de Espago Fisico, o6rgdo vinculado a Vice-reitoria
Administrativa, utiliza, em seus projetos, o espaco médio de 1m?® por auno lotado,
conforme normas do Codigo Sanitario do Estado de Sao Paulo.

Na Avaliagdo Institucional de Cursos, que a Metodista ja aplica desde 2000, de dois
em dois anos, pede-se que os aunos indiquem se eles consideram 0 tamanho da sala
adequado ao numero de alunos. A porcentagem de alunos que avaliam que hga essa
adequacao vem crescendo nos ultimos anos, conforme a tabela 16, a seguir.

Tabela 16 — Percentual de alunos que considera adequado o tamanho da sala

2000 2002 2004
63,6% 80,0% 81,8%

Quanto a acustica, houve uma decisio institucional de sonorizar todas as salas com
capacidade acima de 80 alunos, ja implementada.

A iluminag¢ao segue as normas de engenharia €, a cada dois anos, aindtitui¢do recebe um
laudo de uma empresa externa que aponta quais salas ou postos de trabadho estdo com a
luminagdo ou o nivel de ruido fora dos pardmetros. Estes laudos sdo encaminhados ao
Departamento de Manutengao Elétrica que toma as medidas para correcdo™®. em fungdo disto, a
iluminagao € sempre bem avaliada pelos alunos.

3.3.1.2. SALAS-MULTIMIDIA

As salas-multimidia tém capacidade para 30, 50 ou 80 alunos. As avaliagdes
apontam impactos positivos do uso destas salas tanto por alunos quanto docentes e isto tem
motivado acriagdo gradativa de mais salas-multimidia ano a ano.

As salas estao distribuidas de forma diferenciada em cada campus (tabela 17) e a
avaiacdo de cursos de 2004 revelou que o percentual de professores que consideravam que
a quantidade de salas-multimidia atendia as necessidades do curso era proporciona a
guantidade das mesmas no respectivo campus (tabela 18). Enquanto o Campus Planalto so
tinha uma sala-multimidia, apenas 21,4% dos professores do campus consideravam essa
guantidade suficiente, enquanto no Campus Rudge Ramos, com 19 salas (15,83% do total),
38,2% dos professores consideravam o hiimero suficiente.

“8 Engenharia de Seguranga do Trabalho/ Departamento de Recursos Humanos, 2002 e 2004
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Tabela 17 — Numero de salas multimidia de 2002 a 2005

e percentuais do total de salas

Ano 2002 2004 2005
Campus Salas MM % Salas MM % Salas MM %
Rudge Ramos 15 12,30 19 15,83 28 22,58
Planalto 0 0 1 3,70 5 18,52
Vergueiro 0 0 0 0 0 0

Tabela 18 — Professores que consideravam a quantidade de salas-multimidia
suficiente em 2004

Campus Rudge Ramos

Campus Planalto

Média (Metodista)

38, 2%

21,4%

34,4%

Estes dados revelam que as sdlas-multimidia sdo mais adequadas para o ensino que as
salas comuns e a palitica institucional, embora ndo expressa em documentos oficiais, ¢ ampliar

cadavez mais 0 numero destas salas até que todas sejam multimidia.

Pelo fato de a Avadiagdo de Cursos de 2004 ter apontado uma diferenca de
satisfagdo do nimero de salas entre os campi Rudge Ramos ¢ Planalto, em 2005 houve uma
ampliagao significativa do niimero de salas no Campus Planalto (de 3,7% para 18,52% do
total de salas do campus), mas ainda ndo houve nova avaliagdo para saber quantos
professores consideram este nimero suficiente.

3.3.1.3. LABORATORIOS DE INFORMATICA

Os laboratérios de informatica tém diferentes configuragdes, expressas na tabela 19, a

seguir.
Tabela 19 — Caracteristicas dos laboratorios de informatica, por campus
(2° semestre de 2005)
Campus | Laboratérios | Computadores Lugares Tipo Outros equipamentos
Planato 2 Um com 39 Um com 40 PC 1 possui impressora
Outro com40 | Outro com 80
Um deles possui impressora
. Um com 20 Ambos para € equipamento especifico
Vergueiro 2 Outro com 41 40 alunos PC paraensino de Linguas (Hi-
class)
Rudge . 1
R dedicado auso 20 20 PC Impressora
amos
dos docentes
29 PCs PCe
1 10 Macs 40 Macintosh
1
dedicado a 16 23 PC I mpressora e scanner
Pos-Graduagdo
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3 com gravador de CD
9 com impressora*
12 Del1l0a40 De20a80 PC 3 com zip drive

1 com scanner
1 hi-class

Colégio

(Campus 2 Um com 39 Um com 40 PC 1 com scanner

Rudge Outro com40 | outro com 80 1 com hi-class
Ramos)

A avaliagdo dos laboratérios de informatica precisa ser feita sob duas condig¢des
distintas: durante a aula e quando estio livres para uso dos alunos.

Para avaliagao do momento em que estdo livres para uso dos alunos, sera considerada
a tabela 20, que apresenta 0 numero de equipamentos ¢ o nimero de alunos de cada
campus, bem como o calculo da relagdo entre alunos ¢ equipamentos e entre alunos ¢
laboratorios.

Tabela 20 — Quantidade de laboratorios, equipamentos e alunos no

2° semestre de 2005
Laboratorios Nimero de Nimero de Relacao Relacao
Campus para alunos da . alunos/ alunos/
~ equipamentos alunos . "
Graduacio equipamentos | laboratérios
Rudge Ramos 15 552 10.815 19,6 721,0
Planalto 2 79 3.080 39,0 1.540,0
Vergueiro 2 61 917 15,0 458,5
Total 19 692 14812 21,4 779,6

Na avaliagao de 2004, o percentual de alunos satisfeitos com a relagdo entre o
numero de equipamentos € o nimero de alunos nos laboratdrios de informética variou entre
os campi (Tabela 21).

Tabela 21 — Percentual de alunos satisfeitos com a relacio equipamentos/alunos
nos laboratorios de informatica

Campus Campus Campus Média
Rudge Ramos Planalto Vergueiro (Metodista)
52,5% 20,5% 20,7% 43,0%

Comparando as tabelas 20 e 21, observa-se que a satisfagdo dos alunos ndo esta
relacionada com a relagdo de alunos/equipamento, pois no Campus Vergueiro tem-Se 0O
menor nimero de alunos por equipamento (15) e um indice de satisfacdo baixo (20,7%),
enguanto no Campus Rudge Ramos a média ¢ de 19,6 alunos por equipamento e o indice de
satisfagdo ¢ de 52,5%. A relagdo alunos/laboratorio também ndo revela esta satisfagao, pois
no Campus Vergueiro também é onde temos o menor nimero de alunos por laboratdrio
(458,5) e um nimero de alunos satisfeitos muito baixo (20,7%).
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Uma analise sobre as respostas abertas da avaiagdo de 2004 mostrou que a
insatisfagdo ¢ oriunda da disponibilidade dos laboratorios no horario em que o aluno esta
presente na universidade (seu horario de aula). Ou seja, ndo importa o nimero de alunos
por equipamento ou 0 namero de alunos por laboratorio, sempre havera insatisfagdo se
estes estiverem sempre ocupados com aula, quando o aluno esta na faculdade. A satisfa¢ao
do aluno ocorre quando ele tem equipamento livre para elaboracao de scus trabalhos ¢

pesquisa.
3.3.1.4. AUDITORIOS

A Universdade Metodista de Sao Paulo conta com 06 auditorios e anfiteatros distribuidos
em seustrés Campi com as caracteristicas apresentadas no quadro 83, abaixo.

Todos os auditérios sdo de uso comum, estando disponiveis para reserva junto as

administragdes dos campi através de requisi¢do das Coordenacoes de Cursos ¢ Faculdades, que,
conforme aprogramacao de seus eventos, fazem as solicitagdes de reserva.

Quadro 83 — Caracteristicas dos auditorios

Denominagio Campus Area Lugares Rec_ursio%‘. Acessibili- | Cli m?t 28

multimidia dade ¢do
Saldo Nobre R.Ramos 772 m2 550 sim nio nao
Anfiteatro Sigma R.Ramos 345 m2 350 sim nao nao
Anfiteatro lota R.Ramos 219 m2 140 sim sim nao
Auditério Capa R.Ramos 124 m2 120 sim sim sim
Saldo de Leitura R.Ramos 168 m2 154 sim nio sim
Auditoério Planalto Planalto 292 m2 200 sim sim sim
Auditorio Vergueiro Vergueiro [ 167 m2 120 sm sim sim

Os dois maiores espagos da instituigdo apresentam problemas de acessibilidade e
climatizagdo, causando desconforto quando lotados e dificuldade de acesso aos portadores
de deficiéncia, que, em caso de necessidade, sdo carregados pelos segurangas para poderem
participar dos eventos. Ha necessidade de implantagdo de equipamentos que permitam o
acesso de deficientes a esses locals.

Esses espacos nao foram incluidos nas avaliagdes institucionais feitas em 2000, 2002 e
2004, at¢ pelo fato de ndo serem utilizados com muita fregiiéncia pelos cursos.

3.3.1.5. OUTRAS CONSIDERACOES SOBRE OS ESPACOS FISICOS PARA O
ENSINO

A avdiagio qualitativa revelou outras caracteristicas dos espagos fisicos para o ensino:
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» Muitos professores, dos diversos campi, sugeriram aumentar o nimero de projetores
multimidia portateis para ocasioes especiais em salas de aula comum;

» Nenhum docente fez sugestdes de melhoria ou indicou aspectos positivos sobre os
laboratorios de informatica, exceto pelo pedido de maior quantidade deles, o que
levaacrer que o formato para o ensino esta adequado;

» Os alunos pedem mais equipamentos auxiliares nos laboratorios, como impressoras,
fones de ouvido, caixas de som e scanners.

Os resultados das avaliagdes sdo encaminhados as areas responsaveis e ha espagos de

discussio junto aos tomadores de decisdo (Vice-Reitores e Diretor de Tecnologia e
Informagao) no ano seguinte ao levantamento dos dados (2005).

3.3.2. INSTALACOES ACADEMICO-ADMINISTRATIVAS

3.3.2.1. ESPACOS DE USO DA ADMINISTRACAO ACADEMICA (DIRECAO DE
FACULDADES, COORDENACOES DE CURSO E SECRETARIAS DE CURSO)

Na distribui¢ao do espago fisico para as secretarias e coordenacdes de cursos, procura-Se
aocar sdas proximas a Dire¢do da Faculdade, com objetivo de facilitar o atendimento aos alunos
e raciondizar os processo de trabaho. Nao existe uma padronizagdo dos espagos, ocorrendo
discrepancias quanto a area utilizada pelas unidades, quando se compara a dimensdo de cada
faculdade (ntimero de cursos ¢ alunos).

A tabela 22 apresenta a distribui¢ao de cursos e alunos por faculdade, com sua
respectiva participagao no total da universidade, e sua respectiva area de administragdo
académica, com o percentual em relagdo ao total.

Tabela 22 — Distribuicio percentual de cursos, alunos
e area administrativa por faculdade

Faculdade Cursos 76 8 ol Alunos 70 40 il Area e do, LU
de cursos de alunos da area

Ciéncias
Administrativas 7 17,95 2.510 2.0,09 103,80 8,06
Ciéncias
Biolbgicas e da 6 15,38 1309 10,48 83,92 6,51
Sande
Ciéncias Exatas 3 7,69 783 6,27 63,00 4,89
e Tecnologicas
Comunicagao 2 5,13 597 4,78 63,00 4,89
Multimidia
Direito 1 2,56 461 3,69 31,50 2,45
Economiae
Ciéncias 3 7,69 691 5,53 66,05 5,13
Contabeis
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Educagdo e 4 10,26 782 6,26 84,31 6,55
Letras

Educagdo Fisica 2 5,13 1.008 8,79 40,81 3,17
e Fisioterapia

Filosofiae

Ciéncias da 1 2,56 83 0,66 31,32 2,43
Religido

Jornalismo e

Relagoes 2 513 846 6,77 78,75 6,11
Publicas

Medicina 1 2,56 546 4,37 92,41 7,17
Veterinaria

Odontologia 1 2,56 366 2,93 72,20 5,61
Psicologiae 2 5,13 834 6,68 94,79 7,36
Fonoaudiologia

Publicidade/

Propaganda e 3 7,69 1352 10,82 135,00 10,48
Turismo

Teologia 1 2,56 233 1,87 209,54 16,27
Nucleo de

Formagao 37,70 2,93
Cidada

Total 39 100,00 12.491 100,00 1.288,10 100,00

S6 para citar um exemplo da ndo-padronizacdo, a FCA tem quase 18 dos cursos (20
dos alunos) e uma area disponivel de 8 do espago total, enquanto a FAPPT tem 7,69 dos
cursos (10,82 dos aunos) e 10,48 do espago. Ja a FATEO tem 2,56 dos cursos (1,87 dos
alunos) e 16,27 do espaco.

Quanto aos recursos disponibilizados, pode-se notar a auséncia de padronizagdo
guanto aos moveis, computadores e outros recursos. Seria necessario um estudo mais
detalhado para estabel ecer recursos padronizados, porém respeitando as particularidades de
cada area.

3.3.2.2. SALAS DE PROFESSORES

S3o nove salas de professores, sendo sete no Campus Rudge Ramos, uma no
Campus Vergueiro e uma no Campus Planalto. Nao ha uma politica formal para utilizagao
desses espagos. A salas sdo pouco utilizadas pelos docentes, por ndo oferecerem uma
estrutura adequada e padronizada para producdo de aulas, pesquisa e intercambio de
conhecimento com professores de outras areas.

Diante disso, ndo raro nota-se insatisfagdo e descontentamento dos docentes,
sobretudo pela expectativa dos mesmos de que esses espacos deveriam fornecer o apoio
necessario para o desenvolvimento das atividades académicas na universidade. Podemos
confirmar esta Situagdo verificando os resultados obtidos na avaliagdo de 2004, no item que
trata dos dados qualitativos sobre a percepedo do docente quanto a salas de professores. As
reivindicagdes sdo: computadores, impressoras, copiadora (xerox), espago para convivéncia
mais agradavel com sofas, café, agua e chocolate.
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Com base nessas observagdes, conclui-se que ha necessidade de um estudo para
implantacdo de salas padronizadas contando com servigos de suporte ao docente, tais como:
recursos humanos, para auxiliar os docentes nas atividades diarias; equipamentos: computadores
com acesso a0 Sisema Integrado de Gestdo Académica - SIGA, acesso para consulta ao acervo
dabiblioteca; tel efones, entre outros.

Observa-se também a necessidade de revisdo da arquitetura nos interiores das salas,
incluindo-se moéveis, paisagismo ¢ pintura.

Essas sdlas teriam como objetivo proporcionar aos docentes um espago
diferenciado, acolhedor, permitindo aos mesmos passar um tempo maior na instituicao,
construindo o conhecimento, desenvolvendo pesquisas e compartilhando com os colegas as
experiéncias adquiridas.

Diante deste quadro de necessidades, as Vice-Reitorias Académica e Administrativa
elaboraram um projeto de implantagao, para 2006, de salas de professores que atendam as
necessi dades e expectativas docentes, e foi implantado em 2005, |aboratério de informatica
exclusivo para docentes, com 15 computadores e a atencao de estagiarios nos trés periodos.

3.3.3. INSTALACOES GERAIS: EQUIPAMENTOS

3.3.3.1. EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA E SOFTWARES

A tabela 23 apresenta a distribuicdo dos computadores para as diferentes atividades.

Tabela 23 — Distribui¢io dos computadores para as diferentes atividades

Administracio Graduacao Pos-Graduacao
Total
Quantidade Quantidade Quantidade
(em rede) (em rede) (em rede)
832 1.000 39 1.871

Todos os aunos, professores e funcionarios tém acesso aos 21 laboratorios de
informatica, com todos os computadores em uma unica rede académica e com acesso a
internet de atavelocidade (bandalarga).

O tempo de uso ¢ livre quando ndo estdo em horario de aula. Os laboratorios ficam
abertos e todos os alunos, funcionarios e professores podem usa-los, desde que estgjam
efetivamente vinculados a institui¢do (matriculados ou contratados).

Ha controle de acessos, confidencialidade e protecdao aos sistemas de informagdes,
para assegurar que apenas 0S usuarios autorizados possam acessar e manusear informagoes.
Este gerenciamento envolve niao sé aspectos logicos como senhas e criptografia, como
também os aspectos fisicos das instalagdes. Sistemas e procedimentos de backup
sistematicos e regulares asseguram a capacidade de recuperagio das informagdes.
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Devido a parcerias e contratos de licenciamento com as empresas Microsoft, Corel,
Adobe-Macromedia e Apple, todos os computadores tém as tltimas versdes dos softwares
de uso comum (escritorio e design) destas empresas, desde que compativeis com o
hardware.

Alguns softwares sdo dedicados exclusivamente ao departamento ou a area
especificos, como clinica de nutri¢do, bibliotecas, assessoria de espaco fisico, departamento
de pessoal, clinica farmacia escola, etc.

Esses softwares Sao licenciados e suas instalagdes sdo controladas de acordo com o
nimero de licengas disponivel. O aumento da demanda de utiliza¢do incide na necessidade
de aquisi¢do de novas licengas.

3.3.3.2. RECURSOS AUDIOVISUAIS E MULTIMIDIA
Os recursos audiovisuais e de multimidia estao disponiveis em dois setores:

» Setor de Multimeios. atende a todos 0s cursos e esta distribuidos nos trés campi,
gerenciando 0 uso de cameras fotograficas, retroprojetores, Cd players, DVD
players, videocassetes, televisies, gravadores de audio, computadores, microfones ¢
outros,

> Estadios de Radio e Televisdo: atende especificamente os cursos da Area de
Comunicagao e, esporadicamente, os demais cursos. Tém equipamentos de
filmagem, decupagem e outros especificos para a area.

Em 2004, criou-se 0 Comité Gestor de Estiidios (CGE) contando com a participagao
dos Coordenadores dos cursos da Area de Comunica¢io e de membros da Diretoria de
Tecnologia e Informagdo, com a missdao de implantar normas de utilizagdo e analise das
necessidades de implantagdo de novos recursos. As agdes do CGE tém racionalizado a
utilizagao dos recursos e melhorado as relagdes institucionais.

3.3.3.3. MANUTENCAO DOS EQUIPAMENTOS

O SAU - Servigo de Atendimento ao Usuario ¢ o departamento responsavel pela
manutengido dos equipamentos. Funciona de segunda a sexta-feira, das 07h as 23h, e aos
sdbados, das 07h as 12h, em regime de plantdo pelos analistas.

Atuamente, o atendimento geral do SAU ¢ feito na recepgdo do setor, por trés
estagiarias que efetuam a triagem e encaminham as pessoas de acordo com as geréncias ¢

seus problemas, além do atendimento telefonico e abertura de chamados.

O SAU ¢ que faz o primeiro contato com visitantes (alunos, funcionarios, terceiros);
encaminhamento das solicitagdes de atendimento aos responsaveis; atendimento aos
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laboratorios de informatica; atendimento telefonico interno e externo; abertura e
encaminhamento de chamados referentes a Suporte, Telecom, Redes e Sistemas.

Os andigtas de suporte efetuam o aendimento remoto ou presencid, a partir dos
chamados abertos pelas aendentes, passando assm para um segundo nivel. Sdo executados
procedimentos de configuragao, ingtalagdo, manutencdo € remangamentos de hardware e
software relacionados aos servigos da infra-estruturado IMS.

Ha um sistema de gerenciamento de chamados (Altiris) que alerta sobre os
chamados em aberto e nio solucionados. O quadro 84 apresenta a quantidade de chamados
recebidos mensalmente no SAU, que tiveram encaminhamento através de uma Ordem de
Servico no sistema Altiris e foram atendidos e solucionados.

Quadro 84 - Chamados atendidos pelo SAU

Dezembro/04 | Janeiro/05 Fevereiro/05 | Mar¢o/05 Total
598 404 363 651 2016

Ha um Projeto da Geréncia de Tecnologia Aplicada para aprimorar o atual Servigo
de Atendimento ao Usuario.

Todas as transagdes que agregam custo ao IMS devem passar por aprovagdo da
Reitoria e conhecimento da Tesouraria— Contas a Pagar para alimentar o sistema integrado
de controle contabil financeiro (Interquadram).

A DTI tem autonomia para aprovagao direta na assisténcia técnica de equipamentos,
quando se trata de valores admissiveis pela Reitoria.

A manutencao externa ¢ utilizada em casos de equipamentos que ja passaram por
uma avaliagdo técnica interna e ndo foi possivel o conserto, segja pela necessidade de troca
de pegas ou por habilidades profissionais.

O conserto quase sempre tem urgéncia e prazo para devolugdo. Assim, a DTI tem
autonomia para a aprovagio e envio da fatura para pagamento.

Ao final de cada semestre letivo os Estudios e as Ilhas de Edi¢do sdo desmontados
para limpeza e manutengdo dos equipamentos. A Coordenagdo dos Estudios, que esta
subordinada a Diretoria de Tecnologia e Informagao, segue a mesma rotina, quando algum
equi pamento necessita de manutengao externa.

A manutengao e/ou atualizacdo dos laboratérios de informatica ¢ realizada

semanalmente e também através de visitas peridodicas para acompanhamento e prevengao
de novos problemas.
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Para facilitar e agilizar o atendimento das necessidades, sio criadas “imagens para
0s computadores”, que reunem todas as informagdes passadas pelas Coordenagdes de
Cursos (responsaveis pela verificagdo das necessidades dos softwares que serdo utilizados
pelos professores e alunos de determinado laboratorio). Apos a criagao e a verificagdo da
imagem ¢ feito o seu armazenamento num servidor exclusivo.

Podemos dividir o suporte e atendimento aos laboratorios de informatica nas seguintes
categorias.

» Hardware: 0s laboratorios estdo sempre passando por baterias de testes, para verificar se
0S equipamentos comportam e suportam os sofiwares instdados. em alguns casos Sio
redizadas atudizacdes de hardware (memdéria RAM, hard disk, €C).

» Software. periodicamente sio solicitadas atualizagdoes e instalagdes de novos
softwares nos laboratorios, porém todas estas solicitagdes sao verificadas e
homologadas para posteriormente serem efetuadas. Como os laboratorios de
informatica possuem um Aardware de seguranga — 0 HDD Sheriff —, ndo ha risco de
softwares e aualizagdes serem instalados ou removidos pel os alunos.

Sendo assim, todos os laboratorios de informatica apresentam-se em constante
atualizacao para a melhoria do desenvolvimento dos trabalhos académicos.

3.3.3.4. AVALIACAO DOS EQUIPAMENTOS

Na modalidade auto-avaliagdo - cursos graduagio, considera-se satisfatoria a
resposta positiva de mais de 2/3 (66,7%) dos respondentes. Em 2004, segundo o0s
professores de todos os campi, 0 nimero de equipamentos de apoio (multimeios) ndo
atendia satisfatoriamente as necessidades deles, conforme atabela 24.

Tabela 24 — Percentual de avaliacdo positiva sobre
o numero de equipamentos de apoio do Multimeios

Professores 2004
METODISTA 57,0
Rudge Ramos 60,4
Planalto 43,0
Vergueiro 66,0

Alunos e professores avaliaram a qualidade dos equipamentos de apoio
(multimeios). A tabela 25 mostra o percentual de respostas positivas. De acordo com o
parametro satisfatorio para a Metodista (acima de 66,7) somente os professores do Campus
Rudge Ramos e do campus Planalto consideram que a qualidade dos equipamentos atendia
as suas necessidades. Os alunos dos trés campi ndo a consideraram satisfatoria.
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Tabela 25 — Percentual de avaliacdo positiva sobre
a qualidade dos equipamentos de apoio do Multimeios

Avaliador AL
Alunos Professores
METODISTA 64,4 71,9
Rudge Ramos 65,8 72,4
Planalto 62,9 72,9
Vergueiro 53,4 62,0

As principals reclamagdes de ambos sdo em relagdo a quantidade e qualidade de
projetores multimidia, uma vez que os melhores e mais modernos equipamentos estao fixos
nas salas multimidia, gerando reclamagdes sobre os que estdo disponiveis no departamento
de Multimeios, para empréstimos esporadicos.

3.3.4. INSTALACOES GERAIS: SERVICOS

3.3.4.1. CONDICOES DE ACESSO A DEFICIENTES FiSICOS

A instituigdo vem melhorando os acessos a pessoas com deficiéncia. O quadro 85
apresenta o percentual atual de salas com acessibilidade no inicio de 2006.

Quadro 85 — Numero e percentual atual de salas com acessibilidade

Laboratorios Salas-multimidia Auditorios
Rudge Ramos 13 de 17 (76,5) 22 de31(71) 3de5 (60)
Vergueiro 2 (100) 1 (100) 1(100)
Planalto 2 (100) 5 (100) 1(100)
Geral 81 75,7 71,4

Como ja citado, os dois maiores espacos da instituicdo (auditorios no Campus
Rudge Ramos) apresentam problemas de acessibilidade, sendo que, em caso de
necessidade, as pessoas com deficiéncia fisica sdo carregadas pelos segurancas para
poderem participar dos eventos.

Muitos acessos foram garantidos em 2005, devido a instalagio de um elevador no
Edificio Capa, além da criacdo da Assessoria Pedagégica para inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia, ligada a Vice-Retoria Académica, com o objetivo de melhorar a acessibilidade
quanto aos aspectos pedagogicos, por meio da sugestdo de soffwares para cegos, orientagio aos
professores, adequagio dos materiais desenvolvidos paraaunos, entre outros.
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3.3.4.2. SERVICOS

Classificam-se aqui como servigos aqueles aplicados a manutengdo das instalagdes
fisicas e suporte aos alunos: limpeza, seguranca patrimonial e alimentagdo. A avaliagdo da
manutengio dos equipamentos de laboratorios ¢ salas multimidia foi apresentada no item
33143

3.3.4.2.1. Manutencao e conservacio das instalacoes fisicas

Os trés campi da instituicdo contam com funcionarios que executam as atividades
de manutengio elétrica e predial (civil, hidraulica e pintura). O Campus Rudge Ramos
conta com a maior equipe e um setor especifico que é coordenado por um engenheiro civil.
Esse setor da apoio aos demais campi quando solicitado.

Alguns servigos de manutengdo especifica sdo realizados por empresas contratadas
para tal fim, como, por exemplo, a manutencdo de ar condicionado e, sempre que
necessario em fun¢do de acumulo de tarefas, sdo contratadas empresas para apoiarem o0S
servigos de manutengao e reformas.

Os reparosmanutengdes necessarios sao solicitados pelos diversos setores da
instituicdo mediante solicitagdo de provisdo ou e-mail ao Setor de Manutengao do campus.
Os setores de Higiene Ambiental e Seguranca, pelas suas caracteristicas, visitam todos os
setores do campus e tém como fungdo adicional informar, aos setores responsaveis pela
manutencao, qualquer irregularidade observada durante a execucdo dos seus servigos.

3.3.4.2.2. Instalacoes sanitarias
Asingadagoes sanitarias do IMS foram dimensionadas de forma a atender a necessidade
de seus usuarios bem como a legislagdo vigente e sao mantidas pelas equipes proprias de Higiene

Ambiental e Manutengao Predial dos trés campi da institui¢do. Resumidamente, a distribui¢ao
dasingta agoes sanitarias ¢ apresentada no quadro 86.

Quadro 86 — Distribuicao das instalagdes sanitarias por campus

Campus Sanitarios V‘as'0§ Mictoérios Pias
sanitarios

Planalto 60 143 45 155

Rudge Ramos 176 641 215 686

Vergueiro 14 25 3 23

Total | 250 800 | 23 |  se4

As instalagdes do Campus Planalto sdo recentes, oferecendo boa qualidade e
atendendo as necessidades de seus usuarios, inclusive deficientes fisicos, dispondo de
sanitarios com equipamentos e acessorios adaptados.
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No Campus Rudge Ramos, em face da idade das suas construgoes, essas instalagoes
estavam bastante deterioradas e, a partir de 2001, iniciou-se um projeto de recuperagido ¢
reforma dos sanitarios dentro de padrdes de conforto e higiene mais modernos, incluindo a
adaptagio de sanitarios para atendimento de portadores de deficiéncia em todos os prédios
contemplados com as reformas.

Esse programa de recuperagido ainda ndo esta concluido, havendo necessidade de
intervengao nos edificios Alfa, Beta, Gama, Teta e Ginasio de Esportes, para que eles
recebam as mesmas melhorias realizadas nos demais.

Outra dificuldade existente no Campus Rudge Ramos, no que tange a sanitarios,
esta no Anfiteatro Sigma, que ndo dispde de sanitarios em seu interior. Quando necessario,
Seus usuarios precisam dirigir-se aos sanitarios de outros edificios.

No Campus Vergueiro, os sanitarios foram reformados quando da implantacdo do
Campus em 1999 e se encontram em boas condigdes de uso, emboranao estejam adaptados
para portadores de deficiéncia.

Embora a Avdiagao Institucional de 2004 nao tenha incluido especificamente os
sanitarios, foram feitos 112 comentarios negativos pelos alunos, basicamente citando de forma
genérica a limpeza dos banheiros e em sua maioria referindo-se a falta de papel higiénico,
papel-toaha e sabonete nos banheiros. Desses comentarios, 60 foram feitos por alunos dos
cursos sediados no Campus Rudge Ramos, 50 do Campus Planato e apenas 2 do Campus
Vergueiro. Com base no resultado dessa avdiagio, foram tomadas medidas de orientagdo dos
funcionarios e programagao dos servigos da Higiene Ambiental, visando a maior agilidade na
reposigao desses materiais.

3.3.4.2.3. Limpeza

A Metodista conta com equipes de limpeza formadas por funcionarios da propria
instituicdo, lotados em cada um dos campi. Esses servigos sdo gerenciados pelas
administracdes de cada campus e tém caracteristicas proprias de operagdo, tais como
horarios de trabalho e divisdao em turnos.

Em agosto de 2005, o quadro de pessoal dos setores de Higiene Ambiental e
Jardinagem contava com 147 funcionarios, distribuidos nos trés campi (29 no Planalto, 105
no Rudge Ramos e 13 no Vergueiro).

As Avaliagdes Institucionais realizadas em 2000, 2002 e 2004 sempre
contemplaram alguns itens relativos a limpeza e os resultados obtidos foram bastante
favoraveis. A limpeza das salas de aulas foi avaliada nas trés oportunidades. A tabela 26
resume o resultado, mostrando o percentual de alunos e professores que avaliaram esse
quesito satisfatoriamente, quando perguntado se “a limpeza das salas de aula do meu curso
¢ adequada”.
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Tabela 26 — Percentual de satisfeitos com a limpeza das salas de aula

Avaliador 2000 2002 2004
Alunos Alunos | Professores Alunos
M etodista 89,8 91,3 95,0 89,8
Rudge Ramos 89,7 89,9 935 89,7
Planalto 88,5 95,9 97,8 88,5
Vergueiro 95,5 934 100,0 95,5

Também a limpeza de instalagdes especificas foi avaliada nos processos de 2002 e
2004, mediante a pergunta “a limpeza das instalagdes de clinicas/academia/
estudios/laboratérios do curso ¢ satisfatoria”. Os percentuais de satisfagdo estdo
apresentados natabela 27.

Tabela 27 — Percentual de satisfeitos com a limpeza das salas especificas

. 2002 2004
Avaliador
Alunos Alunos Professores
M etodista 90,8 90,2 91,7
Rudge Ramos 89,1 89,1 90,9
Planalto 96,7 93,5 92,8
Vergueiro 91,6 88,0 96,9

As analises e os comentarios dessas avaliagcdes constam dos relatorios emitidos pela
Comissio Setorial de Avaliagao — Administrativa.

3.3.4.2.4. Seguranca patrimonial

A indlituicdo conta com uma seguran¢a do tipo organico, com autorizagio para
funcionamento peos o6rgados competentes (Policia Federal e Policia Civil) para atuaco
exclusvamente dentro dos limites territorias onde se encontram suas ingtdacdes e sem a
utilizagdo de armas. Os agentes de seguranca possuem curso de formagdo de vigilantes ¢
periodicamente Sio encaminhados para cursos de reciclagem.

O Setor de Seguranca tem sua administragio centralizada no Campus Rudge Ramos,
porém atende aos trés campi da instituicdo com equipes proprias que executam a seguranga
patrimonia e o controle de acesso de pessoas e veiculos em suas instalagdes.

Até 2002, os campi universitarios eram abertos, sem controle nem identificacao das
pessoas que circulavam pelos mesmos, tornando-os vulneraveis a entrada de pessoas que
nao possuiam qualquer vinculo com a instituigdo. Em 2003, a institui¢ao iniciou o processo
de controle de acesso de aunos, funcionarios e usuarios dos campi. Nesse sentido, foi
emitido o documento Orientagdes para o Controle de Acesso, onde estdo definidos os
critérios e procedimentos adotados nesse processo.
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Esse controle vem sendo implantado gradativamente e tem tido boa aceitagdo por
parte dos usuarios, o que pdde ser comprovado pelos resultados da Avaliagdo Institucional
de 2002 e 2004.

Em 2002 e 2004, a seguranca no campus foi avaliada, tendo os resultados

apresentado melhora tanto na avaliagao de alunos quanto na de professores no total da
Metodista e nos trés campi, conforme apresentado natabela 28.

Tabela 28 — Percentual de satisfacio com a seguranca no campus

2002 2004
Avaliador A segurancga ¢é satisfatéria? | A seguranca ¢é satisfatoria?
Alunos Professores Alunos Professores
M etodista 64,1 85,0 72,3 88,3
Rudge Ramos 63,2 83,6 68,9 87,1
Panalto 66,2 90,4 80,9 93,4
Vergueiro 68,2 82,0 79,4 83,8

Os detalhes e comentarios dessas avaliagdes constam dos relatorios emitidos pelas
Comissdes Setoriais de Avalia¢do, em poder da CPA.

Os trés campi da instituicao contam com estacionamentos para veiculos cujo uso ¢
exclusivo de professores e funcionarios e o acesso de veiculos é controlado pela seguranca,
mediante autorizagdo para estacionamento.

Em 2003, a indituigdo também iniciou a implantagdo de monitoramento eletronico
através de circuito fechado de TV. Esse tipo de sistema tem-Se mostrado muito eficiente no auxilio
a seguranca nos diversos tipos de atividade. Sabidamente, esses sistemas inibem a atuacao de
delinqiientes que procuram locais sem essa protegao para sua atuagao.

O projeto iniciad previa a instalagao de 80 cameras no Campus Rudge Ramos,
porém apenas 16 foram instaladas. Esse numero mostra-Se insuficiente para atender o
monitoramento das areas estratégicas, havendo necessidade de continuidade do projeto para
melhorar a seguranga da institui¢ao, expandindo-se essa tecnologia também para os outros
campi.

3.3.4.2.5. Alimentacao

Todo o oferecimento de alimentacdo nos campi da universidade ¢é feito por
empresas terceirizadas que exploram essa atividade nas dependéncias da instituigao.

Esse servico vem sofrendo grandes alteragdes, de forma a tentar suprir suas
deficiéncias que sao sentidas por funcionarios, professores e alunos. Essa deficiéncia foi
confirmada na avaliagdo de 2004, quando apenas 51,3% dos professores ¢ 61,5% dos
alunos responderam positivamente quando perguntados se a qualidade da alimentagao
oferecida no campus era satisfatoria.
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Consciente dessa deficiéncia, a instituigdo vem tomando medidas para melhorar
esse servigo. em agosto de 2005, foi inaugurado o Centro de Convivéncia do Campus
Rudge Ramos, com area total de 2.304 m?, contando com 10 |ojas destinadas a alimentaco.
No Campus Vergueiro, que conta com apenas uma cantinag, esta prevista a instalagdo de
mais uma cantina no segundo semestre de 2005.

3.3.5 BIBLIOTECA: ESPACO FiSICO E ACERVO

3.3.5.1 INSTALACOES FISICAS
A Metodistatem bibliotecas nos trés campi:

» Campus Rudge Ramos. Biblioteca Central e Biblioteca Ecuménica, totalizando
2.741,56m?; Biblioteca da Faculdade de Teologia, com 756m?;

» Bibliotecado Campus Vergueiro, com 164mz;
» Bibliotecado Campus Planalto, com 457,83m2.

No ambito do espaco fisico, as melhorias implementadas nas bibliotecas Vergueiro
e Planalto ja ndo atendem a grande demanda de alunos. A biblioteca Vergueiro,
especializada em Educacdo e Letras, ocupa uma area pequena e nao tem espago disponivel
para que os alunos possam estudar individualmente (comentado pelos aunos, no
guestionario de avaliagdo de 2004, como um item a ser melhorado). O ambiente torna-se
barulhento pelo fato de as mesas de estudos estarem dispostas bem proximas ao balcao de
atendimento. A quantidade de mesas ¢ insuficiente para acomodar o nimero de alunos de
graduagdo e de alguns cursos de especializacdo e atualizagdo que ainda funcionam no
Campus Vergueiro.

A Biblioteca Plandto, consderada a bibliotecamais adequada, poisfoi plangadaantes da
construgao do prédio, tem seu espaco interno otimizado com estantes que deslizam. Além de sala
de estudo em grupo, tem espago de estudo individual, quesito elogiado na avaliagao de 2002, mas
que atudmente se revela insuficiente devido a0 aumento da demanda, fato apontado nesta auto-
avdiagdo e ja sinalizado pela Comissio do MEC, em maio de 2004. Além destes dois
indicadores, ha também, na auto-avaiagdo 2004, comentarios abertos de alunos que apontam a
mesma problematica.

Em maio de 2005, a biblioteca Central do Campus Rudge Ramos passou a funcionar em
novas ingtaagdes de 2.741,56m? de espago, com 8 salas de estudo em grupo, 3 salas de video,
espaco para estudo individual, ambiente climatizado e acesso para os portadores de necessidades
especias, de acordo com asnormas daABNT, e excelente iluminagio.
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3.35.2 ACERVO

O conjunto do acervo de todas as bibliotecas da Metodista ¢ chamado de Sistema
de Bibliotecas “Dr. Jalmar Bowden”. As referéncias estdo disponiveis na web, no
seguinte endereco: www.metodistabr. Conta com 83.219 titulos, 134.316 exemplares de
livros e 5.779 titulos de periodicos (dados de 2005), abrangendo todas as areas do
conhecimento e distribuidos nos trés campi.

Cada biblioteca atende a diferentes areas. O regulamento é o mesmo para todas e o
usuario (alunos, ex-alunos, funcionarios e¢ professores) que possuir cadastro em uma
unidade estara automaticamente cadastrado nas demais, bastando para isso apresentar um
documento que o identifique.

A comunidade tem a possibilidade de consultar 0 acervo, porém o empréstimo de
livros ¢ restrito aos usuarios anteriormente definidos. Caso o livro solicitado esteja em
outro campus, 0 sistema possui um servigo de malote para que o livro estgja disponivel na
unidade desgjada em 48 horas.

O horario de funcionamento das trés bibliotecas é: de segunda a sexta, das 7h as
23h, e aos sabados, das 8h15 as 16h45.

Todos 0s usuarios, sem excegdo, recebem da biblioteca apoio na eaboragio de seus
trabalhos académicos, como também de TCCs, monografias, dissertagdes e teses.

Para a aquisicao dos livros existe uma politica de compra regida pelo Comité
Gestor de Bibliotecas, composto pelo Vice-Reitor Académico, pela Coordenadora do
Sistema de Bibliotecas Dr. Jalmar Bowden e por um representante de cada area. O comité
retine-se duas vezes por ano para aprovagao dos pedidos de compra de livros e periddicos
indicados pel os professores aos seus diretores. O mesmo elaborou um regulamento que esta
em vigor desde abril de 1999.

Os critérios e politica de aquisi¢ao da bibliografia das disciplinas foi modificado pelo
Conselho Universitario (CONSUN) em reunido ordinaria realizada em 26 de junho de
2003, no processo n. 85/03 (Projeto Pedagégico — Diretrizes e Matriz Curricular —
Resolucio CONSUN N° 10/2003), que diz:

“De modo geral, incluem-se indicagdes de Bibliografia Basica e Bibliografia
Complementar. Destas, a Bibliografia Basica ¢ sobremaneira importante, porque os
titulos indicados pelos docentes/disciplinas/cursos devem estar em disponibilidade na
Biblioteca, narelagio seguinte:

» 01 exemplar de cada titulo/indicagdo constante da Bibliografia Basica para cada 10
alunos do curso/turma, ou

» 01 exemplar de cadatitulo/indicag@o para 10 dos alunos do curso.
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O numero-limite de indicagdes na Bibliografia Basica ¢ de 03 titulos e de até 10 titulos na
Bibliografia Complementar, de acordo com as orientagdes vigentes, fornecidas pelo Comité
Gestor da Biblioteca da Metodista. Vae observar, também, as indicagdes de Comissdes de
Avdiacao de Cursos tendo em vista possibilidades de negociacdo para os atendimentos
especificos que se fizerem necessarios.”
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3.3.6 BIBLIOTECA: RECURSOS HUMANOS

O quadro 87 apresenta a relagdo dos funcionarios alocados nas bibliotecas existentes na
instituicao, nos trés campi. Este quadro tem se mostrado adequado as necessidades de
alunos e professores, pois de acordo com a avaiagdo realizada em 2004, 96,9% dos
professores e 83,9% dos alunos declararam que o atendimento gque recebem na Biblioteca ¢
sempre ou quase sempre adequado.

Quadro 87 — Recursos Humanos

RECURSOS HUMANOS ALOCADOS NAS BIBLIOTECAS

CAMPUS FUNC. | FORMACAO }Sgﬁgfé I§§l‘¥£&2§0 HORARIO

Rudge Ramos 1 superior incompl. | Aux. Apaio 2°a6" 17h30 as 22h30 e sab. 13h &s 17h
2 superior compl. Atendente 3 anos 2°a 6" 8has 17h e sab. 8h as 13h
3 superior compl. | Bibliotecaria 2*a 6" 9h as 18h
4 2° grau compl. Aux. Apoio 2*a 6" 13h30 as 22h30 e sab. 12h as 17h
5 superior incompl. | Aux. Apoio 4 anos 2" a 6 12h30 as 22h30
6 superior compl. | Bibliotecaria 7 anos 2"a 6" 9has 15h
7 superior incompl. | Aux. Apoio 4 anos 2*a 6 17h30 as 22h30 e sab. 13h as 17h
8 superior incompl. | Aux. Apoio 2 anos 2°a6* 17h as 22h e sab. 9h as 13h
9 superior compl. Atendente 3 anos 2"a 6 16h30 as 22h30
10 superior incompl. | Aux. Apoio 4 anos 2*a 6 8h30 as 13h30 e sab. 13h as 17h
11 2° grau compl. Atendente 1ano 2*a 6 12h30 as 22h30
12 superior incompl. Atendente 3 anos 2"a 6" 8has 17h e sab. 8h as13h
13 superior incompl. | Aux. Apoio 2 anos 2*a 6" 8h as 13h e sab. 8h as 13h
14 2° grau compl. Aux. Apoio 2*a 6" 9h as 18h e sab. 8h as 13h
15 superior incompl. | Atendente 2 anos 2*a 6" 12h30 as 22h30
16 2° grau compl. Atendente 15 anos 2"a 6" 8has 13h esab. 8h as 13h
17 2° grau compl. Atendente 2*a6* 8has 18h
18 2° grau compl. Atendente afastada - INSS (substituida pelo n° 4)
19 2° grau compl. Atendente 1ano 2*a 6" 17h30 as 22h30 e sab. 13h as/17h
20 superior compl. | Bibliotecaria 18 anos 2*a 6" 12h30 as 22h30
21 2° grau compl. Aux. Apoio 2*a 6" 13h30 as 22h30 e sab. 13h as 17h
22 2° grau compl. Aux. Apoio 2*a 6* 8has 13h e sab. 8h as 13h
23 superior compl. | Bibliotecaria 2 anos 2*a 6" 8has 18h e sab. 8h as 13h
24 2° grau compl. Aux. Apoio 3 anos 2*a 6" 8has 13h e sab. 8h as 13h
25 superior compl. Coord. 27 anos 2a 6" 8has 18h
26 2° grau compl. Atendente 3 anos 2*a 6" 13h30 as 22h30 e sab. 12h as 17h
27 superior compl. | Aux. deBibl. 5 anos 2*a 6" 8has 18h
28 2° grau compl. Atendente 4 anos 2°a 6" 8has 17h e sab. 8h as 13h
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29 2° grau compl. Aux. Apoio 4 anos 2"a 6" 17h30 as 22h30 e sab. 13h as/17h
1 2° grau compl. Aux. Apoio 2*a 6" 17h30 as 22h30 e sab. 13h as/17h
2 superior compl. Aux. Apoio 1 anos 2"a 6" 17h30 as 22h30 e sab. 13h as/17h
3 superior compl. | Bibliotecaria 6 anos 2*a 6" 9h as 19h
4 superior compl. Atendente 4 anos 2a 6" 8has 18h
Planalto

5 superior incompl. | Aux. Apoio 1lano 2"a 6 12h30 as 22h30
6 superior incompl. | Aux. Apoio 2*a 6* 16h30 as 22h30
7 2° grau compl. Atendente 3 anos 2a 6" 8has 13h esab. 8h as 13h
8 superior incompl. Atendente 5 anos 2*a 6" 8has 13h esab. 8h as 13h
1 superior incompl. | Aux. Apoio 4 anos 2*a 6 17h30 as 22h30 e sab. 13h as/17h

. 2 superior incompl. Atendente 5 anos 2*a 6* 16h30 as 22h30

Vergueiro - —

3 superior compl. | Bibliotecaria 18 anos 2a 6" %9has 15h
4 superior incompl. Atendente 4 anos 2*a 6" 8has 17h e sab. 8h as 13h

3.3.7 BIBLIOTECA: SERVICOS (ANALISE DO GRAU DE SATISFACAO DOS
USUARIOS)

A avdiagio feita a cada dois anos contempla a satisfagdo de alunos e professores para os
seguintes indicadores. horario de funcionamento da biblioteca, atendimento na recepgio da
biblioteca e nimero de exemplares por obra. Professores também avaliam a atualizagdo do
acervo, engquanto os dunos avaiam o espaco destinado ao estudo. As tabelas 29 e 30 gpresentam
0s percentuais de professores e dunos, por faculdade, que responderam que “sempre” ou “quase
sempre” estavam satisfeitos com o indicador, em 2004. Para a Metodista, um indice aceitavel ¢ de
2/3 (66,7%) de respostas positivas.

3.3.7.1. GRAU DE SATISFACAO DOS PROFESSORES

De forma gera, conforme a tabela 29, os professores estio insatisfeitos com a
atualizacao do acervo e o nuimero de exemplares por obra, exceto os professores da
Faculdade de Direito e da Faculdade de Teologia. De modo geral, a maior insatisfagio esta
na Faculdade de Educagio e Letras.

Tabela 29 — indice de satisfaciio dos professores com a biblioteca em 2004

%Eg{:?gr?;e O atendi rrJento Oacervode | O namero de

Faculdades Biblioteca birgﬁgt(()ag;é et ga bi%ll)irc?tseggé e;fm’)'g?

satisfatorio satisfatorio atualizado satisfatorio
METODISTA 75,0 92,5 96,9 62,4 48,5
Ciéncias Administrativas 68,5 88,8 100,0 45,5 39,3
Ciéncias Biol. e da Saude 78,6 86,6 95,9 82,0 49,7
Ciéncias Exatas e Tecn. 76,1 96,6 93,1 54,3 60,3
Comunica¢ao Multimidia 81,4 94,3 97,1 68,6 65,7
Direito 94,4 100,0 100,0 92,3 85,2
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Economia e C. Contabeis 80,5 98,4 100,0 75,8 48,5
Educacio e Letras 65,7 92,9 95,3 38,6 37,5
Educ. Fisica e Fisioterapia 78,6 95,2 97,6 59,5 61,9
Filosofia e C. da Religido 67,1 100,0 96,8 54,1 21,6
Jornalismo e Rel. Publicas 67,5 98,3 93,1 47,5 32,2
Medicina Veterinaria 63,6 773 95,5 50,0 31,8
Odontologia 76,5 99,1 99,1 58,7 49,5
Psic. e Fonoaudiologia 73,5 914 98,3 63,8 39,3
Publicidade/Prop. Turismo 83,2 100,0 95,7 73,9 63,0
Teologia 87,5 91,7 100,0 83,3 75,0
Nicleo de Form. Cidada 67,7 54,8 100,0 74,2 41,9

3.3.7.2. GRAU DE SATISFACAO DOS ALUNOS

Os aunos insatisfeitos com o0 espago de estudo estavam lotados no Campus Rudge
Ramos e no Campus Vergueiro. Estas avaliagoes foram decisivas para o investimento no
Novo espaco para a biblioteca em 2005. A mesma insatisfagdo com o numero de obras
disponiveis permaneceu na opinido dos alunos, exceto pela Faculdade de Teologia.
Curiosamente, enquanto os professores da Faculdade de Direito estavam muito satisfeitos
com o nimero de exemplares, os alunos eram os mais insatisfeitos.

Tabela 30 — Indice de satisfacao dos alunos com a biblioteca em 2004

o hore_irlo 6E O atendimento © epaco O nimero de
funciona- narecencio da destinado ao exemplares por
Faculdades Biblioteca mento da biblioteca & _estydo na obraé

bi b.l ! oteca} E satisfatorio bi b.l ! Oteca.l 9 satisfatorio

satisfatorio satisfatorio
METODISTA 70,2 84,2 83,9 71,0 41,3
Ciéncias Administrativas 72,3 84,9 83,8 69,5 50,7
C. Biologicas e da Satide 65,5 81,2 81,1 75,6 24,0
C. Exatas e Tecnolégicas 69,7 82,5 88,5 66,4 41,1
Comunicacao Multimidia 74,9 83,8 83,3 77,9 54,4
Direito 66,1 85,1 86,6 65,1 27,0
Economia C.Contabeis 71,8 85,9 84,9 65,6 50,7
Educacio e Letras 65,5 81,7 87,8 57,0 35,2
Ed. Fisica e Fisioterapia 67,3 88,1 82,0 66,5 32,3
Filosofia e C. da Religidio 77,6 88,1 91,0 83,3 48,5
Jorn. e Relacoes Publicas 75,1 87,2 85,0 78,3 49,7
Medicina Veterinaria 61,2 79,4 82,6 67,5 15,1
Odontologia 68,2 83,2 78,3 66,9 44,2
Psicol. e Fonoaudiologia 62,9 77,2 78,6 66,7 29,0
Public./Propag. e Turismo 76,9 87,2 84,1 80,5 55,8
Teologia 85,5 95,8 94,8 77,8 73,8

Em nosso cotidiano, percebemos que, aém do aumento efetivo de cursos nos
ultimos trés anos e do nao-acompanhamento do aumento do acervo em fungio de algumas
variaveis, a bibliografia basica indicada por alguns cursos (como Medicina Veterinaria, por
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exemplo) acaba por atender as necessidades dos alunos de outros cursos da mesma area de
conhecimento.

Este fato tem para a universidade um aspecto muito positivo, pois permite aos
alunos, de forma geral (ndo s6 do curso especificamente) utilizarem as publica¢des, mas
acaba nao atendendo a demanda do proprio curso, acarretando um aumento do tempo de
espera por um determinado titulo e, conseqiientemente, o ndo-atendimento as necessidades
imediatas desse a uno/curso.

Todos os resultados das avaliagdes sdo encaminhados as respectivas faculdades e
analisados pelas Comissdes Setoriais de Avaliagao.

3.3.8 INSTALACOES ESPECIFICAS
Além dos espagos compartilhados, como os laboratorios de informatica e a biblioteca,
alguns cursos tém instalagoes especificas. O quadro 88 contém as instalagdes do Campus

Planalto; o quadro 89, as do Campus Vergueiro; e o quadro 90, as do Campus Rudge
Ramos.
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Quadro 88 - Instalacoes especificas do Campus Planalto

Politicas
PPC definidas
S que .
explicitam Acesso a g:sals d,eF ahes
politicas
a Tamanho / | pessoas definidas estao
Instalacao necessidade . — Avaliaciao
de Capacidade | com no relatorio da
. deficiéncia | CAI 5, cujas
utilizacao pagi ' @
d . agmas €stao
0 espaso indicadas nos
respectivos itens)
Recentemente,
aageéncia teve
projetos
aprovados
. junto ao
Asdacontém e npG 6 g
A basicamente :
Agéncia e Curso de Lipamentos de verba obtida
Nucleo Ciéncias 37 m? Sim eqUipam Sera usada para
. L informatica, sob
Ambienta Biologicas - comprade
manutencao da equipamentos
DTI (p. 74) Com isso,
havera a
necessidade de
um espago
maior.
Laboratério 541 m2 S0 laboratorios
de 3 0’ o multidisciplinares
biodiversidade unos utilizadospara | Segundo os
L. _ las praticas e | coordenadores
Laborat aulic :
” 0r1o I\ecg.ol 0% a |88,58m? orojetos de 05 espacos ¢
Microscopia m IeI’T 50 aunos pesquisa do equipamentos
Farmacia Sim PIBIC, FAPESP | sio adequados,
Sdade ) Biomedicina| o4 5 2 e monogral‘ias desde que ndo
Laboratorio | Nutrigio | 88,45 m"” Tem politicas de | NO Nmero de
P207 50 alunos utilizacao e cursos ou
. conservagio bem |aunos.
L aboratorios 78m definidas (p. 75-
P203, P720 40 alunos 78).
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Avaliadores do

Para desenvolver
atividades ZIJEgi ram que
individuais e em h 9 9
rupos, propostas oUVesse Um
grupos, prop aumento de
pelas disciplinas .
edagogicas SUPErVISOres
Pec o devido ao
Muito utilizado rande nimero
Laboratério | Curso de para supervisio g
(o . . de alunos que
de Pratica de | Ciéncias Sim de alunosem
. L . . dependem de
Ensino Biologicas estagios e -~
) supervisio.
plangjamento de : .

. Seriamais
aulas-piloto. Tem rodutivo se
politicas de pu desse contar
utilizagdo e P .

N com mais um
conservacao bem computador
definidas (p. 78- P
81) para os
' docentes.
Utilizado paraa
pratica dos ,
principios do Ha novo
Nutricdo processamento de | 10> com
Laboratorio | Tecnologia aimentos. Tem | <22 nha
: 9 Sim RS demonstrativa
deaimentos |em politicas de ara 49 |uoares
Gastronomia utilizagdo e 2 Ilha 0
conservacao bem Gourmet
definidas (p. 81- '
86).
O espago ¢
compartilhado Os
com aClinica de | equipamentos
Fonoaudiologia. |Sio novos e
Clinica de Tem politicas de | atualizados de
NUtricio Nutri¢ao SalaP918 |Sim utilizagdo (p.87) |acordo com as
¢ € manutencao necessidades
bem definidas do Estagio
p.88) no pervisionado
(p.88) Su ad
Relatorio da e do Curso.
CAIS.
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Politicas

definidas
(mais
PPCs que detgl'heﬁ das
explicitam a Acesso a pal ticas
i it necessidade | Tamanho / | pessoas ggféglgis el
de Capacidade | com —
utilizacao deficiéncia relatorio Qa
do espaco CAI 5 cu1a~s
paginas estao
indicadas nos
respectivos
itens)
Nucleo de Pesquisas Biologicas
Laboratorio: Ciéncias 27 60 m? Navisio dos
Biotério — Biologicas ’ Sim Coordenadores
Criagdo de ratos | Bjomedicina 30 dunos dos Cursos que
Laboratorio: Nutri¢ao utlrllzam 0
Biotério — Farmacia 16,33 m? Politicas de Nucle_o de
Criagdo de 30 alunos utilizagao no PeS(IJUISGS
Camundongos relatorio da | B0logicas, o
2 CAI5 espaco €
L aboratorio: 17,28 m paginas 89- equipamentos
Experimental 30 alunos 0. sdo adequados.
25m2 PQ: .iticas de
e utilizagio no
EZ?\Z;%OHO' Uso d; relatorio da CAI
'?é%fiio 5 paginas 89-90.
Montado
com verba da
FAPESP.
Laboratorio de Politicas de
Microbiologia utilizagao no
(Micologia) relatério da
CAI 5
paginas 89-
90.
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Laboratorio:
Histologiae
Fotometria

20,80 m?
10 alunos

Laboratorio

Multidisciplinar

48,36 m?
40 alunos

Desenvolve o
laminario
paratodos os
cursos da
area da
sande.
Politicas de
utilizagdo no
relatorio da
CAI5
paginas 89-
90.

Laboratorio:
Casade
Vegetagao

101,56 m?
30 alunos

Para apoio
aos estagios.
Politicas de
utilizagdo no
relatorio da
CAIS5
paginas 89-
0.

Cultivo de
plantas.
Politicas de
utilizagdo no
relatorio da
CAI 5
paginas 89-
0.
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Politicas

definidas
(mais detalhes
e cesso | Gopolicn
~ phicr Tamanho / | pessoas ni asest 40 .~
Instalacao necessidade de . no relatorio da | Avaliacao
utilizacio do Capacidade | com CAI 5. cui
¢ deficiéncia | . 'CUJaNS
espaco paginas estao
indicadas nos
respectivos
itens)
O Laboratoério
esta apto a|Todos 0S
realizar todos| espacos e
~ . 0S exames que| equipamentos
;j(;s varias constam na| do Laboratorio
Laboratorio de descritas na tabela da| estdo aptos a
Analises Clinicas | Biomedicina 93 do Sim Associagio atenderem a
— Labmesp p. = Médica todas as
relatorio da ilei .
CAl 5 Brasileira necessidades
(AMB). dos aunos do
Politicas Curso de
definidas p. 93- | Biomedicina.
94
Espaco onde
alunos do curso | A Coordenagao
de Farmacia|do Curso de
podem Farmacia
desempenhar | considera que
B atividades as instalagoes ¢
constituida pratlc’as equamentpg
especificas da|da Farmacia-
- - por 13| . ~
Farmacia — Escola | Farmacia Sim produgio e | Escola
setores
. controle de| atendem
descritos na . o .
95-96 qual!dade de inteiramente as
p- medicamentos, | necessidades
pesqui sas, do curso, uma
iniciagdes vez que foram
cientificas e |totalmente
estagio. planejados.

Politicas p. 96
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Utilizado para

A Coordenagdo

pesquisas e/do Curso de
Vérios TC_:CS o em Psicql ogia
Laboratorio de . Psicologia considera  0s
. : . : ambientes . oy
Psicologia Psicologia descritos Sim Politica de uso | espagos e
Experimental nas p. 97-98 segue o padrio | equipamentos
' das sdas e|adequados as
equipamentos | necessidades
daUmesp. do curso.
As
Nicleo de Coordenacoes
. dos Cursos de
Estudos, Pesguisa . ;
' - Psicologia e
e Atendimento em Varios s ) :
. : . : . Politica Fonoaudiologia
Psicologia — | Psicologia ambientes | . .
- . . . Sim detalhada na p. | consideram 0s
NEPAP (Clinica | Fonoaudiologia| descritos na 101-103
Escola de p. 100 espagos ¢
Psicologia / Salas equamentos‘
de Supervisio) adequados  as
necessidades
dos cursos.
A Coordenagido
do Curso de
Varios Fonoaudiologia
Clinica Escola de _ _ ambi_ent& _ Politica _consi dera as
Fonoaudiologia Fonoaudiologia| descritos Sim detahada p. mstgl acdes ¢
nas p. 104- 106 - 108 equipamentos
105 adequados  as
necessidades
dos cursos.
E um
|aboratorio
compartilhado
pelos cursos de| Os espacos ¢
Psicologia, equipamentos
Laboratorio  de | Psicologia 104,04 m? S Fonoaudiologia| estio
Anatomofisiologia | Fonoaudiologia| 80 alunos m e Biomedicina. | adequados  as
Politica de uso | necessidades
segue 0 padrio | dos cursos.
das sdas e
equipamentos
da Umesp.

307




Politicas
definidas
PPCs que (mais detalhes
explicitam Acesso a das politicas
a definidas estao
Instalacao necessidade Tamalfho /SRR no relatorio da | Avaliacao
de Capacidade | com CAI 5. cLi
e~ deficiéncia| . cu aNS
utilizacao paginas estdo
do espaco indicadas nos
respectivos
itens)
HOSPITAL VETERINARIO (HOVET) 4106,30 m
Onde sio O HOVET teve
4 atendidosos | suainfra-
ambulatorios | Medicina | 17.46 m? _ animais estr_uturaflsma e
de pequenos | Veterinaria | cada Sim doeptes equi pamentos
animais trazidos pela | projetados parao
comunidade. | atendimento do
(p. 1112) Curso,
Soroterapia 48 m? Atendimento gtbejﬁggracr;?\q
dos 5 9U€ | de alunos LLIJIéICI‘O
necessitem de : 9
) idados hoje a Faculdade
uTl 585m el de Medicina
especiais. (p. Veterinari
112) naria
pOSSUi .
S.upor.te a 417 m? Mantém-se a
crurgia necessidade e a
Gaiolase importancia da
canis para.o Fazenda Escola
Internagio 82,51 m? atendimento | COMO espago
de Cies e fisico adequado
gatos. (p. 112) | parao curso,
conformeitem
UTl e ) 3.3.1doPlanode
doengas 14,61 m Desenvolvimento
transmissiveis
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Casos de Setorial (PDS) da
interesse Faculdade de
especifico, Medicina
como Veterinaria 2003-
ng;&ei dades 20,23 m’ Oncologia, | 2007
Dermatologia,
Acupunturae
Homeopatia.
(p. 112-113)
Centro Cirurgico de Pequenos Animais
Centro Vale salientar que
Cirargico 5 anecessidade de
Pequenos 37,24m uma Fazenda
Animais - 01 Escola sempre
Saade esteve presente
Preparo 1771 me nos relatorios do
Amral — 0L : Curso, bem como
¢ uma exigéncia
Salade do MEC.
Recuperaciao 17,64 m? Neste Para remediar
01 ambiente sio Situagio,
Centro redlizadasas | foram firmados
Cirtreico de . cirurgias convénios com
Animais— 02 ambulatorio de | rurais (que
pequenos permitem a
Salade animais. (p. redlizacio de
Pfepal’ 0 21,42 m? 113-114) aulas praticas no
Cirargica — 02 local) e aluguéis
Salade de animais de
Recupera;ﬁo 14,34 m? grande e médio
02 porte para as
aulas praticas
invasivas (que
Salade i 23.86 M2 _nectam de
escovagao Intervencao
cirurgica).
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PPCs que Politicas definidas
S Aceson | o ias
Instalacao necessidade Tamalfho /| Teees estio no relatorio da | Avaliacao
Capacidade | com ) .
de. . deficiéncia CAl 'S, cujas paginas
utilizagao estdo indicadas nos
do espaco respectivos itens)
Centro de Diagnoéstico por Imagem
2 1 51
Salade RX 46,96 m L\le:fitggggfggiz?ﬁeﬁ Videp. 25
Camara Escura N 552 m? de imagem deste
Medicina Sim i ag ofia. ult documento
Sadlade Veterinaria g)n(')og;r- 18 W& (avaliagio
Diagnéstico 35,78 m? graiase do
eletrocardiografias).
por Imagem (p. 114-115) HOVET)
Neste ambientesio | Videp. 25
Laboratorio de |Medicina | 5 realizados os exames | deste
Microbiologia |Veterinaria m m micolégicos, documento
bacteriologicos. (P. | (avaiagao
115) do
Aulas praticas das HOVET)
disciplinas de
Anatomia Patol 6gica
Laboratorio de Especial, Anatomia
Anatomia 117,77 m? Cirargica de
Patoldgica Grandes Animais e
eventual mente
Patologia de Aves.
(P. 116)
Neste ambiente sao
realizados os
Laboratorio de principais exames de
Analises 75,09 m? patologia clinica,
Clinicas COMO sangue e urina,

além de outros. (P.
116)
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Laboratério de
Anatomia
Veterinaria

Laboratorio de
Pesguisa

Laboratorio de
Técnica
Cirargica

176,94 m?

52,54 m?

84,15 m?

Neste ambiente sdo
realizadas as aulas
praticas das
disciplinas de
Morfologia dos
Animais
Domésticos,
Anatomia Cirargica
de Pequenos e
Grandes Animais e
eventuamente pela
disciplinade
Semiologia
Veterinaria, onde
fazem estudos em
pegas anatomicas,
dissecacdo e o
preparo do material.
(P. 117)

Neste ambiente sdo
realizados os exames
de histopatologia,
citologiae
oncologia.

Neste |aboratorio sdo
realizadas as aulas
praticas das
disciplinas de
Anatomia Cirtrgica
de Pequenos
Animais,
Anestesiologiae
Diagnostico por
Imagem.

Instalacao

PPCs que
explicitam
a
necessidade
de
utilizacio
do espaco

Tamanho /
Capacidade

Acesso a
pessoas
com
deficiéncia

Politicas definidas

(mais detalhes das
politicas definidas
estao no relatorio da
CAI 5, cujas paginas
estdo indicadas nos
respectivos itens)

Avaliacao

Atendimento aos Grandes Animais
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Patio de

Grandes -
Animais
Secretariade
Grandes 10,67 m?
Animais Neste ambiente sio
Centro atendidos 0scasos |\ i 0. 25
Cirargico de de ani mais degrande | ;.o
Grandes Medicina |36,16 M . porte (qiinos) bem | 4o mento
Animais Veterinaria Sim como animals de (avaliacdo
einos e oy
i?' agl_e , entre outros). (p. HOVET)
endrmento > 118
de Grandes 3945m )
Animais
Selade 29,37
escovacao
Baias -
Centros de Apoio
- ~ - Estao alocados neste | Videp. 25
'g‘:mg\lfgf a0 \'\;I;delr(i:lngiia 3,17 m? Sim setor asecretariae a | deste
diregdo do hospital. | documento
Recepcao para o g%val 1acao
Recepcao / atendimento do HOVET)
Setor de 19,25 m? hospital, secretariae
Cobrangas setor de cobrangas
(caixa).
Neste ambiente sao
armazenados todos
0s medicamentos e
. . 5 materiai S necessarios
Dispensario 10,92 m para a realizacio dos
procedimentos
médicos e cirargicos
do hospital.
Este ambiente ¢
composto pelasala
Lavanderiae ) de lavanderia, sala
esterilizagio 63,92m de esterilizagio e a

sdlade guardade
material estéril.
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Canil

Biotério

38,44 m?

8,99 m?

4 canis de avenaria
S3o mantidos 16
Cies para as aulas de
Semiologia
Veterinaria e
Anestesiologia.

18 gaiolasde
camundongos.

Politicas na p. 120
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Quadro 89 - Instalacoes especificas do Campus Vergueiro

Politicas
definidas
(mais
PPCs que detfl{hes das
explici.tam a Acesso a g zg::icci‘:s
Instalacao LS| TR g pessoas com | estao no Avaliacao
de Capacidade| 4 ciencia relatério da
utilizacao .
do espaco CAI 5, cujas
paginas estao
indicadas nos
respectivos
itens)
Loca em que
sdo realizados
trabal hos
O escritorio | dirigidos  de
de traducdo | tradugao e
nao tem | revisio de | A coordenacio
acesso  aos|textos. Nao ha | dos Cursos de
Letras: portadores de|um Letras
- Bacharel necessidades | documento considera as
Escritorio  de ., ) .
~ Tradutor e especiais e a|que aponte as|instalacdes e
Tradugido , ~ . i )
Intérprete sugestdo  ¢| politicas, mas | equipamentos
em Inglés transferir  a| segue 0| adequados as
sda para o|padrao das | necessidades
andar térreo, | demais do curso.
caso hga tal |instalagoes da
necessidade. | Umesp,
guanto a
conservacao e
Mmanutengao.
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Ha condi¢des
de acesso aos
portadores de

necessidades |[Ndo ha um
especiais, documento Faltan aguns
pois a sala|que aponte as .
locali liti equipamentos
Brinaued ocaliza-se no | politicas, mas| .
rinquedoteca andar térreo; ue o Mas
| Laboratério orém n(; Si%rﬁo das adequados  as
de Pedagogia |42,50 n Easo ’ de gemais atividades
Metodologias deficiéncia | instalacdes da | “OM°
de Ensino “ene aoes Laboratorio de
auditiva Umesp, X
: I . | Metodologia
visual ndo ha|quanto a :
. - de Ensino.
material  em | conservagdo e
brailer Ou | manutencao.
trabalho de
intérprete no
campus.
Material O epxo e
bibliografico, |equipamentos
um nao estdo
computador, |adequados as
CEDALE Ha condig¢des | um ramal | necessidades
(Centro de de acesso aos|telefonico e |do curso, uma
documentacio portadores de| arquivos. vez que alguns
em & Pedacoaia necessidades |Politicas  de | equipamentos
afabetizacio: agog especiais, uso descritas| como
Laitura % 'e pois a saa/no PPC do|impressora,
Escrita) localiza-se no | curso de TV, video ¢
andar térreo. | Pedagogia. DVD, aparelho
Detalhes p.|de som e uma
124-125 do|sda mais
relatorio ampla seriam
CAIS. necessarios.
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Quadro 90 - Instalacées especificas do Campus Rudge Ramos

Politicas
PPC definidas
explisci%::il (mais detalhes
a Acesso a | das politicas
Instalacao necessidade Tamal}ho IR deﬁmda’s ?stao Avaliacao
de Capacidade | com __ |norelatério da
T deficiéncia | CAI 5, cujas
do espaco paginas estio
indicadas nos
respectivos itens)
Mesmas politicas | Os
adotadas paraas | equipamentos
Clinica de - Ed. lota _ salas especificas | Sdo novos e
Nutricdo-RR Nutricdo sdas1l75e |Sim do curso de atualizados de
176 Fisioterapia no ed. | acordo com as
lota. Detalhesp. | necessidades do
125-126 CUrso.
L Ambos estiao
l&:goerci(gg)gi a Tecan ogia | Subsolo do Niio* Sim. Relatorio adequa_\dos as
: Ambiental | ed. Epsilon CAl 5p. 127 necessidades do
Ambienta CUrso
A Coordenagao
do Curso de
Farmacia
. ) Pararedizacao de | considera as
([a)src?)?zn—al-?R Farmacia éi’;\lrtr:nos Sim estagios. (P. 128- |instalacdes ¢
129) equipamentos
adequados as
finalidades do
CUrso.
Laboratorios multidisciplinares
Laboratorio | Odontologia Nao ha politica Estes
de Ciéncias | Fisioterapia E- 119 Sim institucional laboratorios sdo
Fisiologicas e Educaciio 103 m? formalizadapara |adequados ao
Microbiologia Fisica autilizacao dos d@enyqlvi mento
Laboratorio | Farmacia Iabor'at'érilos_ das ativi dgdes
de Técnicas - |E419e420 Niio* multidisciplinares. | neles previstos
. Engenharia | 206 m2 Existemn al
Histol6gicas gumas
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de normas nao
Computacao formalizadas.
Tecnologo Forado horario
Ambiental das aulas
definidas no
, Horario semestral,
Iasboratorlo E- 510 oS técnicos
Microscopia 104 m? ;Zale:ézrpn;m
conforme a
solicitagdo e
disponibilidade
destes
|aboratorios.
Os
Odontologia ((j:oordenadoreﬁ
- : 0S cursos que
Laboratorio Flsoter:s\pla N&do ha uma utilizam esse
deCiéncias | EdUCA0  |E-319€320| politica |aboratorio
Morfologicas | F15163; 291 m2 Nao institucional consideram
(Anatomia) | Farmacia formalizada. adequados a0
Biomedicina desenvolvimento
e Nutrigao das atividades

neles previstos.

* Ha uma previsao da instalagdo de elevadores neste prédio no ano de 2006.
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Politicas
definidas
PPCs que (mais detalhes
S Acessoa | LRt
Instalacdo |necessidade Tama1}h0 /| pessoas no relatério da | Avaliacio
de Capacidade | com CAIS. cui
e~ deficiéncia | ", qua~s
utilizacao paginas estao
do espaco indicadas nos
respectivos
itens)
Ha contrato
apenas quando
houver quebra
de . A Coordenagao
equi pamentos, do Curso de
realizado com ° oG
Laboratorio empresa coo%?é(;rgg;tes
de Materiais | Odontologia E—5192e 520 Nao* @wﬁcai a |aboratorios
Dentarios 204 m manutengio e o adequados a0
conserto de i
exquipamentos deﬁenyqlw mento
. i das atividades
simples sio neles previstos
realizados pelos '
técnicos das
clinicas de
odontologia.
O Coordenador
das Clinicas de
Nao ha politica | Fisioterapia
institucional consideraque o
formalizada para | Laboratorio de
Laboratorios autilizagao Fisioterapiall —
de Fisioterapia [-159,14 m? Sim destes nao esta
Fisioterapia | 11-96,36 m? laboratorios. adequado para as
ell Porém, necessidades do
apresentam curso em relagio
normas de a0 espaco fisico,
utilizagao. sendo
considerado
pequeno.
Clinica Escola de Fisioterapia 1225 m2
Recepgao Fisioterapia | 50 m? Sim N3o ha politica | A Coordenagio
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Salada
Diretoria

Nucleo
Pediatria

30 m?

Consultoério
2

100 m?

Residéncia
modelo

11 m?

Nucleo
Neurologia

31,29 m?

Nucleo
Hidroterapia

152 m?

Nucleo
Ortopedia

120,6 m?

Nucleo
Pneumologia

210 m?

Cama
elastica

19,656 nr’

20 m?

institucional
formalizada para
autilizagao
destes
laboratorios.
Porém,
apresentam
normas de
utilizagao.
Politica de
Manutencao e
Conservacao de
Equipamentos:

Ha um contrato
anual, com
visitas mensais
paraa
manutencao dos
equipamentos
fisioterapéuticos
(empresa
Fisiolife), um
contrato anual
com visitas
mensais para
manutencao dos
equipamentos de
“fitness”
(esteiras e
bicicletas)
(empresa
ServFitness) e
visitas
agendadas
bimestrais paraa
avaliagdo da
gualidade da
agua da piscina
(empresa
Precision
Laboratories).

de Fisioterapia
considera as
clinicas
adequadas a0
desenvolvimento
das atividades
nelas previstas.
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Instalacio PPCs Tamanho / Capacidade Acesso Politicas definidas Avaliagao
Clinicas de Odontologia
Clinica A Saladaclinica: 350 m?; Sala de espera de pacientes: 40 m?,
Sala de apoio com 6m?; Farmacia: 12m?2.
Nao ha politica institucional . . .
Clinica B Saladaclinica: 306 m?; Sala de espera de pacientes: 40 n?; formalizada para a utilizagao destas AsCl 1mcas.A e B, mais antigas,
. Sala de apoio com 6n¥; Farmacia: 12m?. . Clinicas. Porém, apresentam normas foram desativadas em dezembro
Odontologia Sim de utilizagiio. Mais detalhes: CAI 5 p de 2005, e foram criadas duas
. Saladaclinica: 306 m?; Sala de espera de pacientes: 15 m? ' ) " | novas no Edificio PSL, com 787
Clinica C ] . , 137. . 2 .
Sala de apoio com 6n?; Farmacia: 6m?’. m? e 735 m2. Ainda nao avaliadas.
L Saladaclinica: 282 m?; Sala de espera de pacientes: 40 m?,
Clinica D L.
Farmacia: 10m?.
e A Coordenagio do Curso de
Nao ha politica institucional . :
Laboratorio de ; ' formalizada paraa utilizagdo destes Odonto! ogra consi dera este
i Odontologia L-234 70n? Sim . ; laboratério adequado ao
protese laboratérios. Porém, apresentam X .
normas de utilizacio desenvolvimento das atividades
a40. nele previstas.
Agéncia de Comunicacio Mercadolégica 114 m?
Unidade Web 10 alunos
Unidade Propaganda - 40 alunos Néao foram . .

i - ErUbl Ict dage € previstasna | Ndo ha politica institucional, porém ?’c?sg?grizleplizizgodgesl:u
Unidade Pesquisa opaggn a 20 alunos construgdo do | aagéncia vai ao encontro da pI arI: ; amento ;lt endiaas
Atendimento e Comunicagdo espaco, mas | necessidade constituida e exigivel p e’. dades. Poré 1

j Mercadologia 15 alunos um elevador | do mercado na formagio dos hecessidades. orem, peta
Plangjamento . L % demanda de trabalhos solicitados

foi construido | profissionais. A agéncia existe ha ara A a0encia aco fisi
Trafego Turi 2 aunos no prédioem | 30 anos. P agencia, o espago Hisico se
urismo 2006 tornou pequeno.
Produgio Grafica e ’
8 alunos

Eventos
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Tamanho /

Instalacio PPCs Capacidade Acesso Politicas definidas Avaliagiao
Agéncia Experimental de Radio e Televisio
Sala D-374, Em O novo espago possibilitou uma melhor estruturagdo ¢ a
Adéncia RTV marco de 2005 a Nio ha politica institucional nem para a |divisio da sala com atendimento, produgdo e ilhas de edi¢do,
genela area  total foi Agéncia experimental de RTV nem para a | aém do acesso facilitado a outra sala de aula, por uma porta
ampliada para 49m? Radio. lateral, 0 que a torna conjugada especialmente para
Radiaismo Sim Nos equipamentos a manutencdo ¢é realizada Com_‘igura;éo_ d_e um “Laborat.(’)rio de Produg¢do” onde. é
de acordo com as normas do SAU (Servigo realizada a disciplina Laboratorio de Imagem e Som, relativa
Radio Metodista D-365- 32,5 n? de Atendimento a0 Usuério) da Diretoria de | 20 |11 semestre.
Tecnologia e Informagéo. A Coordenagdo do Curso de Radialismo considera adequadas
asinstalacoes e equipamentos.
Agéncias de Jornalismo
Nucleo de Jornalismo
Impresso e Pesquisa
Produtos: Mura Metodista,
Rudge Ramos Jornal,
Jornalismo em Agdo, Boletim Ed. Zeta — 1° andar . o . .
Passo a Passo, Espago Coordenador + 10| Ndo As pol iticas para as Agéncias Experimentais | A Coordenagio das Agéncias considera os espagos adequados
Cidadania, Jornd Grito dos estagiarios de Jornalismo estio especificadas em|do ponto de vista de drea ocupada. Entretanto, ha uma
Excluidos, Vida & Saude, documento impresso “Perfil da Agéncia”. | necessidade de reavaliagio da capacidade e constituigio dos
Vozes (Saide Mental - Essas politicas foram elabpradas pela | computadores nas duas agéncias pois, pela atualizagio de
Unidade de Saide de Santo | Jornalismo coordenagio do curso de Jornalismo. softwares, sio necessarios mais recursos de meméria, HD e
André). Nos equipamentos a manutencio ¢ realizada | atualizagdo dos processadores, tornando os computadores mais
- ; N de acordo com as normas do SAU (Servico | potentes e eficientes para o trabalho das agéncias - uma vez
Nucler. de  Jornalismo Ed. Delta—4° andar de Atendimento ao Usuario) da Diretoria de | que alguns trabalhos sio realizados para clientes externos
Eletronico Coordenadora + 35 Tecnol Ogiae |nforma;§0' (ABC3 - Vivax, Radio ABC).
Produtos: Rudge Ramos Jornal estagiarios
Online, Jornal da Metodista Indui  ainda os|SiM

(ABC3 da Vivax),
Radiojornalismo (Radio ABC)

laboratorios de
Telgornaismo e
Radiojornalismo
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Tamanho /

Instalacio PPCs . Acesso Politicas definidas Avaliacio
Capacidade
Agéncia Experimental de Relacdes Piblicas
Ed. Zeta— 1° andar Existe uma politica da
Niicleo de Pesquisa de Opinisio Coordenadora + 6 Agéncia Experimental
estagiarios de Relagoes Publicas
i definida pela
Nucleo de Produtos e Instrumentos Ed. Zeta— 1° andar Coordenacio do
Produtos; RPCom online, Canal RP, Pravoce, Noticias e Coordenador + 6 Curso. 23 FOPV%G‘&@ dat |
; ; estagiarios . €ncia Experimenta
Bate-papo (enviado aos pais dos alunos) g _NOS eqfn.pamentos de | geRre acdes Pablicas
Nicleo de Eventos Relagdes Piblicas Ed. Zeta— 1° andar | N30 'mm;(r)LTea:% Z consideram as
Produtos: Oficinas de RP, Atendimentos aos clientes C helnd instalagdes e
. . . . - oordenador + 10 realizada de acordo ;
dos projetos experimentais (7° e 8° semestres), imersdo g equipamentos
dos calouros do curso de RP estaglarios com as normas do adequados.
SAU (Servico de
Atendimento ao
. Usuario) da Diretoria
Sala de reunides de Tecnologiae
Informagio.
Existe uma politica do
. . Laboratorio de
Existe (?ohdlgao de acesso ao Fotografia definida
laboratorio pelo uso de pela Coordenacio do .
elevador. Entretanto, ha Curso. Este espaco foi
O laboratorio de fotografia dificuldade de acesso a area ) total mente reformado
atende as disciplinas das Delta— Térreo reservada para revelagio de ,N?S qutl.pamentos de | em 2003, atendendo as
L sboratério de Fotografia faculdades da FAJORP, negativos por causadaporta | !Mormetica, a solicitacdes dos
g FACOM e FAAPT quetem | Coordenador +4 | 5o ria E necessario, para | ManUtencao é cursos, Obs. daCAl: 0
em seu curriculo aulas estagiarios realizada de acordo

aplicadas a fotografia.

isso, 0 auxilio de pessoas para
gue um portador de
deficiéncia fisica, por
exemplo, possater acesso a
esta area.

com as normas do
SAU (Servico de
Atendimento ao
Usuario) da Diretoria
de Tecnologiae
Informagio.

gue se observa é uma
decrescente utilizagdo
deste laboratorio.
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Tamanho /

Instalacio PPCs Capacidade Acesso Politicas definidas Avaliagiao
O CAGE ¢ uma agéncia experimental cujas atividades estdo Segundo os Professores
inseridas no projeto pedagogico da Faculdade de Ciéncias responsaveis pelo CAGE as
Cursos da X Administrativas, com o objetivo primario da inser¢do do aluno | instalagdes e equipamentos
CAGE - Centro de Apoio e Gestao | Faculdade de Omicron 220 Niio em projetos e consultoria, no qual, 0 aluno passaaplicar na | atendem as necessidades das
Empresarial Ciéncias 38 e pratica o que aprendeu em sala de aula. atividades nela desempenhada,
Administrativas Nos equipamentos de informatica, amanutencdo é realizada | POrém, sua localizagao ndo ¢
de acordo com as normas do SAU (Servigo de Atendimento ao | Stisfatoria e ha projeto para
Usuario) da Diretoria de Tecnologia e Informacao. mudanga do local.
Estudios de Radio e Televisio
Estidio de Televisdao — A (Delta) 148 m? - 50 alunos
Estadio de Televisio - B (Delta) 76,8 m? - 30 alunos
Estudio de Televisdo - C (Delta) 523nm?-30aunos | Sim
T . Os estudios de RTV da Universidade Metodista de Sdo Paulo
Estudio de Televisdo — Capa(C - 192,6 m? - juntamente com 0 CGE, Comité Gestor dos Esttdios, editou
123) . 50 alunos normas e procedimentos para o atendimento de alunos e
ihede edica - Pés-oroduca Jornalismo 251117 professores e da Ingtituigdo.
a de edigdo - Pos-produgio - ~ ) ) )
AB/Roll (K;lgzanio nsog) 640 R?' aoes 4 dunos Estes procedimentos para 0 atendimento estdo aguardando
Publicas Na umaavaliagio pelos membros do CGE para ser colocado em | 5 coordenador dos Estidios de
Laboratorio: Ilha de Edigdo de Redialismo 12.9654 177 a pratica. Radio e Televisio as instalagdes
Televisio - ndo linear media 100 Publicidade e 6 alunos Alguns itens ja estdo sendo colocados em pratica facilitando o | € equipamentos sio adequados e
4.0 (Mezanino) Propaganda atendimento em nosso Setor. projetados conforme
i cacd ; di ‘ necessi dade dos cursos que
linear Final Cut 1, Final Cut 2, ) & 4 aunos )
Final Cut 3, Fina Cut 4 Turismo cadalab H4 politica de manutenc¢io periddica dos equipamentos. A
Midias Digitais : cadafinal de semestre o estiidio de RTV para as suas
Estiidio de radio (D-474) 39,1 n¥ - 20 alunos atividades para estas manutengoes, sdo desmontados todos os
Sim estudios preventivamente e, em caso de reparos ou reposi¢ao,

Estadio de 4udio (D-357)

Estadio de radio (C-225)

Edigfio de Audio — ndo linear Pro
Tools 5.0 (D-371)

63 m? - 30 alunos

36,96 m?-20 alunos

31,22 ¢
20 alunos

sio efetuados.
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Tamanho /

Instalacio PPCs . Acesso Politicas definidas Avaliagiao
Capacidade
Ciéncia da Lambda 111
. - Computacio !
Laboratorio de Eletronica i 67,5 m? Sim O uso do laboratério e suas particularidades sdo descritos no As Coord Ses d
Engenharliide 40 dunos documento “Diretrizes de uso dos Laboratérios de Eletronica e SI oor enatl,:;)gs 05 CUTSOS que
Computagéo Fisica” (Anexo 7 do relatorio da CAI 5), criado internamente uti Izgm este g{z:atorlo "
M atematica na Faculdade de Ciéncias Exatas e Tecnologicas, o qual tem a gc?gﬁogirgoqumeos terra(_)slélomen °
A Lambda 107 finalidade de delinear o modo de funcionamento e regras para e
- . Ciéncia da~ " 0 bom uso do espaco e seus equipamentos por parte dos alunos ade_quado as atividades de
Laboratorio de Fisica Computagio 63,7 m? Sim e professores. (p. 154-158) ensino nele executadas.
Engenharia de 40 aunos
Computagio
Atende a necessidade do curso.
N&o ha uma politica institucional no que tange ao Laboratério | Porém em fungio de outra
Laboratério de Ensino de . Lambda 457 . de Ensino de Matematica. Porém algumas normas foram atividade absorvida pela
Matematica Matemética 120 Nao estabelecidas pela coordenagio de curso. Faculdade (Olimpiada de
(p. 159) Matematica), seriam necessarios
mais computadores.
Laboratérios de Turismo
26,3 ¢ Nao ha politica Institucional, porém pela propria constituicdo | A Coordenagio de Turismo
Agéncia Experimental de Turismo Um coordenador + do curso, observa-se necessidade de oferecer aos alunosesse | considera que os espagos dos
4 estagiarios tipo de espago para uma perfeita qualificagdo profissional. laboratorios de hotelaria e o
L. - Turismo ; Sim Nao ha, a priori, uma politica de conservagao e manutengio laboratorio de desenvolvimento
Ié;%ﬂio_lr_ﬁrfi f. Desenvolvimento e €203 (juntos) formal.’ porém todos os ﬁns dos semestres os espacos sdo e eStl_JdOS turisticos, eS_t'Zl_O
15t1c0s 108,50 v inspecionados paraa verificagdo do que deve ser reformado ou | condizentes com as atividades
Laboratoério de Hotelaria 60 alunos trocado. realizadas.
Ha necessidade premente de se
Publicidade e nao ha Nao ha politica institucional. Esta sala é requerida para o construir mais uma salade
Sala de Projetos Experimentais de Propaganda 159.70 rampade | pleno exercicio profissional das agéncias para discutirem projetos com as mesmas
Publicidade e Propaganda e . ' acesso no | plangjamento de campanhas, midia pesquisa, criagdo etc. Todo | caracteristicas da existente.
Comunicagdo Mercadologica Comumc', ) 160 alunos degrau de | semestre ¢ feito um levantamento das condi¢oes dos Outra necessidade ¢ a instalagdo
Mercadol6gica entrada. | equipamentos existentes e providencia-se areformaou troca. | de pontos para as agéncias
ligarem seus computadores.
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Tamanho /

Instalacio PPCs Capacidade Acesso Politicas definidas Avaliacio
Complexo Esportivo
Laboratorio de Fisiologia do Exercicio
Fisico salas Y303 e
Y 306
Laboratorio de Cineantropometria e 149 e e
Biomecénica Atéo3
piso por
Salade Ginasti limpi 3 201 n 3 )
dstica Olimpica Educagio elevador. | =0 ha politica definida. Os egpagos sdo adequados &
Salade Musculagiio Fisica 201 N7 Nao tem realizagdo das atividades
acesso ao
Piscina semi-ol impica 512,60 n 4° piso.

3 quadras poliesportivas cobertas

1 quadra poliesportiva descoberta
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3.3.8.1. NORMAS DE SEGURANCA NOS LABORATORIOS DA AREA DE SAUDE

As Normas de Seguranca dos Laboratérios Multidisciplinares da Area de
Saude estdo definidas em documento institucional.

A norma de seguranca visa orientar e definir responsabilidades e procedimentos
internos nos laboratérios multidisciplinares da Area de Satde, no sentido de prevenir,
reduzir ou ainda, prestar atendimento em caso de ocorréncia de eventuais acidentes que
venham envolver aqueles que utilizam ou apoéiam diretamente as atividades desenvolvidas
nos laboratorios da instituigdo. No entanto, as normas de seguranca para os demais
laboratorios especificos ainda se encontram em fase de conclusdo pelo Técnico de
Seguranga do Trabalho do IMS.

3382 CONDICOES DAS INSTALACOES SOB O PONTO DE VISTA DOS
FUNCIONARIOS

Nos trés campi, ha 140 salas destinadas as atividades técnico-administrativas. No
segundo semestre de 2005, os funcionarios das areas técnico-administrativas,
administrativo-académicas e operacionais avaliaram aspectos da ambiéncia de trabalho
considerando espago fisico, equipamentos e servigos para o desenvolvimento das
atividades. O quadro 91 apresenta a propor¢do de funcionarios que participaram desta
avaliagio.

Quadro 91 - Participantes da avaliacido do Espaco Fisico e Logistica/2005

Categoria funcional Universo Respondentes
e Técnico-administrativo
e Administrativo-académico 933 352
e Operacional

Os indicadores foram avaliados segundo a escala de freqiiéncia de ocorréncia: (1)
Ruim; (2) Razoavel; (3) Bom; (4) Otimo; (5) ndo se aplica. Utilizou-se, para efeito de
analise, a estratégia de agrupamento objetivando determinar uma propor¢ao 6tima/ideal de
respostas que permitisse evidenciar a percepcao dos respondentes em relagao a variavel
considerada. Logo, ¢ “satisfatorio” para a institui¢do, quando mais de 66,6% dos
respondentes indicam que as condig¢des sdo positivas (soma das respostas 3 — Bom e 4 —
Otimo).

Este agrupamento tem o intuito de seguir o0 mesmo padrio de analise das avaliagoes
de aunos e professores cujo resultado considerado satisfatorio envolvia 2/3 (66,7%) de
respostas positivas, ou sgja, a soma de “muitas vezes” e “sempre”, em oposi¢do as
negativas “nunca” e “poucas vezes”.

A tabela 31 agpresenta a avaliagdo dos equipamentos, espaco fisico ¢ mobiliario, pelos

funcionarios das areas técnico-adminigtrativas representadas por: Administragdo dos campi
Plandto e Verguero, Diretoria de Comunicagdo (DICOM), Diretoria de Finangas, Diretoria de
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Tecnologia e Informagdo (DTTI), Pastoral, Reitoria, Recursos Humanos, Suprimentos (Compras) e
Vice-RetoriaAdministrativa
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Tabela 31 - Avaliacio pelos funcionarios das areas técnico-administrativas.

ASSUNTO CATEGORIA ENUNCIADO QUESTAO Positivo Negativo .20 ¢ €m
aplica branco
Acess0 a Internet 88,7% 8,7% 13% 1,3%
ACESSO VIRTUAL Acesso 4 Intranet 906% 63%  31% 00%
APAR. TELEFONICOS Quantidade de aparelhos telefonicos 787% 20,0% 0,0% 1,3%
Manutencao das impressoras 70,0% 19,3% 9,3% 1,3%
IMPRESSORAS Qualidade das impressoras 59,3% 30,0% 93% 1,3%
Quantidade de impressoras 60,0% 300% 87% 1,3%
EQUIPAMENTOS Manutencao dos microcomputadores 80,0% 18,7% 0,0% 1,3%
MICROCOMPUTADORES | Qualidade dos microcomputadores 60,7% 380% 00% 1,3%
Quantidade de microcomputadores 773% 22,7% 0,0% 0,0%
OUTROS Disponibilidade de outros equipamentos necessarios para o
EQUIPAMENTOS desenvolvimento do trabalho b 680% 193%  113% 13%
SOFTWARES Softwares/aplicativos disponiveis 82,0% 16,7% 0,0% 1,3%
Instalagdes sanitarias 53,3% 453% 00% 1,3%
BANHEIROS Limpeza nas instalacoes sanitrias 680% 307% 00% 13%
Conservacao das estruturas fisicas 747%  24,0% 0,0% 1,3%
[luminacdo da area de trabalho 86,0% 12,7% 0,0% 1,3%
ESPACO FISICO Limpezadaarea de trabalho 75,3% 23,3% 0,0% 1,3%
CONDICOES Localizagdo do setor no campus 727% 24,0% 20% 1,3%
Nivel de ruido 60,7% 38,0% 00% 1,3%
Tamanho do espago fisico onde desenv. atividades profissionais | 63,3%  34,7% 20% 0,0%
Temperatura ambiente 50,7% 480% 00% 1,3%
ARMARIOS Quantidade de armarios 60,7% 37,3% 0,7% 1,3%
Quantidade de mesas e cadeiras 84,7% 133% 0,7% 1,3%
MESA/CADEIRA Tipo de cadeira 773% 20,7% 0,7% 1,3%
MOBILIARIO Tipo de mesa 75,3% 22,7% 0,7% 1,3%
Disposi¢ao dos moveis 62,0% 380% 00% 0,0%
MOVEIS Praticidade dos moveis 66,0% 32,7% 00% 1,3%
Qualidade dos moveis 76,7% 22,0% 00% 1,3%
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A tabela 32, gpresenta a avaliagdo dos equipamentos, espago fisico e mobiliario, pelos funcionarios
das areas administrativo-académicas representadas por: Biblioteca, Centro de Educag¢ao Continuada e

a Digtancia (CEAD), Secretaria Académica, Secretaria de Pos-Graduagdo, Vice-Retoria Académica
e de todas as Facul dades.
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Tabela 32 - Avaliacio pelos funcionarios das areas administrativo-académicas.

ASSUNTO CATEGORIA ENUNCIADO QUESTAO Positivo Negativo (20 S¢ ¢m
aplica branco
AcCesso a Internet 79,9% 15,1% 4,0% 1,0%
ACESSO VIRTUAL Acesso a Intranet 023% 77%  00% 0.0%
APAR. TELEFONICOS Quantidade de aparelhos telefonicos 704% 27,1% 15% 1,0%
Manutencao das impressoras 46,2% 432% 90% 15%
IMPRESSORAS Qualidade das impressoras 34,7% 56,8% 75% 1,0%
Quantidade de impressoras 372% 548% 7,0% 1,0%
EQUIPAMENTOS Manutencao dos microcomputadores 62,3% 33,7% 3,0% 1,0%
MICROCOMPUTADORES | Qualidade dos microcomputadores 35,7% 60,3% 3,0% 1,0%
Quantidade de microcomputadores 58,3% 392% 25% 0,0%
OUTROS Disponibilidade de outros equipamentos necessarios para o
EQUIPAMENTOS desenv. do trabalho b 47,7%  36,7%  13,1%  2.5%
SOFTWARES Softwares/aplicativos disponiveis 66,3% 281% 30% 2,5%
Instal agdes sanitarias 64,3% 33,2% 1,0% 1,5%
BANHEIROS Limpeza nas instalacdes sanitrias 60.8% 367% 10% 15%
Conservacao das estruturas fisicas 739% 246% 0,0% 15%
[luminacdo da area de trabalho 779% 20,6% 0,0% 1,5%
ESPACO FiSICO Limpeza da area de trabalho 68,8% 291% 00% 2,0%
CONDICOES Localizagdo do setor no campus 75,4% 23,1% 0,0% 1,5%
Nivel de ruido 49,7% 48,7% 00% 1,5%
Tamanho do espaco fisico onde desenv. atividades profissionais | 64,3% 352% 0,0% 0,5%
Temperatura ambiente 46,2% 523% 00% 1,5%
ARMARIOS Quantidade de armérios 543% 432% 05% 2,0%
Quantidade de mesas e cadeiras 68,3% 27,6% 25% 15%
MESA/CADEIRA Tipo de cadeira 70,9% 256% 2,0% 1,5%
MOBILIARIO Tipo de mesa 734% 221% 25% 2,0%
Disposi¢do dos moveis 58,8% 40,2% 05% 0,5%
MOVEIS Praticidade dos moveis 643% 332% 1,09 15%
Qualidade dos moveis 71,4% 26,1% 10% 15%
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A tabela 33 gpresenta a avaliagao do espago fisico, das ferramentas de trabaho, do refetorio e do
vedtiario utilizados pelos funcionarios das areas operacionais representadas por: Elétrica, Higiene,
Infra-Estrutura e Manutengo, Jardinagem e Seguranga.
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Tabela 33 — Avaliagao pelos funcionarios das areas operacionais.

ASSUNTO CATEGORIA ENUNCIADO QUESTAO Positivo Negativo - 20 S¢ em
aplica branco
A conservagao da estrutura fisica dos postos de trabalho/setor ¢: 744% 186% 0,0% 7,0%
A iluminagio dos postos de trabalho/setor é 83, 7% 7,0% 23% 7,0%
CONDICOES A limpezados postos de trabalho/setor é: 76,7% 16,3% 0,0% 7,0%
ESPACO FIXO A temperatura ambiente nos postos de trabal ho/setor é: 53,5% 372% 23% 7,0%
DE TRABALHO O nivel de ruido nos postos de trabalho/setor é: 62,8% 27,9% 2,3% 7,0%
O tamanho dos postos de trabal ho/setor é: 674% 256% 00% 7,0%
A disposi¢do dos moveis nos postos de trabalho/setor ¢é: 48,8% 18,6% 233% 9,3%
MOVEIS A locdizagao dos postos de trabalho/setor é: 744% 186% 0,0% 7,0%
A locaizagdo dos quadros de aviso é: 76,7% 11,6% 47%  7,0%
ACESSO VIRTUAL O acesso 4 intranet é: 32,6% 14,0%  465% 7,0%
APAR. TELEFONICOS A gquantidade de aparelhos telefonicos no meu setor/area é: 442% 7,0% 419% 7,0%
A qualidade de ferramentas disponiveis para a realizacdo do meu
trabalho é 76,7% 140% 23% 7,0%
A qualidade dos equipamentos de Protegao Individual - EPIs é: 791% 4,7% 9,3% 7,0%
EQUIPAMENTOS A quantidade de equipamentos de Protecio Individual - EPIsé: | 72.1%  11,6%  93%  7.0%
A quantidade de ferramentas disponiveis para a realizagdo do meu
trabalho é: 60,5% 302% 23% 7,0%
A manutencio das impressoras do meu setor/area é: 30,2% 2,3% 60,5% 7,0%
FERRAMENTAS | IMPRESSORAS A qualidade das impressoras do meu setor/area é: 18,6% 116% 62,8% 7,0%
A guantidade de impressoras no meu setor/area é: 23,3% 9,3% 60,5% 7,0%
MATERIAL A qualidade de material disp. paraaredizagdo do meu trabalho é: |74,4% 140% 4,7%  7,0%
A quantidade de material disp. paraareaizagiao do meu trabalho é: | 72,1% 16,3% 4,7%  7,0%
A manutengao dos microcomputadores do meu setor/area ¢: 41,9% 7,0% 44.2% 7,0%
MICROCOMPUTADORES | A qualidade dos microcomputadores do meu setor/area é: 25,6% 209%  46,5% 7,0%
A guantidade de microcomputadores do meu setor/area é: 37,2% 11,6% 442% 7,0%
SOFTWARES Os softwares disponiveis para o desenv. do meu trabalho Sio: 37,2% 2,3% 535% 7,0%
A periodicidade de troca de uniformes é: 48,8% 442% 0,0% 7,0%
UNIFORMES A gqualidade do meu uniforme é: 58,1% 349% 00% 7,0%
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Dentre os fatores que nao sao considerados satisfatorios tanto por funcionarios das areas
técnico-administrativas quanto administrativo-académicas destaca-se 0 nivel de ruido, que na
maioria das vezes se refere ao fluxo de pessoas no setor ou até mesmo a localiza¢do do setor
préximo a ruas ou locais de redlizagido de eventos. Somado a isso, ha também insatisfagdo quanto
ao tamanho, temperatura do espaco fisico ¢ mobiliario (quantidade, disposi¢ao e praticidade).

Quanto aos equipamentos, tanto nas areas técnico-administrativas quanto nas
administrativo-académicas ¢ perceptivel a insatisfagdo quanto a qualidade e quantidade de
impressoras, bem como a qualidade dos microcomputadores, que também sio considerados por
algumas areas administrativo-académicas como insatisfatorios quanto a quantidade e sua
manutengao.

Nas areas operacionais também existe uma insatisfacdo quanto aos microcomputadores e
impressoras, acesso a intranet e quantidade de aparelhos telefonicos.

Quanto ao espago fisico, para essas mesmas areas operacionais, a insatisfagdo se baselana
temperatura, ruido e disposicao dos moéveis, além do espaco destinado ao descanso no refeitorio,
conservagao, disposicao e quantidade de arméarios dos vestidrios. A seguranca no mesmo também
¢ apontada como insatisfatoria.

Dentre os fatores considerados satisfatorios por todos os funcionarios, vale destacar a
iluminagdo, limpeza, condigdes dos sanitarios, conservagdo das estruturas fisicas, quantidade e
tipos de mesas e cadeiras, além do acesso a internet ¢ intranet nas areas técnico-administrativas e
administrativo-académicas.

A CPA disponibilizou os dados detalhados, distribuidos por area, para os setores

responsaveis tomarem suas decisoes de forma a suprir as insatisfacdes apontadas. Além disso,
divulgou os resultados na intranet, para acesso de toda a comunidade interna.

A seguir, sdo apresentados os quadros 92 (1 a6), que descrevem 0s aspectos positivos, 0s
gue necessitam de melhoria e as recomendagoes referentes a dimensao Infra-estrutura.
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Quadro 92 —- DIMENSAO - Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacao e comunicacao

Quadro 92.1 - Instalagdes gerais: espaco fisico

Indicador:
Instalagdes gerais
Salas de aula

A gestdo da distribui¢do das salas de aula, e de todas as outras, ¢ realizada de forma centralizada
pela Assessoria de Espago Fisico da Vice-Reitoria Administrativa, com o0 apoio de um software
(Adesoft) que distribui as turmas de acordo com o0 nimero de alunos da turma e o numero de
alunos que a sala comporta, de forma a evitar superlotagao. Esta gestdo permite otimizar a
utilizagdo de todas as instalagdes da Universidade e ter uma previsao das necessidades futuras.

A indicagdo pelos alunos, nos resultados da auto-avaliagdo, de que o tamanho da sala de aula
estd adequado ao numero de alunos. A porcentagem de alunos que avaliam que haja essa
adeguacdo vem crescendo nos ultimos anos;

A sonorizagdo das salas de aula com capacidade acima de 80 alunos;

O acompanhamento por meio de laudo, que aponta quais salas estdo com a iluminagdo ou o nivel
de ruido fora dos parametros (os resultados das auto-avaliagdes efetuada pelos alunos confirmam
aadequagio da iluminagao)

A limpeza

Salas Multimidia

As avaliagdes interna (de alunos e docentes) apontam impactos positivos do uso destas salas,
motivando a criagdo gradativa de mais salas-multimidia ano a ano.

Um continuo investimento na criacao deste tipo de ambiente pedagdgico.

A aocagio deste tipo de ambiente ¢é feita a partir da indicagdo das Coordenagdes de Cursos, que
Sdo analisadas e negociadas com a Assessoria de Espago Fisico, para que haja uma distribuig¢ao
eqiiitativa deste tipo de recurso entre os diferentes cursos.

Laboratoérios de Informatica

A implantagdo de novos Laboratorios também tem sido constante, principalmente a atualizagio
dos equipamentos e softwares.

Os laboratorios, quando ndo estdo reservados para aulas, ficam disponiveis para alunos,
professores e funcionarios, contando com apoio de um monitor de laboratorio;

Estrutura de apoio e manutengao dos Laboratorios.

Auditorios
Sistematica para utilizagao
As construgdes mais recentes possuem acesso a0s deficientes e climatizagio.
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Fragilidades

Salas de aula

O fato de ndo existir uma definicdo do tipo de instalagdo necessaria a cada disciplina, nos
Projetos Pedagogicos, dificulta o plangamento a médio e longo prazo, permitindo que as
projecdes de necessidades sejam realizada apenas no curto prazo. Este aspecto vale, ndo s6 para
as sdlas de aulas comuns, como para todos os tipos de instalacoes de ensino. Esta falta de
indicagdo no projeto pedagogico do curso impede também que, as vezes, praticas pedagdgicas
gue exijam maior espago sejam aplicadas.

Salas Multimidia

Apesar da ampliagdo da quantidade deste tipo de ambiente, a demanda ¢é superior a
disponibilidade, o que causa descontentamento entre os docentes que, eventualmente, nao
conseguem ministrar suas aulas neste ambiente.

As alocagdes das salas multimidias sdo fixadas para todo o semestre letivo e, mesmo em
momentos que o docente niao necessite deste tipo de recurso ndo ha mobilidade para salas
comuns. Em alguns cursos, a Coordenagdo e Secretarias negociam trocas durante o semestre
entre os professores.

Laboratorios de informatica
Disponibilidade dos laboratorios no horario em que o aluno esta presente na universidade (Seu
horario de aula);

Adequagio doslaboratorios para o ensino;

Auditorios
Acessibilidade e climatizagdo nos dois maiores espagos da institui¢do (e mais antigos).

Instalagcdes da Pés-Graduacao Stricto e Lato-Sensu
Nao existem dados devidamente organizados que sustentem uma avaliagdo da adequagdo destas
Instal agdes.

Recomendacgoes \

Incluir nos Projetos Pedagogicos, especificamente na elaboragdo dos Curriculos, as necessidades
deinstalagoes para cada disciplina.

Salas Multimidia

Os investimentos neste tipo de ambiente devem permanecer, contudo existe a necessidade de se
considerar 0 continuo avanco nas tecnologias de informatica e comunicagdo, para que nao sejam
direcionados recursos que em breve se tornem obsol etos.

Aperfeicoar o modelo de gestdo da distribuigdo dos ambientes educacionais, possibilitando a
mudanga de ambientes durante o semestre, de forma negociada e amplamente divulgada. (este
processo se encontra atualmente em implantagao, com modificagdes nos sistemas de apoio)
(LOGOS e ADESOFT).

Laboratorio de Informatica
Iniciar um estudo para implantagdo de espagos de acesso a mais equipamentos de informatica no
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Campus Planalto;

Verificar viabilidade de laboratérios para uso dos alunos no periodo em que ele estd na
universidade (horario de aula).

Auditorio
Estudar viabilidade de implantacdo de climatizagdo e equipamentos que permitam o acesso de
deficientes nos dois auditorios;

Instalacées da Pos-graduacio Lato e Stricto-Sensu
Desenvolver um projeto paraavaliagio das instalagdes e equipamentos.

Indicador:
Instalagoes académico-administrativas (diregdo, coordenagdo, docentes, secretaria de cursos) e
Técnico-administrativa

Proximidade das salas da Diregdo, coordenagéo ¢ secretarias de cursos;

Area Administrativo-académica
Conservagao das estruturas fisicas;

[luminagdo e limpeza da area de trabalho;
Quantidade e tipo de mesas e cadeiras,
Qualidade dos moveis;

Localizacdo da area de trabalho;

Area Técnico-Administrativo
Limpeza nas instalagdes sanitarias;

Conservacao das estruturas fisicas;
Iluminagdo e limpeza da area de trabalho;
Localizagdo do setor no Campus;
Qualidade e guantidade dos moveis.

Discrepancia quanto a area utilizada pelas unidades;

Auséncia de padroniza¢do dos moveis, computadores e outros recursos,

Instalagdes sanitarias
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Area Administrativo-académica
Limpeza dasinstalagdes sanitarias

Nivel de ruido (em fung¢do do fluxo de pessoas na area)
Tamanho do espago fisico
Temperatura ambiente

Area técnico-administrativa e operacional
Instalagdes sanitarias

Nivel de ruido (circulag@o de pessoas ou barulho externo)
Tamanho do espago fisico

Temperatura ambiente

Quantidade de armarios

Salas de professores
Auséncia de politica

A estruturadas salas - ndo padronizada e ndo adequada - Nndao oferece apoio Necessario para o
desenvolvimento das atividades académicas da universidade;

Servigos de suporte ao docente, tais como: recursos humanos, para auxilia-l0s nas atividades diarias.
A arquitetura nos interiores das salas, incluindo-se moveis, paisagiSmo e pintura

Recomendacoes

O desenvolvimento de um estudo para estabel ecer espacos e recursos padronizados, respeitada as
particul aridades de cada Faculdade/ curso e areas.

Eqtiidade na distribuig¢do dos espagos (considerando o niumero de cursos e alunos)

Salas e professores
Retomar o projeto de reestruturagio deste espago.

Indicador:
Condig¢oes de acesso para portadores de deficiéncia

Forcas
Condicoes de acesso para portadores de deficiéncia
Varias mudangas foram implantadas para atender aos portadores de deficiéncia fisica, nos
ultimos cinco anos: implantacao de elevador nos Edificios Delta, Capa e lota, criagdao de vagas
reservadas no estacionamento; adaptacido dos sanitarios; criagcdo de rampas de acesso.
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Criagdo da Assessoria de Apoio a Pessoas com Deficiéncia

Fragilidades

Condicoes de Acesso para portadores de deficiéncia
Alguns prédios do Campus Rudge Ramos e o do Campus Planalto, ndo possuem elevador.

Nenhuma agio ainda foi tomada para atendimento dos portadores de outros tipos de deficiéncia.

Os dois maiores espagos da institui¢do (auditorios do campus Rudge Ramos) apresentam
problemas de acessibilidade).

Recomendacoes

Desenvolver politica de acessibilidade.

Ampliar as agdes para atendimento de outros tipos de deficiéncias sustentadas pelas novas
politicas.

Estudar viabilidade de adequagdo dos auditorios Sigma e Saldo Nobre para atendimento as
pessoas portadoras de deficiéncia.

Quadro 92.2 - Instalagoes gerais: equipamentos

Indicador:

Acesso a equipamentos de informatica, recursos audiovisuais, multimidia, internet e intranet
Equipamentos de Informatica e Redes de Comunicacio

Existéncia de um Comité Gestor de Tecnologia, que analisa as necessidades e direciona os
investimentos.

Implantagdo e atualiza¢do permanente de equipamentos de informatica e telecomunicagoes.
Amplo acesso a docentes e discentes das informagdes académicas

Gerenciamento eficiente dos Sistemas de Seguranca de informacao.

Tempo de uso livre noslaboratorios de informatica, quando néo estdo em horario de aula;
Laboratorios de informatica abertos a todos que estejam vinculados a Instituicdo (matriculados
ou contratados).

Controle de acessos, confidencialidade e protegio aos sistemas de informagdes
Sistemas e procedimento de Backup sistematico e regulares assegurando a capacidade de
recuperacao da informagao;

Parcerias com grandes empresas de sistema possibilitando a atualizagdo continua de versdes dos
softwares de uso comum;

Recursos Audiovisuais e multimeios

Criacao do Comité Gestor de Estudios, que racionalizou a utilizagdo dos recursos dos Estudios de
Radio e Televisao.

Areas Administrativo-académica
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Acesso virtua (internet e intranet)
Quantidade de aparel hos tel efonicos

Areas Técnico-administrativa
Acesso virtua (internet e intranet)

Quantidade de aparelhos telefonicos
Quantidade de microcomputadores

Disponibilidade de outros equipamentos, softwares e aplicativos necessarios para o
desenvolvimento do trabalho

Equipamentos de Informatica e Redes de Comunicacgao

Auséncia de um Programa Permanente de qualificagao dos Recursos Humanos para utilizagao
das novas tecnologias.

Recursos Audiovisuais e multimidia
Com o continuo desenvolvimento tecnologico e a implantagdo de novos cursos, especialmente na
area de Comunicag¢ao, algumas instala¢des e equipamentos tem se mostrado obsol etas.

A guantidade e qualidade dos equipamentos de apoio (do setor multimidia)

Areas Administrativo-académica
Qualidade e quantidade de micro-computadores e impressoras

Disponibilidade de outros equipamentos, softwares e aplicativos necessarios para o
desenvolvimento do trabal ho;

Areas Técnico-administrativa
Qualidade dos micros e impressoras;

Quantidade de impressoras;

Areas Operacionais
ACesso a intranet.
Equipamentos de Informatica e Redes de Comunicac¢ao

Criagao de um Programa Permanente de qualificacdo tecnoldgica, tanto para Docentes com para
Funcionarios Técnico Administrativos;

Avaliar continuamente a demanda de utilizagdo para identificacdo da necessidade de novas
licengas;

Recursos Audiovisuais e multimidia
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Criacao de um Plano Diretor para os Estadios de Radio e Televisdo

Revisio periddica dos equipamentos de apoio, em especial os do setor de Multimidia, analisando
gualidade e quantidade destes.

Indicador:
Plano de expansio e atualizagdo dos softwares e equipamentos

Forcas

Fragilidades ‘

Recomendacgoes \

Quadro 92.3 - Instalacdes gerais: servicos

Indicador:

Manutencao e conservagao das instalagdes fisicas
Instalagdes Sanitarias

A partir de 2001 iniciou-se um projeto de recuperagio e reforma dos sanitarios dentro de padroes
de conforto e higiene, mais modernos incluindo a adaptagdo de sanitarios para atendimento de
portadores de necessidades especiais.

Auditorios
Implantagdo de novos auditorios, nos ultimos quatro anos (Capa, lota e Delta) com infra-
estrutura tecnologica e acessibilidade;

Area Técnico-administrativas
Limpeza nas instalagdes sanitarias;

Conservacio das estruturas fisicas;
Iluminagao e limpeza da area de trabalho;

Area Administrativo-académica
Conservacio das estruturas fisicas;

Iluminagio e limpeza das areas de trabalho.

Fragilidades

Sala de professores
Nao ha uma politica formalizada para esta instalacao.

Existe pouca utilizagao destas salas pois ha caréncia de equipamentos.

340



Instalacoes da Administracao Académica

Ha4 uma discrepancia entre as salas destinada as Dire¢des, Coordenacdo e Secretérias de Cursos,
tanto no tamanho, quanto no mobiliario, se consideramos a quantidade de professores e alunos de
cada Faculdade.

Instalagdes Sanitarias
Ainda existem alguns sanitarios que nao foram reformados.

Auditorios
Os dois maiores auditorios (Sigma e Saldo Nobre), por serem os mais antigos, nao t€ém acesso a
portadores de necessidades especiais e nem climatizagao.

Area Administativo-académica
Limpeza dasinstalagdes sanitarias.
Sala de professores

Implantar uma politica para salas de professores, visando implantagdo de equipamentos ¢
servigos de suporte ao docente.

Instalacoes da Administracio Académica
Seria necessario um estudo detalhado para estabel ecer recursos padronizados e areas, respeitando
as particularidades de cada Faculdade;

Instalagdes Sanitarias
Dar continuidade ao processo de reformas nos sanitarios;

Auditorios
Iniciar estudos para reforma dos Auditorios Sigma e Saldo Nobre

Indicador:

Manutencao e conservagao dos equipamentos
Existéncia de Servigo de Atendimento ao Usuario - SAU (departamento) com normas e
procedimentos claros de atuagao.

Sistema de gerenciamento (Altires) — auxiliaagestido dos servigos

Sistematica definida (rotinas ja estabelecidas e implementadas) para limpeza e manutengdo dos
equipamentos das ilhas de edigio e dos estadios

Sistematica definida (rotinas ja estabelecidas e implementadas) para manutencdo e atualizagao
dos laboratorios de informatica

Areas Técnico-administrativas

Manutencao dos microcomputadores € impressoras

Areas Técnico-administrativas

Qualidade dos micro-computadores e impressoras

Area Administrativo-académica

Qualidade e manutengao dos microcomputadores € impressoras
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Recomendacoes

Implantar projeto de aprimoramento do SAL

Aprimorar os servi¢os de manutengao dos equipamentos nas areas académico-administrativa
Considerar os resultados das avaliagdes internas como referéncia para revisdo dos planos
institucionais e de trabal ho especifico das areas de manutengao de equipamento.

Indicador:
Seguranca e Alimentacao

Seguranca

Seguranca do tipo orgénico, com autorizagdo para funcionamento pelos 6érgaos competentes, sem
autilizacao de armas

Possuem curso de formacao de vigilantes e periodicamente sdo encaminhados para curso de
reciclagem.

Implantagio de processo de controle de acesso de alunos e usuarios nos campi

Os trés campi da institui¢ao contam com estacionamentos para veiculos cujo uso ¢ exclusivo de
professores e funcionarios ¢ o acesso de veiculos ¢ controlado pela seguranga, mediante
autorizagio para estacionamento

Implantagdo de monitoramento eletronico através de circuito fechado de TV

Alimentacio
Inauguragdo do Centro de Convivéncia no campus Rudge Ramos, com 10 lojas destinadas a
alimentagio, entre outras.

Seguranc¢a

O projeto inicia previa ainstalagio de 80 cameras no campus Rudge Ramos, porém apenas 16

foram instaladas. Esse nimero mostra-se insuficiente para atender o monitoramento das areas

estratégicas.

Alimentacao

Quantidade de locais destinados a alimentagdo ¢ qualidade da alimentagdo no campus Vergueiro
Recomendacoes

Seguranca
Ha a necessidade de continuidade do projeto de monitoramento eletronico para melhorar a
seguranga dainstitui¢do, expandindo-se essa tecnologiatambém para os outros campi.

Divulgagao de orientagdes de seguranga para a comunidade interna.

Alimentacio
Melhoria da qualidade da alimentagido no campus Vergueiro;

Avaliar 0s servigos prestados no Centro de Convivéncia
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Quadro 92.4 - Biblioteca: espaco fisico e acervo

Indicador:
Instalagoes para o acervo, estudos individuais € em grupo
Forcas
Construgao da Biblioteca do Campus Rudge Ramos, com ambientes adequados para organizacao
do acervo, estudos individuais e em grupo.

Existéncia de bibliotecas nos trés campi;

Cada hiblioteca atende a diferentes areas, possuindo um servigo de malote, viabilizando o acesso
nos trés campi.

Fragilidades
As bibliotecas dos Campi Vergueiro e Planalto nao atendem a demanda atual de usuarios;

A biblioteca do campus Vergueiro nao possui espago disponivel para estudo individual e em
grupo;

Recomendacoes
Necessidade de iniciarmos estudos visando a ampliagao das bibliotecas dos Campi Vergueiro e
Planalto;

Ampliar os investimentos na aguisi¢ao de mais exemplares

Indicador:
Informatizagao

Forcas
As referéncias estdo disponiveis na WEB podendo ser consultadas nos trés campi;

O usuario cadastrado numa unidade esta automaticamente cadastrado nas demais.
Fragilidades |

Recomendacoes \

Indicador:
Politicas Institucionais de aquisig¢do, expansao e atualiza¢do do acervo e formas de sua
operacionalizagao
For¢as \
Consulta abertaa comunidade com empréstimo restrito somente aos usuarios cadastrados;

Ha politica de aquiSi¢do com critérios definidos (revisada pelo CONSUN em 2003);
Existéncia de um Comité Gestor de Biblioteca;

Bibliografia basica indicada por alguns cursos acaba por atender as necessidades dos alunos de
outros cursos damesma area de conhecimento.
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Fragilidades

O ntimero de exemplares do Acervo foram avaliados como insuficientes por varios Cursos;
Atualizagio do acervo;
A bibliografia basica acaba nao atendendo a demanda do proprio curso, acarretando um aumento

do tempo de espera por um determinado titulo e, consequentemente, o nao-atendimento as
necessidades imediatas do aluno.

Recomendacoes

Quadro 92.5 - Biblioteca: servigos

Indicador:

Servicos (condigdes, abrangéncia e qualidade)
Forcas

Horario de funcionamento;

Atendimento narecepgao;

Apoio ao aluno na elaboracio de trabalhos académicos.

Fragilidades

Recomendacoes

Manter processo continuo de auto-avaliagdo dos servigos junto aos usuarios.

Quadro 92.6 - Laboratorios e Instalacoes especificas: espaco fisico, equipamentos e servicos

Indicador:
Politicas de conservagdo e/ou expansao do espago fisico, normas de seguranga e formas de sua
operacionalizagao

Forcas ‘
A grande maioria dos Coordenadores de Curso apontaram como adequadas as instalagdes,
guando necessario, indicaram as melhorias que necessitam;

Os resultados das avaliagoes internas e externas (ENADE 2004) indicam a qualidade destes
espacos ¢ subsidiam as mudancgas necessarias.

A defini¢do e sistematizacdo de normas de seguranca dos laboratorios multidisciplinares da area
de sande.

A modalidade auto-avaliagdo da institui¢do no levantamento junto aos laboratorios especificos,
tomou como base apenas a visio dos Coordenadores de Curso. Os indicadores contemplados na
avaliagdo curso — graduagdo nido contemplam todas as especificidades destes espagos (clinicas,
estudios, hospital, laboratorios especificos, € outros desta natureza), necessarias para uma
avaliagdo mais abrangente.
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Normas de seguranga para outros laboratorios especificos ainda se encontram em fase de
elaboragio.

Recomendacgoes

Incluir no processo bienal de avaliagao Institucional questdes que avaliem cada uma das
instalagdes especificas, ou desenvolver uma modalidade de auto-avaliagio para estes espagos.

Concluir aelaboragao das normas de seguranga.

Indicador:

Politicas de contratagdo e de qualificagao do pessoal técnico e formas de sua operacionalizagdo
Forcas

Segue Norma de Gestdo de Pessoal de 04/08/2005 (contemplada no item Corpo Social: pessoal

técnico-administrativo).

Fragilidades

Recomendacoes
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Ao fina de mais uma fase do continuo processo de avaliagdo, se faz necessario tecer
alguns comentarios a respeito de sua implementacdo. Neste sentido, o texto a seguir compreende
observacoes referentes as facilidades e dificuldades encontradas no percurso das etapas até aqui
realizadas; apresentagdo do previsto em projeto ¢ do efetivamente realizado na implementacao da
auto-avaliagdo, sinalizando as situagdes que nos levaram ao ndo atendimento do previsto;
apontamos, também, como os resultados foram e ainda serdo incorporados ao planejamento da
gestao académico-administrativa desta institui¢ao, além de formulagdes de criticas e sugestdes
para aprimorarmos o processo de avaliagio institucional e a descrigdo de agdes necessarias para o
fechamento deste ciclo auto-avaliativo.

No desenvolvimento do processo de auto-avaliagao da Metodista, a partir das orientagdes
do SINAES, foram necessarias algumas alteragdes na proposta enviada ao INEP por esta
Instituigdo. Essas alteragdes ocorreram a fim de adequar as determinagdes externas com a
realidade da estrutura e da dinamica de funcionamento de nossa instituigdo. Apesar de processos
de auto-avaliacdo e utilizagdo de seus resultados nas decisdes institucionaS hdo serem atividades
novas para a Metodista, elas sempre foram conduzidas tendo como referencia nossa maneira
propria de existir.

A necessidade de responder as questdes indicadas por terceiros teve impacto positivo,
pois isto nos obrigou arepensar (ndo necessariamente modificar) os aspectos importantes a serem
avaliados e principalmente avaliar a amplitude dos nossos processos internos. Foi importante
constatar que nosso movimento interno nao era tao diferente daquele que precisariamos adotar a
partir de agora, a0 mesmo tempo em que esta nova metodologia, sem davida, ajudava a dar maior
amplitude aos nossos movimentos. Por outro lado, algumas modificagdes que se tornaram
necessarias s6 foram implementadas posteriormente, como conseqiiéncia da compreenSio
inicidlmente parcia das exigéncias advindas do SINAES, que s6 se tornou mais completa com o
desenvolvimento do processo.

Em relagdo a aspectos mais institucionais, foi possivel reafirmar a necessidade, ja
percebida e sinalizada anteriormente por nos, de se criar em nossa Universidade centros/ setores
Ou areas para consolidagdo e gestdo das informacgdes institucionais, pois muito do tempo gasto
para esta avaliagio foi utilizado na busca de dados e construgdo de relatorios, por parte das CAls,
gue depois se verificava ja existentes, pelo menos parcialmente. Esta constatagdo servira como
balizadora das futuras discussdes internas sobre as estratégias para dar continuidade a auto-
avaliagio.

A divisio de trabalho por CAls apresentou aspectos positivos ¢ negativos. Por um lado,
esta divisio deu maior agilidade ao processo, principalmente porque se buscou compo-las com
membros oriundos de todas as areas, com uma certa preferéncia por aqueles que, por forga de
suas atividades, tivessem maior aderéncia a dimensao especifica que avaliava, o que facilitou o
acesso e compreensdo das informagdes. Por outro lado, como esta divisdo implicava, pelo menos
inicidlmente, numa visio fragmentada do processo, alguns indicadores que apareciam em mais
de uma dimensio eram levantados varias vezes, duplicando a busca de informagdes. Esta
fragmentagdo foi minimizada com a realizagdo de varias reunides conjuntas entre as CAls para
troca de experiéncias e informagdes, conforme ja descrito no item Metodologia.
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A constituicado da CPA nao representou grandes dificuldades na medida em que a
Comissio Propria de Avaliagdo, criada para orientar o processo de avalia¢do interna, ja possuia
uma formagdo, gestdo, funcionamento e independéncia institucional muito semelhante aquela
proposta pelo SINAES. Por outro lado, as dificuldades para seu funcionamento foram, em sua
maioria, de ordem pessoal, pois ndo foi possivel se conseguir um nivel semelhante de
participacdo de seus componentes, 0 que tornou necessaria a revisdo de sua composi¢ao, o
mesmo tendo ocorrido com as CAls. Atualmente, estas reformulagdes encontram-se em fase de
discussao, que foram adiadas em fungido da proximidade do prazo de entrega do relatorio.

Para que o0 processo pudesse ser organizado e implementado dentro do prazo, foi
necessario estabelecer, desde seu inicio, um cronograma de ag¢do. Porém, como soe acontecer,
apesar de haver grande empenho em segui-lo, foi necessario alterar alguns prazos, bem como
mudar a seqiiéncia de algumas atividades para adapta-las ao ritmo de agumas CAls ou a maior
complexidade de alguns indicadores.

O cronograma apresentado a seguir resultou da implementagio daquele previsto
inicialmente.

Quadro 93 — Cronograma - Acoes Previstas x Realizadas

Divulgagdo do novo projeto de
Avaliacao Institucional

ACOES SITUACAO ATUAL/
ETAPA: PREPARACAO* PREVISTO REALIZADO OBSERVACOES
Nomeagio das CAls (Comissdes de 24/03/05 (ato
Avaliagdo Institucional) 24/01/2005 administrativo) REALIZADA
Apresentagio a CONTINUA - no periodo
representantes docente estipulado, o novo projeto foi
(coordenadores diretores e | apresentado para representantes
professores) e da comunidade UMESP, porém,
25/jan/2005 a | representantes técnico- 0 processo de divulgagio do
25 de abrril adiministrativos SINAES, do novo projeto de
(04/03/2005) auto-avaliagio e a sensibilizagao/

envolvimento com o processo
interno - acontece em cada fase,
de formas diversas, com
estratégias variadas, a depender
da necessidade — estas estdo
devidamente registradas e serdo
apontadas no relatorio geral

Apresentagdo no
CONSUN
17/03/05

Apresentagdo em reunido
de Diretoria (faculdades e
areas administrativas)

em: 10/05/05

Elaboragio de texto/
divulgagdo emjornais

“ As agdes realizadas no periodo de elaboragdo da proposta: Projeto de Auto-avaliagio — modelo SINAES estio em
cronograma (ag¢oes realizadas) apresentado no proprio Projeto encaminhado ao INEP em 17/12/2004. O
cronograma agui apresentado refere-se ao item 6.2 (A¢oes Previstas) do Projeto de Auto-avaliagio Institucional —
UMESP/ SINAES.
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internos e daregiao

Explicitagdo da proposta
no site da I nstituigdo —
divulgagdo interna para os
discentes

Reunides preparatorias

Encontros preparatorios para 25a 25 a28/02/05 e
membros das CAls 28/02/2005 | 15 a 17/03/05 REALIZADA
| Encontro:— 31/03/2005
Elaboragdo dos sub-projetos - CAls 152/8/3(/);0%5 31/03/05 a 17/06/05 REALIZADA
Entrega dos subprojetos para a CPA 14/03/2005 23/05a17/06 REALIZADA
Analise dos subprojetos e integracdo 04%82(}20%5 Jung(;rzlag%ioéggtgao REALIZADA
Reunido com representantes das
CAlsparaarticulagio dos 04/abr/2005 16/06/05 REALIZADA
subprojetos
Obs. Em func¢io das orientacdes
do INEP posteriores a esta
previsio, ndo se fez necessario o
Elaboragio do relatorio parcial - 5/04 a cumprimento desta etapa — ou
Etapa de Preparacio 18/04/2005 —_— seja— ndo ha um processo de
acompanhamento, por parte do
INEP, que considere o envio de
relatorios parciais.
. . - Reuniao CPA ¢
ﬁ]?gr‘gi" dos subprojetosjd com LSas | Coordenadores CAls REALIZADA
(23/06/05)
Em fungdo de orienta¢des do
INEP posteriores a esta previsao,
nio se fez necessario o
Fim da Etapa de Plangjamento e 18/04/2005 cumprimento desta etapa — ou
envio do Relatério Parcial ao INEP _— sgja— ndo ha um processo de
acompanhamento, por parte do
INEP, que considere o envio de
relatorios parciais.
realizada - A aplicagdo do
guestionario aconteceu em maio
de 2004. As CSAs— académicas
Entrega de relatérios setoriais — auto- . eadmin Stratlvas trabalharam
avaiacio curso-graduagao | Até fevereiro de 2005 nos dados (gerais do curso e
especificos) até dezembro de
2004. Concluiram os relatorios
Setoriais e encaminharam a CPA
em fevereiro de 2005
El aborat;a_to (io relatorio geral d~e ________ Agosto 2005 REALIZADA
auto-avaliagdo cursos-graduagio
realizada - Cada CSA definea
Divulgagéo dos resultados das melhor estratégia para
avaliagdes de curso-graduagio De dezembro de2004 a | divulgagdo/ discussdo dos
""""" abril/ 2005 resultados na sua Unidade. A

CPA acompanhaas CSAse
organiza a discussio / divulgagio
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dosresultados gerais; Estes
resultados subsidiaram a
avaliagdo de outras dimensdes
(foram utilizados pelas CAlS)
Os alunos tiveram acesso aos
resultados, via Internet pelo
Portal do Aluno

ACOES SITUACAO ATUAL/
ETAPA: DESENVOLVIMENTO PREVISTO REALIZADO OBSERVACOES
Anlise documental pelas CAls 11%85‘210%5 19/04 a 11/06/2005 REALIZADA
CAl 1-19/04, 07/06,
27/06
CAl 2 - 30/06, 01/08,
. . 19/04 a 05/08
Discussdes internas nas CAls 01/08/2005 CAl 3-03/06, 22/06, REALIZADA
29/06, 07/07
CAl 4-08/08
CAIl 5 - 28/06, 06/07,
01/08
Estaagdo — analise documental -
Envio de relatorios prévios para CPA OSorreI:iao longor QO procgssg,
baseados nas analises documentais / 01/08/2005 | = - nao SCNCO NECESSATio o envio de
dados ndo-invasivos relatorios prehmmares a CPA em
fungdo das reunides de
acompanhamento.
REALIZADA - Reuni6es com
coordenacdes das CAls e
02/08 a membros da CPA — onde o
Consolidagdo parcial — CAl e CPA 22/08/2005 outubro a dezembro 2005 processo (de levantamento,
organizagio e possiveis analises)
eradiscutido para melhor
direcionamento do mesmo.
Foérum de divulgagdo dos resultados REALIZADA - Foram
. . . - outubro a dezembro de acontecendo ao logo do
(parciais— de cada area/ dimensdes) 22/08/2005 2005 o f licitad
com representantes das CAls. processo, conforme expiicitado
acima.
Pesquisas de campo 19/04 a abril a dezembro/2005 REALIZADA
05/09/2005
Analises dos resultados e elaboracdo
derelatorios preliminares (pelas 06/09 a Julho/2005 a REALIZADA
CAls) 17/10/2005 dezembro/2006
Envio derelatorios das CAls para
CPA 17/10/2005 10/12/2005 REALIZADA
REALIZADA
Meta-Avaliagdo 10/12 216/12 Reunido-semindrio CPA (leitura
---------- e analise critica dos relatorios —
parecer/ orientagdes para
revisio)
Reunifio de consolidacio dos 0V1la 30/01/2006 Reunido de apresentagio e
resultados - Discussio dos 12/12/2005 discussio dos resultados entre
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resultados e preparacio para
divulgacio

membros das CAls e CPA

Foérum de divulgagdo dos resultados

12/12/2005

14/02/06

16/02/06

19/05/06

PARCIALMENTE
REALIZADA

Reunido-seminario com Reitoria,
Vice-Reitorias/ Representante da
Mantenedora (Diretor Geral)

Reuniio-seminario com
Liderancas — Reitoria (Reitor;
Vice-Reitor Académico e Vice-
Reitor Administrativo); Diretores
de Faculdade e das areas
Administrativas;, Assessoriade
Plangjamento e

Desenvolvimento Institucional

Reunido com Conselho Diretor -
Mantenedora

Reunido com Gerentes e
coordenadores de curso /
Reuniao com representantes
docente e discente

Reunides com representantes
técnico administrativos.

Envio de Relatério parcial ao INEP

12/12/2005

Obs. Em fungédo das orienta¢des
do INEP posteriores a esta
previsio, nio se fez necessario o
cumprimento desta etapa — ou
seja— ndo ha um processo de
acompanhamento, por parte do
INEP, que considere o envio de
relatorios parciais.

Conclusio dos relatorios das CAls

17/10/2005

Janeiro amaio de 2006

REALIZADA
Os resultados foram organizados
e em dezembro de 2005
iniciamos o processo de
discussio destes resultados.
Apos a devolutiva da area de
avaliagdo e das discussdes com
as liderangas e representantes da
comunidade, as CAls concluiram
seus relatorios parciais. Os
relatorios das CAls 3 e 4 foram
entregues em janeiro 2006. O
relatério da CAI 5 foi entregue
em fevereiro 2006 e da CAl 2
foi entregue em abril 2006. O
relatorio da CAI 1 foi concluido
em maio 2006.

ACOES

ETAPA: CONSOLIDACAO

PREVISTO

REALIZADO

SITUACAO ATUAL/
OBSERVACOES

Organizagdo e andlise geral (a partir
dosrelatorios parciais das CAls)

Fevereiro ajulho 2006

REALIZADA

Elaboracio do Relatério Geral de
Auto-Avaliacdo - CPA

Janeiro a
agosto/ 2006

Fevereiro a agosto 2006

REALIZADA
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Agosto a PARCIALMENTE

Divulgagdo dos Resultados Gerais dezembro de REALIZADA

2006 (EM ANDAMENTO)

Envio do Relatério Geral — de Auto-
Avaliagdo da UMESP para o INEP

31 de agosto de 2006 REALIZADA

Avaliagdo Externa — MEC/INEP 20/03/2006

Quando prevista no Projeto, a
CONAES nao havia
encaminhado, as CPAs, o
cronograma com a defini¢ao dos
periodos  (prazos) para a
avaliagdo externa/ MEC-INEP.

Solicitar ao MEC/ INEP - a
partir da conclusio da fase de
auto-avaliagio.

De forma geral, podemos dizer que o plangamento inicial para auto-avaliagdo mostrou-se
adeguado quando consideramos as poucas alteragdes necessarias a melhor condugao e efetivagao
do processo.

Foi importante perceber que apesar da Avaliagdo Institucional fazer parte do cotidiano
desta instituigdo, os processos de divulgacdo ainda precisam ser melhorados, pois nem todos
estio sensibilizados para sua importancia, ou mesmo existéncia. O que identificamos no decorrer
do processo ¢ que apesar de professores ¢ alunos serem informados, por meio de diversos canais,
sobre as diferentes modalidades de avaiagdo que sdo desenvolvidas e que, apesar da maioria
participar diretamente pelo menos da auto-avaliagdo com foco nos cursos de graduagdo (veja o
indice de adesdo indicado na Dimensao Planejamento e Avaliagdo), ainda ¢ comum que aleguem
desconhecer gque isto ocorra, ou que nao tém informagdo sobre seus resultados ou que mudangas
ocorram em fungao deles. Ao nosso ver, isto ocorre principalmente entre alunos e professores
gue entraram na instituicao a partir de 2004, data da tltima avaliagdo interna de cursos, ou entre
funcionarios que pertencem as areas administrativas ainda ndo avaliadas.

Entendemos que a informagéo, divulgagdo sobre o processo e resultados é, sem duvida,
uma fase importante da auto-avaliagdo, porém, informar, divulgar ndo necessariamente
representa sensibilizar as pessoas para a melhor compreensio de um processo tdo complexo
como este.

Portanto, a partir de agora, planga-se incrementar diferentes formas para divulgagdo dos
resultados deste relatorio, além de possibilitar espacos de discussdo sobre este ¢ sobre o proprio
processo, buscando assim fortalecer a cultura de avaliagdo, atribuindo a auto-avaliagdao a
abrangéncia necessaria a um processo que se quer continuo e global e ndo s6 de a¢des pontuais,
limitadas no tempo e espago.

Um aspecto relevante para a constatacdo da eficacia e efetividade deste processo auto-
avaliativo foi a propria dinamica instalada entre a CPA e as CAls, conjuntamente com o corpo
diretivo da Instituicdo. A estratégia de condugdo desse processo permitiu o envolvimento e a
inter-relacao de diversas areas académicas e administrativas, o que viabilizou a implementagao
de acdes de melhorias subseqiientes as discussdes e analises parciais dos resultados da auto-
avaliagdo. Neste sentido, as discussdes produzidas nos foruns sobre as fragilidades identificadas
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e as sugestoes, ali originadas, subsidiaram agdes em busca de mudangas que viessem a corrigi-
las. Dentre elas podemos citar:

>

YV VVV VVY ¥V V VY VYV

Revisio do PPI — construcdo coletiva do Novo PPI (gestdo 2007/2010): Futuro
Pedagogico da Metodista - possibilidades e alternativas curriculares de pratica de ensino
tendo em vista o aprimoramento da qualidade da formagao profissional oferecida pela
Metodista;

Revisio das politicas de pessoal e carreira docente;

Revisio da estrutura da universidade que passa de vice-reitorias para pro-reitorias, e a
elaboragdo de um documento que regulamenta e organiza estas fungdes;
Aperfeigoamento do sistema de divulgagdo e sensibilizacdo para a importancia da
representacdo discente e administrativa no CONSUN;

Implantagdo de espaco na intranet para divulgacdo especifica das decisdes emanadas do
CONSUN;

Funcionamento e composi¢ao de orgdos colegiados — fase final de revisio do estatuto e
regimento da UMESP,

Politica de Comunicagdo — fase final de discussio para implantagio;

Programa de Desenvolvimento Profissional Docente — ja implantado;

Programa de Acolhimento Docente (integragdo) — ja implantado incluindo estratégias
para avaliacio de sua eficacia;

Laboratorios de informatica para uso exclusivo do docente — ja implantado;

Revisio de ferramentas que viabilizem a gestdo para os espagos multimidias;

Divulgagdo de normas e orientagdes sobre seguranga no campus para a comunidade
interna;

Constituicdo da Comissdo para melhoria dos programas de pds-graduagdo — que estdo
utilizando as fragilidades identificadas para subsidiar suas discussoes.

Além das sinalizagdes anteriores, demonstrando a incorporagdo dos resultados em planos

ingtitucionais, a propria constru¢ao do PDI, periodo 2006 a 2014, ja foi concebida a partir
das indicagdes resultantes do processo de auto-avaliacdo, principalmente a redefinigdo de
diretrizes institucionais.

Para consolidar este ciclo auto-avaliativo, agora de posse das informagdes organizadas

neste relatorio geral, passa-se a utilizar as seguintes estratégias para continuidade da discussdo
dos resultados:

>

Apresentagdo consolidada dos quadros de forgas e fragilidades para o corpo diretivo da
ingtituigdo. Esta apresentacdo pretende subsidiar tomadas de decisdo a respeito das
prioridades das mudangas necessarias;

Apresentacao e discussdo dos resultados em colegiados de curso;

Identificagdo, junto a CGA (representantes das CAls e CSAs) de estratégias para
divulgagao dos resultados a comunidade interna ¢ externa;

Redlizagdo da meta-avaliagdo do processo, pela CPA e CGA, ao final deste ciclo auto-
avaliativo.

Finalizando estas consideragoes, gostariamos de ressaltar que todo processo realizado foi
intensamente acompanhado e incentivado pela Reitoria e suas Vice-Reitorias, que sempre
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buscaram ressaltar por meio de agdes ¢ orientagdes o carater €tico e transparente da avaliagdo,
bem como a importancia que ¢é atribuida a ela por esta instituigdo. Os processos de avaliagdo
interna ja praticados por esta instituicdo desde 2000, sempre tiveram esta mesma orientagao,
além de incluirem a op¢ao de uma avaliagdo em profundidade mesmo nio sendo obrigada a isso
por determinagio legal.

Co-responsaveis pela condugdo do processo de auto-avaliagdo, os membros das Comissdes —
CAls e CSAs exerceram um papel fundamental colocando-se em questio no empenho de
perguntar e no desempenho de buscar respostas para as questdes postas neste processo avaliativo.
Colocar-se em questao ao questionar os modos de trabalho e de relagdes desta universidade foi
uma constante do grupo de avaliadores, o que possibilitou a critica conseqiiente, auxiliando a
Instituigdo na revisio de seu papel enquanto Universidade Confessional e ainda, no
(re)direcionamento de suas praticas em busca de um ensino que privilegie a formagao cidada.

A partir da leitura dos relatorios das diferentes instituigdes e para continuidade do
processo de avaliagdo institucional SINAES, esperamos que sejam realizados encontros entre
representantes de CPAs e de avaliadores institucionais para dirimir as diividas que ainda existam
€ outras que possam surgir apds o envio do relatorio.
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